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    هوية المجلةهوية المجلةهوية المجلةهوية المجلة
Identity of the Journal  

 

    
 About the Journal        نشأة المجلةنشأة المجلةنشأة المجلةنشأة المجلة

                      

المجلة السعودية للتربية الخاصة تعد أول دورية 
محكمة متخصصة في مجال التربية الخاصة واXعاقة 

وتصدر من دار جامعة الملك سعود . بالعالم العربي
وتضم . يةللنشر التي تعد أول دار نشر بجامعة عرب

هيئة تحرير المجلة أكاديميين متخصصين في مجال 
التربية الخاصة جميعهم أعضاء هيئة تدريس بقسم 
التربية الخاصة بجامعة الملك سعود الذي يعد ا$فضل 

كأول قسم )  ه1404(وا$ول حيث أنشئ في عام 
أكاديمي في العالم العربي يمنح درجة البكالوريوس في 

كما تضم المجلة هيئة تحرير . مجال التربية الخاصة
استشارية دولية من نخبة المتخصصين في مجال 

   البحث والنشر في مجال التربية الخاصة واXعاقة

  The Saudi Journal of Special Education (SJSE) 
is the first peer-reviewed journal in the Arab 
world that specializes in the field of special 
education and disability studies. The SJSE is 
published by King Saud University Press (KSU 
Press) which is the first university-owned 
Press in the Arab world. The SJSE has 
Associate Editors that are experts in their 
particular areas. All The SJSE Associate Editors 
are PhD professors and members of the 
faculty of Special Education Department at 
King Saud University which is the best and 
the first of its kind in the Arab world. The SJSE 
also has an international advisory editorial 
board consisting of experienced and disting-
uished researchers in the field of special 
education and disability studies. 

                    
  

 Vision     الرؤيةالرؤيةالرؤيةالرؤية
       

رفة ذات العلاقة بمجال اXعاقة التميز في نشر المع

  . التربية الخاصةو
  Excellence in the dissemination of knowledge 

related to the field of disability and special 
education. 

     
   

   Mission                الرسالةالرسالةالرسالةالرسالة

                      

توفير مصدر معرفة متميز لكل من ا$فراد الذين 
 نلديهم إعاقة أو الموهوبين وأسرهم، المهنيي

والممارسين، صناع القرار واXداريين، المتخصصين 
  .والباحثين

  Provide an excellent knowledge resource for 
individuals with disability or giftedness and 
their families, professionals and practitioners, 
policy-maker and administrators, and special-
ist and researchers.   

   

    
  



 Aims and Scope         ا+هداف والمجال ا+هداف والمجال ا+هداف والمجال ا+هداف والمجال 

تهدف المجلة لنشر بحوث متميزة ومحكمة بمجال 
بالرغم من تركيز المجلة على . التربية الخاصةاXعاقة و

المنطقة العربية إلا أنها تتطلع للحصول على مكانه 
دولية لتصبح وعاء نشر عالمي متعدد التخصصات 
ينشر البحوث باللغتين العربية والانجليزية من جميع 

وهذه المواضيع . أنحاء العالم في مواضيع متنوعة
  :تشمل ولا تنحصر فيما يلي

  

The journal aims to publish high quality peer-
reviewed research pertaining to the field of 
disability and special education. Although the 
journal focuses on the Arab region, the 
journal also is looking to acquire 
international status and become a global 
interdisciplinary scholarly publication that 
publishes contributions in both Arabic and 
English from around the world on a variety 
of topics. These topics include, but are not 
limited to the following:   

       

   Creativity and giftedness ⇒    الموهبة والتفوق  ⇐

 All Categories of  Disability ⇒   جميع فئات اXعاقة  ⇐

 Prevention of Disability ⇒  الوقاية من اXعاقة  ⇐

 Early Intervention ⇒  التدخل المبكر  ⇐

 Diagnosis and Classification of Disabilities ⇒  تشخيص وتصنيف اXعاقات    ⇐

 Rights of individuals with Disabilities ⇒   حقوق ا$فراد الذين لديهم إعاقة  ⇐

القـــوانين والتــــشريعات ذات العلاقـــة باXعاقــــة والتربيــــة    ⇐
 الخاصة

  ⇒ Laws and Regulations Related to Disability and 
Special Education 

 Preparation of Special Education Teachers ⇒  إعداد معلمي التربية الخاصة  ⇐

 Parent Training ⇒  تدريب أولياء ا$مور  ⇐

  Counseling and Rehabilitation ⇒  اXرشاد وإعادة التأهيل  ⇐

 Mental Health and disability ⇒  الصحة النفسية واXعاقة  ⇐

  Disability and Health Care ⇒  اXعاقة والرعاية الصحة  ⇐

 Occupational Therapy ⇒  لعلاج الوظيفيا  ⇐

 Nutrition and Disability ⇒   التغذية واXعاقة  ⇐

 Disability Support Services ⇒   الخدمات المساندة   ⇐

 Transition Services ⇒  الخدمات الانتقالية  ⇐

 Recreation Services ⇒  الخدمات الترفيهية  ⇐

 Assistive Technology ⇒  التقنية المساعدة  ⇐

  Least Restrictive Environment ⇒  البيئة ا$قل تقييدا  ⇐

 Inclusion ⇒   الدمج الشامل  ⇐

 Universal Design ⇒  التصميم الشامل  ⇐

   Disability and Higher Education ⇒  اXعاقة والتعليم العالي  ⇐

 Research and Disability ⇒  البحث العلمي واXعاقة  ⇐

 Applied Behavior Analysis ⇒   تحليل السلوك التطبيقي  ⇐

 Positive Behavior Support ⇒   دعم السلوك الايجابي  ⇐

 Evidence Based Interventions ⇒  التدخلات المبنية على البراهين  ⇐

 Response to Interventions ⇒  الاستجابة للتدخل  ⇐

    Disability and Media ⇒  اXعاقة واXعلام  ⇐

 Disability and Economy ⇒  اXعاقة والاقتصاد  ⇐

 Employment and Disability ⇒  التوظيف واXعاقة  ⇐

 Sexuality and Disability ⇒  اXعاقة والجنس  ⇐

 Quality of life and Disability ⇒   نوعية الحياة واXعاقة  ⇐

 Other Areas of Disability and Special ⇒    .وغيرها من مجالات اXعاقة والتربية الخاصة  ⇐
Education. 



  

   
 Types of Articles the Journal Publishes        أنواع البحوث التي تنشرها المجلةأنواع البحوث التي تنشرها المجلةأنواع البحوث التي تنشرها المجلةأنواع البحوث التي تنشرها المجلة

        
 The journal primarily publishes the following    :تعنى المجلة بالدرجة ا$ولى بنشر أنواع البحوث التالية

types of articles: 
وتشمل الدراسات : ا$بحاث الميدانية والتجريبية  ⇐

الكمية والنوعية، المجموعات التجريبية الكبيرة 
  .والعينات الفردية

  ⇒ Field and experimental researches: including 
qualitative and quantitative studies, large 
group or single-subject design studies. 

وتتضمن تحليل شمولي ناقد : لنظريةا$بحاث ا  ⇐
  .لمجال أو أكثر لدراسات اXعاقة والتربية الخاصة

  

⇒ Theoretical researches, including compre-
hensive and critical analyses of researches 
in one or more areas of disability and 
special education.  

ي أن تلخص محتوى المراجعة ينبغ: مراجعة الكتب  ⇐
ويقوم . الكتاب بأسلوب شيق مع مناقشة علمية

  .بتحكيم المراجعة محرر مراجعة الكتب

  ⇒ Book Reviews: the review should summa-
rize the contents of the book and be 
written in an engaging scholarly discussion 
style. Reviews will undergo review by the 
Book Review Editor.  

     
      

     

  

 The Logo          شعار المجلةشعار المجلةشعار المجلةشعار المجلة

تصميم . شعارنا يرمز إلى التمكين من خلال المعرفة
رمز اXعاقة : الشعار من وحي رمزان متناقضان

عجلة (ورمز القدرة أو التحكم ) الكرسي المتحرك(
يتكون الشعار من كتاب على نصف عجلة ). الترس

كرسي متحرك يخلو من ترس ويجسدان معا شكل 
في تصميم شعارنا غيرنا الشكل . وصمة اXعاقة

التقليدي للكرسي المتحرك باستبدال الفرد الجالس 
على الكرسي كمعاق إلى كتاب يرمز للمعرفة، وحولنا 

والتي تعد رمز ) wheelchair(عجلة الكرسي المتحرك 

إلى عجلة الترس ) disability sign(لtعاقة 

)cogwheel (تي ترمز للقدرة والتحكم وال(control 

and "ability" sign) . بالمجمل شعارنا يرمز إلى أن
المعرفة التي نساهم في صنعها ونشرها بالمجلة 
السعودية للتربية الخاصة تسهم في تحويل العجز 

. المرتبط باXعاقة إلى تمكين وقدره على التحكم
واستخدمنا لون شعار جامعة الملك سعود للدلالة 
على فخرنا بالانتماء $ول جامعة عربية تنشئ قسم 

  .أكاديمي للتربية الخاصة

  Our logo symbolizes empowerment through 
knowledge. The logo design is inspired by two 
opposite signs: disability sign (wheelchair) and 
control or “ability” sign (cogwheel).  The logo 
consists of an open book united with sprocket 
wheel to form a wheelchair without the stigma 
of disability. We replaced the traditional form 
of a wheelchair by replacing the shape of  
a person sitting on the wheelchair as  
a disabled to the shape of an open book 
symbolizes knowledge. We also replaced the 
wheel of a wheelchair which symbolizes 
disability (as a disability sign) with a sprocket 
wheel which symbolizes ability and control (as 
a control and “ability” sign). In total, our logo 
depicts that the knowledge that we create and 
disseminate through the Saudi Journal of 
Special Education (SJSE) will contribute to 
transforming disability into ability. We used the 
color of King Saud University’s logotype to 
signify our pride of belonging to the first 
university in the Arab world to establish an 
academic department for special education. 

   

 

  



    سياسات وإجراءات التقديم سياسات وإجراءات التقديم سياسات وإجراءات التقديم سياسات وإجراءات التقديم     
Submission Policies and Procedures  

        
التقديم للمجلة السعودية للتربية الخاصة يجب أن يتوافق 

 :مع السياسات واXجراءات التالية
 Submissions to the Saudi Journal of Special 

Education (SJSE) must comply with the following 
policies and procedures: 

       

تبنى المجلة سياسة مفتوحة لاستقبال البحوث، حيث ت  ⇐
  .يمكن تقديم البحوث في أي وقت

  ⇒ The journal has an open submissions policy, 
submission of original manuscripts will be 
accepted at any time.  

 The journal accept manuscripts written in ⇒  .اXنجليزيةالمجلة تقبل البحوث المكتوبة باللغة العربية أو   ⇐
Arabic or English. 

المجلة ترفض قبول البحوث والدراسات التي تحت المراجعة   ⇐

 .والتحكيم للنشر من قبل مجلة أو جهة نشر أخرى

 ⇒ The journal does not accept manuscripts that 
under review by other journals or consid-
eration for publication elsewhere.   

تنشر المجلة البحوث والدراسات ا$صيلة، وترفض   ⇐
المجلة قبول البحوث والدراسات التي سبق نشرها أو تم 

 .استلالها من دراسة منشوره

 ⇒ The journal publishes original manuscripts 
and does not accept previously published or 
concurrent manuscripts that essentially 
describe the same subject matter. 

المجلة تقبل فقط البحوث والدراسات المتصلة بأهدافها   ⇐
 .ومجالاتها

 ⇒ The journal only accept manuscripts that are 
consistent with the aims and scope of the 
journal. 

 The)معايير لجنة أخلاقيات النشر المجلة تلتزم ب  ⇐

Committee on Publication Ethics, COPE) وتتبع ،
سياسة عدم التسامح مطلقا إزاء انتهاك معايير لجنة 

وعليه البحوث والدراسات المقدمة . أخلاقيات النشر
 .للمجلة يجب أن تلتزم كلياً بمعايير لجنة أخلاقيات النشر

 ⇒ The journal committed to the standards of the 
Committee on Publication Ethics (COPE). The 
journal has a zero-tolerance policy for any 
type of infringements of COPE’s ethical stand-
ards. Manuscripts submitted to the journal 
must adhere strictly to the COPE’s ethical 
standards. 

 كما. جب أن يقدم البحث للمجلة بواسطة أحد الباحثيني  ⇐
يجب أن يكون التقديم بموافقة جميع الباحثين المشاركين 

ويتوجب تقديم موافقة خطية على الصيغة . بالبحث
 .النهائية للبحث من جميع الباحثين المشاركين بالبحث

 ⇒ Submission of the manuscript must be by one 
of the authors. Submission must be with the 
approval of all authors. The final version of the 
manuscript must be approved in writing by all 
authors. 

يجب أن يقدم البحث إلكترونياً عبر موقع المجلة على   ⇐
نظام جامعة الملك سعود للمجلات العلمية 

أو من خلال البريد ) http://prsj.ksu.edu.sa(المحكمة   
في أوضاع ) SJSE@ksu.edu.sa(الكتروني للمجلة 

محددة مثل عدم القدرة على إتمام التقديم إلكترونياً 
 .بسبب خلل فني

 ⇒ Submission of the manuscript must be electr-
onically through the online manuscript subm-
ission system established by King Saud 
University (http://prsj.ksu.edu.sa). Under certain 
circumstances, such as the inability to complete 
the online submission for some technical 
reason, the manuscript can be submitted as 
an attached file by e-mail to the journal’s 
address (SJSE@ksu.edu.sa). 

 صفحة 30-15بين  تفضل المجلة أن يكون البحث ما  ⇐

 ). كلمة4000-8000(

 ⇒ The journal’s preferred length for manuscript 
is 4000-8000 words (15-30 pages).  

المجلة تتبع نمط التحرير للجمعية ا$مريكية لعلم النفس   ⇐
دليل النشر للجمعية ا$مريكية لعلم النفس، الطبعة (

 ). Template(كما هو محدد في الملف القالب ) ادسةالس

 ⇒ The journal follows the APA Editorial Style 
(Publication Manual of the American Psycho-
logical Association, 6th Edition) as outlined in 
the template.  

للحصول على المزيد من المعلومات والتفاصيل يرجى  ⇐
 ). http://www.sjse.ksu.edu.sa(موقع المجلة على زيارة 

 ⇒ For more information and further details, 
please visit the journal's website at 
http://www.sjse.ksu.edu.sa 



  

    آلية تحكيم ونشر البحوث بالمجلة السعودية للتربية الخاصةآلية تحكيم ونشر البحوث بالمجلة السعودية للتربية الخاصةآلية تحكيم ونشر البحوث بالمجلة السعودية للتربية الخاصةآلية تحكيم ونشر البحوث بالمجلة السعودية للتربية الخاصة
The Review Process and Publishing at The Saudi Journal 

of Special Education  

    
السعودية للتربية الخاصة على ضمان المجلة تحرص 

تلقي جميع البحوث التي تستقبلها على تقييم 
موضوعي وسريع وذلك من خلال تبني الثلاث مراحل 

 :التالية

 The Saudi Journal of Special Education 
(SJSE) strive to ensure that all manuscripts 
receive fast and objective evaluation 
through the adoption of the following three 
stages: 

       

                استلام البحث استلام البحث استلام البحث استلام البحث : : : : المرحلة ا+ولىالمرحلة ا+ولىالمرحلة ا+ولىالمرحلة ا+ولى
The first stage: Receiving the manu-

script 
 على يكون استلام البحث إلكترونياً عبر موقع المجلة    

نظام جامعة الملك سعود للمجلات العلمية 
 أو من خلال (http://prsj.ksu.edu.sa)المحكمة 

 في  (SJSE@ksu.edu.sa)البريد الكتروني للمجلة
أوضاع محددة مثل عدم القدرة على إتمام التقديم 

يتم تبليغ الباحث باستلام . إلكترونياً بسبب خلل فني
نظام أو البريد آلياً من خلال ال(المجلة للبحث 

خلال ثلاثة أيام من استلام ) الالكتروني أو رسالة جوال
تبدأ عملية المتابعة والتحكيم . البحث كحد أقصى

منذ لحظة استلام البحث من خلال التوثيق لبيانات 
 reference)البحث حيث يسجل للبحث رقم مرجعي 

number) يستخدم في جميع المراحل التالية لعملية 

 initial)عد ذلك يتم مسح أولى ب. التحكيم

screening)  للتأكد من اكتمال النماذج التي يلزم 
. تقديمها مع البحث كنموذج إقرار الملكية الفكرية

كما يخضع البحث للفحص ببرامج التحقق من التشابه 
 ,iThenticateمثل برنامج قارنت (بين النصوص 

Plagiarism Detector, Turnitin .( تتبنى المجلة
سياسة عدم التسامح مطلقا إزاء انتهاك حقوق 

 zero tolerance towards)ة ـالملكية الفكري

plagiarism)   وعليه فإن أي انتهاك أو تعدي سوف
وبعد . يؤدي إلى رفض البحث وإيقاف عملية التحكيم

اجتياز المسح ا$ولّي يرسل البحث إلى أحد أعضاء هيئة 

        ).preliminary evaluation(التحرير للتقييم المبدئي 

        The manuscript must be submitted electro-
nically through the online manuscript subm-
ission system established by King Saud 
University (http://prsj.ksu.edu.sa). Under certain 
circumstances, such as the inability to com-
plete the online submission for some tech-
nical reason, the manuscript can be subm-
itted as an attached file by e-mail to the 
journal’s address (SJSE@ksu.edu.sa). The 
author will be notified about the successful 
submission within three days of manuscript 
submission by receiving an automatic resp-
onse text message or an email confirmation 
acknowledging receipt of the manu-script. 
Once the manuscript is submitted, the 
process of peer review begins immediately 
with the manuscript is assigned a manuscript 
reference number to be used for all future 
correspondences. An initial screening is 
carried out to check that all the necessary 
forms associated with the submission, such 
as the declaration of intellectual property 
form, have been received. The manuscript will 
also be run through plagiarism detection 
software (e.g., Turnitin, iThenticate, Qarnet, 
Plagiarism Detector) to verify originality. The 
journal has a zero tolerance policy towards 
plagiarism; therefore identifying any copy-
right violation or infringement will result in the 
rejection of the manuscript without further 
review. When the initial screening is comp-
leted successfully, the manuscript will be sent 
to a member of the associate editors for 
preliminary evaluation. 

    



 The second stage: Peer review   التحكيمالتحكيمالتحكيمالتحكيم: : : : المرحلة الثانيةالمرحلة الثانيةالمرحلة الثانيةالمرحلة الثانية

 :This stage consists of three steps as follows  :تتكون هذه المرحلة من ثلاث خطوات كما يلي

     
  

    The first step: Preliminary EvaluationThe first step: Preliminary EvaluationThe first step: Preliminary EvaluationThe first step: Preliminary Evaluation                التقييم المبدئيالتقييم المبدئيالتقييم المبدئيالتقييم المبدئي: : : : الخطوة ا+ولىالخطوة ا+ولىالخطوة ا+ولىالخطوة ا+ولى

يتم تقييم البحث مبدئيا من قبل أحد أعضاء هيئة 
ت تحرير المجلة لتقرير مدى التوافق مع سياسا

يرفض البحث الذي لا يجتاز التقييم .  وإجراءات التقديم
إما . ويبلغ الباحث بسبب الرفض خلال عشرة أيام عمل

البحث الذي يجتاز التقييم يرسل للتحكيم من قبل 
  .  محكمان يرشحهم عضو هيئة التحرير

  The manuscript will be preliminarily evaluated by 
one of the journal’s associate editors for compliance 
with the journal’s policies and guidelines. If the 
manuscript does not meet the journal’s require-
ments, it will be rejected and returned within ten 
working days to the author with an explanation for 
its rejection. If the manuscript adhering to journal 
requirements, it will enter a blind peer review 
process. The associate editor will assigned the 
manuscript to two outside reviewers. 

       

 The second step: PeerThe second step: PeerThe second step: PeerThe second step: Peer----reviewreviewreviewreview                فحص المحكمينفحص المحكمينفحص المحكمينفحص المحكمين: : : : الخطوة الثانيةالخطوة الثانيةالخطوة الثانيةالخطوة الثانية

 متخصصين، عضو  يتم تحكيم البحث من قبل ثلاثة
هيئة التحرير الذي قام بالتقييم المبدئي للبحث 
باXضافة الى محكمين خارجيين من ذوي الخبرة في 

يقوم المحكمين . المواضيع التي تناولها البحث
بتقييم البحث وتعبئه نموذج التحكيم في غضون 

  . ثلاثة أسابيع

  The manuscript will be critically peer reviewed by 
three reviewers. The associate editor (who has 
preliminary evaluated the manuscript) and two 
outside reviewers with expertise in the topics 
covered in the manuscript. Reviewers are requ-
ested to evaluate the manuscript and complete 
the review form within three weeks. 

       

 The third step: Decision of the Associate The third step: Decision of the Associate The third step: Decision of the Associate The third step: Decision of the Associate                قرار هيئة التحرير  قرار هيئة التحرير  قرار هيئة التحرير  قرار هيئة التحرير  : : : : الخطوة الثالثةالخطوة الثالثةالخطوة الثالثةالخطوة الثالثة
EditorsEditorsEditorsEditors 

يقرر أعضاء هيئة التحرير رفض أو قبول البحث للنشر 
في حال . على أساس تقييم وتوصيات المحكمين

اختلاف أعضاء هيئة التحرير فسوف يكون تحكيم 
ذي قام بالتقييم المبدئي للبحث عضو هيئة التحرير ال

يتلقى الباحث خلال يومين من اتخاذ . مرجح لصنع القرار
القرار تقرير شامل يتضمن قرار المجلة النهائي 

   .وملحوظات المحكمين

  Based on the reviewers’ evaluation and recomm-
endations, the associate editors make a decision to 
reject, request revisions and resubmissions, or 
accept the manuscript for publishing. In cases 
where the associate editors disagree in their 
decision-making, the judgment of the associate 
editor who has preliminary evaluated the manus-
cript will be the tiebreaker. Within two days of the 
decision being made, the author will receive a 
comprehensive report including the journal’s final 
decision and reviewers’ comments on the manu-
script. 

       

 The third stage: Publication     النشرالنشرالنشرالنشر: : : : المرحلة الثالثةالمرحلة الثالثةالمرحلة الثالثةالمرحلة الثالثة

 فأنه يتم إرسال النسخة إذا تم قبول البحث للنشر
للباحث لمراجعتها ) PDFبصيغة (المنقحة من البحث 

تنشر النسخة . بصورتها النهائية واعتمادها للطباعة
للبحث على الموقع ) Online First(اXلكترونية 

أما النسخة . اXلكتروني للمجلة في غضون ثلاثة أسابيع
 يرسل .الورقية يتم نشرها في العدد التالي من المجلة

للباحث إشعار بنشر البحث ويزود بنسخة الكترونية 
  . من البحث المنشور) PDFبصيغة (

  When the decision to accept the manuscript for 
publication is taken, the author will receive galley 
proofs (in PDF format) of the edited manuscript 
for final checking and confirmation. An electronic 
version of the manuscript will be published as 
Online First on the journal's website within three 
weeks. The paper version of the manuscript will 
be included in the next issue of the journal. The 
author will receive a publication notice and will 
be provided with a PDF file of the published 
manuscript.  



  

    دعوة لتقديم ا لبحوثدعوة لتقديم ا لبحوثدعوة لتقديم ا لبحوثدعوة لتقديم ا لبحوث 
    هـ1444 رمضان - ، والسابع والعشرون، والثامن والعشرونالعشرونالسادس والعدد 

Call for Manuscripts  
Issue No.26, 27 & 28 - April 2023  

  

 الخاصة أن تدعو الباحثين في يسر المجلة السعودية للتربية
بحوثهم للنشر  مجال التربية الخاصة واXعاقة لتقديم

 إن شاء ان من المجلة والذي سيصدر28 و27 و26 با$عداد
النشر من . م2023 أبريل الموافق هـ1443 شعباناالله في 

بية الخاصة فرصة للباحثين خلال المجلة السعودية للتر
 في مجلة عالية المستوى مشاركة إنتاجهم العلميلنشر و

تمكن القارئ والباحث من الحصول على المعلومات بيسر 
 :باXضافة إلى العديد من المزايا منها

 The Saudi Journal of Special Education (SJSE) is 
pleased to invite researchers in the field of special 
education and disability to submit their 
manuscripts for publishing in Issue No. 26, 27, & 28 
of the Journal which is scheduled to be published 
on April 2022. Publishing with the SJSE is an 
opportunity for researchers to present and share 
their latest research in a high quality peer-
reviewed journal that provide readers and 
researchers with easy access to the information, 
along with various benefits. Such as; 

      

 Commitment to upholding the highest level of ⇒    . الالتزام بالتمسك بأعلى مستوى من أخلاقيات النشر  ⇐
publication ethics. 

عال Xدارة المجلة ييسر عملية استخدام نظام ف  ⇐
 .التواصل بين المؤلفين والمحكمين وهيئة التحرير

 ⇒ Using effective editorial management system 
that facilitates communication between 
authors, reviewers, and the editorial office. 

جميع البحوث المنشورة متاحة للجميع ويمكن   ⇐
 عليها بيسر في أي مكان بالعالم وذلك الحصول

 .Xيصالها $كبر عدد ممكن من القراء

 ⇒ All published articles are open access and 
accessible to everyone anywhere in the world 
to reach out to a broader readership. 

منشورة تصدر بنسختين إلكترونية جميع البحوث ال  ⇐
 .مطبوعةو

 ⇒ All published articles is issued in both online 
and print version. 

النشر اXلكتروني السريع، حيث تنشر البحوث المقبولة   ⇐
خلال خمسة أيام عمل من ) Online First(الكترونيا 

ويمكن الاستشهاد والاقتباس من . تاريخ قبول البحث
ونيا البحث كمرجع علمي مباشرة بعد النشر الكتر

)Online First ( حيث يسجل لكل بحث معرف رقمي
من ) Online First(النسخة اXلكترونية ). DOI(دائم 

البحث تعد نسخة منشورة رسميا له وتوفر أسرع 
السبل للوصول إلى أكبر عدد من القراء في جميع أنحاء 

 .العالم في مدة زمنية قصيرة جدا

 ⇒ Rapid electronic publication, which makes 
accepted articles published Online First within 
five working days of final acceptance. Articles 
can be cited immediately after online 
publication as each article will be assigned a 
unique permanent Digital Object Identifier 
(DOI). The Online First version of an article is a 
published version that provide the fastest 
mean for reaching to the largest number of 
reader in very short duration around the globe. 

جميع البحوث المنشورة سوف تدرج في العديد من   ⇐
 .قواعد البيانات العالمية

 ⇒ All published articles will be indexed in major 
Abstracting/Indexing databases. 

 .Issue of the Certificate for each published article ⇒  إصدار شهادة نشر لكل بحث ينشر بالمجلة  ⇐

       

المجلة السعودية للتربية الخاصة لا تتوقف عند نشر 
ث يسعدنا استلام أحد. البحوث بل تعمل على انتشارها

. إنتاجك العلمي للنشر بالمجلة السعودية للتربية الخاصة
للمزيد من المعلومات يرجى زيارة الموقع الرسمي للمجلة 

)http://www.sjse.ksu.edu.sa .( كما نرجو ونقدر لك
تعميم ونشر المعلومات عن المجلة السعودية للتربية 
الخاصة بين زملائك والباحثين المهتمين بالبحث العلمي 

  .  مجال التربية الخاصةفي

  
The SJSE not only publish articles, but also 
promote them. We will be delighted to receive 
your recent manuscript for publication in the 
SJSE. For more information, visit the official 
website of the journal http://www.sjse.ksu.edu.sa.  
It is appreciated if you could circulate this this 
information about the SJSE to your known 
interested colleagues or fellow researchers. 
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 افتتاحية العددافتتاحية العددافتتاحية العددافتتاحية العدد
 

أمـا   .الحمد الله رب العالمين، والصلاة والسلام على نبينا محمد، وعلـى آلـه وصـحبه أجمعـين                
  :بعد

الكـرام  والقـراء    أن تقـدم للبـاحثين       »الـسعودية للتربيـة الخاصـة     مجلة  ال«  تحرير هيئةفيسر  
ل التربيـة   التي تعد أول دورية محكمة متخصصة في مجا      المجلةمن   »الثالث والعشرون «العدد  

تـصدر المجلـة مـن جامعـة الملـك سـعود التـي تـضم قـسم                . الخاصة واXعاقـة بالعـالم العربـي      
تتكون هيئة تحرير   . التربية الخاصة الذي يعُد أول قسم أكاديمي على المستوى المحلي والعربي          

المجلــة مــن أكــاديميين متخصــصين فــي مجــال التربيــة الخاصــة، كمــا أن هيئتهــا الاستــشارية 
ة تــضم نخبــة مــن المتخصــصين فــي مجــال البحــث والنــشر فــي مجــال التربيــة الخاصــة   الدوليــ

  .واXعاقة على المستوى المحلي واXقليمي والدولي
أعلى معايير الجودة واXتقان من حيث التحكيم والنـشر؛ ومـن           تعتمد المجلة في النشر على      

 مـن  بحـوث  أربعـة  علـى  العـدد  هـذا  اشتمل وقد،  حيث ضبط المحتوى العلمي للبحوث المقبولة     
   .مختلفة داخل المملكة جامعات من متميزين باحثين

تــسعى المجلــة مــن خــلال هــذا العــدد إلــى تطبيــق رؤيتهــا فــي التميــز فــي نــشر المعرفــة ذات  
العلاقة بمجال اXعاقة والتربية الخاصة، ورسـالتها فـي تـوفير مـصدر معرفـة متميـز لكـل مـن                 

وبين وأســرهم، والمهنيــين والممارســين، وصــناع القــرار  ا$فــراد الــذين لــديهم إعاقــة أو الموه ــ
 ،التربية الخاصة  مجالات فـيلهم   علمية مرجعية وتكوينواXداريين، والمتخصصين والباحثين،    

  .وعالمياً ،وإقليمياً ،محلياً تهمحاج وتلبية
 مـشكلات الواقـع وال   تمـس  التـي  فـالبحوث  البحوث؛ بنوعية العناية المجلة عليه تؤكد ومما

  وتطــرحلتــي تــسهم فــي تحويــل القــصور المــرتبط باXعاقــة إلــى تمكــين وقــدره علــى الــتحكم،  ا
 تمـس  بحـوثهم  تكـون  أن علـى  الباحثين نشجع هنا ومن النشر، في ا$ولوية لها والعلاج الحلول

 بكـل مـا      المجلـة  مع ترحيب منهجية صحيحة متخصصة،     وفق الحلول وتطرح ،المعاصر الواقع
، وا$خـذ بكـل مـا يخـدم المجلـة،      االكرام من تنبيهات، أو اقتراحات، ودراسـته  من القراء  هايرد إلي 

  .ويساعد على تحقيق أهدافها العلمية والبحثية
واختيـار   بمزيـد مـن التطـوير العلمـي، والبحثـي،         قراءها من خلال ا$عداد القادمة    وتعد المجلة   

Xعاقــة والتربيــة الموضــوعات التــي تمــس شــريحة كبيــرة مــن مجتمعاتنــا تتمثــل فــي مجــال ا  
   .واالله الموفق. الخاصة

        تحريرتحريرتحريرتحريرالالالالهيئة هيئة هيئة هيئة رئيس رئيس رئيس رئيس                                                                                                                             
         ناصر بن سعد العجمي ناصر بن سعد العجمي ناصر بن سعد العجمي ناصر بن سعد العجمي....دددد. . . . أأأأ
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 جدة بمدينة الرياضي التفكير بأنماط التعلم صعوبات ذوات الطالبات معلماتمعرفة  مستوي

 )1(سندي محمد محمود  بنتلجين. أ

 معرفة معلمات الطالبات ذوات صعوبات التعلم بأنماط التفكير الرياضي بمدينـة جـدة، وتألفـت عينـة مستوي الدراسة إلى التعرف على هدفت :المستخلص

 الدراسـة عـلى المـنهج الوصـفي بأسـلوبه المـسحي وتـم واعتمـدت. معلمة من معلمات صعوبات التعلم بمدارس التعليم العام بمدينة جـدة) 30 (الدراسة من

راسـة إلى وتوصلت نتائج الد.  لجمع البياناتأداةً  -الباحثة إعداد من-استخدام مقياس معرفة معلمات الطالبات ذوات صعوبات التعلم بأنماط التفكير الرياضي 

 لدى عينـة الدراسـة التفكـير البـصري ثـم التفكـير ا أكثر أنماط التفكير الرياضي شيوعً أَنَّ  المعلمات بأنماط التفكير الرياضي، بالإضافة إلى معرفةانخفاض مستوى 

 . الإبداعي، ويأتي التفكير الاستدلالي والناقد في المرتبة الأخيرة

 التفكـير أنـماط لتنميـة تدريبية برامج بناء أهمية إلى التوصيات أبرز وتشيرمجموعة من التوصيات والبرامج المقترحة،  ضوء نتائج الدراسة قدمت الباحثة وفي

برامج التـدريب بـانخراط المعلمـين بـ التعلـيم وزارة اهـتمام إلى بالإضـافة ، في التفكير الاسـتدلالي والناقـدالتعلم صعوبات ذوي الطلاب معلمي لدى الرياضي

 .لمتخصصة التي يجب إعدادها وتقديمها من جانب مختصين في المجال من الكوادر العلميةوالورش ا

 . صعوبات التعلم، أنماط التفكير، أنماط التفكير الرياضي، صعوبات تعلم الرياضيات:الكلمات المفتاحية

_________________________________________________________________________________  

The Level of Knowledge of Female Learning Difficulties Teachers about Mathematical 
Thinking Patterns in Jeddah City 

Mrs. Lujain Mahmoud Sindi(1) 

Abstract: The study aimed to identify the level of knowledge of female teachers of students with learning difficulties’ awareness about 
mathematical thinking patterns in the Jeddah City. The sample was composed of (30) female teachers of students with learning difficulties at 
public education schools in Jeddah. A descriptive survey approach was used in this study to collect the data. A measurement for 
mathematical thinking patterns was designed by the researcher, as a data collection tool, and then administered to the female teachers of 
students with learning difficulties. The findings of the study revealed that the level of knowledge of female teachers in mathematical thinking 
patterns was low; and the most common patterns of mathematical thinking with the sample were visual thinking, creative thinking, deductive 
and critical thinking, respectively.  

Based on the findings of the study, a number of recommendations and programs were introduced; the most prominent recommendations 
were: conducting training programs to develop mathematical thinking patterns with teachers of students with learning difficulties would be 
important; and the Ministry of Education should pay attention to the recruitment of teachers in training programs and specialized workshops 
that should be done by field specialists.  

Key Words: Learning Disabilities, Mathematics, Dyscalculia. 
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 :مقدمة

 الرياضيات كان تعلمال صعوبات بطلبة الاهتمام إن

 التطور بعدد متزايد من الدراسات التي تشير إلى امدفوعً 

 المراحـل في الطـلاب كما أَنَّ  للإدراك الرياضي، الطبيعي

 في  المرحلـة الابتدائيـة يتعرضـونالدخول فيالمبكرة قبل 

.  للعديد من التجارب النمائية الرياضـيةالروضة صفوف

 صــعوبات تعلــم طــلاب الدراســات أَنَّ  وأضــافت

 اسـترجاع: همـا مجـالين، في مشكلات لديهم الرياضيات

  والقدرة على حل المشكلات القصـصيةالعددية، الحقائق

 انعكست التطورات الحديثـة في وقد. )2013أوغندي، (

ــيم  ــلابتعل ــاهج  صــعوبذوي الط ــتعلم عــلى من ات ال

الرياضيات، وقد تم ملاحظة اهـتمام المعلمـين بتـدريس 

 جديـدة مهارات أنفسهم الطلابالرياضيات وإكساب 

 ).2011دياب،  (الرياضية العمليات لإجراء

ــن ــدريس وم ــات ت ــذه الممارس ــلاب ه  ذوي الط

 الريـاضي؛ التفكـير لأنـماط تعلم الرياضـيات صعوبات

 التعليم طلاب بين ا وانتشارً وعًاشي الأنماط أكثر من لأنها

 التعلـيم وأخـيرًا والثـانوي والمتوسـط الابتـدائي: العام

 تعلـم صعوباتوتندرج . )2019عبد الكافي،  (الجامعي

 الإطــار العـام لــصعوبات الــتعلم في تحــتالرياضـيات 

الذي يؤكـد عـلى ) 1977 (عامالقانون الفيدرالي الصادر 

 مثلها مثل القـراءة تالرياضيا الطلابالاهتمام بتدريس 

 الطـلابويعـود عـدم فهـم ). 2015الزيات، (والكتابة 

 المهـارات اكتساب على قدرتهم عدم إلى الرياضيات لمادة

ــية ــية الرياض ــي الأساس ــشمل الت ــع ت ــرح الجم  والط

 وتزيــد الأعــداد، وقــسمة الــضرب جــدول واسـتخدام

 في تطــورهم مــع الطــلاب يواجههــا التــي الــصعوبات

 عـام بـشكل وتتنـوع الرياضـيات، ادةلمـ التعليم مراحل

 يجـد حيـث الرياضـيات؛ تعلـم في الـصعوبة مستويات

 حـساب فهـم في صـعوبات يواجهون أنفسهم الطلاب

 وكالفنت، ككير (والهندسة والجبر، والأعشار، الكسور،

1984/1988 .( 

 تعلم الأنماط الرياضـية في على الطلاب تشجيع يتم

.  التعامل مع البياناتالأعداد والقياس والهندسة وكيفية

 لطلاب على هذه الأنماط من الأمور المهمة التعرف وَيُعَدُّ 

 يؤكـد عـلى أهميـة اكتـساب مـا وهـو التعلم؛ صعوبات

المعلمين أولا لمهارات أنماط التفكير الريـاضي لكـي تـتم 

 عملية التفكير هـي كما أَنَّ العملية التعليمية بشكل جيد، 

 فهـم الرياضـيات عـلى بالأول للطلاالداعم والمساعد 

 ). 2009كورجانوس، (

 التفكير الرياضي وتنميته كان من أهم أولويـات إنَِّ 

المجلس القومي لمعلمي الرياضيات بالولايـات المتحـدة 

ــة   National Council of Teachers ofالأمريكي

Mathematics (NCTM) نظمت معـايير حديثـة حيث؛ 

كما .  الولاياتأثرت على معايير الرياضيات على مستوى

 عـاتق عـلى تكـون التي المتغيرة والمسؤوليات الأدوار أَنَّ 
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 التعـاون بـين فَإنَِّ  وعليه ا، إضافيً تدريبًا تتطلب قد المعلم

 صعوبات الـتعلم أمـرٌ ذوي الطلابالمهنيين في تدريس 

ــم ــة،  (مه ــة ). 2011البحري ــك دراس ــلى ذل ــدت ع وأك

التي تـشير ) NCTM (وثيقة تدعم التي) 2010 (البلاونة

اَإلى أهمية التفكير الرياضي   صفة عقلية تم تطويرهـا وَأَنهَّ

 .من خلال الممارسة

 عـلى المعلمـين أَنَّهُ ) 2013 (الزدجالية دراسة وتؤكد

 من الفرص التي تساعدهم عـلى بالعديد الطلابتزويد 

ــا ــي منه ــية والت ــارات الرياض ــساب المه ــق، : اكت المنط

. واصــل، والتمثيــلوالبرهــان، وحــل المــشكلات، والت

بالإضافة إلى التركيز على فهم الأنماط العددية والهندسية، 

ولتحقيـق الجـودة في . والجداول، والرسـومات البيانيـة

 المعلمـين تدريب من لابد ،تعليم هذه المهارات للطلاب

ــستحدثات عــلى ــات م ــية العملي ــل الرياض ــماط مث  الأن

ــية، ــير الرياض ــد، والتفك ــتدلال الناق ــا والاس  ضي،الري

 .الرياضي والحس

 الدراسـةورة إجـراء ت ضرظهـرفي ضوء ما سـبق 

 أنــماط التفكــير الريــاضي لــدى معلــمات عــلى للتعــرف

 .الطالبات ذوات صعوبات التعلم

   :الدراسة مشكلة

 الموضـوعات مـن الريـاضي التفكـير موضـوع عَدُّ ي

 هذا في والتربويين الباحثين من العديد يؤكد التي الحديثة

 بالإضافة التدريس، عمليات تحسين في هميتهأ على المجال

إلى توصية المؤسسات التعليميـة لأهميـة تنميـة مهـارات 

. )2018حمزة والسويح، (لدى الطلاب التفكير الأخرى 

 بختـي مـن كـلٍّ  كدراسـة العديد من الدراسات وقامت

 ,.Karibasappa et al) وآخـرين وكاريباسـبا ،)2016(

بالتعرف على ) 2010(نمي  والغا،)2012 (والعيلة (2015

  الابتدائيـةالمراحـل لدى طـلابأنماط التفكير الرياضي 

وأكدت على أهمية استخدام مهارات التفكير الرياضي في 

 علـم حدود وفي - آخر اتجاه وفي، العمليات التدريسية

 تهـتم التـي الحديثـة الدراسـات مـن قلة توجد -الباحثة

 معلمــي ىلــد الريــاضي التفكــير أنــماط عــلى بــالتعرف

 المعلمـين تهـتم بـالطلاب ولكن فقـط التعلم، صعوبات

 التـي أشـارت )(Primasatya, 2016 بريماساتياكدراسة 

ــدى  ــاضي ل ــماط التفكــير الري إلى انخفــاض مــستوى أن

وشددت دراسـة . التخرج على المقبلين المعلمين الطلاب

 أحد أدوار المعلم في تعليم أَنَّ  على (Tohir, 2017)توهير 

 كيفيـة عـن التعبير على الطلابيات هو مساعدة الرياض

ــة ســير ــة العملي  التفكــير لخطــوات أذهــانهم في التعلمي

 .الرياضي

كما لاحظت الباحثة مـن خـلال زياراتهـا الميدانيـة 

كمشرفة تدريب ميداني والمقابلات الهاتفية مـع معلـمات 

ــصو ــود ق ــتعلم وج ــعوبات ال ــات ذوات ص  في رالطالب

ـــة اســـتخدام مهـــارات التفكـــير  الريـــاضي في العملي

 إلى - حسب رأي المعلمات -التدريسية، وقد يعزى ذلك 



 جدة بمدينة الرياضي التفكير بأنماط التعلم صعوبات ذوات الطالبات معلماتمعرفة  مستوي :سندي محمد محمود  بنتلجين. أ

– 22 – 

الاســتراتيجيات وطــرق التــدريس التــي يــستخدمونها 

بشكل تقليدي، والتي تعتمد بشكل كامل على التدريس 

ــز عــلى مهــارات التفكــير  المبــاشر والتلقــين دون التركي

 . المتنوعة

 صــعوبات الــتعلم في الرياضــيات أصــبحتلــذا، 

 الـتعلم صـعوبات طـلاب جميـع فيقضية حقيقية تـؤثر 

 القـضايا القديمـة التـي مـن وتُعَدُّ  وأسرهم، ومعلميهم

 المختلفـة الدراسـية بالمراحـل الطـلابيعاني منها جميـع 

 التي تحاول الجهـات التعليميـة المساعي من جميع بالرغم

س كـما الوصول إليها لتحـسين المنـاهج وطـرق التـدري

قَـت ) 2021(ة نشوية وريان أشارت إليها دراس التي تطرَّ

يّة توجيه الأنظمة التربويـة نحـو أهميـة مهـارات  إلى جِدِّ

التفكير الريـاضي لـدورها الأسـاسي في تحـسين عمليـة 

 بالإضــافة إلى دراســة بريماســاتيا .التعلــيم والــتَعلُّم

)Primasatya, 2016 ( وســـانتوس تريقـــو وآخـــرون

)Santos-Trigo et al., 2019 (أكــدت عــلى أن التــي 

ــداً  ــضة ج ــزال منخف ــين لا ت ــلاب المعلم ــدرات الط   ق

  وتحتــاج إلى تحــسين، وبالتــالي ارتبــاط هــذا الانخفــاض 

وفي  .بأداء الطلاب ذوي صـعوبات الـتعلم الرياضـيات

: التساؤل الرئيـسي في الدراسة مشكلة تتحددضوء ذلك 

 صـعوبات ذوات الطالبـات معلـمات معرفـة ما مستوي

لتعلـيم العـام بجـدة بـأنماط التفكـير  بمـدارس االتعلم

 ؟الرياضي

 :الدراسة أسئلة

 :الآتية البحث للإجابة عن الأسئلة يسعى

ــا - ــستوي م ــةم ــمات  معرف ــات معل  ذوات الطالب

 ؟ بمدينة جدةالرياضي التفكير بأنماط التعلم صعوبات

 لـدى شـيوعًا الريـاضي التفكـير أنـماط أكثـر ما -

 ؟علم بمدينة جدةمعلمات الطالبات ذوات صعوبات الت

 :الدراسة أهداف

 الدراسة من خلال الإجابة عن الأسئلة التي تهدف

 :الأهداف الآتيةتم تبنيها إلى تحقيق 

 ذوات الطالبـات معلـمات مستوي معرفـة تحديد -

 . بمدينة جدة بأنماط التفكير الرياضيالتعلم صعوبات

 لدى عينة شيوعًا التفكير أنماط أكثر عن الكشف -

 .لطالبات ذوات صعوبات التعلم بمدينة جدةمعلمات ا

 :الدراسة أهمية

 :الأهمية النظرية

 تتعلـق الواقع من معلومات الدراسة هذه ستوفر -

 ذوات معلـمات لـدى الريـاضي التفكـير أنـماط بتحديد

 .التعلم صعوبات

 الريـاضي التفكـير أنـماط أبرزسليط الضوء على  -

 بمدارس مالتعل صعوبات ذوات الطالبات معلمات لدى

 .التعليم العام بجدة

 : همية التطبيقيةلأا

 مـن والتحقق الرياضي التفكير أنماط مقياس بناء 
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ــسيكومترية خصائــصه ــذه ال ــمات عــلى لتنفي  ذوات معل

 .التعلم صعوبات

 نتائج هذه الدراسة المسؤولين عند تخطيط ستفيد 

 القرارات المناسـبة اتخاذ فيبرامج ذوي صعوبات التعلم 

علمين وتدريبهم، والإسهام في زيـادة كفـاءتهم لتأهيل الم

 والـذيمن خلال مراجعة النظام التعليمـي لهـذه الفئـة 

يتصف بالتقليدية، والبحث عن نقـاط ضـعف تـدريس 

 دعمهـا عـلى والعمـل تعلم الرياضيات صعوباتذوي 

 .وتقويتها

 :الدراسة حدود

  :الآتية بالحدودد الدراسة تحدّ تَ 

 التعـرف عـلى الدراسة اقتصرت: الحدود الموضوعة

 صـعوبات ذوات الطالبـات معلمات مستوى معرفة على

 .الرياضي التفكير بأنماط التعلم

 التعلـيم مدارس في الدراسة طبقت: المكانيةالحدود 

 .التعلم صعوبات برامج بها الملحقة بجدة العام

 الدراسـة عـلى معلـمات اقتـصرت : البشريةالحدود

 مـدارس التعلـيم  صـعوبات الـتعلم فيذوات الطالبات

 .العام بجدة

 الدراسـة خـلال الفـصل طبقـت: الزمانيـةالحدود 

 .ه1443- من العام الدراسيالأول

 : مصطلحات الدراسة

الــسرطاوي وآخــرون  ويعرفــه: صــعوبات الــتعلم

تظهــر عجــزاً في " :صــعوبات الــتعلم عــلى أنهــا) 2001(

واحدة أو أكثر مـن العمليـات النفـسية الأساسـية والتـي 

وقـد .  فهم أو استخدام اللغة المكتوبة أو المنطوقةتدخل في

تظهر في اضطرابات التفكير، الاستماع، الكـلام، القـراءة، 

 ).35.ص ("الكتابة، التهجئة أو العمليات الحسابية

ــاً عــلى أنــه مجموعــة مــن : وتعرفــه الباحثــة إجرائي

الاضطرابات المتباينة التي يمكن ملاحظتها مـن خـلال 

مهـارات الاسـتماع واسـتخدامه، صعوبات واضـحة في 

 .والقراءة والكتابة، والكلام، والاستدلال

ــهُ  عــرف :الريــاضي التفكــير أنــماط أســاليب ": بأَِنَّ

ــشكلات وفي  ــل الم ــة وح ــستخدمة في البرهن التفكــير الم

ــاضي ومــن هــذه الأســاليب ــشاف الري ــير : الاكت التفك

خضر،  ("الاستدلالي، التكفير الحدسي، والتفكير الخلاق

 ).39-38 .، ص ص1985

 تحـصل التـي الدرجـة :بأَِنَّهُ  إجرائيًا الباحثة وتعرفه

 بـأنماط المعلمـة معرفة مستوى مقياس على المعلمة عليها

 . لأغراض البحثخصيصًا المعّدة الرياضي التفكير

 :النظري الإطار

 أساسيين محورين للبحثيَسّتعرض الإطار النظري 

 .الرياضي التفكير وأنماط الرياضيات تعلم صعوبات: وهم

 : الرياضيات تعلم صعوبات :الأول المحور

 الأطفـال بـين تعلـم الرياضـيات صـعوبات تنتشر

 الانتبـاه في المشكلات بعض يظهرون حيث كبير؛ بشكل
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 فــصل أي يخلــو يكــاد لا حيــث التــذكر؛ أو الإدراك أو

 الـذين الطـلاب حـالات مـن أكثـر أو حالة من دراسي

وتعتـبر . الرياضـيات في الـتعلم صـعوبات مـن يعانون

صعوبات التعلم بمثابة اضطراب في النمو يبـدأ في سـن 

تـشمل . المدرسة ويحتاج إلى التدخل في الوقت المناسـب

صعوبات التعلم المشكلات المستمرة المتعلقـة بالكتابـة، 

. والقراءة، والحساب الذهني، ومهارات حل المشكلات

  .)2015الزيات، (

ف   لأطفـال عـلى الـلإشرافة اللجنة الوطنيـوتُعرِّ

صعوبات التعلم المحددة الـذي يـنص ) 1968 (ينالمعوق

طفال ذوي الصعوبات التعلميـة المحـددة لأا" :مأَنهَّ على 

هم الـذين يعـانون مـن قـصور في واحـدة أو أكثـر مـن 

ــسية ا ــات النف ــم لأالعملي ــدخل في فه ــي ت ــية الت ساس

ــر في  ــد تظه ــة، وق ــة والمنطوق ــة المكتوب ــتخدام اللغ واس

 أو القـراءة أو الكـلامصغاء أو التفكير أو لإضطرابات اا

 ).15. ، ص2017هاني،  ("الحسابيةالكتابة أو العمليات 

تنقــسم صــعوبات : تــصنيف صــعوبات الــتعلم* 

 :لى نوعين هيإالتعلم 

 الصعوبات تلك"هي : صعوبات التعلم النمائية -1

 العقليـة وبالعمليـات الدماغيـة بالوظـائف تتعلـق التي

 "الأكـاديمي تحـصيله في التلميـذ يحتاجها التي رفيةوالمع

 ).19 .ص، 1988 وكالفنت،كيرك (

ــة -2 ــتعلم الأكاديمي ــعوبات ال ــا: ص ــصد به  :يق

ــعوبات " ــدرسي الأداءص ــرفي الم ــي المع ــل الت  في تتمث

 الكتـابي والتعبـير والكتابـة بـالقراءة المتعلقة الصعوبات

 ).413.ص، 1998الزيات،  ("والحساب

ضيات من المواد المهمة في جميـع المراحـل تعتبر الريا

الدراسية ولهـا دور فعـال في توسـيع مـدارك الطـلاب، 

وإكسابهم العديد من المهارات وتنمية اتجاهاتهم الإيجابية 

فيواجه العديد من الطلاب العديد . نحو التفكير العلمي

صـعوبة الحفـظ أو : من المشكلات في الرياضـيات منهـا

ضافة إلى صـعوبات في العمليـات تذكر المعلومات، بالإ

 ونظــرًا للطَبيعــة. الحــسابية وحــل المــشكلات المختلفــة

بدّ مـن تحديـد صُـعوبات   للرياضيات كان لاالتراكُمية

التعلّم في الرياضيات وتَشخيص أسـبابها والعمـل عـلى 

 مُلائمـة تـساعدهم عِلاجها أولاً بأول باستخدام أنشطة

الطـلاب ذوي على تخطي هذه الصعوبات، وعليـه فـإن 

صعوبات الـتعلم يجـب أن توجـه لهـم بـرامج تعليميـة 

فـارس، (متنوعة تناسب قدراتهم للتعامل مع الحـساب 

2017.( 

ــن  ــتعلم م ــعوبات ال ــلاب ذوي ص ــيتمكن الط س

مواجهة العمليات الحسابية من خـلال تطـوير مهـارات 

التفكير الرياضي لديهم، حيث يمكنهم تنميتها من خلال 

حيـث يبـدأ تعلـم . لم الخاصـة بهـمتعزيز عمليات التع

الرياضـيات مــن خــلال الأرقــام والعمليــات الحــسابية 

البسيطة بالمدرسة حتى تواجه الطلاب المـشكلات أثنـاء 
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ــصعبة ــاهيم ال ــسيطة إلى المف ــاهيم الب ــن المف ــال م . الانتق

وسيتمكن الطلاب من معرفة المزيد من المهارات الأخرى 

 تفكير ذات رتبة عليـا للتفكير، والتي بدورها تعتبر مهارة

 ).Kucukalkan et al., 2019(مرتبطة بالرياضيات 

 :التعلم وصعوبات الرياضي التفكير

 التعلم صعوبات أسباب أحد الدراسات أَنَّ  أكدت

 أَنَّ  ونجـد. الرياضي التفكير لمهارات افتقار الطلاب هي

 التفكير بتنمية تهتم الأخرى الدول في الرياضيات مناهج

مو الرياضي  تـستند التي للتفكير المتنوعة الفرص لهم تقدِّ

 ســليمة حلــول إلى للوصــول دقيقــة رياضــية أســس إلى

)Primasatya, 2016( . وأكدت دراسة)،شناعة وأبو لوم 

ــاء ) 2021 ــو إعط ــيات ه ــداف الرياض ــم أه ــن أه أن م

الطلاب الطرق المناسبة والحديثة للتفكير السليم، وذلك 

 الرياضي التي تناسب الفئة من خلال تنمية أنماط التفكير

وتمتاز مادة الرياضيات بالدقـة والوضـوح . العمرية لهم

وتعتبر من المواد المناسبة لتدريب الطلاب عـلى مهـارات 

. التفكير لاستخلاص نتـائج المـسائل الحـسابية المتنوعـة

والقدة على تكـوين أفكـار جديـدة مـن أفكـار سـابقة، 

 . بالمعطيات المختلفةومعالجة المعلومات الحديثة وربطها 

عــلى المقــررات ) 2017(وأكـدت دراســة الـدغمي 

الرياضية تحتوي على مهارات مختلفة تساعد الطلاب على 

رفع مستواهم في أنماط التفكير الرياضي وذلك من خلال 

اكتساب القدرة على ترتيب المعلومات بشكل متعاقـب، 

والشهور باتجاهاتهم وميولهم الشخصية، وأخيرا تسلسل 

 عـلى تؤكـد) 2014( الجميـل وعليه فإن دراسـة. المعرفة

 الطـلاب لدى الرياضي التفكير أنماط عن الكشف أهمية

اَ التعلم، صعوبات لديهم الذين  المهمـة المواضيع من وَأَنهَّ

 حَيْـثُ  التعليم؛ في الحديثة التطورات مع الحالي الوقت في

ــذه إنَِّ  ــارات ه ــساعدهم المه ــسير في ست ــات تف  المعلوم

 أهميـة عـلى وشددت. ممتازة نتائج إلى للوصول تحليلهاو

 لــدى الــسائدة الريــاضي التفكــير أنــماط عــلى التعــرف

 .معلُّ والتَّ  التعليم عملية لتسهيل الطلاب

 : أنماط التفكير الرياضي:الثاني المحور

ـَاتعـرف الرياضـيات  علـم تراكمـي البنيـان ": بأَِنهَّ

وغـير مبـاشرة يتعامل مع العقل البشري بصورة مباشرة 

ــات،  ــد ونظري ــاهيم وقواع ــس ومف ــن أس ــون م ويتك

عمليات، حل مسائل وبرهان، ويتعامـل مـع الأرقـام و

 حيث تتم المعرفة ؛ رياضة للعقل البشريوَيُعَدُّ والرموز، 

ا لاقتناع منطقي للعقل، يـتم قبـل أو بعـد حفـظ فيه وفقً 

القاعدة ويقـاس تمكـن الـدارس مـن علـم الرياضـيات 

 " في حل مسألة وتقديم البرهان المناسببقدرته ونجاحه

 ).20.ص، 2011، الناطور(

التفكير الريـاضي ) 2011(الخطيب والعبابنة يعّرف 

على أنه أحد أنـماط التفكـير التـي يـستخدمها المتعلمـين 

عندما يواجهون مواقف مختلفة للمواقف الرياضية ويتم 

استخدام أحد هذه الأنماط للحصول على نتائج مرضـية 
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الاسـتقراء، والاسـتدلال، والبرهـان، : ي تتمثـل فيوالت

ــالرموز،  ــير ب ــتنتاج، والتعب ــي، والاس ــير المنطق والتفك

: بأَِنَّـهُ ) 1.ص، 2010(لمـالكي ويعرفـه ا. والتفكير الناقد

 الهـدف منـه اسـتخدام كـل أو ،عبارة عن نشاط عقـلي"

بعض صور التفكير عند مواجهـة المـشكلات الرياضـية 

ين الرياضية المختلفـة، وتحـدده عـدة والتعامل مع التمار

الاسـتقراء، : مهارات تتعلق بالعمليات العقليـة، ومنهـا

الاستدلال، التعبير بالرموز، التفكير العلاقـي، التـصور 

البصري المكاني، البرهان الرياضي، ويحـدث هـذا النـوع 

من التفكير عندما يواجه الفـرد مـشكلة يـصعب حلهـا 

والتفكير الرياضي وتنميته . "و المباشرةأبالطرق البسيطة 

من المعايير الواضحة من بين معايير منهـاج الرياضـيات 

هداف الخمسة  حيث كان أحد الأ؛)2000(المدرسية لعام 

 في جميـع الطـلابن تتحقـق لـدى جميـع أالتي يراد لهـا 

 National Council of Teachers of)المراحـــل 

Mathematics, 2003). 

 بتنميـة المتطـورة الدول في الحديثة المناهج واهتمت

 الـدول عـاتق على ويقع ،لدى الطلاب الرياضي التفكير

اَ من حَيْثُ  تنميتها؛ مسؤولية  تعلمهـا المهـم المهارات إنهَِّ

 لغـة تُعَدُّ  الرياضيات ولأن الرياضيات، مادة دراسة عند

 يكـون لا فعنـدما. الرياضـيات لغـة والتفكـير التفكير،

 الرياضـيات مادة فستصبح ير،التفك على القدرة للطالب

. معنـى لهـا لـيس جامـدة وتعليمات إجراءات عن عبارة

 مهـارات عـلى تدريب الطـلاب المعلمين على فَإنَِّهُ  وعليه

ــسليمة؛ التفكــير ــا ال َ ــبر لأِنهََّ ــن تعت ــدريس أهــداف م  ت

 ).2012القيّام،  (الرياضيات

 :التفكير الرياضي وأنماطه* 

 :يـلي ، من اهمها ماالأساسية الأنماط من عدد هناك

 :والإبداعي والناقد، والاستدلالي، البصري، التفكير

 :Visual Thinking التفكير البصري :أولاً 

: البـصري التفكـير أَنَّ ) 2003 (وعفانـة عبيـد يرى

 تـساعد التـي العقليـة والمهـارات النشاطات منيعتبر "

 وإدراكهـا وتمثيلهـا المعلومـات عـلى الحصول في المتعلم

 بـصريًا الخاصـة أفكـاره وعن عنها التعبير ثم ،وحفظها

 عندما تام بشكل يخبر البصري التفكير فَإنَِّ  ولهذا ا؛ولفظيً 

ــدمج ــة تن ــل الرؤي ــم والتخي ــل في والرس ــشط تفاع  "ن

 ).42.ص(

ــهُ ) 2013( يعرفــه أبــو دان فــيما قــدرة عقليــة ": بأَنَّ

تستخدم فيها الصور والأشكال والرسـومات وتحليلهـا 

ويلها من لغـة بـصرية إلى لغـة مكتوبـة أو وتفسيرها وتح

ــلاب ــد الط ــوب عن ــم المطل ــؤدي إلى الفه ــة في  "منطوق

 .)40.ص(

 عــلى يعتمــد البــصري التفكــير أَنَّ  الباحثــة تــريو

ــكال ــومات الأش ــم والرس ــصور، وفه ــافة ال  إلى بالإض

 المعلومـات لتخـزين بـالعين المـأخوذة المثيرات توظيف

 المعلومـات نقـل يتم ثَمَّ  وَمِنْ  العقلية، العمليات وإجراء
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اَ كما. المتعلم للطالب أوضح بصورة  الطالـب تـساعد أَنهَّ

 جديـدة، أحكـام إلى للوصول المعلومات بين الربط على

 التفكـير مـستويات في الآخـر عـن طالـب كل ويختلف

 المعرفيـة، وبنيـتهم الفرديـة، اختلافـاتهم بـسبب وذلك

 .وقدراتهم

ــل ــة التفكــير البــصري فيوتتمث ــا  أهمي َ ــساعد أَنهَّ  ت

 على التعلم من خلال ممارسـة بعـض المهـارات الطلاب

) الملاحظـة، والتحليـل، والتفـسير، والاسـتنتاج(المهمة 

) 41.، ص2006(يرى عفانة و). 2016،  وآخرونالمقبل(

 البـصري التفكـير يستخدمون الذين الطلاب يميز ما أَنَّ 

ُــ هــو  يــل،التخ تنميــة في المهــارة هــذه يــستخدمون مأَنهَّ

ُــم  كــما. الإبــداع إلى تــؤدي جديــدة أفكــار وتكــوين أَنهَّ

 مختلفـة بزوايا المشكلات أو الحسابية المسائل إلى ينظرون

 مبتكـرة رسـوم في توظيفهـا يـتم مميـزة حلولا فيتخيلون

 ,Giaquinto) جيــاكوينتو أَنَّ  كــما. وتقويمهــا لمقارنتهــا

 يؤكــد عــلى أهميــة التفكــير البــصري في تــدريس (2007

ياضـيات والهندســة لمـا لــه ارتبـاط قــوي بالأشــكال الر

 .الهندسية والرسم والتخيل

ــة أداة البــصري التفكــير أَنَّ  الباحثــة وتــضيف  قوي

 نتيجـة وذلـك النـاس بـين سريع بشكل الأفكار لتبادل

 الاجتماعــي، التواصــل مجــالات في الحديثــة للتطــورات

في  بعـد عـن التعلـيم ظـل في الإلكترونية الثورة وانتشار

 عـلى التعليم وزارة اعتمدت حيث ؛كورونا جائحة أثناء

 وأصـبح وأسـاليبها، أشـكالها بجميـع بعـد عن التعليم

 للـسيطرة يـسعون الدراسـية المراحـل بجميـع الطلاب

 فأصبحوا. والترفيه للتواصل الممكنة الطرق كل وامتلاك

 أبـو ويؤكـد. التميز لتحقيق المرئية لوجياوالتكن يسايرون

 والأشـكال الـصور اسـتخدام يمكن نَّهُ أَ ) 2010 (خطوة

  الطـلابلمساعدة الإلكترونية المقررات بناء في والرسوم

 للوصـول المجردة والأفكار المعلومات وإدراك فهم على

 .الكامل الفهم إلى

 : Inference Thinkingالتفكير الاستدلالي  :ثانيًا

 الـذي هـو" :بأَِنَّـهُ  الاسـتدلال) 1994 (مينا يعرف

 عـلى اعـتماده خـلال من رياضي نظام أي بناء يهعل يقوم

 ريـاضي نظـام في السابقة والنظريات والمسلمات المعارف

 صـحة ثبـاتإ إلى منطقيـة وبصورة منها والتوصل معين

 ).4 .ص ("الجديدة العلاقة

فيعـرف التفكـير الاسـتدلالي ) 2015(أما الموسوي 

 الفكر عملية توليد معرفة جديدة عن طريق إعمال" :بأَِنَّهُ 

في المعلومات والأدلة المتوافرة وتقليب الأمـر عـلى عـدة 

وجــوه واســتخدام قواعــد منطقيــة للوصــول إلى نتــائج 

 ).251.ص ("معينة

ــة  ــرى الباحث ــساعد أَنَّ وت ــتدلالي ي ــير الاس  التفك

 إدراك العلاقات بين ما لديه مـن معلومـات في الطلاب

 سابقة عن موضوع ما، ومن خلال استخدام العمليـات

العقلية، والتحليل، والتعليل يقومون باستخراج النتائج 
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 المعرفــة حَيْــثُ إنَِّ  ؛ثبــات صــحتهاإ وَمِــنْ ثَــمَّ  ،المرجــوة

السابقة لديهم تعتبر القاعدة الأساسية التي يقـوم عليهـا 

التفكير الاستدلالي، فالنقص في هذه المعلومات سـيكون 

  . للوصول إلى النتائج المرجوةالطلاب أم اعائقً 

نواع التفكير هـو الانتقـال أوما يميزه عن غيره من 

دراك إلى المجهول، والاسـتدلال في جـوهره إمن المعلوم 

العلاقات، وهو عمليـة عقليـة منطقيـة تتميـز باسـتقراء 

القاعــدة مــن جزيئاتهــا، واســتنباط الجــزء مــن الكــل، 

 حيـث ؛لى القضايا الجزئيةإوالانتقال من القضايا الكلية 

صحتها بـفرد من خصائص معروفة أو مسلم يسير فيه ال

 ).2012الصاحب، والعفون ( معرفة المجهول ذهنيا إلى

 ساعدوتتمثل أهميـة التفكـير الاسـتدلالي في أنـه يـ

 العمليـة وتحـسين جديدة معرفة إلى الوصولالطلاب في 

 :الآتي إلى بالإضافة التعليمية

 الفهــم في الطالــب الاســتدلالي التفكــير يــساعد -

 .منطقي بشكل والتفكير تحصيلال ورفع

 خـلال من النقد مهارات إثارة في الطالب يساعد -

 .للموضوع واضح معنى إلى للوصل والربط المقابلات

 خـلال مـن المـشكلات حـل في الطالـب يساعد -

ــتخدام ــبرات اس ــسابقة الخ ــول ال ــات إلى للوص  إجاب

 .صحيحة

 والمبـادئ القواعـد اسـترجاع في الطالـب يساعد -

 .العلاقات إدراك خلال نم العامة

ــربط - ــير ي ــتدلالي التفك ــين الاس ــتمالات ب  الاح

 .اعقلاني�  اتفكيرً يُعَدُّ  لأنه ؛والنتائج

 مـن المرجوة النتائج إلى للوصول الطالب يساعد -

 .الاندفاع نع بدلاً  المختلفة الاحتمالات خلال

ــس - ــير يعك ــتدلالي التفك ــات الاس ــين العلاق  ب

 جديـدة أفكـار واسـتخراج اتمعلوم لإنتاج المعلومات

 ).2015جروان، (

 :Deductive Thinkingالتفكير الناقد : ثالثاً 

 التفكـير أَنَّ ") MC Peck, 1981 (بيـك مـك يـرى

 حـول منطقية أسئلة توجيه على القدرة فيينعكس  الناقد

ــات، ــاءات أو معلوم ــة ادع ــا لمعرف ــدقها حقيقته  "وص

) 2019( عبـد الكـافي وقام. )30. ، ص2017الدغمي، (

عملية استخدام قواعد الاستدلال المنطقي " :بأَِنَّهُ بتعرفيه 

 ).18. ص ("وتجنب الأخطاء الشائعة في الحكم

ــين ــبق ويتب ــا س ــن أَنَّ  مم ــارة ع ــد عب ــير الناق  التفك

استخدام العمليات العقلية للحصول على أفضل الحلول 

للمشكلات من خلال استخدام الوقـائع والملاحظـات، 

 هـذا وَبأَِنَّ . لة والابتعاد عن الأحكام العامةواختبار الأد

النوع من التفكير قابل للتقييم بسبب طبيعته وتعتمد على 

الاستدلال المنطقي للوصـول إلى حـل المـشكلات التـي 

 . يواجهها الطلاب

 وتتمثل أهمية التفكير الناقد في أنه يـساعد الطـلاب

ـَا كما تات،المثبِّ  من تُعَدُّ  والتي لديهم القيم مناقشة على  أَنهَّ
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 الخيـارات مواجهة عند القرارات اتخاذ في الطلاب تدعم

 والتكنولوجية الاجتماعية للتغيرات نتيجة وذلك المتعددة

 الطـلاب يجعـل الناقد التفكير أَنَّ  إلى بالإضافة. المتطورة

 التــي والمــشاكل المتغــيرات مــع التكيــف عــلى قــادرين

 أحكـام إصـدار يمكنهم وَمِنْ ثَمَّ  المجتمع، في يواجهونها

 على أن يكونـوا الطلاب يساعد اوأخيرً . مناسبة وحلول

قادرين على نقد التصرفات وأن يكون لهـم دور فعـال في 

 ). 2019عبد الكافي، (المجتمع 

 :Creative Thinking الإبداعيالتفكير : ارابعً 

 التفكير) Guilford, 1967, p.261 (جيلفورد عرف

هُ بِ  الإبداعي  الإنتـاج يتميـز مفتوح نسق في تفكير" :أَنَّهُ أَنَّ

 التـي المنتجة الإجابات تنوع في تتمثل فريدة بخاصية فيه

 ."المعطاة المعلومات تحددها لا

ويقصد بالتفكير الإبداعي في الرياضيات كما أشـار 

القدرة على استنتاج حلول جديدة ) 2012(إليها أبو مزيد 

 الحلـول غـير للمشكلات الرياضية، بحيث تكون هـذه

كما يتم إيجاد حلول متعددة للمسألة . منطقية وغير مألوفة

الحسابية الواحدة، واستخراج بـراهين متعـددة للنظريـة 

الواحدة، وبناء علاقات متنوعة بين التمارين والمشكلات 

 عن الحلول الروتينيـة بنـاء عـلى الخـبرات الـسابقة ابعيدً 

 الرياضيات مـن  الابتعاد عن الجمود فياوأخيرً . للطالب

 .خلال تكوين أفكار جديدة وعمل علاقات متنوعة

ــة التفكــير و ــهُ تعــرف الباحث ــداعي بأَِنَّ  قــدرة :الإب

 عـلى إنتـاج العديـد مـن الحلـول للمـشكلات الطلاب

 يــتم حــل تلــك وَمِــنْ ثَــمَّ الرياضــية التــي يواجهونهــا، 

المشكلات من خلال إيجاد العلاقات الرياضـية الجديـدة 

مهـارات التفكـير العليـا الإبداعيـة وهـي التي تعكـس 

 .الطلاقة والمرونة والأصالة

 تطور تكنولوجيا المعلومـات ووسـائل التواصـل أَنَّ 

الاجتماعي ومحدودية المـوارد الطبيعيـة تتطلـب مهـارات 

 مهـارات أَنَّ وقدرة على التفكير الإبـداعي، بالإضـافة إلى 

. الرياضـيات من أهم أهداف تعليم تُعَدُّ التفكير الإبداعي 

) Yanuk et al., 2020(ن ي وآخريانوك دراسة إلى اواستنادً 

 الكـبرى، مـالانج منطقـة معلمـي عـلى تطبيقها تم التي

 لـديهم المعلمـين مـن العديـد أَنَّ  إلى الدراسـة توصلتو

أَنَّ  ويضيف. التدريس أثناءفي  الإبداعي بالتفكير الوعي

حـث عـن  للبللطلاب افرصً  يوفر لم الرياضيات تدريس

حَيْـثُ إنَِّ  ؛بالـصف دراستهإجابات بطرق مختلفة عما تم 

 التفكـير تنميـة على التركيز إلى يميل الفصل في التدريس

 في خلل بوجود الابتدائية المرحلة وأفاد معلمو. التحليلي

 مهـارات تتطلـب التـي الرياضـية المشكلات حل طرق

 دالحـ تحقيـق متطلـب أَنَّ  كـما ،الطلاب لدى عليا تفكير

 .المعلمين على يضغط المهارات من الأدنى

 :الدراسات السابقة

ومن أهم الدراسات ذات العلاقة بموضوع الدراسة، 

) Yanuk et al., 2020(ن يدراسة يـانوك وآخـرحاولت 
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ــداعي لــدى   في الطــلابتحليــل مهــارات التفكــير الإب

وتكونـت .  الأسئلة الخاصة بحل المشكلاتنجابة عالإ

 مـن طـلاب الـصف طـلاب) 110(عينة الدراسـة مـن 

وتــم .  في بلديــة مــالانج وريجنــسيالابتــدائيالخــامس 

استخدام التصميم النوعي وتحليل البيانات المأخوذة من 

أَنَّ وكشفت النتـائج . خلال المنهج الوصفي الاستكشافي

ــوقين في  ــرواالمتف ــيات أظه ــدة في الرياض ــارات جي  مه

و التحصيل وأظهر الطلاب ذو. جوانب الطلاقة والمرونة

لم يظهـروا وَمِنْ ثَمَّ  ،المنخفض صعوبات في فهم المشاكل

 .مهارات التفكير الإبداعي

بدراســة هــدفت إلى ) 2017(وقامــت الــدغمي 

التعرف على أنماط التفكير الرياضي لدى طالبات الصف 

الرابع الابتدائي من ذوات صعوبات الـتعلم، وتكونـت 

ــة الدراســة مــن  ــة مــن الطال) 30(عين ــات ذوات طالب ب

 وتم اختيار عينة مساوية ،صعوبات التعلم في الرياضيات

وتـم . من الطالبات العاديات بالصف الرابـع الابتـدائي

استخدام المنهج الوصفي المقارن من خلال تطبيق اختبار 

عـلى عينـة ) من إعـداد الباحثـة(أنماط التفكير الرياضي 

نـماط  أبـرز أأَنَّ وتوصـلت نتـائج الدراسـة إلى . الدراسة

التفكير الرياضي لدى الطالبات ذوات صعوبات الـتعلم 

النمذجة ثم التعبير بالرموز ثم : والطالبات العاديات هي

ووجـود فـروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد . الاستنتاج

بـين نتـائج الطالبـات ذوات صـعوبات ) 0,01(مستوى 

: الــتعلم والعاديــات في أنــماط التفكــير الريــاضي وهــي

تنتاج، التعبير بالرموز، التخمين، التفكير الاستقراء، الاس

المنطقــي، والمــسائل اللفظيــة وذلــك لــصالح الطالبــات 

وعدم وجود فروقًا ذات دلالة إحصائية عنـد . العاديات

بين الطالبات ذوات صعوبات التعلم في ) 0,05(مستوى 

الرياضات والطالبات اللاتي لديهن صـعوبات تعلـم في 

الاستقراء، الاستنتاج، (الرياضي القراءة في أنماط التفكير 

، كما توجـد فـروق بيـنهن في أنـماط )النمذجة، التخمين

) التعبـير بـالرموز، التفكـير المنطقـي(التفكير الريـاضي 

وذلــك لــصالح الطالبــات ذوات صــعوبات الــتعلم في 

بالإضافة إلى وجود فروق ذات دلال إحـصائية . القراءة

فكـير الريـاضي بيـنهن في أنـماط الت) 0,05(عند مستوى 

ــة( ــسائل اللفظي ــات ذوات ) الم ــصالح الطالب ــك ل وذل

 .صعوبات التعلم في الرياضيات

 إلىَِ التعـرفدراسة هدفت ) 2016(أجرت بختي و

 العلاقة بـين التفكـير الريـاضي والقـدرة عـلى حـل على

 الـسنة الثالثـة ابتـدائي الـذين طـلابالمشكلات لـدى 

هـداف أ يواجهون صعوبة تعلم الرياضـيات، ولتحقيـق

الدراسة استخدمت الباحثـة اختبـار الـذكاء مـن أجـل 

اختبار تقيـيم و ،التشخيص الفارقي لضبط متغير الذكاء

 Atelier de Creation Photos) الرقميــةالكفــاءات 

Numeriques)ويحتوي الاختبار عـلى   لفرنسواز ديكازن

اختبـار و.  أقسام لضبط متغير صعوبات الرياضيات)4(
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فان من أجل ضبط القـدرة عـلى حـل حل المشكلات لرا

اختبار التفكير الرياضي المكيف على البيئـة و. المشكلات

 طالبًـا مـن 15وتكونـت عينـة الدراسـة مـن . الجزائرية

 علىطلاب الصف الثالث الابتدائي، واعتمدت الباحثة 

المنهج الوصفي التحليلي لاستخراج النتائج التي أشارت 

بـين التفكـير الريـاضي إلى وجود علاقة دالـة إحـصائيًا 

 الـصف الثالـث طـلابووظيفة حـل المـشكلات عنـد 

 .الابتدائي الذين يواجهون صعوبات تعلم الرياضيات

 ,.Karibasappa et al)خـرون آوقـام كاريباسـبا و

ــق (2015 ــامجٍ تدريــسيٍّ علاجــيٍّ  بتطبي  Remedialبرن

Teaching Program  في اليابـان لتنميـة بعـض المفـاهيم

صُـعوبات تعلّـم   ذويالطـلاب عينة من الرياضية لدى

 عينــة الدراســة مــن مجمــوعتين وتكونــت .الرياضــيات

 ضابطة تلقت تدريسا -تجريبية، تلقت تدريسًا عِلاجيًا (

، وعليـه فإنـه تـم اسـتخدام اطالبً  17بكل منهما ) تقليديًا

 البرنامج التدريسي العِلاجـي اشتملو. المنهج التجريبي

ة مفـاهيم رياضـية حـسابية، على تحليل الأخطـاء، تنميـ

ممارسة أنشطة بـسيطة، وتعزيـز الأداء لزيـادة دافعيـتهم 

للتعلّم، كما تضمن البرنامج تدريس مفـاهيم التسلـسل، 

. وذلك باسـتخدام مـواد لتـصنيف الألـوان، الأشـكال

إضافة إلى العد وتقدير الحيز المكاني، وإجـراء العمليـات 

 البرنامج  فاعليَّةإلىوأشارت النتائج . الحسابية الأساسية

 دالـة في الأداء  حيث وجدت فروقٌ ؛التدريسي المستخدم

 في وفروقٌ لصالح المجموعة التجريبية قبل وبعد التطبيق 

 .الأداء بينهما وبين المجموعة الضابطة

 أثـر على التعرف إلى) 2012( العيلة دراسة هدفتو

 لتنميـة الـتعلم أنـماط عـلى قـائم مقـترح تدريبي برنامج

 الرابـع الـصف طالبـات لدى الرياضي التفكير اتمهار

 تـم طالبـة) 75 (الدراسـة عينـة شـملت وقد الأساسي،

) 38( و)37 (عــددهن تجريبيــة مجمــوعتين إلى نَّ تقــسيمهُ 

 الـشبه والمـنهج التجريبـي المنهج الباحثة واتبعت. طالبة

 اختبــار تطبيــق وتــم. النتــائج لاســتخلاص التجريبــي

 موزعـة فقـرة) 25 (من لمكونا الرياضي التفكير مهارات

 النمذجـة، الاسـتنتاج،الاسـتقراء،  (مجـالات سـتة على

 وتوصـلت). المنطقي التفكير التخمين، بالرموز، التعبير

 في كبـير أثـر له كان البرنامج حجم أَنَّ  إلى الدراسة نتائج

 .الستة الرياضي التفكير مهارات تنمية

 تـدريبي برنـامج) 2010 (الغـانمي دراسة وقدمت

ــائم ــلى ق ــة ع ــال هندس ــة الفراكت ــارات لتنمي ــل مه  ح

ــشكلات ــة الم ــير الهندس ــاضي والتفك ــداعي الري . والإب

 الـشبه المـنهج عـلى الدراسـة هـذه في الباحثة عتمدتوا

 مـن معلمـة) 46 (من الدراسة عينة وتكونت التجريبي،

 مجمـوعتين إلى العينة تقسيم تم الرياضيات، وقد معلمات

 تطبيـق وتم. معلمة) 23 (منها كل قوام وضابطة تجريبية

 القبليـة الاختبارات على الحصول بعد التدريبي البرنامج

 فـروق وجود إلى الدراسة نتائج وتوصلت العينة، لأفراد
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 التجريبية المجموعة درجات متوسطي بين إحصائيا دالة

 مهارات في التجريبية المجموعة لصالح وذلك والضابطة

 التفكــير مهــارات واختبــار الهندســية، المــشكلات حــل

 للبرنـامج تعـزى الإبـداعي التفكير ومهارات الرياضي،

 .التدريبي

 التعـرف إلى تهـدف دراسـةب) 2010 (حمش وقامت

 لـدى الـدماغ بجـانبي الرياضي التفكير أنماط علاقة على

 اختبـار تطبيـق وتم. بغزة الأساسي التاسع الصف طلبة

 عـلى ضيالريـا التفكـير أنماط واختبار الدماغية السيطرة

ومـن ثـم تـم .  وطالبـةاطالبًـ) 134 (مـن الدراسة عينة

 استخدام المنهج الوصفي التحليلي للتوصل إلى مـستوى

 الرياضي لدى أفراد العينـة التـي كانـت نـسبتها التفكير

التفكـير البـصري كـان أعـلى مـن حَيْثُ إنَِّ  ؛%)64.37(

، %)76,113(مستويات التفكير الأخـرى وذلـك بنـسبة 

 الإبـداعي بنـسبة  للتفكـيرمستويات التفكـيرأقل وكان 

)32.46(%. 

 عـلى التعـرف) 2009 (العنـزي دراسة واستهدفت

ــة ــامج فاعلي ــدريبي برن ــترح ت ــساب مق ــي لإك  معلم

 تنميـة وعـلى المـشكلات حل استراتيجيات الرياضيات

 طـلاب لـدى الرياضيات نحو والاتجاه الرياضي التفكير

 مـن الدراسـة عينـة وتألفت. الابتدائي السادس الصف

ــ) 236(و معلمــين) 10( ــارات اطالبً ــق الاختب ــم تطبي  ت

واسـتخدم الباحـث . القبلية والبعدية على عينة الطلاب

المنهج شبه التجريبي تصميم المجموعة الواحدة، وقد تم 

تطبيق البرنامج التدريبي القـائم عـلى اسـتراتيجية حـل 

ة المشكلات، وكذلك بطاقة قياس أداء المعلمين، بالإضاف

وكانـت . إلى استخدام مقياس للاتجاه نحـو الرياضـيات

 متوسطي بين اأهم النتائج هي وجود فروق دالة إحصائيً 

 والبعدي القبلي التطبيقين في الرياضيات معلمي درجات

 المـشكلات حـل لاسـتراتيجية المعلـم أداء قياس لبطاقة

 التطبيـق لـصالح وذلك التدريبي البرنامج قبل الرياضية

 .البعدي

 :السابقة الدراسات على لتعقيبا

 :الآتيمن خلال استعراض ما سبق يمكن استنتاج 

 كـلٍّ  كدراسةالسابقة أهداف الدراسات تنوعت -

ــن  ــدغميم ــي و ،)2017 (ال ــبا  ،)2016(بخت وكاريباس

والعيلـــة ، )(Karibasappa et al., 2015 وزملائـــه

 والعنـزي ،)2010 (والغانمي ،)2010 (وحمش ،)2012(

نهــا مــن اهــتم بــالتعرف عــلى أنــماط التفكــير  م)2009(

الرياضي لدى الطلاب، وأخـرى قامـت بـالتعرف عـلى 

العلاقات بين أنماط التفكير الرياضي وحـل المـشكلات، 

  .وإعداد برامج خاصة لتنميتها

 الدراسات السابقة على عينات متنوعـة اشتملت -

عينة الدراسـة من معلمي صعوبات التعلم فتطابقت مع 

ــة ــاتالحالي ــة  عين ــانمي دراس ــزي، )2010 (الغ  والعن

)2009.( 
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 الدراسـة الحاليـة عـن الدراسـات ت اختلفـكما -

معظم الدراسات تم تطبيقها على عينة حَيْثُ إنَِّ  ؛السابقة

 الـدغمي كلٍّ مـن دراسةكمن طلاب المراحل الإبتدائية 

 ,.Karibasappa et al) و،)2016( وبختـي ،)2017(

، بالإضافة إلى )2010( وحمش ،)2012 (والعيلة، (2015

أنهم من طـلاب الـصفوف العاديـة بعيـدا عـن طـلاب 

 .صعوبات التعلم

تنوعت مناهج الدراسات الـسابقة فاسـتخدمت  -

الحاليـة كـما في المناهج الوصفية التي تتشابه مع الدراسـة 

 في التعـرف عـلى )2010(وحمـش ) 2016( بختي دراسة

 الدراسـات ا أم.لعينةأنماط التفكير الرياضي لدى أفراد ا

على المناهج التجريبية وشبه التجريبية الأخرى فاعتمدت 

ــة  ــة )(Karibasappa et al., 2015كدراس ، والعيل

 والتـي تختلـف مـع المـنهج )2010( والغانمي ،)2012(

 .المستخدم في الدراسة الحالية

وتختلف الدراسة الحالية مع الدراسـات الـسابقة  -

 يتم فيه تطبيق الدراسة، حيـث أن بالمكان الجغرافي الذي

الدراسة يتم تطبيقها على عينـة مـن معلـمات صـعوبات 

التعلم في مدينة جدة الواقعـة بالمنطقـة الغربيـة بالمملكـة 

العربية السعودية، وجميع الدراسات تم تطبيقها في مواقع 

 .ودول مختلفة كماليزيا، وإندونيسيا، والأردن، ومصر

 الدراسـات معظـم عن ةالحالي الدراسة اختلفت -

 صـعوبات معلـمات مستوى معرفة تناولت بأنها السابقة

 معظـم ، في حين تناولـتالرياضي التفكير بأنماط التعلم

 لحـل بوصـفه أثـرًا الريـاضي التفكـير أنـماط الدراسات

، وبوصـفها  لـدى طـلاب صـعوبات الـتعلمالمشكلات

 هـذهد وتع.  تدريبية لتنمية أنماط التفكير الرياضيبرامج

 اسـتطلاعية يـتم تطبيقهـا عـلى معلـمات الدراسة دراسةً 

مـستوى  عـلى للتعرفالطالبات ذوات صعوبات التعلم 

 اشـيوعً  الأنـماط وأبـرز الريـاضي التفكـير بأنماط المعرفة

ما يدل على أهمية إجراء الدراسة في الميدان، ؛ وهو لديهنَّ 

وهذا ما يتوقع من الدراسـة الحاليـة أن تقـدم إضـافة في 

 الريـاضي التفكـير أنـماط عـلى التعرفدان من خلال المي

 . الدراسة عينة لدى

 :الدراسة وإجراءات منهجية

 :الدراسة منهج :أولاً 

 بأسلوبه الوصفي الدراسة الحالية على المنهج اعتمدت

 ، ويقـومهامته لطبيعة الدراسة أهـدافء لملا نظراً ؛المسحي

نة وتحليل  البيانات حول ظاهرة معيجمعالمنهج المسحي على 

. تلك البيانات للوصـول إلى النتيجـة النهائيـة للدراسـة

 عـلى (Rumrill et al., 2020)رومريل وآخـرون  ويعرفه

وصف أو تفسير الظواهر القابلة للملاحظة بطريقة "أنه 

ــا ــشكلة م ــسؤال أو م ــصاراً ل ــماً أو استب ــضيف فه ... ت

ــار  ــات لاختب ــع البيان ــفية تقــوم بجم والبحــوث الوص

إجابة التساؤلات فيما يتعلق بالحالة الحاليـة الفروض أو 

 ).163-162. ص ص ("أو الماضية للمتغيرات المختارة
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 :الدراسة مجتمع: ثانيًا

ن  صـعوبات معلـمات جميع من الدراسة مجتمع تكوَّ

 نَّ وعـددهُ  جـدة بمدينـة العـام التعلـيم بمدارس التعلم

 عـلى بنـاءً  والخاصة الحكومية معلمات في المدارس) 103(

 للعــام جــدة بمدينــة الخاصــة التربيــة إدارة إحــصائيات

 ).وزارة التعليم (هـ1443-1442 الدراسي

 :عينة الدراسة: ثالثاً 

 من معلمة) 30 (من  العشوائيةالدراسةتألفت عينة 

ــمات ــات ذوات  معل ــعوباتالطالب ــم ص ــدارس تعل  بم

من مجتمـع % 30التعليم العام بمدينة جدة وهي ما نسبته 

 .الدراسة

 :الدراسة أداة: اً رابع

 مــستوى معرفــة المعلــمات بــأنماط التفكــير مقيــاس

 :"من إعداد الباحثة"الرياضي 

 لقياس مستوى معرفة مقياس الباحثة بإعداد قامت

 بـالرجوع إلىَِ الأدبالمعلمات بـأنماط التفكـير الريـاضي 

يـانوك كـلٍّ مـن النظري والدراسات الـسابقة كدراسـة 

 ،)2016 (والبختــي ،)Yanuk et al, 2020(ن يوآخــر

 ،)2013 (والزدجاليـة ،Karibasappa et al., 2015)(و

) 2009( والعنـزي ،)2010( والغانمي ،)2012(والعيلة 

 .بالموضوع الصلة ذات

 :المقياس صدق

 نـماذج بتوزيـع الباحثـة قامت :المحكمين صدق -أ

 في الخـبرة ذوي مـن المحكمـين من مجموعة على المقياس

 عـلى بنـاءً  العبـارات على التعديل يتمل وتجميعها المجال،

 عـلى المحكمين إجماع من التأكد بعد وذلك ملاحظاتهم،

 .العبارات وصحة مناسبة

 خـلال مـن:  لفقرات المقيـاسالبنائي الصدق -ب

 .بيرسون الارتباط معامل حساب

للتحقق من الصدق البنائي للمقياس تم اسـتخدام 

 ارتبـاط  وذلك لحساب درجـة،معامل الارتباط بيرسون

كل نمط من أنماط مقياس التفكير الرياضي مـع الدرجـة 

عينـة ال كامـلالكلية للمقياس مـن خـلال تطبيقـه عـلى 

 .معلمة) 30(بلغ حجمها التي  الاستطلاعية

 تتناول الباحثة مؤشرات الـصدق البنـائي يأتيوفيما 

لمقياس أنماط التفكـير الريـاضي كـما سـيرد في الجـداول 

 : الآتية

 

مؤشرات صدق الصدق البنائي لأنماط مقياس التفكير الريـاضي  :)1(جدول 

 .مع الدرجة الكلية للمقياس

 الدلالة الإحصائية  معامل الارتباط  النمط 

 0.00 0.895** التفكير البصري 

 0.00 0.931** التفكير الاستدلالي 

 0.00 0.904** التفكير الناقد 

 0.00 0.936** التفكير الإبداعي

 )0.01(المعنوية إلى أن معامل الارتباط دال إحصائيًا عند مستوى تشير **

 

 جميـع أَنَّ أعـلاه ) 1(الجدول في ويتضح من النتائج 

أنماط مقيـاس التفكـير الريـاضي تـرتبط عـلى نحـو دال 
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 حيـث تراوحـت ؛إحصائيًا مع الدرجة الكلية للمقياس

  وَمِنْ ثَمَّ ).0.936-0.895(قيم معاملات الارتباط ما بين 

 مقياس التفكير الرياضي يحقق درجة أَنَّ نستنتج من ذلك 

 المرجـوة المقيـاس يحقـق أهـداف وما ؛عالية من الصدق

لقيــاس مــستوى معرفــة معلــمات الطالبــات ذوات 

 .صعوبات التعلم بأنماط التفكير الرياضي

لقياس الثبات الكـلي لمقيـاس أنـماط : المقياس ثبات

ام معامـــل التفكـــير الريـــاضي وأنماطـــه تـــم اســـتخد

ألفاكرونباخ لقياس الثبـات الكـلي للمقيـاس وأنماطـه، 

 : الآتي) 2(الجدول في  مبين هووجاءت النتائج كما 

 

 .مؤشرات الثبات لمقياس أنماط التفكير الرياضي وأنماطه: )2(جدول 

  معامل ألفا كرونباخ عدد البنود   أنماط التفكير الرياضي

 0.858 8 التفكير البصري 

 0.881 13  الاستدلالي التفكير

 0.894 11 التفكير الناقد 

 0.895 11 التفكير الإبداعي

 0.963 43 الثبات الكلي 

 

الثبات الكلي لمقياس أنماط التفكير ) 2(يبين الجدول 

الرياضي وأنماطه من خلال حساب معامل ألفاكرونبـاخ 

الجـدول مبـين في  وأنماطه كـما هـو بشكل عامللمقياس 

 المقيــاس قــد حقــق أَنَّ  النتــائج أظهــرت حيــث ؛أعــلاه

ستنتج ن وعليه؛ )0.963(حيث بلغت قيمته ؛ ثباتاً مرتفعًا

المقياس قد حقق درجة عالية من الثبات يفـوق الحـد أَنَّ 

؛ )0.70(بــالمسموح به لثبات أداة القياس المحدد قيمتـه 

 يــدعم الوثــوق بالنتــائج التــي تتوصــل إليهــا وهــو مــا

 ثبــات أنــماط المقيــاس أَنَّ لنتــائج كــما تــشير ا. الدراســة

 ذلـك وَمِـنْ ثَـمَّ فَـإنَِّ ). 0.895-0.858(تراوحت ما بين 

يعـزز ويطمئن الباحثة إلى سلامة إجراءات بناء المقياس، 

 . الوثوق بالنتائج التي تتوصل إليها الدراسة

 :الإحصائية المعالجة أساليب

لتحليــل بيانــات الدراســة وتفــسير نتائجهــا التــي 

 عــلى مــستوى معرفــة الأســاس إلى التعــرف هــدفت في

 التفكير بأنماط التعلم صعوبات ذوات الطالبات معلمات

 بمدينة جـدة، تـم اسـتخدام برنـامج التحليـل الرياضي

ــة  ــوم الاجتماعي ــصائية للعل ــة الإح ــصائي بالرزم الإح

(SPSS) تم إدخال بيانـات الدراسـة، و، )24( الإصدار

 الأساليب استخدمتكما . بعد أن تم ترميزها وتوصيفها

الإحــصائية المناســبة لاســتخراج الجــداول الإحــصائية 

 فَـإنَِّ  وَمِـنْ ثَـمَّ . والعمل عـلى تحليلهـا وتفـسير نتائجهـا

خطوات تحليل بيانات الدراسة في هذا الفصل تتركـز في 

ــرتبط بأهــداف  ــي ت ــة الت ــة عــن الأســئلة البحثي الإجاب

 .الدراسة

ائيًا علميًـا لتحليل بيانات الدراسـة تحلـيلاً إحـصو

 ت البحثية، فقد اعتمدأسئلتهايحقق أهدافها ويجيب عن 

المتوسطات و على الأساليب الإحصائية الوصفية ةالباحث

الحسابية والانحرافات المعياريـة وذلـك لقيـاس درجـة 

اسـتجابة أفـراد العينـة مـن معلـمات صـعوبات الــتعلم 
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ــة حــول فقــرات محــاور  المــشاركات في الدراســة الحالي

بالإضافة إلى ذلـك فقـد تـم اسـتخدام معامـل . سالمقيا

كـما . الارتباط بيرسون للتحقق من صدق أداة الدراسـة

تم استخدام معامل ألفاكرونباخ للتحقق مـن ثبـات أداة 

 .الدراسة

 :ومناقشتها الدراسة نتائج

لتحليــل بيانــات الدراســة المتعلقــة بــالتعرف عــلى 

ــستوى  ــةم ــعوبات معرف ــات ذوات ص ــمات الطالب  معل

 الأنماط أكثر هي ومالتعليم حول أنماط التفكير الرياضي ا

 وذلك الوصفي، التحليل مؤشرات استخدام تم شيوعا،

استخدام برنامج التحليل الإحصائي للعلوم الاجتماعية ب

)SPSS ( الإصــدار)المتوســطات لحــساب، وذلــك )24 

 معرفـةالحسابية والانحرافات المعيارية لتقـدير مـستوى 

ت ذوات صعوبات التعلم بمدينة جـدة، معلمات الطالبا

وفيما يلي تتناول الباحثة الإجابة . الرياضي التفكير بأنماط

 : الدراسة أسئلةعن 

 : ينص علىالذي : نتائج الإجابة عن السؤال الأول

 ذوات الطالبـــات معلـــمات مـــستوى معرفـــة مـــا

 ؟ بمدينة جدةالرياضي التفكير بأنماط التعلم صعوبات

اد المتوسـطات الـسؤال تـم إيجـوللإجابة عن هـذا 

ــة  ــتجابات عين ــة لاس ــات المعياري ــسابية والانحراف الح

التفكـير (الدراسة حول أنماط التفكير الرياضي الأربعـة 

ـــد،  ـــير الناق ـــتدلالي، التفك ـــير الاس ـــصري، التفك   الب

ــداعي ــير الإب ــد ،)التفك ــائج في وق ــتعراض النت ــم اس  ت

 : الآتية الجداول

 

  .ابية والانحرافات المعيارية لتقييم مستوى المعرفة لدى معلمات الطالبات ذوات صعوبات التعلم المتعلقة بنمط التفكير البصري الحسالمتوسطات: )3 (جدول

 البصري التفكير نمط بنود رقم
 المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 2 0.93 4.03 .ته أسئلة على الطالبات لتحديد أبعاد الشكل المعروض وطبيعتطرح 1

 4 0.99 3.63 .وتصنيفها العلاقات تلك خصائص وتحديد الشكل في العلاقات تحديد الطالبات من تطلب 2

 3 0.91 3.93  . الطالبات على الربط بين عناصر العلاقات في الشكل المتماثلة والمتشابهةتشجع 3

 1 0.94 4.13  . من الطالبات تمييز الأشكال المتماثلة والمتشابهةتطلب 4

 5 1.13 3.60  . الطالبات إلى إدراك مواطن الخطأ من خلال العلاقات في الشكلتدعو 5

 6 1.14 3.53  . من الطالبات تفسير العمليات والحل بطريقة مبسطةتطلب 6

 7 1.25 2.97  . الطالبات إلى تخيل الحل من خلال الشكل الرياضي المعروضتدعو 7

 8 1.01 2.87 . المعروضالشكل خلال من علمية ومعاني مفاهيمإلىَِ  والتوصل جديدة انيمع استنتاج على الطالبات تشجع 8

  0.74 3.59 المتوسط الحسابي المرجح العام
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 قيمـة المتوسـط أَنَّ ) 3(الجـدول في  النتائج أظهرت

 نمـط مستوي معرفةالحسابي لاستجابات المعلمات حول 

يـاري وانحـراف مع) 3.59(التفكير البصري قد بلغـت 

 المعرفـة لدى المعلمات مستوى من أَنَّ وهذا يبين ). 0.74(

كما تبين من . والفهم لنمط التفكير البصري بدرجة كبيرة

 مـن بـين أَنَّ خلال تحليل فقرات نمط التفكـير البـصري 

الجوانـب التــي تــدعم مـستوى معرفــة المعلــمات بــنمط 

 تمييـز الطالبـات مـن تطلب" المعلمة أَنَّ التفكير البصري 

 بمتوسـط حـسابي قـدره "والمتـشابهة المتماثلـة الأشكال

َــا، بالإضــافة إلى )0.94(وانحــراف معيــاري ) 4.13(  أَنهَّ

 أبعـاد لتحديـد الطالبـات عـلى الأسـئلة بعـض تطرح"

 حيث بلغت قيمة المتوسـط ؛"تهالمعروض وطبيع الشكل

كما أظهرت ). 0.93(انحراف معياري بو) 4.03(الحسابي 

 بدرجـة متوسـطة في تسهم بين البنود التي  منأَنَّ النتائج 

تمثلـت في التـي معرفة المعلمـة بـنمط التفكـير البـصري 

دعوة المعلمة للطالبات إلى تخيل الحل من خلال الشكل "

 ،)2.98=متوســـط حـــسابي ب ("الريـــاضي المعـــروض

 جديـدة معـاني استنتاج علىتشجيع المعلمة للطالبات "و

 الـشكل خـلال مـن يةعلم ومعاني مفاهيمإلىَِ  والتوصل

 . "المعروض

 

  .الاستدلالي التفكير بنمط المتعلقة التعلم صعوبات ذوات الطالبات معلمات لدى المعرفة مستوى لتقييم المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات: )4 (جدول

 الاستدلالي التفكير نمط بنود رقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 8 1.22 3.23  . أسئلة على الطالبات تتطلب الملاحظة العلمية الدقيقة للأشياء وتفسيرهاحتطر 1

 3 0.98 4.07 .)التطبيق التنظيم، الربط، العرض،التمهيد،  (الاستقراء خطوات تضمن بطريقة الرياضية التمارين تقدم 2

 4 1.01 3.87  .يدة من الطالبات توظيف العلاقات والحقائق الرياضية في مواقف جدتطلب 3

 6 1.07 3.57 .الزوايا أو الهندسية الأشكال أو كالأرقام والعناصر المكونات بين الموجودة بالعلاقات التنبؤ على الطالبات تشجع 4

 5 1.07 3.60  . الطالبات للوصول إلى نتيجة من بعض المسائل الحسابية المتشابهةتدعو 5

 2 0.92 4.20 .لانطلاق من القواعدعلى اة فردية تساعدهن  للطالبات مسائل حسابية بسيطتقدم 6

 9 1.29 3.17 .المطلوبة المتوقعة الفروض اختبار على الطالبات تساعد 7

 10 1.11 3.00  . من الطالبات تدوين العناصر ذات العلاقات الرياضية المشتركةتطلب 8

 12 1.25 2.77  .ئج من مسبباتها الطالبات إلى اشتقاق الحقائق من قواعد عامة والنتاتدعو 9

 1 1.03 4.20  . من الطالبات الانتقال من المحسوس ثم المصور ثم المجردتطلب 10

 7 1.04 3.50  . مع الطالبات السمات الظاهرة للمشكلة الحسابيةتستخرج 11

 11 1.22 2.77  . الطالبات إلى البحث عن دليل أو حجة لإثبات صحة المسائل الرياضيةتدعو 12

 13 1.18 2.70 .عامة فرضية أو مبدأ من نتيجة إلى على الوصول الطالبات تشجع 13

  0.711 3.43 المتوسط الحسابي المرجح العام
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 قيمـة المتوسـط أَنَّ ) 4(الجـدول في  النتائج أظهرت

الحسابي المرجح العام لاستجابات المعلمات حـول مـدى 

) 3.43(ت نمط التفكــير الاســتدلالي قــد بلغــبــالمعرفــة 

 لدى المعلمات أَنَّ وهذا يبين ). 0.71(انحراف معياري بو

مستوى من المعرفة والفهـم لـنمط التفكـير الاسـتدلالي 

كما تبين من خلال تحليل فقرات  .بدرجة كبيرة إلى حد ما

هُ نمط التفكير الاستدلالي   قيمـة أَنَّ  الـرغم مـن وعـلىأَنَّ

وى معرفـة المتوسط تشير إلى وجود درجة مرتفعـة لمـست

ـَاالمعلمات بـنمط التفكـير   في المـستوى الاسـتدلالي، فإنهَِّ

الأدنى مـن المعرفـة في ضـوء تـصنيف مقيـاس ليكـرت 

من أبرز الجوانـب التـي أَنَّ كما أظهرت النتائج . الخماسي

تشرح مستوى معرفة المعلمات بنمط التفكير الاسـتدلالي 

 اتالطالبـ مـن تطلـب" المعلمـة أَنَّ بدرجة كبـيرة جـدا 

 أَنَّ كـما . "المجـرد ثـم المصور ثم المحسوس من الانتقال

 فرديـة بـسيطة حـسابية مـسائل للطالبات تقدم"المعلمة 

 ويعزز ذلك قيمة ،"القواعد من لانطلاقعلى ا تساعدهن

 كـما أظهـرت). 4.20( بلغـت حيـث ؛المتوسط الحـسابي

 في دعـم مـستوى لم تـسهمأقل الجوانب التي أَنَّ النتائج 

:  مـن خـلال التفكـير الاسـتدلالي تـشملعلمةمعرفة الم

 عامـة قواعـد مـن الحقـائق اشتقاق إلى الطالبات دعوة"

ــائج ــن والنت ــسبباتها م ــسابي ب ("م ــط ح ، )2.77=متوس

 نتيجـة إلى الطالبات على الوصول تشجيع"بالإضافة إلى 

متوسـط حـسابي ب ("عامـة فرضـية أو مبـدأ مـن خاصة

=2.70 .( 

 

  .الناقد التفكير بنمط المتعلقة التعلم صعوبات ذوات الطالبات معلمات لدى المعرفة مستوى لتقييم المعيارية والانحرافات سابيةالح المتوسطات: )5 (جدول

  نمط التفكير الناقد بنود رقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 4  1.10 3.43 .المثبتة الرياضية الحقائق بين التمييز على الطالبات تشجع 1

 7 1.26 3.17  . الطالبات على جمع الأدلة والبراهين التي تساعد على ربط معطيات حل المشكلةتشجع 2

 1 1.18 3.70 .2.4.6.8.9.10 :مثل ،المنطقية الأخطاء استكشاف الطالبات من تطلب 3

 3 1.17 3.53 .ما رياضي إجراء بشأن قرار اتخاذ كيفية على الطالبات تساعد 4

 2 0.97 3.57 .الحل أو القرار بنتائج على التنبؤ الطالبات تشجع 5

 11 0.99 2.67 .الرياضية المعلومات مصدر تحديد الطالبات من تطلب 6

 5 1.13 3.37  . من الطالبات تحليل كافة المعلومات والملاحظات من أجل حل المسألة الرياضيةتطلب 7

 6 1.11 3.27 .إليها لتوصلا تم التي النتيجة تفسير على الطالبات تشجع 8

 8 1.11 3.07  . من الطالبات التعامل مع معلومات غير مألوفة بطريقة مرنة لإيجاد الحلتطلب 9

 9 1.18 2.90  . للطالبات تمارين رياضية تشجع على التفكير التأملي والتخيليتقدم 10

 10 1.09 2.83 .ة وتحديد الأخطاء فيها الطالبات إلى التفكير لإدراك النقص في المعطيات الرياضي تدفع 11

  0.78 3.23 المتوسط الحسابي المرجح العام 
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ــت ــائج بين ــدولفي  النت ــط أَنَّ ) 5 (الج ــة المتوس  قيم

الحسابي المرجح العـام لاسـتجابات معلـمات الطالبـات 

 التفكير بنمطذوات صعوبات التعلم حول مدى المعرفة 

). 0.78(ري انحراف معيـابـو) 3.23(الناقد قـد بلغـت 

 متوسـطة مـن  هناك درجـةً أَنَّ نستنتج من ذلك وَمِنْ ثَمَّ 

كـما تـشير . المعرفة لدى المعلمات عن نمط التفكير الناقد

الجدول أن من أبرز بنود نمـط التفكـير الناقـد النتائج في 

 من الطالبـات تطلب": التي تتوفر لدى المعلمات تمثل في

 "2.4.6.8.9.10استكـــشاف الأخطـــاء المنطقيـــة مثـــل 

 تـشجع"، بالإضـافة إلى ذلـك )3.70= حسابي متوسط(

 "الحـل أو القـرار بنتـائج الطالبـات عـلى التنبـؤ المعلمة

 فقد أظهرت نفسهوفي السياق ). 3.57=متوسط حسابي (

 من البنود التي ينخفض فيها معرفـة المعلـمات أَنَّ النتائج 

ــات المعلمــة تــدفع"تمثلــت في التــي   التفكــير إلى الطالب

 الأخطـاء وتحديـد الرياضية المعطيات في النقص دراكلإ

 المعلومـات مـصدر تحديـد الطالبـات من وتطلب فيها،

 . "الرياضية

 توفر مستوى متوسط من المعرفة حول فَإنَِّ  وَمِنْ ثَمَّ 

 امـؤشرً المعلـمات يُعَـدُّ أهمية نمط التفكـير الناقـد لـدى 

البات للحاجة إلى تعزيز مستوى المعرفة لدى معلمات الط

 وذلـك ؛ذوات صعوبات التعلم نحو نمط التفكير الناقد

 . نَّ لأهميته للطالبات لدعم القدرات التفكيرية لهُ 

 

  .الإبداعي التفكير بنمط المتعلقة التعلم صعوبات ذوات الطالبات معلمات لدى المعرفة مستوى لتقييم المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات: )6 (جدول

   نمط التفكير الإبداعيدبنو رقم
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الترتيب

 11 1.24 2.90  . الطالبات على الابتعاد عن التفكير النمطي في حل المسائل الحسابيةتشجع 1

 7 1.13 3.37  . الطالبات إلى توفير بدائل عديدة لحل المسألة الحسابيةتدعو 2

 8 1.14 3.23 ).5 وأ 2 العدد مضاعفات من عددأكبر  (:مثل ،اللفظية الطلاقة لتنمية تمارين الطالبات تعطي 3

 3 1.21 3.90 .)المحيطة البيئة في المثلث أشكالرصد  (واقعية تمارسن خلال من الطالبات بين الأشكال تماثل على الطالبات تشجع 4

 5 1.16 3.60  .ياضية الطالبات على استخدام أمثلة متعددة للمفاهيم والإجراءات الرتشجع 5

 2 0.98 3.93  . ثم ما وراء المعرفة،أولاً  الحسية المعرفة طريق عن الرياضية الأفكار إلى للوصول الطالبات تساعد 6

 9 1.10 3.20  . من الطالبات التعرف على الأنماط المجردةتطلب 7

 1 1.20 4.13 . على إبداعات الطالبات لحل مشكلة رياضية بطريقة إبداعيةتثني 8

 10 1.29 3.17  . الرياضي الإبداعينَّ  تنمية خيالهفي للطالبات أنشطة وتدريبات تساعد تقدم 9

 4 1.06 3.80 .بها المحيطة المادية بالعمليات وربطها الفكرية التمارين حل في الطالبات تساعد 10

 6 1.25 3.50  .لرياضي الطالبات فرصة للتعبير عن تفاصيل المسألة للتوسع في المفهوم اتعطي 11

  0.81 3.52 المتوسط الحسابي المرجح العام 
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مــستوى معرفــة أَنَّ ) 6 (الجــدولفي  النتــائج بينــت

المعلمات بنمط التفكير الإبداعي قد حاز درجة كبيرة من 

بين أنماط التفكير الرياضي ويعـزز ذلـك قيمـة المتوسـط 

وانحراف معيـاري قـدره ) 3.52( حيث بلغت ؛الحسابي

 كما تـشير نتـائج تحليـل فقـرات نمـط التفكـير ،)0.81(

 من أهم العناصر التي تدعم معرفة المعلمات أَنَّ  الإبداعي

 المعلمة أَنَّ  بنمط التفكير الإبداعي بدرجة كبيرة تمثلت في

 بطريقــة مـشكلة لحـل الطالبـات إبـداعات عـلى تثنـي"

ــة ــسابي ("إبداعي ــط ح ــما )4.13= متوس ــساعد"، ك  ت

 طريــق عـن الرياضـية الأفكـار إلى صـولللو الطالبـات

ــة ــسية المعرف ــةأولاً  الح ــا وراء المعرف ــم م ــط  (" ث متوس

 أقـل الجوانـب النتـائج أَنَّ كما كـشفت ). 3.93= حسابي

 في مستوى معرفة معلمات الطالبات بنمط التفكير إسهامًا

 عـلى الطالبـات تـشجع" المعلمـة في أَنَّ الإبداعي تمثلت 

 "الحـسابية المـسائل حـل في مطيالن التفكير عن الابتعاد

 ).2.90= متوسط حسابي(

 :وينص على: نتائج الإجابة عن السؤال الثاني

ما أكثر أنماط التفكير الرياضي شيوعًا لدى معلـمات 

 ؟ بمدينة جدةالطالبات ذوات صعوبات التعلم

ــم ــير ت ــأنماط التفك ــة ب ــائج المتعلق ــتعراض النت  اس

 : الآتي الرياضي الأكثر شيوعا كما في الجدول

 

 .المعلمات لدى شيوعا الأكثر الرياضي التفكير بأنماط المتعلقة المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات: )7 (جدول

 الترتيب الانحراف المعياري النسبة المئوية الموزونة المتوسط الحسابي أنماط التفكير الرياضي رقم

 1 0.74 %53.0 3.59 التفكير البصري  1

 3 0.71 %47.7 3.43 فكير الاستدلالي الت 2

 4 0.78 %41.0 3.23 التفكير الناقد  3

 2 0.81 %50.7 3.52 التفكير الإبداعي 4

  0.70 %48.0 3.44 المتوسط الحسابي المرجح العام 

 

أن قيمة المتوسـط ) 7 (الجدولالنتائج في  من يتضح

 الحسابي المرجح العام لمستوى معرفة معلـمات الطالبـات

ذوات صعوبات التعلم حـول أنـماط التفكـير الريـاضي 

 وبنـسبة) 0.70(انحراف معياري قدره بو) 3.44(بلغت 

 يتـوفر لـدى أَنَّـهُ نـستنتج مـن ذلـك وَمِنْ ثَمَّ  ،%)48,0(

معلمات الطالبات ذوات صعوبات التعلم مستوى مرتفع 

وهـذه النتيجـة . إلى حد ما حول أنماط التفكير الريـاضي

ناك بعض معلمات الطالبات ذوات صـعوبات  هأَنَّ تبين 

الـتعلم لـيس لــديهن معرفـة كافيـة عــن أنـماط التفكــير 

 : في الآتيالرياضي، كما يتم توضيح ذلك 



 )هـ1444/م2022(، الرياض )23(، العدد سعودية للتربية الخاصةجلة الالم

– 41 – 

 التفكـير نمـط أَنَّ ) 7 (الجـدولالنتـائج في  أظهرت

 الريـاضي التفكير أنماط بين الأولي المرتبة نال قد البصري

 بلغت حيث ؛جحالمر الحسابي المتوسط قيمة ذلك ويدعم

وبنــسبة مئويــة ) 0.74 (معيــاري انحرافبــو) 3.59(

 لــدى المعلــمات مــستوى مــن أَنَّ وهــذا يبــين %). 53,0(

المعرفة والفهم لنمط التفكير البصري يفـوق مـستويات 

 .المعرفة بأنماط التفكير الرياضي الأخرى

 أنََّ ) 7(الجدول النتائج في  فقد بينت ، نفسهالسياق وفي

المعلمات بنمط التفكير الإبداعي قد حاز على مستوى معرفة 

المرتبة الثانية من بين أنماط التفكـير الريـاضي ويعـزز ذلـك 

انحراف بـو) 3.52( حيـث بلغـت ؛قيمة المتوسط الحـسابي

 %).50,7 (موزونة مئوية وبنسبة) 0.81(معياري قدره 

ــشفت كــما ــائج في  ك ــدولالنت ــستوىأَنَّ ) 7 (الج  م

 نمطبـ الـتعلم صعوبات ذوات الطالبات معلمات معرفة

 بـين مـن الثالثـة المرتبـة على حاز قد الاستدلالي التفكير

 المتوســط قيمــة ذلــك ويــدعم الريــاضي التفكــير أنــماط

 قـدره معياري انحرافبو) 3.43 (بلغت حيث ؛الحسابي

 هنـاك أَنَّ  تكشف النسبة وهذه%). 47,0(وبنسبة ) 0.71(

 أنـماط عـلى يبللتدر بحاجة العينة أفراد نصف من أكثر

 .الرياضي التفكير

ــائجاوأخــيرً   أَنَّ ) 7(الجــدول في   فقــد كــشفت النت

مستوى معرفة معلمات الطالبات ذوات صعوبات التعلم 

بنمط التفكير الناقد قد جاء في المرتبة الرابعة والأخـيرة، 

ويعزز ذلك قيمة المتوسط الحسابي المـرجح لاسـتجابات 

انحراف معيـاري بـو) 3.23( حيث بلغـت ؛أفراد العينة

 أَنَّ  عـلى يـدل وهذا ؛%)41,0(ونسبة مئوية ) 0.78(قدره 

مـستوى  التعلم صعوبات ذوات الطالبات معلماتلدى 

 وهـذا ،الناقـد التفكير نمط حول متوسطة بدرجة معرفة

مـن العينـة تنقـصهن %) 59( هنـاك مـا يقـارب أَنَّ يبين 

 ممارستهن لهذا  تقلوَمِنْ ثَمَّ  ،المعرفة بأنماط التفكير الناقد

 . من التفكيرالنمط

 :الأول السؤال نتائج مناقشة

 معلــمات معرفــة ارتفــاع إلى الدراســة نتــائج تــشير

 البصري التفكير بنمط التعلم صعوبات ذوات الطالبات

 المعلـمات اسـتخدام إلى ذلك الباحثة وتعزو والإبداعي،

 الطالبـات مع وإبداعيًا بصريًا المتنوعة التدريس لمهارات

ــة ذ ــصادر الملحق ــة الم ــتعلم في غرف ــعوبات ال وات ص

أيـضًا ويمكن تفسير ذلك . بمدارس التعليم العام بجدة

 التدريس بالطريقة البصرية يستخدم بشكل يومي مع بأَِنَّ 

الطالبات من خلال استخدام التدريس عـن بعـد الـذي 

بتدائيـة طبق من قبل وزارة التعليم على جميع المراحـل الا

فتعتمد المعلمات عـلى تقـديم . ية السعوديةبالمملكة العرب

الكمبيوتر، وَمِنْ ثَمَّ  عن طريق شاشة يةالحصص الدراس

. استخدام التكنولوجيا في التعليم الـذي يـدعم الإبـداع

 ,.Yanuk et al) يـانوك  كلٍّ منوتتفق النتائج مع دراسة

 ).2010 (والغانمي ،)2010 (وحمش ،(2020
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اض مـستوى معرفـة  توصلت النتائج إلى انخفـكما

معلمات الطالبات ذوات صعوبات التعلم بنمط التفكـير 

الاستدلالي والناقد وذلك لأسـباب عـدم اسـتخدامهن 

أثنـاء تـدريس الطالبـات لمـادة في لهذا النوع من التفكير 

وتعزو الباحثة هذا الانخفاض في المعرفة إلى . الرياضيات

لـمات في قلة البرامج التدريبية التـي تـدعم مهـارات المع

تدريس مـادة الرياضـيات للطالبـات ذوات صـعوبات 

 مـن وعينالنـ نيهذ تطبيقالتعلم، بالإضافة إلى صعوبة 

 إليها من مهارات التفكير العليا التي يفتقر لأنهما ؛التفكير

 نتـائج ذلك مـع واختلف طلاب ذوي صعوبات التعلم

 ).2010 (وحمش دراسة

ات مما سبق نـستخلص أن معلـمات الطالبـات ذوو

 مستوى من المعرفـة صعوبات التعلم بمدينة جدة لديهنَّ 

دون المـستوى يُعَـدُّ تجاه أنماط التفكـير الريـاضي الـذي 

المأمول من المعلمة في عصر شهد تطورات كبيرة في مجال 

ما يحتم تـدريب معلـمات ؛ وهو التعلم وأدواته ووسائله

الطالبات ذوات صـعوبات الـتعلم عـلى أنـماط التفكـير 

 وذلك من أجل رفـع مـستوى المعرفـة لـديهن ،ضيالريا

بأهمية أنماط التفكير الرياضي وذلك لدورها الإيجـابي في 

 .تنمية أفكار الطالبات المتعلقة بالرياضيات

 :الثاني السؤال نتائج مناقشة

 عينة لدى الرياضي التفكير نسبة أَنَّ  إلى النتائج تشير

 الباحثـة تفسرو منخفضة، نسبةوَتُعَدُّ %) 48,0 (الدراسة

 التفكـير مهـارات تطبيـق مستوى تدنيب الانخفاض هذا

 التعلم، صعوبات ذوات الطالبات معلمات عند الرياضي

 التـدريس لطـرق المعلمات استخدام إلى ذلك يرجع وقد

 نحــو والاتجـاه الريـاضي التفكــير أنـماط تـدعم لا التـي

 دراسة عن الدراسة نتائج فاختلفت. التقليدي التدريس

ــز ــسبة، )2009 (يالعن ــصول ون ــير ح ــاضي التفك  الري

 .%)64,37 (على) 2010 (حمش بدراسة

 حصل التفكير البصري على الدرجة الأعلى على وقد

 تُعَـدُّ وهـي %) 53,0(أنماط التفكير الرياضي وذلك بـوزن 

 ذلـك التفكـير يليـهنسبة عالية مقارنة بالأنماط الأخـرى، 

 الاسـتدلالي التفكير، ثم %)50,0(الإبداعي بوزن نسبي 

 الناقـد التفكـير الأخـير المرتبـة في ويأتي%) 47,7 (بنسبة

  .منخفضة نسبة وهي%) 41,0 (متوسط نسبي بوزن

وتفسر الباحثة نيـل التفكـير البـصري عـلى المرتبـة 

 لكونـه الطريقـة التقليديـة الاعتياديـة التـي االأولى نظرً 

أنواع من أبسط التدريس، وَيُعَدُّ ن في ويعتمد عليها المعلم

ــاضي ــدُّ التفكــير الري ــضً ، كــما يُعَ ــهل اأي  الطريقــة الأس

لاســتقبال المعلومــات مــن خــلال حاســة البــصر منــذ 

كذلك يـستخدم المعلمـون المثـيرات البـصرية . الطفولة

 وربط النظريـات المجـردة الطلابللحصول على تركيز 

واتفقت .  بالرسومات والمجسمات، وربط التخيل بالواقع

) 2012( كلِّ من دراسـة العيلـة الية معنتائج الدراسة الح

التي حصل فيها التفكير البصري ) 2010(دراسة حمش و
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 .%)76,11(على النسبة الأعلى تساوي 

 الباحثة حصول التفكير الإبداعي على المرتبة تفسرو

باسـتخدام  صعوبات الـتعلم يهتمـون بأَِنَّ معلميالثانية 

ات الـتعلم  ذوي صعوبالطلابأثناء تدريس في  الإبداع

من خلال الوسائل التعليمية المبدعة وتنوع استراتيجيات 

بالإضـافة إلى التغـيرات . الطلابالتدريس لجذب انتباه 

 مـن خـلال شاشـات تدريس الطـلابالحديثة في طرق 

 زيادة الإبـداعما يساعد على ؛ وهو )عن بعد(الكمبيوتر 

واتفقت نتائج الدراسة مـع دراسـة يـانوك . في التدريس

(Yanuk et al., 2020) العديـد لدى  أَنَّ  التي أشارت إلى

أثناء التدريس، في  بالتفكير الإبداعي معرفةمن المعلمين 

التـي ) 2010(والغـانمي ) 2010(وكذلك دراسة حمـش 

 .%)32,46( على نسبة ماحصل التفكير الإبداعي فيه

ــة تــدني مــستوى التفكــير وتــبرر  الاســتدلالي الباحث

يعتبران من أنماط التفكير العليا التـي يحتـاج والناقد إلى أنهما 

ــع  ــا مــن التفكــير واســتخدام جمي فيهــا إلى مــستويات علي

 طـرق التـدريس أنََّ كـما . العمليات العقلية العليـا المعقـدة

 ينن النـوعيالمعتادة وتطبيق المناهج الدراسية لا يـدعم هـذ

من التفكـير، بالإضـافة إلى نـدرة المواقـف التـي تـستدعي 

ــتخدام ــتخدام اس ــدم اس ــلابهما وع ــد الط ــير الناق  للتفك

وقد تعارضت نتائج . واستخدام حريتهم لإصدار الأحكام

) Brendefur et al., 2013 (برينـدفور دراسـةالدراسة مـع 

 . امرتفعً فيها  الناقد التفكير مستوى كان التي

 نتائج الدراسـة الحاليـة مـع دراسـة حمـش واتفقت

وقد .  الناقد منخفضةالتي ترى أن نسبة التفكير) 2010(

يعود انخفاض مستوى التفكير الناقد إلى نقص التدريب 

حَيْـثُ إنَِّ  ؛)(Peter, 2012كما أشارت إليها دراسة بيتـير 

 التفكـير لمهـارات الكـافي التـدريب يتلقـون لا المعلمين

 بالإضـافة ،ا رسميً ا منهجيً اتدريبً  يتلقون لا اوغالبً  الناقد

 .التفكير من النوع هذا تدعم لا يالت المدرسية الكتب إلى

 أكثـر أنـماط عـلى أَنَّ  يمكن للباحثة التأكيـد اوأخيرً 

 لدى معلمات الطالبات ذوات صـعوبات االتفكير شيوعً 

ــدة  ــام بج ــيم الع ــدارس التعل ــتعلم بم ــيال ــير ه  التفك

 ثم الإبداعي ويقع في المرتبـة الأخـيرة التفكـير ،البصري

 . والتفكير الناقدالاستدلالي

 : يات الدراسةتوص

بناء على ما خلصت إليه الدراسة مـن نتـائج حـول 

  معلمات الطالبات ذوات صعوبات التعلممعرفة مستوى

 : بالآتي الدراسة توصي فَإنَِّ ، بأنماط التفكير الرياضي

أثناء الخدمة للمعلمين   على تقديم دوراتالعمل -

 . والناقدالاستدلاليفي تنمية أنماط التفكير الرياضي 

ــة بــرامج عــدادإ - ــة تدريبي ــة وتأهيلي  أنــماط لتنمي

 ؛التعلم صعوبات ذوي الطلاب لمعلمي الرياضي التفكير

هذه الأنماط تتكامل مع بعض لزيـادة مـستوي حَيْثُ إنَِّ 

المعرفة والفهم لدى المعلمات في تدريس الرياضيات لدى 

 . من الطالباتالمهمةهذه الشريحة 
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المعلمـين في انخراط بـعلى إدارة التعليم الاهتمام  -

 التدريب والورش المتخصصة التي يجب إعـدادها برامج

وتقديمها من جانـب مختـصين في المجـال مـن الكـوادر 

 . العلمية

* * * 

 قائمة المصادر والمراجع

 :العربية المراجع: أولاً 

تصميم برمجيـة قائمـة عـلى الألعـاب ). 2013 (. السيد، خطوةأبو

 تنمية مهـارات الإدراك البـصري التربوية الرقمية وأثرها في

. واستخدام الحاسوب لدى الأطفال ذوي الإعاقة الـسمعية

 تصدر عـن المنظمـة العربيـة للتربيـة - للتربية العربية المجلة

 .تونس ،ALESCO والثقافة والعلوم الإليسكو

أثر توظيف النماذج المحسوسة في تدريس ). 2013 (. دان، مريمأبو

ة التحــصيل ومهــارات التفكــير وحــدة الكــسور عــلى تنميــ

 رسـالة[ة  طالبات الصف الرابع الأساسي بغـزىالبصري لد

 .غزة بالإسلامية الجامعة. ]منشورة ماجستير

 http://thesis.mandumah.com/Record/209204  

نمذجـة الرياضـية في أثـر اسـتخدام ال). 2012 (. مزيد، مباركأبو

تنميــة مهــارات التفكــير الإبــداعي لــدى طــلاب الــصف 

. ] منشورةماجستير رسالة[السادس أساسي بمحافظات غزة 

  .زة بغالأزهر جامعة

http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=59455   

ــد، ــيرأحم ــ، عب ــحر والقط ــعوبات). 2013 (.اوي، س ــتعلم ص  ال

 .والتوزيع للنشر الزهراء  دار.الأكاديمية

أسـلوب حـل المــشكلات في ). 2013. (أوغنـدي، عبـد الوهـاب

. مجلة دفاتر البحـوث العلميـة. تدريس الرياضيات المدرسية

 . 26-9. 5ع

فاعليــة برنــامج تــدريبي في النمذجــة ). 2011 (.البحريــة، صــفية

ة التفكير الريـاضي ومهـارات اتخـاذ القـرار الرياضية في تنمي

جامعـة . ] منشورةرسالة ماجستير[لدى معلمي الرياضيات 

 . 249-1 ،السلطان قابوس

https://search.mandumah.com/Record/964457Details  

كل االرياضي ووظيفـة حـل المـشالتفكير ). 2016 (.بختي، كريمة

مجلـة . عند الأطفال يواجهون صـعوبات تعلـم الرياضـيات

 . 245-233 ).5( .البحوث التربوية والتعليمية

الخطاطبـة، و ،السبايلة، عبيـدو ،الرشدان، مالكو ،البطاينة، محمد

 .صعوبات التعلم، النظرية والممارسـة). 2009 (.عبد المجيد

 .ع والطباعةدار المسيرة للنشر والتوزي

 عـلى القـائم التقـويم اسـتراتيجية أثـر). 2010 (.فهمـي البلاونة،

 المشكلات حل على والقدرة الرياضي التفكير تنمية في الأداء

 ،للأبحـاث النجـاح جامعة مجلة. الثانوية المرحلة طلبة لدى

24)8(، 2227-2270. 

ــروان، ــيج ــم). 2015 (. فتح ــير تعل ــاهيم التفك ــات مف  وتطبيق

 .والتوزيع والنشر للطباعة الفكر ار د.)8.ط(

بناء مقياس التفكير عند صعوبات التعلم ). 2014. (الجميل، نادية

مجلــة مركــز بابــل . لــدى تلاميــذ الــصف الأول الابتــدائي

 .437-410). 2(4. للدراسات الإنسانية

أثـر برنـامج قـائم عـلى ). 2018. (حمزة، محمد، والسويح، ابتـسام

ة بعـض مهـارات التفكـير الريـاضي الأنشطة الحسية في تنمي

مجلــة جامعــة القــدس المفتوحــة . لطفــل الروضــة في عــمان

 .33-18). 26(9. للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية
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  نفعالية اضطرابات سلوكية واصورة التوسع في تقديم لعبة السلوك الجيد للتلاميذ الذين لديهم 

  سرديةمراجعة منهجية: في سياق البيئة التربوية

 )2(نوره عبدالعزيز الطويل. دو  ،)1( السحيبانيزإسراء عبدالعزي. أ

 ممارسات الفـصل الـدراسي وإدارة الـسلوك المـُشكل خاصـة للتلاميـذ الـذين لـديهم تمت دراسة لعبة السلوك الجيد على نطاق واسع لتحسين :المستُخلص

الحاليـة للدراسـات الـسابقة مـن الـسردية ، تضيف المراجعة المنهجية 2014وبالنظر إلى أحدث تحليل بعدي والمنشور في عام . الاضطرابات السلوكية والانفعالية

اتبعـت هـذه المراجعـة .  السلوك الجيد للتلاميذ الذين لديهم اضطرابات سلوكية وانفعالية في السياقات التربويـةخلال توليف وفهم التقدم البحثي في تطبيق لعبة

تم تطوير نظام ترميز تفـاعلي .  دراسة مؤهلة للتضمين29 أسفر عن مما ،(PRISMA)  للمراجعات المنهجية والتحليلات البعديفضلة عناصر التقرير المُ إجراءات

الفـصل الـدراسي : رتبطة بتطبيق وتأثير لعبة السلوك الجيد، ووفقا لتحليل البيانات، اتضحت أربعة موضوعات تتعلق بمجالات التقدم بما في ذلكللمتغيرات المُ 

ثال، قواعد الفـصل على سبيل الم(؛ وإجراءات لعبة السلوك الجيد الأساسية )على سبيل المثال، ترشيح الفصل الدراسي ومقدم التدخل(لتطبيق لعبة السلوك الجيد 

تمت مناقشة بعض التفسيرات للبيانات السردية المُستخلصة، . ؛ والتدخلات المُصاحبة؛ وتأثيرات لعبة السلوك الجيد)الدراسي ومعيار الفوز في لعبة السلوك الجيد

  .ةمما يُشير إلى بعض التوصيات على مستوى البحث ومستوى الممارس

 .  الجيد، الاضطرابات السلوكية والانفعالية، البيئة التربوية، الإدارة الصفيةلعبة السلوك :الكلمات المفتاحية

_________________________________________________________________________________  

Advances in Good Behavior Game Implementation for Students with Emotional and 
Behavioral Disorders in educational settings: A Narrative Systematic Review 

Mrs. Israa Abdulaziz Alsuhaibani(1), and Dr. Nora Abdulaziz Altaweel(2)  

Abstract: Good Behavior Game (GBG) has been studied extensively to improve classroom practices and manage 
problem behaviors particularly for students with emotional and behavioral disorders (EBD). Considering the most recent 
meta-analysis published in 2014, the current narrative systematic review is to extend the previous work in synthesizing and 
understanding the research advances in the implementation of GBG for students with EBD in educational settings. The 
review followed the Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) guidelines, resulting 
in a total of 29 studies eligible for inclusion. An interactive coding system of variables associated with GBG implementation 
and effects was developed. On the basis of data analysis, four themes emerged concerning the areas of advances including the 
classroom in which GBG was implemented (e.g., classroom nomination and intervention provider); substantial GBG 
procedures (e.g., classroom rules and GBG winning criterion); accompanying strategies; and the effects of GBG. Some 
explanations of the narrative data extracted have been discussed, indicating some implications for research and practice. 

Keywords: Good Behavior Game, Emotional and Behavioral Disorder, educational Setting, classroom management. 
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 :مقدمة

سـلوكية  ضـطراباتاالتلاميذ الـذين لـديهم يُظهر 

لأكاديميـة ة وا مجموعة من التحديات الـسلوكينفعاليةاو

 ;e.g., Garwood et al., 2017)في الفـصل الـدراسي 

Kauffman & Landrum, 2013) حيـث تـشكّل تلـك ،

التحــديات عائقًــا للمعلــم في إدارة الفــصول الدراســية 

)Andrson & Kincaid, 2005( إذ قد يمتد تأثير تلـك ؛

التحديات السلوكية والأكاديمية إلى الأقران في الفـصل 

ونظــرًا لاحتيــاج . )Conklin et al., 2017( الــدراسي

التلاميذ الذين لديهم اضطرابات سـلوكية وانفعاليـة إلى 

الدعم المستمر في الفصل، لتحـسين الجـانبين الـسلوكي 

 ,.Gresham 2015; Cumming et al)والأكــاديمي 

الأكثر ستراتيجيات المعلمين بالإفمن المهم إمداد  ،(2020

سية بما يحقق التعامل الأمثـل الفصول الدرالإدارة فعالية 

مع التلاميذ عمومًـا، لاسـيما الـذين لـديهم اضـطرابات 

 ). Murphy et al., 2020(سلوكية وانفعالية 

 إحــدى الاســتراتيجيات  لعبــة الــسلوك الجيــدعــدّ تُ 

 بـاريش لإدارة الفصل الـدراسي، والتـي طورهـا الفعّالة

ت  في نهايــة الــستينيا)Barrish et al., 1969(وآخــرون 

 على مستوى  إستراتيجية لعبة السلوك الجيدمقدَّ  تُ .الميلادية

 Dadakhodjaeva et) الفصل لإدارة سلوك جميع التلاميذ

)2020 ,Austin& Groves  ;2020, .alتعتمـد لكونهـا ؛ 

شراط أو بمصطلح آخـر مجموعـة الإأداء المجموعة على 

group contingency ويترتب على ذلك ارتباط النتـائج ،

 تلميذبأداء ال)  زيادة المشاركة الأكاديمية.،مثل(يجابية الإ

في المجموعة للسلوكيات المحـددة، أو أداء بعـض أفـراد 

المجموعة لتلك الـسلوكيات، أو بالاعتبـار بـأداء جميـع 

  اللعبـةتنطـوي. )Magg, 2018(أفراد المجموعة ككـل 

ومُعـززات ، على تقـديم قواعـد وسـلوكيات مُـستهدفة

ــالي فهــي مُتماثلــة لجم ــة، وبالت ــع التلاميــذ في المجموع   ي

  تسمح للمعلمين بتحسين الكفـاءة في الفـصل الـدراسي 

ــذ  ــع التلامي ــي جمي ــل تلق ــدّ لفي ظ ــة وآ خلٍ ت ــة لي متماثل

)Stratton et al., 2019.( 

 ة مرتكزات رئيسةثلاثعلى  لعبة السلوك الجيد تعتمد

 القواعـد فرق، وتحديـد إلىتتمحور حول توزيع التلاميذ 

 القواعد تكتب. الفوز ومعايير اللعبة، ونقاطالمسُتهدفة في 

 في مكـان وتتاح للعـرضالمسُتهدفة على لوحة مُلصقات، 

 تلـك القواعـد في صنفّتـو. واضح للجميـع في الفـصل

 بحيـث تُكتـب الـسلوكيات المرغوبــة، لوحـة الملُـصقات

، وتُكتـب إحـداهافي ) التحدث بـدون إذنعدم  .،مثل(

في )  التحدث بدون إذن.،مثل(لمرغوبة السلوكيات غير ا

 إمـا  بـين خيـارين،التلميذيبقى الجانب الآخر، وبالتالي 

يجابي على اتباع السلوكيات المرغوبة، أو إزالـة الإتعزيز ال

 ىسمي ما المرغوبة، وهوسلوكيات غير  في حال التعزيزال

باسـتمرار  تـذكير المعلـممن المهـم  و.تكلفة الاستجابةب

  تحديـد للمعلـم كـما ينبغـيي يجب اتباعها،بالقواعد الت
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أداء التلاميذ للسلوك المُستهدف، الثناء على لسلوك عند ا

أو عند تقديم التغذية الراجعـة الفوريـة في حـال أظهـر 

مرغوب طوال فـترة لعبـة الـسلوك  غير سلوكًا التلاميذ

أخيرًا، لابد أن تكون النقاط التـي تحـصل عليهـا . الجيد

 إذ ،ل متابعـة التلاميـذ لتقـدمهميُـسهّ الفرق واضحة بما 

تمُثل هذه النقاط أداء التلاميذ سواء للسلوكيات المرغوبة 

 ت عادة ما تتم مقارنة النقاط التي حصل.أو غير المرغوبة

تنتهي لعبـة الـسلوك الجيـد و ،عليها الفرق بمعيار الفوز

والإعلان عن الفـائزين للحـصول عـلى النقاط، بحصر 

المادية أو المعززات مثل تحديدها مُسبقًا المعززات التي تم 

 ;Flowers, 2017; Fallon & Kurtz, 2019) الأنـشطة

Magg, 2019; Kane et al., 2015) . 

لعبـة الـسلوك إلى  الأدبيات في التربيـة الخاصـة تُشير

 الاستراتيجيات التي تم التحقق من ىحدبوصفها إالجيد 

)Lastrapes , الصحتها تجريبيًا لتـسهيل التـدريس الفعّـ

 بل إنها تندرج ضـمن الممارسـات القائمـة عـلى ، 6201(

تستند لعبة السلوك الجيد و .)Ford et al., 2020(الأدلة 

على عدد من المكونات التي تقوم عليها مُعظم التدخلات 

 لـدعم أشـكال الـسلوك الأدلة، والمـصممةالقائمة على 

المرغوبة الاجتماعي الإيجابي والتقليل من السلوكيات غير 

ممــا يــؤدي إلى تــوفير البيئــة الآمنــة للتلاميــذ في الفــصل 

 . );Biglan et al., 2017 Biglan, 2015(الدراسي 

 

 :مشكلة الدراسة

 ,.Barrish et al) منذ أن وصف بـاريش وآخـرون

   لعبة الـسلوك الجيـد لأول مـرة ظهـرت العديـد (1969

ـــة ـــة ،مـــن المراجعـــات المنهجي ـــيلات البعدي    والتحل

)Meta-analysis ( ــلى الأداء ــا ع ــن فاعليته ــق م للتحق

وقـد . الأكاديمي والسلوكي للتلاميذ في البيئـة التربويـة

 لعبـة إسـهاماشتركت تلك المراجعات في دعـم حقيقـة 

لتلاميـذ لالسلوك الجيد في تحسين المُـشكلات الـسلوكية 

خاصــة أولئــك الــذين لــديهم الاضــطرابات الــسلوكية 

 قــام فلــور وآخــرون لمثــال،عــلى ســبيل اف. والانفعاليــة

)Flower et al., 2014 ( دراسة مُرتبطة بتأثير 22بتحليل 

 في المدرسـة، ةلعبة السلوك الجيد على السلوكيات المشُكل

وخلصوا إلى أن لعبة السلوك الجيد ذات تأثيرات فوريـة 

كبيرة عـلى مُـشكلات التوسطة إلى المُ تتراوح درجتها بين 

ك الخـروج عـن المهمـة، السلوك التخريبي، وسـلو مثل

. والعدوانية، والتحدث بدون إذن، والخروج عن المقعـد

-Bowman)وفي دراســة لاحقــة، قــام بومــان وآخــرون 

Perrott et al., 2016) ة  دراسـة بمنهجيّـ21 بمراجعـة

تـستهدف فهـم تـأثير لعبـة التي تصميم الحالة الواحدة 

ــل  ــع المراح ــذ في جمي ــلى أداء التلامي ــد ع ــسلوك الجي ال

دراسية، وأظهرت تلـك المراجعـة تـأثيرا كبـيرًا للعبـة ال

وتحديـدًا عـلى الـسلوكية، السلوك الجيد على المتغـيرات 

 السلوكيات التخريبية، وسلوك الخروج عن المهمـة، بـل
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 التلاميذ الذين لديهم اضطرابات سلوكية وانفعاليـة وأن

 لخطر هذا الاضطراب هم أكثر المـستفيدين ونأو المعرض

  .دخلمن هذا الت

ولتوسيع نطاق تـأثير لعبـة الـسلوك الجيـد، يـستمر 

 ضوء سياقات، وفيالباحثون في دراسة هذا التأثير في عدة 

 وهـو مـا ،)Donaldson et al., 2018( مُتنوعـة تكييفات

يزيد من أهمية تحليل هذا النطاق الموُسع مـن تفعيـل لعبـة 

ففـي . السلوك الجيد ضمن دراسات المراجعات المنهجيـة

 ,.Joslyn et al)جعة حديثة ناقش جوسلين وآخـرون مرا

ع بها البـاحثون لدراسـة تـأثير  المتغيرات التي توسّ (2019

لعبة السلوك الجيد، وتم حصرها في الـسياقات الجديـدة، 

وتفاوت الإجراءات، وجمع البيانات حول التأثيرات غـير 

المبُـاشرة، والآليــات الــسلوكية المرتبطــة بــالتغير في الأداء 

وارتباطهـا ،واكتـساب النقاط، القوانين. ،مثل(سلوكي ال

 ومع حداثة تلك المرُاجعة وشـموليتها، إلا أنهـا .)بالتعزيز

 )Brief Review (موسومة ضمن المراجعـات المخُتـصرة

)(Joslyn et al., 2019 اعتبـار البحـث سـيعتمد؛ لـذا 

 Joslyn et)المُتغيرات التي أشار إليها جوسلين وآخرون 

al., 2019)  ،والبنـاء عليهـا والتوسـع بوصفها الأساس

فيها من خلال توظيف إجـراءات المراجعـات المنهجيـة 

 e.g., Preferred) المتُعارف عليها في مجال التربية الخاصـة

Reporting Items for Systematic reviews and. 

Meta-Analyses (PRISMA) . 

 : الدراسة وسؤالهدف

وتلخـيص   إلى فهـمتهدف هذه المراجعـة المنهجيـة

ع في تقـديم لعبـة الـسلوك الجيـد لتحـسين صورة التوسّ 

ــديهم  ــذين ل ــذ ال ــسلوكي للتلامي الأداء الأكــاديمي وال

وذلك في مرحلة مـا بعـد ، ضطرابات سلوكية وانفعاليةا

 علـم آخر دراسة تحليل بعدي في هذا المجـال، عـلى حـدّ 

اجعـة تستند هذه المراجعة المنهجية على المركما  .الباحثين

 )Joslyn et al., 2019(المُختـصرة لجوسـلين وآخـرون 

ع في تقـديم والتي حصرت مجموعة من متغيرات التوسّـ

ع لعبة السلوك الجيد، حيث سيتم في البحث الحالي التوسّ 

والمتغيرات لتطبيق لعبة السلوك الجيد في  فهم العواملفي 

 تحديـد سـؤال البحـث في  ويمكـن.سياق البيئة التربوية

ع في تقديم لعبـة ما صورة التوسّ : الدراسة على نحوهذه 

ضطرابات سلوكية االسلوك الجيد للتلاميذ الذين لديهم 

  ؟نفعالية في سياق البيئة التربويةاو

 :المنهجية والإجراءات

 المراجعة المنهجية  دراساتاتبع الباحثون إجراءات

التي تُعد شـكلاً مـن أشـكال البحـث العلمـي الـذي و

 وجمـع ات منهجيـة واضـحة لاسـتعراضف إجراءيوظّ 

وتحليل نتائج الدراسـات للإجابـة عـلى تـساؤل بحثـي 

 محدد، وتوليف وجهات نظر جديدة حـول موضـوعٍ مـا

)Page et al., 2021 Torraco, 2005;(. يمكن تحديـد و

 دراســات المراجعــة عــلىالقيمــة العلميــة التــي تنطــوي 
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)ee W &المنهجيـة في ارتباطهـا بالتطبيقـات في الواقـع 

)2016, Banister بــما يتناســب مــع الموضــوعات التــي 

وتُصبح بحاجة للمزيـد مـن المراجعـة  تتطور مع الوقت

 ع المعرفــةوالتحليــل وتطــوير المفــاهيم التــي توسّــ

)(Torraco, 2005. ذلك من خلال تبنـي نظـام ويتحقق 

منهجي واضح لمراجعة المخاوف المتعلقة بقضايا الجـودة 

ــلفي البحــث العلمــي ــز  مث  ونزاهــة ، والــصدق،التحي

 ).  Lorusso& Pati, 2018( التدخل

 :اختيار الدراسات البحث وإجراءات

 في تحديـدها  الـسرديةتستند هذه المراجعة المنهجيـة

للدراسات المُستهدفة على إجراءات أداة عناصر التقريـر 

ــيلاتالمُفــضل ــة والتحل ــات المنهجي ــة ة للمراجع  البعدي

(Preferred Reporting Items for Systematic 

reviews and Meta-Analyses) (PRISMA)   

)Moher et al., 2009 Rethlefsen et al., 2021;( ،

والتي تساعد على تحسين إجراءات كتابة تقرير المراجعـة 

 Page et al., 2021; Moher) المنهجية حول التدخلات

et al., 2009) . يكون ذلك من خلال توضـيح مجموعـة

ت الإجرائية المُتعلقة بجميع عناصر المرُاجعـة من الخطوا

وتحليلهـا  تحديـد آليـة اختيـار الدراسـات، مثل المنهجية

 الاستفادة أيضًا من تتم). Page et al., 2021( وتوليفها

المصادر العلمية الأخرى التـي توضـح إطـار العمـل في 

 المراجعة المنهجية وإجراءات تحديد الدراسات المسُتهدفة

&  Pati ;2016,  Torraco;2005, rracoTo, .g.e(

)2016, Banister&  Wee ;2018 ,Lorusso. 

ــث ــراءات البح ــملت إج ــات  ش ــار الدراس واختي

. المسُتهدفة بهذه المراجعة المنهجيـة ثـلاث مراحـل رئيـسة

 .الإجـراءات والمراحـل  تلك)1(يحدد الرسم البياني رقم 

اعـد بدأت المرحلة الأولى بالبحث عـن الدراسـات في قو

ــة في  ــات الإلكتروني ــب EBSCOالبيان ــة بالجان  والمتُعلق

ــــي  ــــوي وه  ،Academic Search Ultimateالترب

 بالإضافة ،ERIC، وEducation Research Completeو

 مُـصطلح لعبـة اسـتُخدم. ProQuestإلى قاعدة بيانـات 

 Goodالسلوك الجيد باللغـة الإنجليزيـة أثنـاء البحـث 

Behavior Gameره أو اختصا/ وGBG كلمة مفتاحية ك

 لكونه المصطلح الأساسي الشائع مُنـذ أكثـر مـن ة؛رئيس

 e.g., Babyak et al., 2000; Barrish et)خمسين عامًـا 

al., 1969; Bestow et al., 1976; Flower et al., 
& Vargo ; 2007, McCurdy& Lannie ; 2014

)2020, Brown.  

ــسة أ ــة الرئي ــة المفتاحي ــربط الكلم ــث لم تُ ــاء البح ثن

والانفعالية  الاضطرابات السلوكية، كبمصطلحات أخرى

وغيرهـا مـن الفئـات ذات  أو فرط الحركة وتشتت الانتبـاه

 وذلك للوصول إلى أكبر عدد ممكن من الدراسـات ،الصلة

 فـبعض ؛التي تنطبق عليها معايير التضمين في هذه المراجعة

 الدراســات لا توضــح بــشكل صريــح خــصائص العينــة

ــا في ولكن ــسهه ــت نف ــة الوق ــة الحالي ــري الدراس ــد تُث  ق
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)Bowman-Perrott et al., 2015 .( 

تعاون الباحث الأول مع الباحث الثاني في المرحلـة 

الثانية في بناء عدد من معايير التضمين للدراسات في هذه 

أن تكون الدراسة مكتوبة ) 1(: المراجعة وذلك على نحو

 الدراسـة منـشورة في أن تكـون) 2(وباللغة الإنجليزية؛ 

أن تكون الدراسـة منـشورة في ) 3(مجلة علمية محُكمة؛ و

 أي في مرحلـة مـا بعـد آخـر 2021 إلى 2014الفترة مـن 

دراسة تحليل بعدي في مجال تأثير لعبة الـسلوك الجيـد في 

؛ (Bowman-Perrott et al., 2016)الــسياق التربــوي 

راسة باسـم لعبـة أن يُشار إلى المُتغير المسُتقل في الد) 4(و

أن تتبنـى الدراسـة ) 5(السلوك الجيد بـشكل صريـح؛ و

نظـرًا لـشيوع تـصاميم ، منهجية تصاميم الحالة الواحدة

الحالة الواحدة في تدخلات لعبة السلوك الجيد المقُدمة في 

 ؛)Bowman-Perrott et al., 2016(الـسياق التربـوي 

 أن يكـون أحــد أفـراد عينــة الدراسـة عــلى الأقــل) 6(و

مُشخـــصًا بالاضـــطرابات الـــسلوكية والانفعاليـــة أو 

اضطراب فرط الحركة وتشتت الانتباه، أو أن يكون غـير 

مشخص ولكن تمت إحالته للدراسـة بعـد إفـادة المُعلـم 

بظهور المشُكلات السلوكية أو الأكاديمية بنـسبة عاليـة، 

أو لديـه /أو أن يكون مؤهلاً لخدمات التربية الخاصـة و

 أو أن يُـشار في النتـائج إلى المُعـدل ،ديـةخطة تربويـة فر

أن تقيس ) 7(و؛ لسلوك المشُكل لدى أفراد العينةلالعالي 

ــسياق  ــة في ال ــلوكية أو أكاديمي ــيرات س ــة مُتغ الدراس

 . التربوي لجميع المراحل في المدرسة

تناولــت المرحلــة الثالثــة مــسح وفــرز الدراســات 

نادًا إلى المسُتخلصة من البحـث في قواعـد البيانـات اسـت

بدأت عملية مسح الدراسات بمُراجعة . معايير التضمين

عناوين وملخصات الدراسات للتحقـق مـن مُطابقتهـا 

 دراسة 87لجميع معايير التضمين، حيث أسفر ذلك عن 

.  دراسة بعد حذف الدراسات المتُكررة52ليُصبح العدد 

تم بعد ذلـك مراجعـة قائمـة مراجـع تلـك الدراسـات 

  صــلة اســات إضــافية محُتملــة ذات للوصــول إلى در

)2012, Wohlin & Jalali ; 2018,Lorusso& Pati ( ،

 ذلـك فحـص الدراسـات تـلا.  دراسة75ليصبح العدد 

بصورة أكثر تفصيلاً للتأكد من وضوح معايير التـضمين 

واعتماد أهليتها لهذه المراجعة، وذلك من خلال الاطلاع 

المواد المُـستخدمة ووالمشاركين، والسياق،  ،على المنهجية

 والنتائج والمُناقشة في كـل دراسـة، ليـصبح ،في الدراسة

تم تضمين دراستين استثنائيًا .  دراسة27عدد الدراسات 

ما لمعيار التضمين المُتعلـق بخـصائص ئهرغم عدم استيفا

ــز  ــك لتركي ــة؛ وذل ــداهاالعين ــارة إح ــسين المه ــلى تح  ع

في ) Fallon et al., 2020 (الأكاديمية في السياق التربوي

، ضوء تركيز غالبية الدراسات على المهـارات الـسلوكية

ونُدرة الدراسات التـي تُركـز عـلى المهـارة الأكاديميـة، 

ولإشارة الأخرى للنسخة الإلكترونية من لعبة الـسلوك 

الجيد في السياق التربوي مع ندرة استخدام التكنولوجيـا 
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 ).Lynne et al., 2017(هـذا المجـال  بـصورة كاملـة في

أخــيرًا أســفرت تلــك المراحــل الــثلاث مــن إجــراءات 

 كـما  دراسة مُؤهلة للمراجعـة والتحليـل29البحث عن 

  ).1(يوضح الشكل 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 )PRISMA(إجراءات البحث والفحص ) 1 (الشكل

ف
عر

الت
 

الدراسات التي تم تحديدها من خلال البحث في 

 قواعد البينات

ProQuest) 831= ن( 
Academic search Ultimate )71=ن(  

) Education research Complete18=ن(  
) ERIC26= ن(  

  

لدراسات الإضافية التي تم تحديدها أثناء عملية ا

 البحث 

 )5= ن(

 

الدراسات بعد إزالة التكرارات من جميع قواعد 

 )52=ن(البينات 

الدراسات بعد حذف رسائل الماجستير والدكتوراه 

 )30= ن(

 )57=ن(مجموع الدراسات المؤهلة للتضمين 

  

عدد الدراسات بعد فحص العناوين والملخصات 

 للتحقق من توفر معايير التضمين

ProQuest) 52=ن(  
Academic search Ultimate )16=ن(  

Education research Complete) 4=ن(  
ERIC) 15=ن(  

  

الدراسات التي تم التحقق من أنها تستوفي معايير 

 التضمين من خلال فحص النص الكامل

 )29= ن (

 

ص
ح

لف
ا

 
ية

هل
لأ

ا
 

ن
مي

ض
الت
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 . الدراسات المؤهلة للمراجعة وفق معايير التضمين) 1(الجدول 

 المتغير المستقل المرحلة الدراسية السياق التربوي أهلية العينة الدراسة
التصميم 

 التجريبي
 المتغير التابع

المدى لحجم 

 الأثر

(Whal et al., 
2016)  

تمت الإحالة بعـد إفـادة 

المعلم بظهور مشكلات 

 سلوكية

تعليم مدرسة 

 عام

المرحلة 

 الابتدائية

لعبة السلوك 

 الجيد 
ABCBC    لم يُذكر سلوكي 

(Donaldson 
et al., 2021) 

تمــت الإشــارة في النتــائج 

 للـسلوكإلى المعُدل العالي 

 المشكل لدى أفراد العينة

تعليم مدرسة 

 عام

ما قبل مرحلة 

 المدرسة

لعبة السلوك 

 الجيد 

  الانعكاس

ABAB 
 سلوكي 

 متوسط إلى كبير

=Cohen’s d  

0.7 – 2.99  

(Fallon et 
al., 2020) 

ثنائياً لأنهـا أضيفت اسـت

ركزت على تحسين المهارة 

ندرة الأكاديمية في ضوء 

الدراسات التـي ركـزت 

 على الجانب الأكاديمي

تعليم مدرسة 

 عام

المرحلة 

 الابتدائية

لعبة السلوك 

 الجيد 

 الانسحاب

ABAABA
B 

سلوكي 

 وأكاديمي

 متوسط إلى كبير

SMD =

0.08 -2.58  

Tau-U =

0.7-0.93  

(Groves & 
Austin, 
2020) 

تمت الإحالـة بعـد إفـادة 

المعلم بظهـور مـشكلات 

 سلوكية

تعليم مدرسة 

 عام

المرحلة 

 الابتدائية

لعبة السلوك 

 الجيد

العلاجات 

 المتناوبة
 سلوكي 

 كبير

 PND = 100 

TAU-U =1 

(Murphy et 
al., 2020) 

 ونمشخــــــــــــــص

بالاضطرابات السلوكية 

 والانفعالية

مدرسة خاصة 

بالتلاميذ الذين 

ات لديهم اضطراب

 سلوكية وانفعالية

المرحلة 

 الابتدائية

لعبة السلوك 

تدريس + الجيد

المهارات 

 الاجتماعية

الخطوط 

 القاعدية المُتعددة
 سلوكي 

 كبير

 NAP =0.51 

– 0.70  

(Donaldson 
et al., 2015) 

تمت الإشارة في النتـائج 

إلى المُعـــــدل العـــــالي 

لسلوك المـشكل لـدى ل

 أفراد العينة

تعليم مدرسة 

 عام

رياض رحلة م

 الأطفال

لعبة السلوك 

 الجيد

الخطوط 

 القاعدية المتعددة
 لم يُذكر سلوكي 

(Pennington 
& Jennifer, 

2017) 

 مشخــــــــــــــصون

بالاضطرابات السلوكية 

 معرضونوالانفعالية أو 

 لخطر هذا الاضطراب

تعليم مدرسة 

 عام

المرحلة 

 الابتدائية

لعبة السلوك 

 الجيد

الخطوط 

 القاعدية المُتعددة
 لم يُذكر لوكي س

(Silva & 
Wiskow, 

2020) 

تمت الإحالة بعـد إفـادة 

المعلم بظهور مشكلات 

 سلوكية

تعليم مدرسة 

 عام

المرحلة 

 الابتدائية

لعبة السلوك 

 الجيد
 لم يُذكر سلوكي  الانعكاس

(Wiskow et 
al., 2019) 

تمــت الإشــارة في النتــائج 

 للـسلوكإلى المعُدل العالي 

 لعينةالمشكل لدى أفراد ا

تعليم مدرسة 

 عام

ما قبل مرحلة 

 المدرسة

لعبة السلوك 

 الجيد

الخطوط 

 القاعدية المُتعددة
 لم يُذكر سلوكي 
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 . )1(الجدول / تابع

 المتغير المستقل المرحلة الدراسية السياق التربوي أهلية العينة الدراسة
التصميم 

 التجريبي
 المتغير التابع

المدى لحجم 

 الأثر

 (Foley et 
al., 2019) 

تمــت الإشــارة في النتــائج 

سلوك للـإلى المعُدل العالي 

 المشكل لدى أفراد العينة

تعليم مدرسة 

 عام

ما قبل مرحلة 

 المدرسة

لعبة السلوك 

 الجيد
 لم يُذكر سلوكي  الانعكاس

(Groves & 
Austin, 
2017) 

 مشخــــــــــــــصون

بالاضطرابات السلوكية 

 والانفعالية

مدرسة خاصة 

بالتلاميذ الذين 

م لديه

اضطرابات 

 سلوكية وانفعالية

المرحلة 

 الابتدائية

لعبة السلوك 

 الجيد

العلاجات 

 المتناوبة
 لم يُذكر سلوكي 

(Dadakhodj
aeva et al., 

2020) 

تمت الإحالة بعـد إفـادة 

شكلات المالمعلم بظهور 

 سلوكية

تعليم مدرسة 

 عام

ما قبل مرحلة 

 المدرسة

لعبة السلوك 

 الجيد

الخطوط 

 تعددةالقاعدية المُ 
 سلوكي 

 كبير

 TAU-U =

)1.00 -(-

0.88  

(Rubow et 
al., 2018) 

 مشخــــــــــــــصون

بالاضطرابات السلوكية 

 والانفعالية

مدرسة خاصة 

بالتلاميذ الذين 

لديهم اضطرابات 

 سلوكية وانفعالية

المرحلة 

الابتدائية 

 والمتوسطة

لعبة السلوك 

 الجيد

  +الانعكاس

الخطوط 

 القاعدية المُتعددة

 ذكرلم يُ  سلوكي 

(Groves & 
Austin, 
2019) 

 مشخــــــــــــــصون

بالاضطرابات السلوكية 

إفـــادة + والانفعاليـــة

المعلم بظهور مشكلات 

 سلوكية

تعليم مدرسة 

 خاص

فصل يضم أعمار 

مختلفة من 

 التلاميذ

لعبة السلوك 

 الجيد

 السحب 

ABAB 
 لم يُذكر سلوكي 

(Nolan et 
al., 2014) 

إفــادة المعلــم بظهــور 

 مشكلات سلوكية

تعليم سة مدر

 عام

ما قبل مرحلة 

+ المدرسة

 الابتدائية

لعبة السلوك 

 الجيد

الخطوط 

القاعدية المُتعددة 

 الانعكاس+ 

 لم يُذكر سلوكي 

(Ford et al., 
2020) 

تمت الإحالة بعـد إفـادة 

المعلم بظهور مشكلات 

 سلوكية

تعليم مدرسة 

 عام
 المرحلة الثانوية

لعبة السلوك 

 الجيد

 السحب 

ABAB 
 سلوكي 

 كبير 

 NAP =1.00  

 (Lynne et 
al., 2017) 

أُضيفت استثنائيًا لأنهـا 

ـــسخة  ـــتخدمت الن اس

ــة  ــن لعب ــة م الإلكتروني

 السلوك الجيد

تعليم مدرسة 

 عام

المرحلة 

 الابتدائية

لعبة السلوك 

 الجيد

 السحب 

ABAB 
 سلوكي 

 كبير

 NAP =0.94 

– 1.00  
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 . )1(الجدول / تابع

 المتغير المستقل المرحلة الدراسية التربويالسياق  أهلية العينة الدراسة
التصميم 

 التجريبي
 المتغير التابع

المدى لحجم 

 الأثر

(Sy et al., 
2016)  

 

 مشخــــــــــــــصون

بالاضطرابات السلوكية 

إفـــادة + والانفعاليـــة

المعلم بظهور مشكلات 

 سلوكية

مدرسة خاصة 

بالتلاميذ ذوي 

 الإعاقة

ما قبل مرحلة 

رياض الأطفال 

 الابتدائية+ 

لعبة السلوك 

 الجيد

الخطوط 

 القاعدية المُتعددة
 لم يُذكر سلوكي 

(Donaldson 
et al., 2018) 

تمت الإشارة في النتـائج 

إلى المُعـــــدل العـــــالي 

 المـشكل لـدى للسلوك

 أفراد العينة

تعليم مدرسة 

 عام

ما قبل مرحلة 

 المدرسة 

لعبة السلوك 

 الجيد

 الانعكاس

ABABAB
AB 

 لم يُذكر سلوكي 

(Flower et 
al., 2014) 

أحد أفـراد العينـة عـلى 

ـــــشخص  ـــــل م الأق

 الحركـة باضطراب فرط

 وتشتت الانتباه

تعليم مدرسة 

فصل تربية ( عام

 )خاصة

 الثانويةالمرحلة 
لعبة السلوك 

 الجيد

 الانعكاس

ABAB 
 سلوكي 

 كبير

 =PND 90-

100% 

(Hetrnan et 
al., 2019) 

تمت الإحالة بعـد إفـادة 

المعلم بظهور مشكلات 

 سلوكية

تعليم مدرسة 

 عام
 الثانويةالمرحلة 

لعبة السلوك 

+ الجيد

 الفارغالصندوق 

العلاجات 

 المتناوبة
 لم يُذكر سلوكي 

(Mitchell et 
al., 2015) 

تمت الإحالة بعـد إفـادة 

المعلم بظهور مشكلات 

 سلوكية

تعليم مدرسة 

 عام
 الثانويةالمرحلة 

لعبة السلوك 

 الجيد

 السحب 

ABAB 
 سلوكي 

 كبير

 NAP =0.98 

- 1.00  

 

(Ortiz et al., 
2017)  

 

أحد أفـراد العينـة عـلى 

ـــــشخص  ـــــل م الأق

فرط الحركـة اضطراب ب

 وتشتت الانتباه

تعليم مدرسة 

 عام

المرحلة 

 الابتدائية

لعبة السلوك 

 الجيد

الخطوط 

 القاعدية المُتعددة
 سلوكي 

صغير إلى 

 متوسط

NAP =

0.37 -0.83  

TAU-U =

0.13 - 0.76  

(Stratton et 
al., 2019) 

أحد أفـراد العينـة عـلى 

ـــــشخص  ـــــل م الأق

فرط الحركـة اضطراب ب

لديـه + وتشتت الانتباه 

 فرديةتربوية خطة 

تعليم مدرسة 

 عام

 )غرفة مصادر(

 الثانويةالمرحلة 
لعبة السلوك 

 الجيد

 السحب مُتعدد

 العناصر

 (A/ [B + 
C]/A/ [B + 

C])  

 سلوكي 

 متوسط إلى كبير

 NAP =80 -

100% 
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 . )1(الجدول / تابع

 المتغير المستقل المرحلة الدراسية السياق التربوي أهلية العينة الدراسة
التصميم 

 التجريبي
 المتغير التابع

المدى لحجم 

 الأثر

 (Spilles et 
al., 2019) 

تمت الإشارة في النتـائج 

إلى المُعـــــدل العـــــالي 

لسلوك المـشكل لـدى ل

 أفراد العينة

تعليم مدرسة 

تشكيل (عام 

ل خاص فص

 )للدراسة

المرحلة 

 الابتدائية

لعبة السلوك 

تعليم +الجيد 

 الأقران

الخطوط 

 القاعدية المُتعددة
 سلوكي 

 صغير إلى كبير

 NAP =

61.41 -

71.38  

(Hartman & 
Gresham20

16) 

تمت الإحالة بعـد إفـادة 

المعلم بظهور مشكلات 

 سلوكية

تعليم مدرسة 

 عام

ما قبل مرحلة 

+ المدرسة

 الابتدائية

عبة السلوك ل

 الجيد

العلاجات 

 المتناوبة
 لم يُذكر سلوكي 

(Joslyn et 
al., 2014) 

 مشخــــــــــــــصون

بالاضطرابات السلوكية 

 والانفعالية

مدرسة خاصة 

بالتلاميذ الذين 

لديهم 

اضطرابات 

 سلوكية وانفعالية

فصل يضم أعمار 

مختلفة من 

 التلاميذ

لعبة السلوك 

 الجيد

الخطوط 

 القاعدية المُتعددة
 لم يُذكر سلوكي

(Donaldson 
et al., 2017) 

تمت الإشارة في النتـائج 

إلى المُعـــــدل العـــــالي 

 المـشكل لـدى للسلوك

 أفراد العينة

تعليم مدرسة 

 عام

رياض مرحلة 

الأطفال 

 والابتدائية

لعبة السلوك 

 الجيد

 السحب 

ABAB 
 لم يُذكر سلوكي 

 SMD= Standardized Mean Difference; PND= Percentage (of) Nonoverlapping Data; NAP= Nonoverlap of All Pairs .ملاحظة

 

 :استخلاص البيانات وتحليلها

تعاون الباحث الأول والثـاني في بنـاء نظـام ترميـز 

ومن ثم تحليلها عبر ، تفاعلي لتلخيص بيانات كل دراسة

ينطـوي هـذا الترميـز التفـاعلي عـلى قـراءة . الدراسات

 والمُناقشة في كل دراسـة سـطرًا عناصر المنهجية والنتائج

بسطر لاستخلاص جميع المتغيرات المُحتملة التي تعكس 

صورة التوسع في تقديم لعبة السلوك الجيد في الفـترة مـا 

 إضافة إلى ذلك، .)Zhang et al., 2018 (2014بعد عام 

تم الاستناد في هذا الترميز التفـاعلي إلى المُتغـيرات التـي 

في ) Joslyn et al., 2019(آخرون أشار إليها جوسلين و

 ولتوضـيح .التحليل المُختصر لصورة لعبة السلوك الجيد

آلية الترميز التفاعلي عبر الدراسات، فقـد قـام الباحـث 

الأول باسـتخلاص المتغــيرات مــن الدراســة الأولى ثــم 

 ،مراجعة كل متغير وأبعاده في بقية الدراسـات الأخـرى

مع كل دراسة راري أسلوب تكاستمرت تلك العملية بو

 وبعبـارة أخـرى قـد ،حتى الانتهاء من الدراسة الأخيرة

تشترك بعض المتغيرات عبر الدراسـات أثنـاء التحليـل، 

ولكن قد يسفر تحليل دراسة ما عن مُتغـير إضـافي فيـتم 
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 ومطابقته مـرة أخـرى مـع ،استحداثه في جدول الترميز

احث ناقش الب). Cibrian et al., 2020(الدراسات جميع 

 دمـج بعـض الناشـئ، وتـمالأول والثاني نظام الترميـز 

المُتغيرات لتقاربها الـوظيفي في المعنـى ممـا نـتج في نهايـة 

  .النتائج في ا المشُار إليههيكلة الترميزالمطاف عن 

 :الصدق الداخلي

نـسبة الاتفـاق بـين الملاحظـين كأحـد  مراعاة تتم

في مرحلــة تــضمين جوانــب الــصدق الــداخلي وذلــك 

 ومرحلة بناء نظام الترميز وتحليل ،لدراسات للمراجعةا

 دراسة مؤهلـة 29  ترشيح الباحث الأول فبعد.البيانات

، قـام الباحـث الثـاني  وفـق معـايير التـضمينللمراجعة

من % 38 دراسة عشوائية، أي ما يُشكل نسبته 11باختيار 

الدراسات، والتأكد من مطابقة جميـع معـايير التـضمين 

فيما يتعلق بأهلية % 100الاتفاق بين الباحثين لتكون نسبة 

أما مـا يتعلـق بالـصدق الـداخلي . الدراسات للمراجعة

 قـام  فقـد، والبيانات المستخلصة في النظاملنظام الترميز

 دراسات عشوائية أي مـا نـسبته 9 الباحث الثاني باختيار

 ومطابقة البيانات المستخلصة الدراساتمجموع من % 30

بلغــت نــسبة . ميــز بأصــلها في الدراســاتفي نظــام التر

ــاحثين  ــين الب ــاق ب ــاط %. 89الاتف ــان نق ــاقش الباحث ن

الاتفــاق إلى الاخــتلاف وتفــسيرها إلى أن تــم التوصــل 

 %.100بنسبة  بشأنها

 

 :النتائج ومناقشتها

 29للإجابة على سؤال البحـث الحـالي، تـم تحليـل 

ن أسفر تحليل البينـات عـو ،دراسة مؤهلة لهذه المراجعة

طريق نظام الترميز التفاعلي عبر الدراسـات عـن أربعـة 

متغيرات رئيسة تعكس صـورة التوسـع في تقـديم لعبـة 

الفصل الدراسي المطُبق فيـه ) 1 (: على نحوالسلوك الجيد

المراحل التـي وآلية اختيار الفصل، ( لعبة السلوك الجيد،

مقـدم وأعداد التلاميذ في الفـصل، وطُبق فيها التدخل، 

مكونات لعبة السلوك الجيـد /إجراءات) 2(؛ و)لالتدخ

المدة الزمنية والإعلان عن بدء اللعبة ونهايتها، (الرئيسية 

آليـة ومعيار الفـوز، والتعزيز، وتشكيل الفرق، وللعبة، 

؛ )القواعـد الـصفية، والتغذيـة الراجعـةومنح النقـاط، 

أو ) السلوكية والأكاديمية( التأثيرات على التلاميذ) 3(و

ــلى  ــين أو ع ــة؛ وأيالمعلم ــرى جانبي ــأثيرات أخ ) 4( ت

وفيما يلي تفسير . التدخلات المصُاحبة للعبة السلوك الجيد

 . المتغيرات الأربعة الرئيسة ومُناقشتها

 :الفصل الدراسي المطبق فيه لعبة السلوك الجيد

تناولــت الدراســات أربعــة أبعــاد تــصف الفــصل 

ث يتم وصفها الدراسي المطبق فيه لعبة السلوك الجيد حي

 . أدناه

 :آلية اختيار الفصل الدراسي

تنوعت آلية اختيار الفصول الدراسية التـي طُبقـت 

فيهــا لعبــة الــسلوك الجيــد بــين ترشــيح مُــدير المدرســة 
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)2017, .Donaldson et al  ; 2020,Austin& Groves (

 للفصول Wahl et al., 2016) ( في المدرسةأو ذوي الصلة

من الدعم، أو على أساس إفادة المعلمـين التي تتطلب المزيد 

أنفسهم بحاجتهم لمزيد مـن الـدعم في فـصولهم الدراسـية 

 ; 2019,Austin&  Groves ;2020, .Fallon et al(

 ;2014, . Nolan et al;2016 ,Gresham& Hartman 

)2016, . Sy et al;2017, McComas& Pennington  ،

 تلاميـذالتي تضم أو بالتوجه مباشرة للمدارس الخاصة ا

ــديهم  ــلوكية ال ــطرابات س ــة واض )Joslyn & نفعالي

)2018, .Rubow et al; 2020, Vollmer ، أو للفـصول

 Flower) من ذوي الإعاقة بشكل عام تلاميذاالتي تضم 

et al., 2014; Stratton et al., 2019) . إضافة إلى ذلـك

قد يتم الاستناد إلى معدلات حدوث السلوك المشُكل في 

وذلـك  لفصل الدراسي وفق آلية ملاحظة صفية منظمةا

)Groves ;2019, .Foley et al لاختيار الفصل الدراسي 

 Joslyn et ;2019, . Hernan et al; 2017,Austin& 

al., 2014) ،يتم تحديد حدوث الـسلوك التخريبـي كأن 

من مٌدة الجلسة للاعتبـار بحاجـة % 30على الأقل خلال 

 ). Lynne et al., 2017(الفصل للتدخلات 

دمجت بعض الدراسـات أكثـر مـن طريقـة لزيـادة 

 .التحقق مـن أهليـة الفـصول للاسـتفادة مـن التـدخل

ظهرت أشكال هذا الدمج في اختيـار الفـصل الـدراسي 

ثم التحقق مـن معـدل  على أساس ترشيح مُدير المدرسة

ــسلوك المــشكل  ، أو )Ford et al., 2020(حــدوث ال

عدل المرتفع لحدوث المشكلات السلوكية بالاستناد على المُ 

 أو ،(Dadakhodjaeva et al., 2020)واتباعـه بالملاحظـة 

ــدعم  ــن ال ــد م ــصله لمزي ــة ف ــم بحاج ــادة المُعل ــاع إف اتب

، ) Gresham& Hartman, 2016(بإجراءات الملاحظـة 

 لـديهم ميـذتلاأو التوجه للمدارس الخاصة التـي تـضم 

الاستناد على كل مـن نفعالية مع اضطرابات السلوكية وا

ــشير إلى معــدلات حــدوث  قــوائم الإحالــة التــي تُ

 ومقابلـة المعلمـين ،السلوكيات المـشكل بـصورة كبـيرة

)Mitchell et al., 2015 Murphy et al., 2020;(، أو 

الاستناد على ترشيح الأخصائي النفسي ثم التحقـق مـن 

الترشــيح عــن طريــق إجــراء سلــسلة مــن الملاحظــات 

ديد معيار محـدد لحـدوث الـسلوك المـشكل وتح ،الأولية

)Wahl et al., 2016.( 

 :المراحل الدراسية التي طُبقت فيها لعبة السلوك الجيد

تُشير الدراسـات إلى امتـداد تطبيـق لعبـة الـسلوك 

الجيد في المراحل الدراسية المُختلفة مـن مرحلـة ريـاض 

 Donaldson et al., 2021; Dadakhodjaeva)الأطفال 

et al., 2020; Donaldson et al., 2015; Foley et al., 
&  Silva ;2017, McComas&  Pennington ;2019

 Donaldson ;2019, . Wiskow et al;2020, Wiskow

et al., 2018) والمرحلــة الابتدائيــة ،(Fallon et al., 

, . Joslyn et al; 2017,Austin&  Groves ;2020
2014; Lynne et al., 2017; Murphy et al., 2020; 

Ortiz et al., 2017; Spilles et al., 2019) وحتـى ،

 ,.Ford et al., 2020; Flower et al)المرحلـة الثانويـة 

2014; Hernan et al., 2019; Mitchell et al., 2015; 
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Stratton et al., 2019) . وفي بعض الدراسـات طُبقـت

الابتدائيـة رياض الأطفـال وكاللعبة في أكثر من مرحلة، 

 ,Gresham&  Hartman ;2017, .Donaldson et al(
2016; Nolan et al., 2014; Sy et al., 2016; Wahl et 

)2016, .alأو الابتدائيـة والمتُوسـطة ،  ,.Joslyn et al(

)2018, . Rubow et al;2020,  Vollmer;2020 أو ،

 ). Groves et al., 2019(الابتدائية والثانوية 

  لعبة السلوك الجيدشيوع تطبيقدراسات إلى تشير ال

 بدرجــة كبــيرة في مرحلــة ريــاض الأطفــال والابتدائيــة

ومن التفسيرات التي .  المتُوسطة والثانويةمقارنة بالمرحلة

يمكن تبنيها لشيوع لعبة السلوك الجيد في المراحل الـدنيا 

بدرجة كبيرة مقارنة بالعُليا مـا ذكـره ميتـشل وآخـرون 

)Mitchell et al., 2015 ( من اعتقاد الباحثين والممارسين

أن إجراءات لعبـة الـسلوك الجيـد قـد لا تتناسـب مـع ب

 وفي .لفئة العُمرية في المراحـل الدراسـية العُليـاامستوى 

المُقابل قد لا يكون هذا التفسير دقيقًا إذ تستند مكونـات 

. ،مثل(لعبة السلوك الجيد على عدد من المبادئ السلوكية 

 التعزيز التفاضـلي لمُعـدلات الـسلوك المنخفـضة، إعادة

ــسلوك، / والتوقعــات ــة ال القواعــد الواضــحة، ومراقب

والتـي لا تقتـصر عـلى فئـة ) والتغذية الراجعة المتُكـررة

ولذلك يمكن أن يكـون التـدخل مناسـبًا . عُمرية مُعينة

 فــاتيالتكيلجميــع الفئــات العُمريــة المُختلفــة في ضــوء 

 وبالرغم مـن قلتهـا، ).Mitchell et al., 2015( المُناسبة

تلك التفسيرات حيث في هذه المراجعة الدراسات أكدت 

لعبــة الــسلوك الجيــد في المرحلــة تطبيــق أثبتــت فعاليــة 

)Rudow et al;2020, Vollmer & Joslyn . ,المتوسطة 

 ,.Ford et al., 2020; Flower et al)، والثانويـة (2018

2014; Hernan et al., 2019; Mitchell et al., 2015; 

Stratton et al., 2019). 

 

 :مُقدم التدخل والبرنامج التدريبي

من الدراسـات إلى أن لعبـة الـسلوك % 76أشارت 

 ,.e.g., Dadakhodjaeva et al) الجيـد يقـدمها المُعلـم

2020; Fallon et al., 2020; Lynne et al., 2017) ،

 ,.e.g) %10 تبلــغبنــسبة قليلــة يقــدمها الباحــث و

Donaldson et al., 2021; Rubow et al., 2018; 

Hernan et al., 2019) . مـن الدراسـات كـان% 14وفي 

 المعلـم  مـع، أو المدرب المتخصص،التعاون بين الباحث

 ;Donaldson et al., 2017) في تقديم لعبة السلوك الجيد

&  Silva ;2017, McComas& Pennington 

)2020, Wiskow، ــدخلوفي أح ــدم الت ــان يق ــب  ي طال

مت لعبـة دّ قُـو .(Foley et al., 2019) الدراسـات العليـا

ــدى  ــسهم في إح ــذ أنف ــل التلامي ــن قب ــد م ــسلوك الجي ال

 . (Donaldson et al., 2018)الدراسات 

 لعبـة الـسلوك الجيـد قـد طبيـقالجدير بالذكر أن ت

فبـالرغم مـن أن . يكون أكثر عملية عندما يُقدمه المعلـم

احث نفسه للعبـة الـسلوك الجيـد قـد يـضمن تقديم الب

مستويات عالية من النزاهة والدقة في تنفيذ التـدخل، إلا 

، والـذي أنه قد يقلل من نجاح فـرص تـلاشي التـدخل
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انتقال التطبيق من الباحث إلى المُعلم من خلال يقصد به 

تدرج تطبيـق المعلـم للتـدخل حتـى يـصل إلى التطبيـق 

 ,.Donaldson et al)ل التـدخالدقيق لجميـع مكونـات 

2021; Joslyn et al., 2019) . وقد لا يكون المعلـم هـو

الخيار الأمثل الوحيد، بل إن إتاحة الفرصـة للتلميـذ في 

قيادة لعبة السلوك الجيد قد يشكل تعزيزًا ممـا يزيـد مـن 

 . (Donaldson et al., 2018)التدخل فاعلية 

د، فقد ولضمان نزاهة ودقة تقديم لعبة السلوك الجي

تم إخضاع المعلم لبرنامج تـدريبي قبـل البـدء بمرحلـة 

 Dadakhodjaeva)تقديم التدخل في معظم الدراسـات 

et al., 2020; Fallon et al., 2020; Flower et al., 
 ; 2017,Austin&  Groves ;2020, .Ford et al; 2014
 ; 2020,Austin&  Groves ; 2019,Austin& Groves 
, Vollmer &  Joslyn;2016 ,eshamGr& Hartman 

2020; Lynne et al., 2017; Mitchell et al., 2015; 
Murphy et al., 2020; Nolan et al., 2014; Stratton 

et al., 2019; Spilles et al., 2019; Sy et al., 2016) ،

امتد التـدريب أيـضًا إلى التلاميـذ حيـث طبقـوا لعبـة و

 تـضمنت .)Donaldson et al., 2018(الـسلوك الجيـد 

  الجيـد،أشكال التدريب وصف إجراءات لعبة الـسلوك

ونمذجتها ومراجعتهـا ومناقـشتها مـع إتاحـة الفرصـة 

 ,.e.g)وطرح الأسئلة للتحقق من الفهم ، للعب الأدوار

 ;2020, Vollmer & Joslyn; 2015, .Mitchell et al
 ,Austin&  Groves ;2020, .Dadakhodjaeva et al

 Lynne et) دقيقـة 15 تنوعت مدة التدريب بين .(2020

al., 2017) دقيقة 20، أو (Nalonet al., 2014; Wahl et 

al., 2016) دقيقـة 30، أو )Flower et al., 2014( أو ،

) Groves &، أو ســاعتين )Sy et al. ,2016(ســاعة 

&  Groves ; 2019,Austin&  Groves ; 2017,Austin

) 2020,Austinت سـاعات مُقـسمة عـلى يـومين ، أو س

)Spilles et al., 2019( . وبوجه عام لم يتجـاوز تـدريب

المُعلمين عـلى تقـديم لعبـة الـسلوك الجيـد الـساعتين في 

قد يؤكـد و ،مُعظم الدراسات التي أشارت إلى التدريب

أن لعبة السلوك الجيد قد تندرج ضمن الممارسـات بذلك 

 ,.Brock et al) الأقل تعقيدًا من حيث خطوات التطبيق

2015; Leko et al., 2019) بحيــث تتطلــب تــدريبًا ،

ــة  ــالي يــسهل نقلهــا إلى ،واضــحةبــسيطًا أو معرف  وبالت

 ). Leko et al., 2019(المعلمين في المدرسة 

 

 :عدد التلاميذ في الفصل الدراسي

تفــاوت عــدد التلاميــذ في الفــصول الدراســية 

ير، حيـث بلـغ المستهدفة بلعبة السلوك الجيد بـشكل كبـ

) Groves  تلاميـذ8 إلى 5الحد الأدنى لعدد التلاميذ من 

)2020, Vollmer &  Joslyn; 2019,Austin&  وبلـغ 

 ,.Ford et al) تلميذًا في الفصل الواحـد 27الحد الأعلى 

2020; Lynne et al., 2017) . يُمكــن أن يُفــسر هــذا

و إذا كانت مدرسة تعلـيم عـام أ، التفاوت بنوع المدرسة

   حيـث تـترواح أعـداد التلاميـذ ،مدرسة تعليم خـاص

ــين     14 إلى 5في الفــصل الواحــد في المــدارس الخاصــة ب

)Rubow et al; 2019,Austin& Groves , .g.e . , تلميذ

 10 بينما تترواح الأعداد في المدارس العامـة بـين ،(2018
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 ,.e.g., Ford et al., 2020; Lynne et al) اً  تلميذ27إلى 

2017) . 

تعد لعبة السلوك الجيد تدخلاً على مستوى الفـصل 

 تقدم لجميع التلاميذ الملتحقـين بالفـصل  حيثالدراسي

(Stratton et al., 2019; Whale et al., 2016)،  يُعد لذا

التفاوت الواضح في أعداد التلاميذ في الفصل بـالرجوع 

وجـد تبشكلٍ عـام و. مبررًاأمرًا ) نوع المدرسة (إلى سببه

ــصل ع ــم الف ــين حج ــة ب ــه(لاق ــذ في ــداد التلامي ، )أع

 Folmer-Annevelink)والتفاعلات بين التلميذ والمُعلم 

et al., 2010)والتــي يقــصد بهــا التبــادلات اللفظيــة ، 

 ؛)Flanders, 1970(المتعلقة بـإدارة الفـصول الدراسـية 

فكلما كان عدد التلاميذ أقل، كلما استفاد التلاميذ بصورة 

 ولئك الذين يحتـاجون لمزيـد مـن الاهـتمامأكبر خاصة أ

 ,.Folmer-Annevelink et al)التلاميذ ذوي الإعاقـة ك

 هذا التفاوت الكبـير في أعـداد يشير ذلك إلى أن. (2010

التلاميذ في الفصول الدراسـية قـد يخلـق عـاملاً دخـيلاً 

 وفقًــا مــدى اســتجابة التلاميــذ للعبــة الــسلوك الجيــد(

ؤثر عــلى الــصدق الــداخلي ممــا يــ) لعــددهم في الفــصل

للتدخل، إذ يمكن أن يصنف تأثير عامل عدد التلاميذ في 

 Situationalالفصل ضمن المتغيرات الدخيلـة الظرفيـة 

Variables ارجية بدلاً عن الخعوامل ال والتي تعتمد على

ــدوافع ــة ال  وفي. ) Cullen& Simha ,2012( الداخلي

عتبار بالمتغيرات الوقت الذي يؤكد فيه الباحثون بأهمية الا

عنـد اختيـار )  خـصائص البيئـة الـصفية.،مثل(السياقية 

، )Leko et al., 2019(الممارسات المبنية على الأدلة المنُاسبة 

فمن المهم أيضًا مراجعة ضبط التأثيرات الدخيلة الظرفيـة 

تفـاوت . مثـل،(المحتمل ارتباطها باسـتجابات التلاميـذ 

 ).  الفصلأعداد متلقي التدخل على مستوى

 :مكونات لعبة السلوك الجيد/ إجراءات

تعكس  خمسة متغيرات كشف تحليل الدراسات عن

 ،إجراءات لعبة السلوك الجيـد في سـياق البيئـة التربويـة

 .تلك المُتغيراتلوفيما يلي توضيح 

 :بداية ونهاية لعبة السلوك الجيد

تتشابه بدايات ونهايات لعبة السلوك الجيد في مُعظم 

يبدأ عـادة مقـدمو التـدخل جلـسات لعبـة . اتالدراس

وإيـضاح ، ووصـفها، السلوك الجيد إما بـالإعلان عنهـا

فكرتها وإجراءاتها وتعليماتهـا للتلاميـذ في حـال قُـدمت 

لأول مرة، أو بالتذكير بلعبة الـسلوك الجيـد وإجراءاتهـا 

 أي في كل مرة تُطبق ا،بهوقواعدها في حال ألفة التلاميذ 

بحصر تنتهي لعبة السلوك الجيد . وك الجيدفيها لعبة السل

ـــاط ـــائزين ،النق ـــلان الف ـــآت ، وإع ـــسليم المكاف وت

(Donaldson et al., 2019; Dadakhodjaeva et al., 
2020; Fallon et al., 2020; Flower et al., 2014; 

 ; 2017,Austin&  Groves ;2019, .Foley et al
 ,amGresh&  Hartman ; 2019,Austin& Groves 

2016; Hernan et al., 2019; Joslyn et al., 2014; 
Lynne et al., 2017; Mitchell et al., 2015; Murphy 
et al., 2020; Ortiz et al., 2017; Rubow et al., 

, . Stratton et al;2020, Wiskow&  Silva ;2018

2019; Wahl et al., 2016; Wiskow et al., 2019) .
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دة الزمنية المستغرقة لتطبيق لعبة السلوك وقد تراوحت المُ 

 ,.Donaldson et al)الجيد بين أربع دقـائق كحـد أدنـى 

 .)(Rubow et al., 2018 دقيقة كحد أعـلى 60 و،(2021

مع أنه من المتوقع ألا يزيد تطبيق لعبة السلوك الجيد عن و

ــة 60 ــسة ) Magge, 2019( دقيق ــل الجل ــاء كام أي أثن

قد يتوقف تحديد المـدة الزمنيـة للعبـة التدريسية، إلا أنه 

وبالتالي مدى ، السلوك الجيد على متغير المرحلة الدراسية

.  الجلسة التدريسية والمستوى المعـرفي المقـدم فيهـاتعقيد

فوفقًا لبيانات الدراسات، تراوحت مدة الجلسات التـي 

طبقت فيها لعبة السلوك الجيد في مرحلة رياض الأطفال 

يقة جميعها كانت خلال التدريس الجماعي  دق24 إلى 4بين 

 ,.e.g., Donaldson et al) المُـنظم مثـل نـشاط الحلقـة

2021; Donaldson et al., 2015) بينما تراوحـت مـدة ،

 دقيقة 60 إلى 15الجلسة التدريسية في المراحل الأعلى بين 

 e.g., Fallon)جميعها كانت خلال التدريس الأكاديمي 

et al., 2020; Rubow et al., 2018) . 

 :القواعد والنقاط المُكتسبة في لعبة السلوك الجيد

قواعــد  أي دراســة مــن بنــاء مجموعــة مــن لم تخــلُ  

القواعد السلوكية ظهرت صياغة . السلوكيات المسُتهدفة

 قبـل يديكارفع " البشكل محدد وُمبسط، على سبيل المث

) Joslyn et al; 2019,Austin& Groves . , "التحـدث

2014; Rubow et al., 2018; Lynne et al., 2017) ،

) Austin& Groves,2020 ;  "اجلس بشكل مناسب"و

)2019, . Wiskow et al; 2017,Austin& Groves . 

تراوحت أعداد القواعد السلوكية في لعبة السلوك الجيـد 

بغـض النظـر عـن المراحـل  قواعد سـلوكية 8 إلى 2 بين

 مُرتبطــة بتلــك القواعــد كخطــوةو .الدراســية المُختلفــة

 أشارت الدراسات إلى وضع ملـصق عـرض ،السلوكية

 .النقاط التي أحرزها كل فريق بجانـب لوحـة القواعـد

 .وفي المقابل يتضح الاختلاف في آلية منح النقُاط للفـرق

 Barish)اتبعت بعض الدراسات الطريقة التقليدية فقد 

et al., 1969)نقطـة في  المُتمثلة في حصول التلاميذ عـلى 

كل مرة يتم فيها كسر القواعد، أي تقل فرصة الفريـق في 

 ;Barish et al., 1969)المكُتسبة الفوز كلما زادت النقاط 

 ,Gresham&  Hartman ;2018, .Donaldson et al
2016; Joslyn et al., 2014; Mitchell et al., 2015; 

Nolan et al., 2014; Wahl et al., 2016). وعــلى 

عكس من ذلك، توقف منح النقـاط في دراسـة أخـرى ال

على اتباع القواعد، حيث تزداد فرصـة الفريـق في الفـوز 

 ,.Donaldson et al) كلـما زاد عـدد النقـاط المكُتــسبة

 ,Austin&  Groves ;2020, . Fallon et al;2017
 ,Austin&  Groves ; 2017,Austin&  Groves ;2019

2020; Hernan et al., 2019; Murphy et al., 2020; 

)2017, McComas&  Pennington ;2016, .Sy et al . 

 

تستند لعبة الـسلوك الجيـد بـشكل كبـير عـلى أداء 

 أو عحيـث يـساعد ذلـك في منـ ،التلاميذ ضمن الفـرق

 وزيادة المُـشاركة الأكاديميـة المشكلات السلوكيةتقليل 

ــة  ــديهمخاص ــذين ل ــذ ال ــلوكية ا للتلامي ــطرابات س ض
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يـشير تحليـل الدراسـات إلى ). Maag, 2016(عالية وانف

الاختلافات في إجراءات بناء الفرق أثناء لعبـة الـسلوك 

ومـن حيـث معيـار توزيـع  الجيد من حيث عدد الفـرق

أشـارت الدراسـات إلى إمكانيـة فقد  .التلاميذ في الفرق

) Joslyn ; 2017,Austin& Groves استحداث فريقين 

 Donaldson ;2020,  Vollmer & Joslyn;2014, .et al
&  Silva ;2015, . Mitchell et al;2015, .et al

, . Sy et al;2019, . Stratton et al;2020, Wiskow
 Wiskow ;2017, McComas&  Pennington ;2016

et al., 2019) أو ثلاث فرق ،)Foley et al., 2019( أو ،

 التي  أما في الدراسات.Wahl et al., 2016)(خمس فرق 

طبقت لعبة السلوك الجيد في أكثر من فصل، فقد تنوعت 

في فــرق أعــداد الفــرق في كــل فــصل دراسي، أي أربــع 

 ,.Lynne et al( في الفـصل الثـاني ةوسـت الفصل الأول

في الفصل الأول وأربع في الفصل  فرق ، أو ثلاث)2017

وعـلى نحـو آخـر، قـد . )Flower et al., 2014(الثـاني 

) Austin& Groves, ا  واحدً اكمله فريقً الفصل بأيشكل 

2019; Ford et al., 2020)، وفي بعض الدراسـات لجـأ 

 إلى وضـع التلاميـذ الـذي تـسببوا في خـسارة ونالباحث

فريقهم بسبب سلوكياتهم التخريبية أكثر من مرة في فريق 

حتى لا تؤثر تجاوزاتهم السلوكية عـلى أداء فردي مستقل 

 Dadakhodjaeva et)س الفريق التلاميذ الآخرين في نف

al., 2020; Rubow et al., 2018; Donaldson et al., 

2018; Donaldson et al., 2021) . الجـدير بالـذكر أن

نفـس تلقـوا  الفرديـة المـستقلة في الفرق هؤلاء التلاميذ

 أي ،والحصول على المكافآت ،إجراءات احتساب النقاط

  . التعامل معهم مثل الفرق الأخرىتم

أما فيما يتعلق بمعيار توزيع التلاميذ في الفرق، فقـد 

كان التوزيع على أسـاس أمـاكن جلـوس التلاميـذ، أي 

 بحسب توزيع أماكن طـاولاتهم ومقاعـدهم في الفـصل

 e.g., Spilles et) كأن تشكل كل طاولة في الفصل فريق

al., 2019; Lynne et al., 2017) ؛ أو على أساس الجنس

ــذلك الفت ــصد ب ــان وق ــل الفتي ــات مقاب ) Silva &ي

)2019, . Wiskow et al;2020, Wiskowأو بحـسب ؛ 

 كـأن توضـع) السلوك التخريبي(درجة السلوك المشُكل 

في  انخراًطـاالأكثـر  فيها أسماء جميع التلاميذ يرتبقائمة 

تم تـوزيعهم يـ، ثم إلى الأقل انخراطاالسلوك التخريبي 

 ,.Foley et al)بـشكل عـشوائي بـين الفـرق المُختلفـة 

2019).  

 :معيار الفوز والمعززات

حددت بعض الدراسات في هـذه المراجعـة معيـار 

 Donaldson et)الفوز بصورة ظاهرة وواضحة للتلاميذ 

al., 2017; Joslyn et al., 2019; Fallon et al., 

 Flower)في دراسات أخرى عنهم   بينما كان مخفياً، (2020

Joslyn et  ; 2017,ustinA& Groves ; 2014, .et al

al., 2019; Hernan et al., 2019) . ــارن ــز ق جروف

بـين اسـتجابات )  Austin& Groves,2020 (وآخرون 

 الإعلان عن معيـار ةالتلاميذ للعبة السلوك الجيد في حال

 إخفاء معيار الفـوز، ولاحـظ البـاحثون ةالفوز وفي حال

لمُـشكل،  الطريقتين في التقليل مـن الـسلوك اكلتاإسهام 
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إذ قـد ؛ طريقة إخفاء معيار الفـوزون ل المعلمولكن فضّ 

يؤدي الإعلان عنه في البداية إلى تدهور السلوك بمجـرد 

حصول التلاميذ عـلى مـا يكفـي مـن النقـاط للفـوز أو 

 وفي هــذا .)Flower et al., 2014( الخـسارة في اللعبــة

 كــذلك إخفــاء مــسألة تنبيــه ونل المعلمــالجانــب، فــضّ 

حيث قد يتسبب ذلـك ؛  حينما ينتهكون القواعدالتلاميذ

 يثير مساحة ، لأنه قدفي المزيد من الاضطرابات السلوكية

من الجدال والإنكار بين التلاميـذ خاصـة لـدى أولئـك 

)Joslyn & ,ضطرابات سلوكية وانفعاليـة االذين لديهم 

)2020, Vollmer . 

 تقـديم المعـززات في لعبـة الـسلوك لإسهام ونظرًا

 في زيـادة فرصـة التفاعـل الاجتماعـي بـين المعلـم الجيد

 وبالتالي تحسين جودة البيئـة التعليميـة بـشكلٍ ،والتلميذ

، فــإن إشراك التلاميــذ في )Pianta et al., 2005(عــام 

اختيار تلك المعززات أو تحديـدها قـد يزيـد مـن فعاليـة 

في  تغيـيرال وضـوحالمعززات بدرجـة واضـحة وبالتـالي 

 ;Flower et al., 2014; Ford et al., 2020)الـسلوك 

Hernan et al., 2019; Lynne et al., 2017; Mitchell 
et al., 2015; Nolan et al., 2014; Rudow et al., 

2018; Stratton et al., 2019; Wahl et al., 2016) .

 الإشراك أن يعرض المعلم عـلى التلاميـذ  هذاومن صور

مـثلا ا يفضلونه منهـا، ف ملاختيارمجموعة من المعززات 

 2 و المفضل بدرجة كبـيرةعند المعزز 1يضع التلميذ رقم 

ثم يحصر المعلم المعززات المفضلة ، للأقل تفضيلا وهكذا

 جميــع التلاميــذ في الفــصل لتكــون ضــمن قائمــة لــدى

 ,.Ford et al., 2016; Lynne et al)المعـززات النهائيـة 

2017; Wahl et al., 2016) . الأخـرى أن ومن الـصور

  في الفـصليتم تحديد المعززات باستطلاع رأي التلاميـذ

 Hernan et al., 2019; Joslyn)بشأن المعززات المقترحة 

et al., 2014; Rudow et al., 2018)،  إجراء سلسلة بأو

لترشيح مجموعـة مـن من المقابلات مع المعلمين والمدراء 

 ,.Nolan et al) المعززات ثم التشاور مع التلاميذ بشأنها

أو أن يطلب من التلاميـذ سرد المعـززات التـي ، (2014

ــة  ــعها في قائم ــم بوض ــوم المعل ــسبها ليق ــون في ك يرغب

المعززات المُعتمدة التي سـيقدمها خـلال لعبـة الـسلوك 

 ). Mitchell et al., 2015(الجيد 

 

وعلى العكس من ذلك، تجاهلت دراسـات أخـرى 

 تبنـت التدخل، حيث هذا الجانب من إشراك التلاميذ في

مـع ا في دراسـات سـابقة هـ نجاحثبـتالمعززات التـي 

ــا  ــم عليه ــة المعل  ;Donaldson et al., 2021)موافق

Wiskow et al., 2019) رأي المعلم كان الاعتماد على، أو 

)Fallon et al. ,2020;  وخبرته في تفـضيلات التلاميـذ

 ; 2020,Austin&  Groves ; 2019,Austin& Groves 

)2016, . Sy et al;2020, Vollmer & oslynJ. الجـدير 

بالذكر أن بعض التلاميذ رفضوا المكافـآت طـوال فـترة 

، ) Wiskow& Silva ,2020(دراسـة سـيلفا وآخـرون 

ــد  ــذ في تحدي ــل إشراك التلامي ــر بتجاه ــسر الأم ــد فُ وق
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 .المكافآت حيث تم تحديدها بالتـشاور مـع المعلـم فقـط

لعلاقـة بـالمعززات أيـضًا ومن أوجـه الاخـتلاف ذات ا

وقت الإفصاح عنها، إذ قام بعـض المعلمـين بالإفـصاح 

 ,.Donaldson et al)عنها قبل بداية الجلـسة التدريـسية 

2015; Donaldson et al., 2021; Fallon et al., 2020; 

)2014, . Joslyn et al;2020, Vollmer& Joslyn  ،

) Groves & والبعض الآخر في نهاية الجلسة التدريـسية

  Hartman; 2017,Austin&  Groves ; 2020,Austin

)2019, . Spilles et al;2016 ,Gresham&  . 

 

 :تكامل إجراءات لعبة السلوك الجيد

 تستند لعبة السلوك الجيد في إجراءاتها عمومًا عـلى 

ــرق،  ــذ في ف ــع التلامي ــسلوكية، وتوزي ــد ال ــاء القواع بن

كية بعـد تحديـد معـايير وتحفيزهم لاتباع القواعد الـسلو

اكتساب أو خسارة النقـاط، ومـن ثـم تحديـد الفـائزين 

 ;Dadakhodjaeva et al., 2020) وتقـديم المُعـززات

Donaldson et al., 2015; Donaldson et al., 2021; 
Donaldson et al., 2017; Fallon et al., 2020; Foley 

&  Groves ; 2017,Austin&  Groves ;2019, .et al
 Hartman ; 2020,Austin&  Groves ; 2019,Austin
 Joslyn et ;2019, . Hernan et al;2016 ,Gresham& 

, . Lynne et al;2020, Vollmer&  Joslyn ;2014, .al
2017; Mitchell et al., 2015; Murphy et al., 2020; 

 Pennington :2017, .Ortiz et al; 2014, .Nolan et al
&  Silva ;2018, . Rubow et al;2017, McComas& 

 Stratton et ;2019, . Spilles et al;2020, Wiskow
al., 2019; Sy et al., 2016; Wahl et al., 2016; 

Wiskow et al., 2019). قامــت بعــض ،في المقُابــلو 

ضافة أو إزالة بعض مكونـات لعبـة إالدراسات باختبار 

 : فعلى سبيل المثـال.(Joslyn et al., 2019) السلوك الجيد

 إلى تدرّج تقديم مكونات لعبة  إحدى الدراساتأشارت

السلوك الجيد مع استمرار مراقبة تـأثير تلـك المكونـات 

ســة كانــت فــور إضــافتها، ففــي إحــدى مراحــل الدرا

القواعد السلوكية فقط هي المكون الرئيس للعبة السلوك 

الجيد، وفي المرحلة التي تليها تم إضـافة مكـون تـسجيل 

النقاط عند حدوث أي انتهاك للقواعـد الـسلوكية، ثـم 

بعد ذلك أضيف مكون تحديد معيار الفـوز، ثـم إتاحـة 

الفرصة للتلاميذ لاختيار معززاتهم، وأخيرًا كانت إضافة 

لاشتراط في المجموعة، أي أن جميع أعضاء الفريق ينبغي ا

عليهم الالتزام بالقواعد السلوكية للحصول على المعـزز 

إجمالا، أشـارت الدراسـة إلى أن كامـل . في نهاية الجلسة

ــسلوك  ــل ال ــة لتقلي ــت ضروري ــسة كان ــات الخم المكون

  .(Foley et al., 2019; Joslyn et al., 2019)التخريبي 

ــلى الع ــدىوع ــارت إح ــس، أش ــات إلى ك  الدراس

الإزالة المنهجية لمكونات لعبة السلوك الجيـد بالتـدريج، 

حيث تقدم لعبة السلوك الجيد بكامل مكوناتها، ثـم يـتم 

بدأ التعديل بإزالـة مكـون  .رإزالة مكون تلو الآختجربة 

القواعد السلوكية إذ نُفذت لعبة السلوك الجيد في الفصل 

 .التدخل التلاميذ بالقواعد السلوكيةم ر مُقدّ دون أن يذكّ 

وفي المرحلة التي تليها ألغيت القواعد السلوكية وتسجيل 

ــة(النقــاط  ــة المرئي ــة الراجع ــتم إطــلاع ، )التغذي أي لم ي

عندما فالتلاميذ على النقاط التي تم تسجيلها لكل فريق، 

 الفـائزةنح المعـززات للتلاميـذ في الفـرق تمُ تنتهي اللعبة 
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بعد ذلـك . لفرق بالنقاط التي حصلوا عليهاتذكير ادون 

 المصاحبة لتـسجيل للفظيةلغي مكون التغذية الراجعة اأُ 

 طوال الجلسة، لفظيةالنقاط، إذ لم يتم تقديم أي تعليقات 

أي تسجيل النقاط دون تنبيه الفرق عنـد كـسر القواعـد 

 أي لم ، وأخيرًا تمت إزالة مكون تكوين الفـرق.السلوكية

بل شـارك الفـصل بوصـفه تلاميذ إلى فرق يتم تقسيم ال

.  بشكل مُـستقلتلميذ التعامل مع كل ا، وتم واحدافريق

 هذه الإزالة المنهجية لمكونات لعبة السلوك الجيـد لم تلـغِ 

الـسلوك (فاعلية اللعبـة في الحـد مـن الـسلوك المُـشكل 

نها قد سمحت للمعلم بمزيد من المرونة إ، بل )التخريبي

 يع في إجراءات لعبة السلوك الجيـدمن خلال البدء السر

أيــضًا، قللــت هــذه الإزالــة .  مناســبًاهفي أي وقــت يــرا

المنهجية من جُهد المعلم في الإجراءات التي تتطلب وقتًا 

 كـما .أكبر في التجهيز قبل البدء فعليًا بلعبة السلوك الجيد

أن إزالة الإجراءات التي يتم العمل عليها في بداية لعبـة 

ــدالــسلوك الج القواعــد الــسلوكية وتقــسيم الفريــق  كي

وعرض لوحة النقاط بشكل مرئي، تجعل التلميذ يُـدرك 

وبالتالي قد تـصدر عنـه ، أن لعبة السلوك الجيد قد بدأت

السلوكيات المرغوبة وفق القواعـد الـسلوكية وذلـك في 

 أن عدم تمييـز التلميـذ لبدايـة حينوقت اللعبة فقط، في 

ك أن يكـون نموذجيًـا طـوال ونهاية اللعبة يسمح للسلو

ــط  ــد فق ــسلوك الجي ــة ال ــاء لعب ــيس في أثن ــت ول الوق

)Donaldson et al., 2021.( 

 مسألة تكييف لعبة السلوك الجيد بما يُقلل من عدُّ وتُ 

إجهاد المعلم من المسائل التي اعتـبرت بهـا الدراسـات، 

وتـوفر ، فكلما كانت إجراءات لعبة السلوك الجيد عملية

ــد  ــت والجه ــتخدامها الوق ــن اس ــم م ــن المعل ــما تمك كل

) Donaldsonأكـبر وتوظيفها في الروتين اليومي بشكل 

)2021, .et al لذا أوصى الباحثون بالحاجة لاستكشاف ،

المزيد من الطرق التي تجعل من تطبيق لعبة السلوك الجيد 

سهلة ومفيدة للمعلمين بـما يتناسـب مـع طبيعـة المهـام 

)Silva ;2019, .et alFoley , .g.e  &اليوميـة لـديهم 

)2020, Wiskow.قـد يكـون توجيـه ، فعلى سبيل المثال 

وفي نفس الوقـت مـنح أو ، التعليمات للتلاميذ في الفرق

) Wiskow& Silva , ب تنفيذهعسحب النقاط أمرًا يص

قد يواجه المعلم صعوبة في التركيز أثناء تفعيـل ف. (2020

ب المهـام جميع إجـراءات لعبـة الـسلوك الجيـد إلى جانـ

التدريسية، حيث كـان اقـتراح أحـد المعلمـين بتـدريب 

التلميذ أو أحد العاملين في المدرسة على إجـراءات مـنح 

 .)Fallon et al., 2020(أو كسب النقاط بدلاً عن المعلم 

ــر ــال آخ ــا في ،وفي مث ــف التكنولوجي ــساعد توظي ــد ي  ق

إجراءات تسجيل النقاط مـن خـلال اسـتبدال التـسجيل 

أي عن طريق الإلكتروني؛ لى السبورة بالتسجيل اليدوي ع

) Vollmer& Joslyn , أو الهــاتف الــذكي ،الكمبيــوتر

 الجــدير بالــذكر أن توظيــف التكنولوجيــا في .(2020

ــ الــة داخــل سهم في تــسهيل الممارســة الفعّ التــدخلات يُ
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 وفي المقابل لم يتضح ،)Ysseldke et al., 2007(الفصول 

راءات لعبة السلوك الجيـد في توظيف التكنولوجيا في إج

هذه المراجعـة المنهجيـة إلا عـلى نطـاق ضـيق وبـسيط، 

 ). Lynne et al., 2017(تحديدًا في إجراء تسجيل النقاط 

 :التغذية الراجعة في لعبة السلوك الجيد

يعد تقديم المعلم للتغذية الراجعة اللفظية المُبـاشرة 

 Donaldson et)من المكونات المهمة للعبة السلوك الجيد 

al., 2021). وقد لاحظ ويسكو وآخرون (Wiskow et 

al., 2019) ــة ــة اللفظي ــة الراجع ــات ( أن التغذي التعليق

ــدمها  ــي يُق ــصوتية الت ــدة ال ــاك القاع ــد انته ــم عن المُعل

سواء كانت بمفردها أو مع التغذيـة الراجعـة ) السلوكية

عـلى الـسبورة عنـد انتهـاك للقاعـدة رمـز وضع (المرئية 

تتفـوق بـشكل ) يراها التلاميذ طوال الجلـسةلكية السلو

 ;Joslyn et al., 2019)  ةواضح على مجرد التعليقات المرئي

Wiskow et al., 2019). كما أن سحب المعلم لنقطة مـن 

الفريق أثناء لعبة الـسلوك الجيـد دون تقـديم أي تغذيـة 

راجعة بشأن سـبب سـحب النقطـة قـد أدى إلى ارتبـاك 

 حين اقترنت زيادة معـدلات التغذيـة بعض التلاميذ، في

) Silva & الراجعة بمستويات أقل من السلوك المُـشكل

)2020, Wiskow . 

 :تأثير لعبة السلوك الجيد

أكدت المراجعات الأخـيرة في مجـال لعبـة الـسلوك 

ــذ  ــسلوكي للتلامي ــسين الأداء ال ــا في تح ــد فعاليته الجي

(Bowman-Perrott et al., 2016; Joslyn et al., 

 دراسـة عـلى 12إشارة ) 1( يوضح الجدول رقم .(2019

ــسلوكية  ــيرات ال ــلى المتغ ــأثير ع ــم الت ــل إلى حج الأق

والأكاديمية وبالاستناد إلى خمسة طرق رئيـسية لحـساب 

فرق ) 2( و؛Cohen’s Dكوهين د ) 1(حجم التأثير وهي 

ــاري ــط المعي  SMD= Standardized Mean المُتوس

Difference3(؛ و ( تــاو يــوTau-u؛) النــسبة المئويــة ) 4

ـــة  ـــير متداخل ـــات الغ  PND= Percentageللبيان

Nonoverlapping Dataعـدم التـداخل للنقـاط ) 5( و؛

كان حجم . NAP= Nonoverlap of All Pairs  الثنائية

التأثير مُتوسط إلى كبير في ثلاث دراسات مقابـل التـأثير 

 تؤكـد هـذهوعلى نحوٍ خاص، . الكبير في سبع دراسات

المراجعة تلك التأثيرات السلوكية حيـث سـاهمت لعبـة 

السلوك الجيـد في خفـض الـسلوك المُـشكل في الفـصل 

 ,.Dadakhodjaeva et al)السلوك التخريبي كالدراسي 

2020; Donaldson et al., 2017; Donaldson et al., 
2018; Donaldson et al., 2021; Fallon et al., 2020; 

&  Groves ;2020, . Ford et al;9201, .Foley et al
 Hartman ; 2020,Austin&  Groves ; 2019,Austin

&  Joslyn ;2014, . Joslyn et al;2016 ,Gresham& 
 Mitchell et ;2017, . Lynne et al;2020, Vollmer

al., 2015; Murphy et al., 2020; Nolan et al., 
 ;2020, Wiskow&  Silva ;2017, . Ortiz et al;2014

Spilles et al., 2019; Stratton et al., 2019; Rubow 

et al., 2018; Wiskow et al., 2019)ــسلوك ، و ال

أو التحـدث للأقـران ، استدعاء المعلمك المشكل اللفظي

) Groves & أو إحداث الضوضاء والـصراخ ،دون إذن

) 2017,Austin والخــروج عــن المهمــة ،& Groves (
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&  Groves ; 2019,Austin& ves  Gro; 2017,Austin
, . Hernan et al;2014, . Flower et al; 2020,Austin

&  Pennington ;2015, . Mitchell et al;2019
, . Wahl et al;2016, . Sy et al;2017, McComas

الأصوات غـير  ك السلوكية الأخرىشكلاتوالم ،(2016

خـرين ناسب مـع التلاميـذ الآالموالتواصل غير اللائقة، 

)Donaldson et al., 2015( ناسب الم، والاستخدام غير

كما ساهمت  .)Hernan et al., 2019(للأجهزة المحمولة 

 التفاعلات الإيجابية بين في زيادة لعبة السلوك الجيد أيضًا

 .) Austin& Groves,2019 (التلاميذ 

 

أما على المستوى الأكاديمي، فلم تُشر الدراسات في 

ــ ــذه المراجع ــشاركة ه ــدلات المُ ــادة مُع ــب زي ة إلا لجان

 Dadakhodjaeva et al., 2020; Ford et)الأكاديميـة 

al., 2020; Hernan et al., 2019; Lynne et al., 2017; 

Murph et al., 2020; Wahl et al., 2016) .حـينوفي  

ممارسـة الكتابـة، أظهـر لتحسين طُبقت لعبة السلوك الجيد 

ضعًا في كمية الكلـمات المكتوبـة ودقتهـا التلاميذ تحسناً متوا

  اسـتمرارقـد يكـون مـن الـضروري. عند ممارسـة اللعبـة

استكشاف العلاقة بين لعبـة الـسلوك الجيـد والمخرجـات 

الأكاديمية؛ فلعبة السلوك الجيد بحد ذاتهـا لا تُعـد تـدخلاً 

أكاديمياً، ولكن يقترن في الغالـب تحـسن الأداء الـسلوكي 

 .)Fallon et al., 2020(كاديميـة بتحـسن المخرجـات الأ

وإلى جانــب تلــك التــأثيرات الأكاديميــة والــسلوكية عــلى 

 أشارت بعض الدراسات إلى تأثيرات لعبة السلوك ،التلميذ

 التفاعلات الإيجابية بـين  تحسينالجيد على المعلم من خلال

وزيادة مُعدلات ثنـاء المعُلـم عـلى أداء ، التلاميذ ومعلميهم

 Joslyn et al., 2019; Lynne et)ل التـوبيخ التلميـذ مقابـ

al., 2017; Rudow et al., 2018) . وعـلى عكـس غالبيـة

الدراسات، أشارت دراسة إلى تأثير جـانبي طفيـف للعبـة 

السلوك الجيد على ثناء المعلـم إذ اسـتمر مـستوى عبـارات 

 ). Whale et al., 2016(المعلم السلبية أعلى من الإيجابية 

، أشارت  بسياق تأثير لعبة السلوك الجيدوفيما يتعلق

الدراسات في هذه المراجعة إلى تحسّن التلاميذ في السياق 

ــدًا في  ــد، وتحدي ــسلوك الجي ــة ال ــه لعب ــت في ــذي طُبق ال

السياقات التي تصدر فيها المشكلات الـسلوكية بـصورة 

أكبر مقارنة بالـسياقات الأخـرى بـدون لعبـة الـسلوك 

فـز اسـتخدام المعلـم للعبـة قد يكون ذلك ممـا يح. الجيد

ــد في  ــسلوك الجي ــة ال ــق لعب ــد، إذ أن تطبي ــسلوك الجي ال

الأوقات التي تكثر فيها المـشكلات الـسلوكية فقـط قـد 

يكون محفزًا مقارنـة بالتـدخلات التـي تـرتبط فعاليتهـا 

 ,.Donaldson et al)بالاستخدام طوال اليوم الـدراسي 

من اسـتمرارية وفي ذلك إشارة إلى أهمية التحقق . (2015

التحسن في السلوك لبقة اليوم أو بقية الجلسة التدريـسية 

)Lynn et al., 2007( والذي عادة ما يكـون بعـد عـدة ،

أسابيع من المرحلة الأخيرة من تطبيق التـدخل للتحقـق 

إن غياب ). Flower et al., 2014(من استمرارية التأثير 

د يثير التساؤلات البيانات المُتعلقة بتلك الآثار المستمرة ق

 أطـولبشأن ارتباط تطبيـق لعبـة الـسلوك الجيـد لفـترة 
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بجوانب مُرتبطـة بالتكلفـة العاليـة، أو اسـتنفاذ الوقـت 

الطويـل، أو عــدم ضـمان اســتمرارية النزاهـة في تطبيــق 

 ). Rubow et al., 2018(التدخل مع مرور الوقت 

 :التدخلات المصاحبة للعبة السلوك الجيد

أن أغلب الدراسات في هذه المراجعة على الرغم من 

 ا رئيـستـدخلاباعتبارهـا أشارت إلى لعبة السلوك الجيد 

، إلا أن هناك القليل من التجارب التي أكدت أن مُستقلا

 والتدخلات الأخرى قـد ،الجمع بين لعبة السلوك الجيد

 ,.Hernan et al., 2019; Spilles et al)يزيد من الفاعلية 

2019; Murphy et al., 2020). وعـلى وجـه التحديـد 

 تـدخلات للعبـة الـسلوك الجيـد في ة إضافة ثلاثـتتضح

دراسات تقارن تأثير لعبة السلوك الجيد وحده بتأثير لعبة 

اقتصرت التدخلات . السلوك الجيد مع التدخل المضُاف

 ويقصد بذلك جعل الأقران الثلاث على تدريس الأقران

المفاهيم الأكاديمية معلمين لمساعدة زملائهم في توضيح 

، وتعلـيم المهـارات )Spilles et al., 2019 (أو السلوكية

تدريس مهارة اجتماعية واحدة جديـدة إذ تم الاجتماعية 

، )Murphy et al., 2020(عــلى مــدار أســبوع كامــل 

صـندوق وهـو عبـارة عـن وتدخل الـصندوق الفـارغ 

شفاف يوضع في أحد زوايا الفصل تجمـع فيـه الأجهـزة 

 أن الوقـت أصـبح المعلمولة للتلاميذ بعد أن يعلن المحم

وقد . )Hernan et al., 2019(غير مناسب لاستخدامها 

تبين في تلك الدراسات أن لعبة السلوك الجيد تكون أكثر 

فاعلية في خفض المشكلات السلوكية حـين يـتم إقرانهـا 

 .بالتدخلات المصُاحبة

 :المناقشة

 صور التوسع في هدفت الدراسة الحالية إلى مراجعة

تقديم لعبـة الـسلوك الجيـد لتحـسين الأداء الأكـاديمي 

ضــطرابات اوالــسلوكي لــدى التلاميــذ الــذين لــديهم 

نفعالية، وذلك بحسب الدراسـات المنـشورة اسلوكية و

تبــاع طريقــة اوب. 2021 حتــى 2014خــلال الفــترة مــن 

الترميز التفاعلي للمتغـيرات المرتبطـة بمنهجيـة ونتـائج 

 دراسة تـضمنتها هـذه 29ة السلوك الجيد عبر تطبيق لعب

 المُتغـيرات ذات :ضح تركيز صورة التوسع فيالمراجعة يتّ 

بـق فيـه لعبـة الـسلوك الصلة بالفصل الدراسي الذي طُ 

والمرحلـة ، من حيث آلية اختيار الفصل الدراسي(الجيد 

 ومقدم التدخل ، المطُبق فيها لعبة السلوك الجيدةالدراسي

، والإجــراءات الأساســية للعبــة )دريبيوالبرنــامج التــ

مـن حيـث بدايـة ونهايـة لعبـة الـسلوك (السلوك الجيد 

الجيد، والقواعـد الـسلوكية والنقـاط المكُتـسبة في لعبـة 

الــسلوك الجيــد، ومعيــار الفــوز والمعــززات، وتكامــل 

، )إجــراءات لعبــة الــسلوك الجيــد، والتغذيــة الراجعــة

لجيـد، وتـأثيرات والتدخلات المصُاحبة للعبة الـسلوك ا

 ). من حيث الفئة المسُتهدفة والسياق(لعبة السلوك الجيد 

وفي ضــوء اســتخلاص النتــائج وتحليلهــا، يتــضح 

ن لصورة التوسع في تطبيق لعبة السلوك الجيـد في اتفسير
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الرغم مـن أن معـايير تـضمين بـ :أولاً . السياق التربوي

 بفئـــة قيـــدةالدراســـات في هـــذه المراجعـــة كانـــت م

 إلى جانـب كأساس،بات السلوكية والانفعالية الاضطرا

فئـة ذات بوصـفها الذين يظهرون المشكلات الـسلوكية 

صلة، وهي من الفئـات التـي يقـل اسـتهدافها بـصورة 

محددة ووفـق تـشخيص واضـح في كثـير مـن دراسـات 

، إلا أن )e.g., Riden et al., 2018 (التدخلات التربوية

ة الـسلوك الجيـد هناك اتجاه واضـح لتنـامي تطبيـق لعبـ

 يتـضح .لإدارة المشكلات السلوكية في السياق التربـوي

 دراسـة 29ذلك من خـلال كـشف هـذه المراجعـة عـن 

علمية محكمة في غضون سبع سنوات، وهو ما قد يعكس 

استمرارية التوسع في ممارسة لعبة السلوك الجيد حتى مع 

كونها ضمن ممارسات الإدارة الصفية القائمة على الأدلة 

(Flower et al., 2014; Tankersley, 1995) . أيضًا قـد

يعكس هذا التنامي في توسع تطبيق لعبة الـسلوك الجيـد 

مع الفئة المحددة بهذه المراجعة مقبولية وسهولة تـضمين 

 Gresham)التدخل بما يعزز تبنيه في السياقات التربويـة 

et al., 2000). فعلى سبيل المثال قـد يـدل ذلـك عـلى أن 

الوقــت المــستغرق لتنفيــذ . مثــل،(غــيرات الــسياقية المت

 تلتبني لعبة السلوك الجيد لا تتطلب مـواد ذا) التدخل

ــة ــة عالي أو تعــديلات واســعة النطــاق في ، تكلفــة مادي

 ,.Leko et al) أو أنظمـة المدرسـة ،الفـصول الدراسـية

2019) . 

 قد تشير هـذه المراجعـة إلى أن لعبـة الـسلوك :ثانيًا

 فبـالرغم مـن تركيـز . مرنـة إلى حـد كبـيرالجيد ممارسـة

الدراســات في بعــض الأحيــان عــلى متغــير معــين مــن 

التركيز كـ(المتغيرات المستخلصة في نتائج هذه الدراسـة 

، إلا أن ذلـك لا )على فئة التلاميذ في المرحلـة الابتدائيـة

يلغي حقيقة التنوع في تطبيـق لعبـة الـسلوك الجيـد عـبر 

 لـذلك تحـاول .ى المرونـةوبما يعكس مـستو،الدراسات

الدراســات استكــشاف فعاليــة تطبيــق إجــراءات لعبــة 

، حيث أن التكيفاتالسلوك الجيد في ضوء المرونة وتنوع 

 المختلفة قد لا تؤدي بالـضرورة إلى ذات التكيفاتتلك 

ــة  ــن الفعالي ــة م إن ). Wiskow et al., 2019(الدرج

 الفـصول التدخلات المرنة والأقل تعقيدًا تجد طريقها إلى

، ولكـن )Leko et al., 2019(الدراسية بـصورة أسـهل 

يطرح ذلك تساؤلاً حول حد المرونة المقبول خاصة فـيما 

يتعلق بمتغير إجراءات لعبة السلوك الجيد، وبما لا يهـدد 

 لمـا أشـار إليـه وفقًا  Treatment Fidelityلنزاهة التدخ

ــي  ــدليل العلم ــت ). Sanetti et al., 2021(ال تنوع

ات المرونة في إجـراءات لعبـة الـسلوك الجيـد بـين درج

 عن المُعلم بديلامجرد استخدام التكنولوجيا مثل البسيط 

وحتـى )  Vollmer& Joslyn ,2020(في رصـد النقـاط 

الإزالـة المنهجيـة لأحـد الإجـراءات مثل الأكثر تعقيدًا 

 ,.Donaldson et al) القواعـد الـسلوكية  أو،الأساسـية

ابل لم تشر الدراسات في هذه المراجعة إلى وفي المق. (2021
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ـــة ـــد المرون ـــرى،ح ـــارة أخ ـــب   أو بعب إلى أن التلاع

manipulation  اتغــيربوصــفه مفي لعبــة الــسلوك الجيــد 

هيـة لعبـة الـسلوك اعـن م غير في الدراسات لم يمستقلا

، حيـث )Garbacz et al., 2014(الجيد ومن ثم نتائجها 

 تهديدًا للصدق الداخلي إن اتساع دائرة المرونة قد يشكل

)Ledford et al., 2019(.قد يثـير ، وعلى وجه التحديد 

متغـيرات دخيلـة أخـرى  وجود ذلك التساؤلات بشأن

والتي قد تخلـق الـشك في مـصدر ، مرتبطة بتلك المرونة

التغير في أداء المشاركين وأن التدخل هو المسؤول وحـده 

)Rvachew;2016, .Cannon et al   &عـن النتـائج 

)2017 ,Matthews، أو الـــدخول إلى منطقـــة حزمـــة 

 التي قد تضاعف أو Intervention packageالتدخلات 

 carry-overتقلل من الفعالية في ضـوء تـأثيرات النقـل 

effects،  وذلك عنـدما يغـير التـدخل الأول مـن تـأثير

 Hernan et)التدخل الثاني مع تقديمهما بصورة متتابعـة 

&  Rvachew ;2020, . et al Murphy;2019, .al
&  Vannests ;2019, . Spilles et al;2017 ,Matthews

) 2015,Ninci. لذلك قد تعالج الدراسات في المـستقبل 

 المرونة بصورة كمية في مراجعات التحليـل البعـدي حدّ 

 جميع الدراسات التـي طبقـت لعبـة الـسلوك عبروذلك 

 1969 عـام وفي سـياقاتها المتعـددة منـذ ظهورهـا، الجيد

)Barrish et al., 1969(ــما يــؤدي إلى  تحــديث ، وب

المكونات الأساسية والمكونات النـشطة للعبـة الـسلوك 

ومـن ثـم الوصـول إلى ، )Garbacz et al., 2014(الجيد 

قـد يتبـع ذلـك أيـضًا . تطبيقهـاأبعاد المرونة المقبولـة في 

بمجموعـة  Treatment manual تحديث دليل التـدخل

ت والإرشــادات حــول كيفيــة تنفيــذ لعبــة مــن التعلــيما

السلوك الجيد، والـسلوك الإجرائـي للمعلـم في تطبيـق 

 ).Zettle, 2020(التدخل وفقًا لتلك التعليمات 

 

 :قيود الدراسة

يمكن تفسير نتائج هذه المراجعة في ضـوء الاعتبـار 

 تـم اسـتخلاص وتحليـل :أولاً  .ببعض القيود المحتملـة

لترميـز التفـاعلي مـع منهجيـة النتائج في ضـوء طريقـة ا

ونتائج الدراسات المُدرجة في هذه المراجعة، وليس وفـق 

ما يفترض وجوده ضمن مؤشرات جـودة الأبحـاث في 

ــة  ــة الخاص  ;e.g., Mckenna et al., 2016)التربي

Mckenna et al., 2021; Rigney et al., 2020; Seok 

et al., 2018) . ــك ــسر ذل ــيف ــة ب ــدف الدراس في أن ه

فهم وتحليل صور التوسع القائمـة في مجـال  ساس هوالأ

البيئـة (لعبة الـسلوك الجيـد ضـمن الـسياق المُـستهدف 

ضـطرابات سـلوكية أو االتربوية للتلاميذ الـذين لـديهم 

، ولـيس )نفعالية أو يظهرون الـسلوكيات ذات الـصلةا

-Bowman)ملاحظة مدى التطابق مع مؤشرات الجـودة 

Perrott et al., 2016).بــالرغم مــن أهميــة مراجعــة  ف

 ,.Mckenna et al)الدراسات في ضوء مؤشرات الجودة 

2021; Rigney et al., 2020; Seok et al., 2018)  إلا

ــبر  ــة ع ــة التربوي ــة للممارس ــصورة القائم ــسح ال أن م
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الدراسات قد يـسهم في تطـوير التطبيـق الأمثـل لتلـك 

 ).Baker et al., 2000(الممارسات 

عن معايير التضمين في هذه الدراسة  توسعت :ثانيًا

 عينـة التلاميـذ المشخـصين بـصورة مجرد الاقتصار عـلى

، بالاضـطرابات الـسلوكية والانفعاليـةومحـددة رسمية 

لتشمل الفئات الذين يظهرون المشكلات السلوكية وفق 

أو ظهور المشكلة السلوكية بصورة عالية في ، إفادة المعلم

 .) مرحلة الخط القاعـديفي(النتائج قبل تقديم التدخل 

بل وشملت إفادة المعلمين في بعض الأحيـان عـلى مجـرد 

الترشيح في ضوء الخـبرة بالفـصل الـدراسي، ولـيس في 

ضوء ملاحظة منهجية حالية أو إجراءات وتقارير منظمة 

 ; 2019,Austin&  Groves ;2020, .Fallon et al(
 ;2014, . Nolan et al;2016 ,Gresham& Hartman 

)2016, . Sy et al;2017, McComas& Pennington  .

قد تبرر هذه المرونـة في معيـار التـضمين المتعلـق بالفئـة 

المستهدفة بهـدف الدراسـة في مـسح صـورة التوسـع في 

. تطبيق لعبة السلوك الجيد وبجميع الـسياقات المحتملـة

أخيرًا بالرغم من مراعـاة إجـراءات نـسبة الاتفـاق بـين 

في مرحلـة )  في هذه الدراسـةالباحثون وهم(الملاحظين 

التحقــق مــن أهليــة الدراســات للمراجعــة وفي مرحلــة 

إجــراءات الترميــز التفــاعلي، إلا أن معرفــة الملاحظــين 

 ,.Rieden et al)بهـدف الدراسـات قـد يخلـق التحيـز 

ــأثير هــذه ، وقــد تمــت(2018  مراعــاة التخفيــف مــن ت

جـراءات التحيزات باختبار أكثر من ثلث الدراسـات لإ

الاتفاق بين الملاحظين في المـرحلتين، وبمراعـاة التباعـد 

مـا يقـارب (الزمني بين الملاحظ الأول والملاحظ الثـاني 

ــة في تطبيــق ) الأســبوعين إجــراءات التحقــق مــن أهلي

 . الدراسات

 :التوصيات

تضيف هذه الدراسة للأدبيات العلمية مـن حيـث 

بيـق لعبـة كونها امتـدادا لمراجعـات حديثـة في مجـال تط

 Bowman-Perrott et)السلوك الجيد في السياق التربوي 

al., 2016; Joslyn et al., 2019) ومـن حيـث المـسح ،

السردي والتفاعلي لصور التوسع القائمة في مجال تقـديم 

ضـطرابات العبة السلوك الجيد للتلاميـذ الـذين لـديهم 

 توصـيات المراجعـة قـد تطـرح هـذه .سلوكية وانفعالية

ثين في المستقبل بالاعتبـار بـالمتغيرات التـي لم يـتم للباح

تقديم كالتركيز عليها بصورة كبيرة ضمن صور التوسع، 

 ,Harvey)لعبــة الــسلوك الجيــد في المرحلــة المُتوســطة 

، أو توظيف التكنولوجيـا بـشكل أوسـع ضـمن (2018

ل على المعلـم إدارة بما يسهّ وإجراءات لعبة السلوك الجيد 

، أو دراسة التـأثير )Lynne et al., 2017(المهام الأخرى 

أيضًا قـد . )Fallon et al., 2020(على الأداء الأكاديمي 

 في تحديث دليل تطبيق لعبة الـسلوك ةسهم هذه الدراستُ 

الجيــد عــلى مــستوى المكونــات ومــستوى الإجــراءات 

)Zettle, 2020 (وبما يحافظ على مستوى نزاهة التـدخل. 

 فرصا لتطوير ممارسات للتربويينكما تطرح هذه المراجعة 



 ...ضطراباتاصورة التوسع في تقديم لعبة السلوك الجيد للتلاميذ الذين لديهم  :نوره عبدالعزيز الطويل.  السحيباني، و دزإسراء عبدالعزي. أ

– 76 – 

الإدارة الصفية بتضمين إجـراءات لعبـة الـسلوك الجيـد 

وبدرجة ) Donaldson et al., 2021(بصورة أقل تعقيدًا 

عالية من المرونة في التكييف عـلى أمـل تحقيـق التلاميـذ 

ــديهم  ــذين ل ــلوكية واال ــطرابات س ــصى اض ــة أق نفعالي
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 استعداد معلِّمات برامج صعوبات التعلُّم نحو تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم

 )2(نورة علي الكثيري. د.أ، و )1(هناء زايد يحيى العمري.أ

ف على استعداد معلِّمات برامج صعوبات التعلُّم نحو تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم؛ من خلا :المستخلص ف عـلى اتجاهـات هدَفَت هذه الدراسةُ إلى التعرُّ ل التعرُّ

دّ من تطبيقه من وجهة نظرهن قات التي تحَُ اتبعت الباحثتان المـنهج النـوعي باسـتخدام  .واحتياجات المعلِّمات نحو تطبيق هذا التصميم، بالإضافة إلى الكشف عن المعوِّ

قـة لتلك المقابَلات، وتم مقابلة تـسع معلِّـمات يعملـن في بـرامج صـعوبات الـتعلُّم الملحَ المقابَلات الفرديَّة شبه المنظَّمة كأداة للدراسة، وتم إعداد أسئلة أولية مفتوحة 

: كانت أبرز نتـائج هـذه الدراسـة ).معلمة واحدة من كل مكتب تعليميّ ( في مدينة الرياض، التابعة للمكاتب التعليميَّة التسعة للبنات  الابتدائيةبمدراس التعليم العامّ 

حاجـة المعلِّـمات : ، كذلك وجود عدد من الاحتياجـات، وهـيبه تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم بالرغم من قلة الوعي كات نحوَ ل المشارِ بَ  قِ نْ ة مِ وجود اتجاهات إيجابيَّ 

عـة، مثـلللتدريب المهنيّ المكُثَّف فيما يتعلَّق بالتصميم الشامل للتعلُّم، والحاجة إلى الموارد والمصادر البيئيَّة والتعليميَّـة المتن  التكنولوجيـا، والوسـائل التعليميَّـة: وِّ

ة، والحاجة إلى الدعم الإداريّ والتنظيمي كتوفير المعلم المساعِ وغيرها كما أشارَت النتائج إلى وجود عدد من  .د، وتقليل أعداد الطلاب في الفصول الدراسيَّة العامَّ

دّ من تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم، و قلـة مثـل (ومعوقات بيئية ، )ضَعْف الوعي وقلة التدريب المهنيّ مثل (معوقات التطوير المهني : من أبرزهاالعوائق التي تحَُ

ة وتنظيمية و، ) وغيرهاالموارد والإمكانيات البيئيَّة والصفية، ومنها التكنولوجيا قات إداريَّ ، )مثـل قلـة الحـوافز، وضَـعْف التعـاون، وقلـة أعـداد المعلِّـمات(معوِّ

قاو ة في الفصل العامّ، ومثل(ت في الأساليب والمناهج معوِّ وجود فجـوة بـين مـنهج التعلـيم العـام ومـنهج برنـامج صـعوبات  استخدام أساليب التعلُّم التقليديَّ

 .) صعوبات تعلم متوسطة وشديدةنَّ  لديهممَّنالتعلم، وصعوبة في المنهج العام وعدم توافقه مع قدرات الطالبات ذوات صعوبات التعلم 

قات، الوعي:الكلمات المفتاحيَّة  . التصميم الشامل للتعلُّم، صعوبات التعلُّم، استعداد المعلِّمين، الاتجاهات، الاحتياجات، المعوِّ
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The Readiness of Teachers of Learning Disabilities Programs 
to Apply Universal Design for Learning 

Mrs. Hana Zaied Alamari(1), and Prof. Norah Ali Alkatheery(2) 

Abstract: This study aimed to identify the readiness of learning disabilities teachers to apply Universal Design for learning 
(UDL) by identifying the attitudes and needs of teachers to use this design and clarifying the constraints that limit the application 
from their experienced perspectives. The two researchers applied the qualitative approach using individual semi-structured 
interviews as a study tool. Preliminary open questions were prepared for the interviews. Nine teachers were interviewed, those who 
work in learning disabilities programs in public elementary schools at Riyadh of the nine educational offices for girls (one teacher 
from each office). The main results of this study are: there are positive attitudes of participants towards applying (UDL) despite the 
lack of awareness. There are many needs, including the need for intensive vocational training for female teachers concerning (UDL), 
the need for various environmental and educational resources, such as technology, educational and other means, the need for 
administrative and organizational support such as supplying an assistant teacher and reducing the students' numbers in public 
classrooms. The results also indicated many constraints that limit the application of (UDL), including obstacles of professional 
development (e.g., poor awareness and lack of vocational training), environmental obstacles (e.g., lack of environmental and 
classroom resources and possibilities, including technology and others), administrative and organizational constraints (e.g., lack of 
incentives, poor cooperation, tiny numbers of female teachers), obstacles in methods and curriculums (e.g., the use of traditional 
learning methods in the classroom, a gap between the public education curriculum and the learning disabilities program curriculum), 
difficulty in the general curriculum and its incompatibility with the abilities of students with learning disabilities with moderate and 
severe learning disabilities.  

Keywords: Universal Design for Learning, Learning Disabilities, Teacher Readiness, Attitudes, Needs, Disabilities, Awareness. 
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 :مقدمة الدراسة

ـة والاهـتمام بـالأفراد تطوَّ لقد  ر مجال التربية الخاصَّ

ذوي الإعاقة بشكلٍ كبيرٍ في الآونـة الأخـيرة في المملكـة 

ة، وتم اعتماد أنظمة ولوائح تضمَ   ن حـقَّ العربيَّة السعوديَّ

اتفاقيـة حقـوق الأشـخاص : هذه الفئة في التعليم؛ مثل

، والـدليل التنظيمـيّ للتربيـة )2008(قة لعام ذوي الإعا

ة، بالإضافة إلى رؤية الوطن  ، كـما أكـدت )2030(الخاصَّ

 عـلى ضـمان تـوفير )2020-2016(إستراتيجيَّة التعلـيم 

ف للجميع، بما في ذلك ذوو الإعاقة التعليم الجيد والمنصِ 

واشتمل الهـدف الإسـتراتيجيّ ). 2021وزارة التعليم، (

) 2020( التعليم في برنامج التحول الوطنيّ الأول لوزارة

على توفير خدمات التعليم للجميع، ورفع نسبة الطلاب 

ــة  ــرامج ذوي الإعاق ــن ب ــستفِيدينَ م ــة (المُ ، 2030رؤي

هذا وتسعى وزارة التعليم ومركز الملك عبد االله ). 2020

لتطوير التعليم بشكلٍ مستمرٍّ في إصلاح وتحسين منظومة 

؛ 2021وزارة التعليم، ( التعليم الشامل التعليم؛ لتحقيق

  ).Alquraini & Rao, 2020 ؛2016السالم، 

هـة يقودنا التحول نحـو التعلـيم الـشامل إلى مواجَ 

ــ ــة تلبِّ ــاملة وملائم ــة ش ــوفير بيئ ــول ت يات ح ــدِّ ي التح

 المدارس، وأشـار احتياجات الأفراد ذوي الإعاقة داخلَ 

مَيْـدان التربيـة  إلى أن )2016(، والـسالم )2017(الحسين 

ة لتفعيل وتطوير الممارَسـات  ة لا يزال بحاجة ماسَّ الخاصَّ

الة المبنيَّـ ة الفعَّ ة عـلى البحـث العلمـيّ، وفي ذات التربويَّ

 إلى أن )2020(ه الطنطــاوي والغامــدي الــسياق، نــوَّ 

الطلاب ذوي الإعاقة يواجهون صـعوبات في الوصـول 

ة في بيئــات للمنــاهج، وإجــراءات التقيــيم غــير الملائمــ

ــر -بــدوره-الــدمج، هــذا  ــة لتهيئــة يُظهِ  الحاجــة الماسَّ

ـة  المدارس والمعلِّمين لإدماج وتعليم فئات التربية الخاصَّ

 .)2019 القحطاني وربابعة،(بالشكل الملائم 

نستنتج ممَّا سبَق، أن هناك حاجة لتطبيق الممارَسـات 

الة التي تُ  ة الحديثة والفعَّ يل إدمـاج م في تـسهساهِ التربويَّ

ـهذه الفئة في المـدارس، وتمُ  نهم مـن الوصـول لمنـاهج كِّ

 التعليم العامّ، ومـن الممارَسـات التـي أثبتـت الأبحـاثُ 

ها لجميع المتعلِّمين، بما في ذلـك ها ومناسبتَ  فعاليتَ العلميَّةُ 

الطلاب ذوو الإعاقـة إطـار التـصميم الـشامل للـتعلُّم 

Universal Design for Learning (UDL). 

ولقد حظي التصميم الشامل للتعلُّم باهتمام كبير في 

ة ا له من تـأثير إيجـابيّ نحـو تعزيـز  لمَِ ؛مجال التربية الخاصَّ

وإنجــاح إدمــاج ذوي الإعاقــة؛ حيــث يــدعم انخــراط 

ة، وتقـديم تعلـيم  ووصول جميع الطلاب للمناهج العامَّ

. (Hayes et a., 2018; Rao et al., 2014) أفـضل لهـم

لتصميم الشامل للتعلُّم إطارًا تعليمي�ا مبني�ـا عـلى ويعتبر ا

عـة لجميـع  البحث العلميّ، وداعماً لأهداف التعلُّم المتنوِّ

الطلاب في البيئـات الدراسـيَّة الـشاملة، ويـساعد هـذا 

 وصـانعي المنـاهج في تقليـل الحـواجز  المعلِّمـينَ الإطارُ 

 وتسهيل وصول جميع الطلاب بمن فيهم ذوو الإعاقة إلى
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ة والاسـتفادة منهـا  Center for Applied) المناهج العامَّ

Special Technology (CAST), 2021).  

ة التي تقضي معظمَ   وإن من أكثر فئات التربية الخاصَّ

وقتها في فصول التعليم العامّ هي فئة صعوبات الـتعلُّم، 

ة  ة لتفعيل الممارَسات التربويَّ وتعتبر هذه الفئة بحاجة ماسَّ

يثة، مثل التصميم الشامل للتعلُّم؛ لتسهيل وصـولها الحد

عـة ة، وتلبية احتياجاتهم المتنوِّ  & Cook) للمناهج العامَّ

Rao, 2018).  ُــوي ــعوبات توقَّ ــلاب ذوي ص ــن الط ع م

ــتعلُّم إنجــاز نفــس المهــامّ  عــات ال ــة نفــس التوقُّ ، وتلبي

 بأقرانهم من غـير ذوي الإعاقـة، بالتـالي الصارمة، أسوةً 

م على اكتـساب ه الفئة صعوبات تعرقل قدرتهَ تواجه هذ

وأشار المركـز  ،(Hall et al, 2014) المهارات الأكاديميَّة

الوطنيّ لصعوبات التعلُّم إلى أن الطلاب ذوي صعوبات 

 مــن أقــرانهم مــن غــير ذوي  أقــلَّ ظهــرون أداءً الــتعلُّم يُ 

 & Cortiella) الإعاقة في كل من الرياضـيات والقـراءة

Horowitz, 2014) .ــوفير و ــضروري ت ــن ال ــبح م أص

صة والمتنوعة، من خلال  المعلِّمين لفرص التعليم المتخصِّ

التصميم الشامل للتعلُّم؛ لتلبية احتياجات هذه الفئة، مع 

ــسه ــيم في الوقــت نف ــاهج التعل ــولهم إلى من  ضــمان وص

(King-Sears, & Johnson 2020). 

نوا عـلى  على ما سبق، يجب على المعلِّمين أن يكووبناءً 

 اطلاع مستمر بتلك الممارَسات التعليميَّة التي يمكنها دمجُ 

التبايُن بنجاح في التعلُّم والتدريس، لتوفير المرونة والتنوع 

  في الأهداف والوسائل والأساليب التدريسيَّة والتقييمات

(Dalton & Brand, 2012).  وتراعى هذه التكييفات عند

م لتلبية احتياجات المتعلِّمين تطبيق التصميم الشامل للتعلُّ 

عة كالطلاب ذوي صعوبات التعلُّم  & King-Sears)المتنوِّ

Johnson, 2020; King-Sears, 2014). 

ــتعلُّم في  ــشامل لل ــصميم ال ــق الت ــب تطبي ويتطلَّ

التدريس مِن قِبَل المعلمينَ، تحسين الممارَسات التدريـسيَّة 

 اختيـار لديهم حول هذا الإطار؛ ليكونـوا قـادرين عـلى

ودمج المواد والأساليب التعليميَّة لـتلائم الاحتياجـات 

عة للمُتعلِّمـين؛ وذلـك مـن أجـل تقـديم تجـارب  المتنوِّ

 ق مـع معـايير الكفايـات الحاليـةتعليميَّة شـاملة لتتوافَـ

(Navarro et al, 2016).  لــذلك ينبغــي عــلى مُعلِّمــي

الة الطلاب ذوي صعوبات التعلُّم تفعيل الممارَسات الفعَّ 

كإطار التصميم الشامل في تدريس هذه الفئة؛ وذلك من 

أجل تجويد أدائهم، وتسهيل وصول هذه الفئة إلى مناهج 

 عـلى تلـك المعطيـات، أصـبح مـن التعليم العامّ، وبنـاءً 

الضروري دراسة استعداد المعلِّمات في برامج صـعوبات 

التعلُّم نحـو تطبيـق التـصميم الـشامل للـتعلُّم لتطـوير 

مارَسات التدريـسيَّة المُناسِـبة لفئـة صـعوبات الـتعلُّم، الم

 . وتقديم خدمات تعليميَّة ملائمة

 :  الدراسةمشكلة

لات والتغيرُّ  ة نحـوَ تقود التحوُّ  التعلـيم ات المستمرَّ

الــشامل إلى الحاجــة لمزيــد مــن الأبحــاث والدراســات 
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ـة؛ حيـث لا يـزال هـذا وخاصةً   في مَيْدان التربية الخاصَّ

ـة لجهـود البـاحثين لدراسـة الواقـع المَيْ  دان بحاجة ماسَّ

ف عـلى مـا يحتاجـه المَيْـدان  عة، والتعرُّ الحالي بطُرُق متنوِّ

ر نحوَ لمواكَ   فلـسفة التعلـيم الـشامل في المملكـة بة التطوُّ

ويتطلَّـب  ).Alquraini & Rao, 2018 ؛2016 الـسالم،(

 التحول نحو التعليم الـشامل تأهيـل المعلِّمـين وتطـوير

الـة والمبنيَّـة عـلى  مهاراتهم المهنيَّة حـول الممارَسـات الفعَّ

حتياجـات الاالأبحاث لتحقيق فـرص الـتعلُّم، وتلبيـة 

ــذين  ــلاب ال ــة الط ــين، وخاص ــع المتعلِّم ــة لجمي ع المتنوِّ

؛ 2019العوامرة، (يواجهون صعوبات حقيقية في التعلُّم 

ن ؛ لذلك تظهر الحاجة لمزيد م)2019القحطاني وربابعة، 

الأبحاث حول دراسة اسـتعداد المعلِّمـين حـول تطبيـق 

الة؛ كالتصميم الـشامل للـتعلُّم مـن  هذه الممارَسات الفعَّ

أجل المساهمَة في رفع الكفاءة المهنيَّة للمعلِّمينَ، ودراسـة 

الوضع الراهن نحـو تفعيـل تلـك الممارَسـات في بيئـات 

 ).2020الطنطاوي والغامدي، (التعليم الشاملة 

ــد و ــدرة ق ــات إلى ن ــن الدراس ــد م ــارت العدي أش

قت إلى التـصميم الـشامل للـتعلُّم في  الأبحاث التي تطرَّ

ة    ؛ 2019 ؛ العـــوامرة،2016 الـــسالم،(البيئـــة الـــسعوديَّ

ـــشيخ،  ـــدي، ؛ 2017آل ال ـــاوي والغام ؛ 2020الطنط

(Alquraini & Rao, 2018 .يتَّضِح أن ،بناءً على ما سبق 

ــن ــد م ــراء المزي ــة لإج ــاك حاج ــولَ هن ــات ح   الدراس

الاستعداد لتطبيق هذا الإطار مِـنْ قِبَـل مُعلِّمـي التربيـة 

ة لتلبية احتياجـات المتعلِّمـين المختلفـة في بيئـات  الخاصَّ

 .التعلُّم الشاملة

ويوفر التصميم الـشامل للـتعلُّم منهجيَّـة تـدريس 

الة لتحسين عمليَّة التعلُّم لجميع الطـلا  Smith et)ب فعَّ

al., 2017) ،  كما ويعتبر هذا الإطار إطارًا تعليمي�ـا مبني�ـا

عة الأقران، ويمكن على الأبحاث العلميَّة الخاضعة لمراجَ 

استخدامه مِن قِبَـل المعلمـينَ مـن أجـل تـوفير تـدريس 

ال لفئة صعوبات التعلُّم ص وفعَّ  ,Cook, & Rao)  متخصِّ

الـة  .(2018 ونظـرًا لحاجـة هـذه الفئـة للتـدخلات الفعَّ

مة على الأبحاث كإطار التصميم الشامل للـتعلُّم، والقائ

يمكن للمعلِّمينَ الاستفادة من هذا الإطار وتفعيلـه مـع 

 الطلاب ذوي صـعوبات الـتعلُّم في فـصولهم الدراسـيَّة

(Hall et al., 2014). 

وأشارت العديد من الدراسات إلى ضرورة تفعيـل 

التصميم الشامل للتعلُّم في تـصميم الـدروس للطـلاب 

ذوي صعوبات التعلُّم، وخاصـة في المرحلـة الابتدائيَّـة؛ 

ــشكل اســتباقيّ  ــساعد ذلــك عــلى التــصدي ب ــث ي  حي

يات والعقبات التي تواجههم، كما يوفر طرقً   مرنة اللتحدِّ

دة هؤلاء الطلاب على تطوير قدراتهم بـما ومتنوعة لمساعَ 

 Batiste, 2019; Hall) يتناسب مع المعايير المطلوبة منهم

et al., 2014; Narkon & Wells, 2013)لابدَّ مـن ؛ لذا 

إجراء المزيد من الدراسات حول المعلِّمين العـاملين مـع 

ف عـلى مـدى اسـتعدادهم لتطبيـق ،هـذه الفئـة  والتعـرُّ
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 . التصميم الشامل للتعلُّم

والـسالم ) 2017( من آل الـشيخ وأشارت نتائج كلٍّ 

معرفـة واسـتعداد إلى أن هناك تأثيرًا إيجابي�ا على ) 2016(

في فـصولهم  المعلِّمين لتطبيق التـصميم الـشامل للـتعلُّم

 والقريني وراو)  2016( الدراسيَّة، وأوضَح كلٌّ مِنْ السالم 

(Alquraini & Rao, 2020)  ،ـــة ـــسين المعرف أن تح

ـة بإطـار التـصميم  والاسـتعداد لمُعلِّمـي التربيـة الخاصَّ

اسـيَّة، يـساعد الشامل للتعلُّم وتطبيقه في الفـصول الدر

هم لـدعم مُعلِّمـي التعلـيم لِ بَ  قِـنْ على التهيئة والتجهيز مِ 

العامّ حتـى يـشمل الطـلاب ذوي الإعاقـة في فـصولهم 

ة، وهذا يساهم في دعم سياسات التعلـيم  الدراسيَّة العامَّ

الشامل في المملكة؛ لذلك تسعى الباحثتان إلى دراسة هذا 

 . التعلُّمالإطار التعليميّ في برامج صعوبات 

مــن  - تـانبالإضـافة إلى مـا سـبق، تلاحـظ الباحث

 معلِّـمات أن -  في مَيْدان صعوبات الـتعلُّمماخلال خبرته

ة لمزيد مـن التطـوير  برامج صعوبات التعلُّم بحاجة ماسَّ

الـة ة الحديثـة والفعَّ  التـي تلبِّـي ،حول الممارَسات التربويَّ

عة لفئة صـعوبات الـتع لُّم؛ حيـث إن الاحتياجاتِ المتنوِّ

هذه الفئة تواجه صعوبة كبيرة في الوصول لمناهج التعليم 

ا يـؤدِّي إلى تـدنيِّ  العامّ بدون تعـديلات وتكييفـات؛ ممَّـ

 -بشكل أكـبر - والتعرض ،مستوى التحصيل الدراسيّ 

 .لخطر الفشل الأكاديميّ 

إلى أن هناك ) 2016(السالم و )2017( الحسين وأشار

ف المُخرَجــات عْ ير إلى ضَــالعديــد مــن الدراســات تــش

 طـلاب لـدى ال المختلفةالتعليميَّة في النواحي الأكاديميَّة

يجـدر لـذلك ذوي الإعاقة في جميع المراحـل الدراسـيَّة؛ 

ة الاطلاع على كـل مـا يَـستجِدّ في  بمُعلِّمِي التربية الخاصَّ

ص، والتزود بالمهارات المهنيَّة اللازمة للقيام  مجال التخصُّ

 التعليم  كفاءة وفاعليَّة، وتحقيق النجاح نحوَ بعملهم بكل

 ,Cook, & Roa, 2018; Dalton & Brand)الـشامل

2012) . 

بـرامج صـعوبات على  هذه الدراسة وتم التركيز في

 - في حـدود علـم البـاحثتين - التعلُّم لندرة الأبحـاث

 في مجال صعوبات الـتعلُّم التصميم الشامل للتعلُّمحول 

ــة ة العربفي المملك ــسعوديَّ ــة ال ــات ، يَّ ــلى المعطي ــاءً ع وبن

ظ الباحثتــان أن هنــاك حاجــة لدراســة لاحِــتُ الــسابقة، 

الاســتعداد نحــو تطبيــق التــصميم الــشامل للــتعلُّم في 

 مع فئة صعوبات الـتعلُّم مدارس التعليم العامّ، وخاصةً 

يات في التعليم، ومن أجـل التي تواجه العديدَ   من التحدِّ

 لٍ أفضلَ، تـرى الباحثتـان ضرورةَ فَهْم هذه الحاجة بشك

 ذوات طالبـاتمعلِّـمات ال اسـتعداد إجراء دراسة حول

 الإطــار في بــرامج نحــو تطبيــق هــذاصـعوبات الــتعلُّم 

 . صعوبات التعلُّم

 :أسئلة الدراسة

ــسيّ  ــسؤال الرئي ــرامج : ال ــمات ب ــتعداد معلِّ ــا اس م

صعوبات التعلُّم نحو تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم في 
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رحلة الابتدائيَّة؟ ويتفرع من السؤال الرئيسيّ الأسـئلة الم

 : الفرعية التالية

 معلِّمات بـرامج صـعوبات الـتعلُّم اتجاهات ما -1

 نحو تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم؟

ما احتياجات معلِّمات برامج صعوبات الـتعلُّم  -2

 لتطبيق التصميم الشامل للتعلُّم من وجهة نظرهن؟

دّ مـن تطبيـق التـصميم ما المعوِّ  -3 قات التي قد تحَُ

الشامل للتعلُّم من وجهة نظر معلِّمات برامج صـعوبات 

 التعلُّم؟

  :أهداف الدراسة

ف عــلى اســتعداد  هــدَفَت هــذه الدراســةُ إلى التعــرُّ

معلِّمات برامج صعوبات التعلُّم نحـو تطبيـق التـصميم 

النحـو الشامل للتعلُّم في المرحلة الابتدائيَّة؛ وذلك عـلى 

 : التالي

ف -1  معلِّمات برامج صعوبات اتجاهات على التعرُّ

 .التعلُّم نحو تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم

ف  -2 ــرُّ ــلى التع ــرامج ع ــمات ب ــات معلِّ احتياج

صعوبات التعلُّم لتطبيق التـصميم الـشامل للـتعلُّم مـن 

 .وجهة نظرهن

قـات التـي قـد تعيـق تطبيـق  -3 الكشف عن المعوِّ

 الشامل للتعلُّم من وجهة نظر معلِّـمات بـرامج التصميم

 .صعوبات التعلُّم

 

 :أهميَّة الدراسة

 : الأهمية النظريَّة)أ(

 : تظهر أهميَّة الدراسة الحالية من الناحية النظريَّة فيما يلي

  الأولى  الدراسـات مـن الدراسـة هـذه تعتبر قد -1

  التي تهتم بالدراسـة- ينوذلك في حدود علم الباحثت -

استعداد معلِّمات برامج صـعوبات الـتعلُّم  النوعية لمدى

لتطبيق التصميم الشامل للتعلُّم في مدارس التعليم العامّ 

، وفي مجتمع المملكة  الابتدائيَّة في البيئة العربيَّة بشكلٍ عامٍّ

ة بشكلٍ خاصٍّ   . العربيَّة السعوديَّ

ـــة في  -2 ـــة الحديث ـــات التربويَّ ه ـــسايرة التوجُّ   م

ــيم العمل ــة؛ والتــي تــساعد في إنجــاح التعل ــة التعليميَّ يَّ

ــوم والتكنولوجيــا والهندســة  ــشامل، وتعلــيم العل ال

 ,Science, Technology, Engineering والرياضـيات

and Mathematics (STEM). 

قد تساعد هذه الدراسـة في إثـراء الأدبيـات في  -3

، ومجال صعوبات الت ة بشكلٍ عامٍّ علُّم مجال التربية الخاصَّ

على وجه الخـصوص، وتزويـد المكتبـة العربيَّـة بإحـدى 

ـصة في التـصميم الـشامل للـتعلُّم في  الدراسات المتخصِّ

 . مجال صعوبات التعلُّم

 انطلاق نحو دراسات مستقبليَّة ل نقطةَ شكِّ قد تُ  -4

حــول التــصميم الــشامل للــتعلُّم في بــرامج صــعوبات 

 يـستفيد معلوماتٍ  التعلُّم، ويمكن أن توفر هذه الدراسةُ 

 . نومنها الباحثون والتربوي
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 :الأهمية التطبيقيَّة) ب(

 : تظهر أهميَّة الدراسة التطبيقيَّة فيما يلي

هات وزارة التعليم ومـشروع الملـك توجُّ  تحقيق -1

عبد االله بن عبـد العزيـز لتطـوير التعلـيم نحـو التعلـيم 

 ؛الشامل، من خلال دراسـة التـصميم الـشامل للـتعلُّم

 اعً  وتنوُّ  مرونةً لذي يهتم بتصميم المناهج، وجعلها أكثرَ وا

م ساهِ يُ ، و المتعلِّمين في البيئات الشاملةب جميعَ ناسِ حتى تُ 

 للتعلُّم في دمج وفَهْـم تعلـيم العلـوم،  الشاملُ التصميمُ 

، في )STEM(والتكنولوجيــا، والهندســة، والرياضــيات 

زارة تعلُّم جميع الطـلاب، وهـذا مـا تـسعى مبـادرات و

 .التعليم لتحقيقه في تطوير التعليم

 هـذه الدراسـة الحاليـة البـاحثين قد تفيد نتائجُ  -2

ف عــلى  والتربــويين في مجــال صــعوبات الــتعلُّم؛ للتعــرُّ

قـات وإيجـاد الحلـول لهـا؛ لتحقيـق  الاحتياجات والمعوِّ

مة في المدارس، من  التعليم الشامل وتعزيز الخدمات المقدَّ

لتصميم الشامل للتعلُّم، وتفعيلـه في خلال تطوير إطار ا

ــة ــبرامج التعليميَّ ــين و ،ال ــام المهني ــة أم ــة الفرص إتاح

والباحثين في مجال صعوبات التعلُّم لمزيد من الدراسـات 

 . التطبيقيَّة في هذا المجال

 المـسؤولين والبـاحثين وصُـنَّاع ه اهتمامَ قد توجِّ  -3

م إلى التركيز القرار والمهتمين بتدريس فئة صعوبات التعلُّ 

على توفير البرامج التدريبيَّة لتطوير تصميم المنـاهج، بـما 

يتوافق مع مبـادئ التـصميم الـشامل للـتعلُّم في بـرامج 

ساعد في تحقيـق وصـول فئـة ؛ بالتالي يـصعوبات التعلُّم

ــة يــؤدِّي إلى دَعْــم ، وصــعوبات الــتعلُّم للمنــاهج العامَّ

 . امّ تعلُّمهم ونجاحهم في فصول التعليم الع

قد تساعد هذه الدراسـة في إحـداث تغيـيرات  -4

ـــمات اتجاهـــاتإيجابيَّـــة؛ مـــن خـــلال توضـــيح   المعلِّ

، والعوائق التي تحَُول دون تطبيق التصميم  واحتياجاتهنَّ

  وتـدريب في إعداد للتعلُّم؛ ممَّا يُساعِد المسؤولينَ لالشام

الٍ؛ لتقديم أفضل الخدمات التعلي ميَّـة المعلِّمينَ بشكلٍ فعَّ

  .لتعزيز التعلُّم لجميع الطلاب

 :حدود الدراسة

 : الحدود المكانيَّة)أ(

تم إجراء الدراسـة الحاليـة في المـدارس الابتدائيَّـة 

التابعة لمكاتب تعليم البنات في مدينة الريـاض بالمملكـة 

ة  . العربيَّة السعوديَّ

 :الحدود الزمنيَّة) ب(

 الأول مـن تم تطبيق الدراسة الحالية خلال الفصل

 ). هـ1443(العام الدراسيّ 

 :الحدود الموضوعيَّة) ج(

ف عـلى اسـتعداد معلِّـمات التلميـذات ذوات  التعرُّ

صعوبات التعلُّم بمبـادئ التـصميم الـشامل للـتعلُّم في 

ــلى ف ع ــرُّ ــتعلُّم والتع ــعوبات ال ــرامج ص ــات ب  الاتجاه

 والاحتياجــات والمعوقــات مــن خــلال تــصوراتهنً 

 . حول هذا الإطاراتهنَّ  وخبرتجاربهنَّ و
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 :الحدود البشريَّة) د(

ــدارس  ــتعلُّم في الم ــعوبات ال ــرامج ص ــمات ب معلِّ

تعلـيم البنـات في مدينـة إدارة الابتدائيَّة التابعة لمكاتـب 

ة  . الرياض بالمملكة العربيَّة السعوديَّ

 :مصطلحات الدراسة

عـلى ) 2015 (آخـرونفه الببلاوي وعرِّ يُ : الاستعداد

رة الفرد الكامنة على أن يتعلم في سرعة وسهولة قد": أنَّه

توى مـس على أن يـصل إلى  المناسبُ ر له التدريبُ إذا توافَ 

 ). 215. ص (" من المهارة في مجال معينَّ عالٍ 

قابليـة :  بأنـه إجرائي�ـا الاستعدادَ الباحثتانف عرِّ وتُ 

وجاهزية معلِّمات برامج صـعوبات الـتعلُّم في مـدارس 

 نحـو تطبيـق التـصميم الـشامل للـتعلُّم، التعليم العـامّ 

الاتجاهــات، والاحتياجــات، : وتــشمل تلــك الجاهزيــة

 . والعوائق، من وجهة نظر المشارِكات في الدراسة

 Universal Design for التصميم الشامل للتعلُّم

Learning (UDL):  

ــز  ــا لمرك ــتعلُّم وَفقً ــشامل لل ــصميم ال ــف الت تعري

ـة ا التكنولوجيا التطبيقيَّـة  Center for Applied)لخاصَّ

Special Technology (CAST), 2021) وهـو منظَّمـة ،

ـصة في نهـج التـصميم الـشامل  بحثيَّة غير ربحية متخصِّ

  :للتعلُّم، يشير إلى أن التصميم الشامل للتعلُّم يعني

مجموعة من المبادئ لتصميم وتطوير المنـاهج التـي 

يوفر التصميم وتعلُّم،  الأفراد فرصًا متكافئة للتمنح جميعَ 

الشامل للتعلُّم مخططًا لإنشاء أهـداف وأسـاليب ومـواد 

وتقييمات تعليميَّة تعمل مع الجميع؛ لـيس حـلا� واحـدًا 

يناسب الجميع، بل نهجًا مرنًا يمكن تخصيـصه وتعديلـه 

ة   .وَفقًا للاحتياجات الفرديَّ

 في هـذه الدراسـة  هـذا التعريـفَ الباحثتانى وتتبنَّ 

 . ةالحالي

 Learning Disabilityمعلمـة صـعوبات الـتعلُّم

Teacher: 

ة، ومعلـم التربيـة  هي إحدى معلِّمات التربية الخاصَّ

ـة هـو  ة في الدليل التنظيميّ للتربية الخاصَّ معلـم "الخاصَّ

ة ويشارك بصورة مبـاشرِة في  ص في التربية الخاصَّ متخصِّ

وزارة التعلـــيم،  ("تـــدريس الطـــلاب ذوي الإعاقـــة

  ).70 .، ص1436/1437

 صعوبات التعلُّم إجرائي�ـا  معلمةَ الباحثتانف عرِّ وتُ 

ا ـة، : بأنهَّ معلمة تحمل درجة علميَّة في مجال التربية الخاصَّ

ص صعوبات الـتعلُّم، وتقـوم بتـدريس الطالبـات تخصُّ 

ذوات صعوبات التعلُّم بشكلٍ مباشرٍِ في غرفـة المـصادر 

 . مدارس التعليم العامّ التابعة لبرامج صعوبات التعلُّم في

 Learning Disabilityبـرامج صـعوبات الـتعلُّم

Program: 

ـة، وهـذه الـبرامج في  هو أحد برامج التربية الخاصَّ

ــصة في التربيــة ": الــدليل التنظيمــيّ هــي بــرامج متخصِّ

ة موجهة للطلاب ذوي الإعاقة المطبَّقة في مدارس  الخاصَّ
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  ).60  .، ص1436/1437وزارة التعليم،  ("التعليم العامّ 

ـا  برامجَ تانف الباحثعرِّ كما تُ   صـعوبات الـتعلُّم بأنهَّ

برامج ملحَقة في مدارس التعليم العـامّ، ومتخصـصة في 

هة للطالبات ذوات مجال صعوبات التعلُّم، وتكون موجَّ 

 .صعوبات التعلُّم

 : والدراسات السابقةالإطار النظريّ 

 التي اهتمت يعد مجال التربية الخاصة من المجالات

بالتصميم الشامل للتعلم، حيث يناسب هذا الإطار جميع 

ــة ــيهم ذوي الإعاق يعــد التــصميم و. المتعلمــين بمــن ف

الشامل للتعلم إطارًا لتصميم المناهج الدراسـية، بهـدف 

 وتقليل الحواجز التي تحـد مـن ،زيادة الوصول للمناهج

تعلم الطلاب ذوي الاحتياجات المتنوعـة، بـما في ذلـك 

ــةا ــلاب ذوي الإعاق ــاحثون . لط ــون والب ــى التربوي تبن

والممارسون وصانعو السياسات هـذا الإطـار التعليمـي 

لتلبية احتياجات مجموعة واسعة ومتنوعة من الطـلاب، 

حيث أن هذا الإطار يقلـل مـن الحـواجز في التـدريس، 

ويوفر أماكن إقامة مناسبة، ويدعم تعلم الطلاب، ويقدم 

يات، ويحـافظ عـلى توقّعـات مستوى متنوّعًا من ال تحـدِّ

عالية للإنجاز لجميع الطلاب، بما في ذلك الطلاب ذوي 

 ). Israel et al., 2014 (الإعاقة

 Universal Design forالتصميم الشامل للـتعلُّم

Learning (UDL) : 

ـةبدأ   )CAST( مركز التكنولوجيا التطبيقيَّـة الخاصَّ

Center for Applied Special Technology  في أوائـل

ــصطلح  ــياغة م ــسعينيات في ص ــشامل "الت ــصميم ال الت

ــة بهــذا التــصميم، "للــتعلُّم  والتعريــف بــالطرق الخاصَّ

وكيفية تطبيقه على مواد المنهج الدراسيّ؛ وذلك من أجل 

ــة،  ــاهج العامَّ ــين إلى المن ــع المتعلِّم ــول جمي ــسهيل وص ت

، وتساعد رؤية إطار (Edyburn, 2010) والاستفادة منها

مل التصميم الشامل للـتعلُّم عـلى التأكيـد بـأن المـواد ع

 ل حـواجزًا أمـامَ شكِّ والأساليب المنهجيَّة غير المرنة قد تُـ

ــام  ــائق أم ــو الع ــنهج ه ــوعين؛ أي أن الم ــين المتن المتعلِّم

 ,Rose & Mayer)التحصيل الأكاديميّ، وليس المتعلِّم 

سـبًا ويعتبر التصميم الـشامل للـتعلُّم إطـارًا منا. (2002

لجميع المتعلِّمين عند تصميم المنـاهج التعليميَّـة؛ حيـث 

 أنيركز مفهوم التـصميم الـشامل للـتعلُّم عـلى فرضـية 

الطلاب يختلفون اختلافًـا ملحوظًـا في كيفيـة تعلمهـم، 

ويتميز هذا النموذج بمرونته ودعمه لجميـع المتعلِّمـين؛ 

، بحيث تكون الأهداف، والأساليب، والمـواد التعليميَّـة

 ل الوصـولُ سهُ والتقييمات، صالحة لاستخدام الجميع، ليَ 

عـة  إليها من جميع الطـلاب بـاختلاف احتياجـاتهم المتنوِّ

(Meyer, Rose, & Gordon, 2014) . كـما يعتمـد إطـار

ــسيّ  ــث التأسي ــلى البح ــشامل ع ــصميم ال ــوم الت  في عل

الأعصاب، وعلم نفس النمو، والاختلافات في الـتعلُّم؛ 

 التعلُّم؛ ومِن ثَـمَّ  كيفية أداء الدماغ أثناءَ حيث يستند على

 إلىربط وتفسير ذلك من منظور تعليمـيّ؛ لـذلك يُنظـر 
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 إطـار تعليمـيّ في غايـة أنهالتصميم الشامل للتعلُّم على 

ــة، لأنــه يجمــع بــين علــوم الأعــصاب والعلــوم  الفعاليَّ

ــة  مِيَّ  ,.Rose & Gravel, 2010; Israel et al)التعلُّ

2014). 

 على -في الأساس-مد التصميم الشامل للتعلُّم يعت

علم الأعصاب، ودراسـة أداء الـدماغ أثنـاء الـتعلُّم؛ إذ 

نشأت فكرة الربط بين كيفية معالجة الدماغ للمعلومات، 

ــي الاحتياجــات  وتــصميم المنــاهج الدراســيَّة التــي تلبِّ

عة، من فكرة الحركة الهندسيَّة المعمارية، والتي تقـوم  المتنوِّ

جـات التـي تهـدف إلى جعـل الأمـاكن ت تطـوير المنعلى

 Smith et). للأفراد ذوي الإعاقـةوالأشياء أكثر سهولةً 

al., 2017)   وتجـدُر الإشـارةُ إلى أن هنـاك العديـد مـن

التعديلات والتكييفات للأشخاص ذوي الإعاقـة تمـت 

الاستفادة منها مِنْ قِبَل مجموعة متنوعة مـن المُـستفِيدينَ 

ــد ــل المنح ــات مث ــشوارع، والتعليق ــاني وال رات في المب

التوضيحيَّة على التلفزيـون؛ فأصـبح مفهـوم أن الجميـع 

م يستفيد من التصاميم التي تدمج احتياجات كل مستخدِ 

 وقد ،Universal Design ف باسم التصميم الشاملعرَ يُ 

م كيف يعالج هْ امتدت هذه المعرفة إلى التعليم من حيث فَ 

ومِـن ثَـمَّ ربطهـا بتـصميم المنـاهج ؛  المعلومـاتِ الدماغُ 

 ).CAST, 2021(الدراسيَّة التي تلبي احتياجات التعلُّم 

ـ ي المعلومـة أشارت العديد من الأبحاث إلى أن تلقِّ

ن لكـل إوالتعبير عنها يختلف بين كل فرد وآخر؛ حيـث 

ة في فَهْم المحتوى المقدَّ  م لـه، وكـذلك فرد طريقته الخاصَّ

ــة في ا ــه الخاصَّ ــذا طريقت ــشبيه ه ــتم ت ــه، وي ــير عن لتعب

 ,CAST) الاختلاف، بالاختلاف في بـصمات الأصـابع

 مـن روز ومن خلال الدراسات التي قام بها كلٌّ . (2021

 تم إثبات وجود ثـلاث (Rose & Meyer, 2002) وماير

شبكات في الـدماغ تعمـل أثنـاء عمليَّـة تعلُّـم الأفـراد، 

 : وسيتم توضيحها كما يلي

وهي : Recognition Network اكيَّةالشبكة الإدر -

ــق بــالتعرف عــلى المعلومــات والمفــاهيم والأفكــار  تتعلَّ

، ويتم مراعاتها من خـلال التنـوع في )م في التعلُّ "ماذا"(

 .عرض وتمثيل المعلومات

 وهي :Strategic Network الشبكة الإستراتيجيَّة -

 يكـون "كيـف"(ترتبط بتخطـيط وتنفيـذ مهـام الـتعلُّم 

دة )مُ التعلّ  ، ويتم تحقيقها من خلال توفير الخيارات المتعدِّ

 .في الأداء والتعبير للمُتعلِّمين

 وتتمثَّل في :Effective Network الشبكة المعرفية -

المشاركة في الـتعلُّم وكيفيـة التـأثير عـلى دافعيـة المـتعلِّم 

دة )م الــتعلُّ "لمــاذا"( ــرق المتعــدِّ ، مــن خــلال تــوفير الطُّ

 .شارَكة في العمليَّة التعليميَّةللانخراط والم

ومنذ أواخر التـسعينات، بـدأ الاهـتمام الـوطنيّ في 

الولايات المتحـدة ببنـاء وتـصميم المنـاهج مـن خـلال 

التصميم الشامل للتعلُّم وكيفيـة تطبيقـه، وتـم تـضمينه 

ـال في العديـد مـن القـوانين  كإطار تعليمـيّ نـاجح وفعَّ
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 .U.Sعلـيم الأمريكيَّـة الأمريكيَّة، وكـذلك في وزارة الت

Department of Education وكـذلك تـم تطبيقـه عـلى 

 ,Edyburn) نطاقٍ واسعٍ في الولايات المتحدة الأمريكيَّة

رًا تم البَدْء بتطبيقه في العديد مـن الـدول . (2010 ومؤخَّ

 (Hall et al., 2012)كأستراليا، وكندا، وإسبانيا، وغيرها 

ال واستمر الاهتمام بالتصميم ا لشامل للتعلُّم كنموذج فعَّ

  ه في بيئات التعلُّم الشاملة في مختلف الدول، وتـم اعـتمادُ 

  بعــض المــنظماتهاصدرُ  التــي تُــدلــة في الأ- كــذلك -

)Hayes et al., 2018(. 

إن الاهتمام بالتعليم الشامل والإدماج قاد التربويين 

إلى تطوير التصميم الـشامل للـتعلُّم؛ وذلـك مـن أجـل 

دة جميـع مام بكيفية تعديل وتكييـف المنـاهج لمـساعَ الاهت

لوصـول إلى منـاهج ل -بمن فيهم ذوو الإعاقـة-الطلبة 

التعليم العـامّ؛ حيـث يُـساهِم هـذا الإطـارُ في تـصميم 

المناهج الدراسيَّة التـي تـساعد المعلِّمـين عـلى تخـصيص 

ـــين ذوي  ـــع المتعلِّم ـــة جمي ـــيَّة لخدم ـــاهج الدراس المن

 . عة في الفصول الشاملةالاحتياجات المتنوِّ 

 :مبادئ التصميم الشامل للتعلُّم وإرشاداته

ــ ــون المخطَّ ــصميم يتك ــيّ للت ــار المرجع ط أو الإط

ـ- غالبًا -الشامل للتعلُّم  ها حَ  من ثلاثة مبادئ، كما وضَّ

ــات CAST) (مركــزُ  ــادئ عــلى التقني ــز هــذه المب ، وتُركِّ

دة والمرنة في كة المـشارَ و، تمثيل المحتوى للطلاب: (المتعدِّ

تعبيرات عـن كيفيـة إظهـار وسة الطلاب، في كيفية ممارَ 

 إلى (CAST, 2011) ، كما أشار مركز)الطلاب لما يعرفونه

 :مبادئ التصميم الشامل للتعلُّم كالتالي

مـن : وسائل متعـددة لعـرض وتمثيـل المحتـوى -

خلال استخدام مجموعة متنوعة مـن الأسـاليب لتقـديم 

وفير مجموعة متنوعة من وسـائل وعرض المعلومات، وت

 .الدعم

ــه  - ــما يعرف ــير ع ــلأداء والتعب ــددة ل ــائل متع وس

ــة : المتعلِّمــون ــوفير طــرق متنوعــة وبديل مــن خــلال ت

 .للمُتعلِّمين للعمل بمهارة وإظهار ما يعرفونه

وسائل متعددة للمشارَكة وزيادة الدافعيـة لـدى  -

ت يــتم الاســتفادة مــن اهتمامــات وتفــضيلا: المتعلِّمــين

ــارات مــن المحتــوى  المتعلِّمــين، مــن خــلال تــوفير خي

تحفيز المتعلِّمين من خلال تقديم مستويات ووالأدوات، 

ي  .متنوعة من التحدِّ

يهدف التصميم الشامل للتعلُّم لدمج تلك المبـادئ 

في تصميم المناهج لتوفير المرونـة والتنـوع في الأهـداف، 

م قـدَّ وقـد مات، والأساليب، والمواد التعليميَّـة، والتقيـي

مبادئ التصميم الـشامل للـتعلُّم  (CAST, 2011) مركز

الرئيسيَّة وإرشاداته وترجمتها إلى عدة لغات، ومنها اللُّغة 

ح في الشكل   ).1(العربيَّة، كما هو موضَّ

 



 شامل للتعلُّماستعداد معلِّمات برامج صعوبات التعلُّم نحو تطبيق التصميم ال :نورة علي الكثيري. د.أ، و هناء زايد يحيى العمري.أ

– 92 – 

 
م وإرشاداته ) 1(الشكل   )CAST, 2011(مبادئ التصميم الشامل للتعلُّ

 

 (Smith et al., 2017)رون كما وضح سميث وآخَـ

أن نهج التصميم الشامل للتعلُّم يوفر أهدافًا تعليميَّة مرنة 

 بـين ا يدعم التحولَ ن؛ ممَّ رِ ذات تنسيق مَ  ومتنوعة، ومواد

دة للمحتـوى لـدَعْم تعلُّـم  الوسائط والتمثيلات المتعـدِّ

 تتَّـسِم  أسـاليبَ جميع الطلاب، كما يـوفر هـذا التـصميمُ 

ي لتـوفير الخـبرات التعليميَّـة بالمرونة والتنـوع بـما يكفـ

يات والـدعم الملائـم لجميـع الطـلاب،  المُناسِبة والتحدِّ

بالإضافة لتوفيره أساليب تقييم مرنة بدرجة كافية لتوفير 

معلومات دقيقة ومستمرة تـساعد المعلِّمـين عـلى ضـبط 

 يعرفونـه، التعليمات، وتساعد المتعلِّمين على التعبـير عـماَّ 

 .مم وتفضيلاتهِ ب قدراتهِ ناسِ وعة تُ من خلال طُرُق متن

ة   :التصميم الشامل للتعلُّم ومعلم التربية الخاصَّ

ـة الممارَسـات  عندما يكتـسب معلـم التربيـة الخاصَّ

والمهارات اللازمة لتخطـيط الـدروس وَفقًـا للتـصميم 

ا للقيام بدوره عـلى الوجـه  الشامل للتعلُّم، يجعله مستعد�

الٍ في الفـصل العـام، المطلوب كمعلم مشارك بشكلٍ  فعَّ

ة مجموعةً من الأسـاليب  كما يمتلك معلِّمو التربية الخاصَّ

ة بهم من أجل توفير الموارد، والخدمات  والمهارات الخاصَّ

مه مُعلِّمو التعليم العـامّ؛ حيـث  عة قد تفوق ما يُقدِّ المتنوِّ

ة أساليب متنوعـة ومهـارات  يمارس معلم التربية الخاصَّ

ب، مـن خـلال التركيـز عـلى المهـارات فريدة لكل طالـ

الأكاديميَّــة الأساســيَّة، وأنــماط التــدريس البديلــة، 



 )هـ1444/م2022(، الرياض )23(، العدد سعودية للتربية الخاصةجلة الالم

– 93 – 

ومُساعَدة الطلاب للوصـول إلى محتـوى التعلـيم العـامّ 

)Nelson & Basham, 2014 .( 

سهل التصميم الشامل للتعلُّم الوصـول يمكن أن يُ 

إلى جميع الطلاب من خـلال تـصميم المنـاهج الدراسـيَّة 

ة في طُرُق حسيَّة متعددة، وتـوفير تكييفـات مرنـة، العامَّ 

وبدون . وتعديل أساليب التدريس، لزيادة فعالية التعليم

المعرفة الكافية والقدرة المُناسِبة لزيادة وصـول الطـلاب 

إلى المناهج الدراسيَّة، لا يـستطيع العديـد مـن المعلِّمـين 

مة لتلبيـة الاحتياجـات ـة توفير بيئة تفاعُليَّة مصمَّ  الفرديَّ

لطلابهم على أفضل وجه، ويمكن أن يكون إطـار عمـل 

التصميم الشامل للتعلُّم بمثابة وسيلة مهمة للجمع بـين 

ــة والعامــة في تقــديم الخــدمات  مُعلِّمــي التربيــة الخاصَّ

التعليميَّة المُناسِبة لجميع الطلاب في فصل تعليمـيّ عـامّ 

 ). Nelson, 2014(واحد 

الـذي يـضع هـذا الإطـار إن المعلم هو الـشخص 

التعليميّ موضع التنفيـذ والتطبيـق؛ وذلـك مـن خـلال 

الوصول إلى الموارد والدعم الـضروري لتحقيـق الـتعلُّم 

للجميع، عندما يطبق المعلمون التصميم الشامل للـتعلُّم 

ــالٍ، فــإن خيــارات تــصميم الــدروس وبيئــة    بـشكلٍ فعَّ

ـي شـبكات الـدماغ ـة بهـم تُنمِّ العاطفيَّـة  (التعلُّم الخاصَّ

ــة والإســتراتيجيَّة للطــلاب المرتبطــة بمبــادئ ) والمعرفيَّ

عـرض : التنـوع والمرونـة في(التصميم الـشامل للـتعلُّم 

ــوه ــير عــماَّ فهم ــوى، والمــشارَكة، والأداء، والتعب ) المحت

)Dalton & Smith, 2012 .( ويتطلب تفعيـل التـصميم

قبـل مـن  من التـدريب والممارسـة امزيدً الشامل للتعلم 

من أجل تلبية احتياجات جميع الطلاب المعلمين، وذلك 

 ,Almumen) بنجاح بما في ذلك الطـلاب ذوي الإعاقـة

 الحاجـة  عـلىعـدد مـن الدراسـاتأكـدت كما . (2020

تـضمين مبـادئ التـصميم الـشامل لتدريب المعلمين، و

للتعلم داخل برامج إعـداد المعلمـين، وكـذلك ضرورة 

دمة على كيفية تطبيق التـصميم تدريب المعلمين أثناء الخ

؛ 2016؛ الــسالم، 2017آل الــشيخ،  (الــشامل للــتعلم

 ). 2020الطنطاوي والغامدي، 

كما أن مواقف المعلِّمين تجاهَ التعليم الشامل لهـا دور 

ـال وتطبيـق  كبير وحاسـم في تحقيـق تعلـيم شـامل وفعَّ

الة التي تساهم في إنجاح التعليم الـشامل  الممارَسات الفعَّ

مثــل التــصميم الــشامل للــتعلُّم؛ حيــث إن تــصوراتهم 

للطلاب ذوي الإعاقة لها أثر كبـير عـلى تقـبُّلهم لهـؤلاء 

الـة  الطلاب في الفصل الدراسيّ، وتفعيل الممارَسات الفعَّ

عة، وأشارت دراسـة قامـت  التي تلبِّي احتياجاتهم المتنوِّ

دولـة مـن ) 14(بها منظَّمة اليونـسكو، واشـتملت عـلى 

 المرتفعة، والمتوسطة، والمنخفـضة الـدخل، إلى أن الدول

الدول التي تقضي القوانين فيها بوجـوب اعـتماد وتنفيـذ 

التعليم الشامل، يُعبرِّ المعلمون عن آراء واتجاهـات أكثـر 

 ,.Hayes et al)ملاءمةً تجـاهَ التعلـيم الـشامل للجميـع 

ــة . (2018 ــة الخاصَّ ــبرَ مواقــف مُعلِّمــي التربي   كــما وتُعت
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 أكثر إيجابيَّةً تجـاه الـشمول مـن مُعلِّمـي - بشكلٍ عامٍّ  -

 ).Hemandez et al., 2016(التعليم العامّ 

وتعتبر اتجاهـات المعلمـين نحـو تطبيـق التـصميم 

الشامل للتعلم في غاية الأهمية؛ وذلك لأن الاتجاهات لها 

دور مهم في مهنة التدريس، وتمثـل جـزءًا مـن شخـصية 

ما أن الاتجاهـات الإيجابيـة تـشجع المعلم وسلوكياته، كـ

المعلم على المثابرة وحب الاستطلاع وزيادة دافعيته نحـو 

ــادة  ــه، وتحقيــق التفاعــل المتكامــل بــين المعلــم والم أدائ

المجيـدل والـشريع، (الدراسية والمـتعلم في بيئـة الـتعلم 

إلى أن اتجاهـات ) Scott, 2018(وأشار سكوت ). 2012

ت ايجابيــة نحــو التــصميم معلمــو التربيــة الخاصــة كانــ

الشامل للتعلم، كما أن المعلمين اسـتمروا في الإشـارة إلى 

شغفهم بتطبيق هذا الإطـار بـالرغم مـن وجـود بعـض 

 وأكـدت. التحديات التي تحد من تطبيقـه بـشكل فعـال

 أهمية التعـرف بـشكل دوري عـلى بعض الدراسات على

ن محدوديــة  لأطــار،هــذا الإتــصورات المعلمــين حــول 

 المتعلقـة بتـصورات المعلمـين حـول التـصميم وثالبح

 وتــوفير ، والتنفيــذ،الــشامل للــتعلم، يجعــل التخطــيط

ــوير المهنــي صــعبً  ــسؤولين والبــاحثين التط ــلى الم ا ع

(Anstead, 2016; Heiligenthaler, 2020).  

قات تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم  : معوِّ

عـلى بالرغم من أن التصميم الشامل للـتعلُّم مبنـيّ 

ة لتطبيقه لإنجـاح التعلـيم  الأبحاث، وهناك حاجة ماسَّ

دّ من تطبيقه؛ ممَّا  يات قد تحَُ الشامل إلا أن العوائق والتحدِّ

يؤدِّي إلى التردد في تطبيقه مِنْ قِبَل بعض النُّظُم التعليميَّة 

، كما أن تطبيـق التـصميم )2020الطنطاوي والغامدي، (

ف الشامل للتعلُّم يتطلب المزيدَ   مـن الدراسـات؛ للتعـرُّ

ـدّ مـن تطبيقـه في  قات والصعوبات التي قـد تحَُ على المعوِّ

البيئات التعليميَّـة الـشاملة، وقـد أشـارت العديـد مـن 

الدراسات إلى أن هناك حواجز وتحديات تواجـه تطبيـقَ 

ة؛  التصميم الشامل للتعلُّم في المملكـة العربيَّـة الـسعوديَّ

ــة القر ــائج دراس ــارت نت ــث أش ــي وراو حي ) 2020(ين

Alquraini & Rao يات؛  إلى أن هناك عـددًا مـن التحـدِّ

حاجة المعلِّمينَ للتدريب والتطـوير المهنـيّ حـول : وهي

تطبيق التـصميم الـشامل للـتعلُّم، والحاجـة إلى المـوارد 

عة مثـل التكنولوجيـا وغيرهـا،  والمصادر التعليميَّة المتنوِّ

ة التخطــيط، والحاجــة إلى وجــود وقــت إضــافيّ لعمليــ

ــة  ــة لأنظم ــوظفين، والحاج ــن الم ــد م ــة للمزي والحاج

ــةً ووضــوحًا لتطبيــق التــصميم  وسياســات أكثــر مرون

 .الشامل للتعلُّم

وفي ذات السياق، وأشـارت نتـائج دراسـة الـسالم 

ـدّ مـن ) 2016( إلى وجود العديد مـن العقبـات التـي تحَُ

ة، وفي  ــسعوديَّ ــتعلُّم في ال ــشامل لل ــصميم ال ــق الت تطبي

كـما . دمتها محدودية الوصـول للإنترنـت في المـدارسمق

إلى أن مـن عوائـق ) 2020(أشار الطنطـاوي والغامـدي 

انخفــاض كفايــات : تطبيــق التــصميم الــشامل للــتعلُّم



 )هـ1444/م2022(، الرياض )23(، العدد سعودية للتربية الخاصةجلة الالم

– 95 – 

ـة المرتبطـة  مُعلِّمي التعليم العامّ ومعلِّمِي التربيـة الخاصَّ

بقدرتهم على تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم في مـدارس 

ــة وخاصــة الــدمج، و قلــة تــوفُّر الإمكانيــات الماديَّ

رات سـلبيَّة نحـو التـصميم  التكنولوجيا، ووجود تـصوُّ

الشامل للتعلُّم مِنْ قِبَل الطلاب العاديين والطلاب ذوي 

 . الإعاقة

يات على المـستوى المحـليّ، لكـن  ولا تقتصر التحدِّ

أشـارت : أيضًا على المستوى العالمَي؛ عـلى سـبيل المثـال

إلى وجــود عــدد مــن  )Scott, 2018(وت دراســة ســك

العوائق أمام تنفيذ التصميم الشامل للـتعلُّم، وتمثَّلـت في 

الحاجــة لــدعم معلــم التعلــيم العــامّ : المواضــيع الآتيــة

للدمج، والحاجة إلى الدعم الإداريّ، والحاجة إلى تحسين 

وتطــوير معرفــة المعلِّمــين بالتــصميم الــشامل للــتعلُّم، 

 الإضافي الميدانيّ قبـل الخدمـة، وأثنـاء والحاجة للتدريب

، كما أشارت نتـائج الخدمة، على التصميم الشامل للتعلُّم

 عددا واوصفإلى أن المعلمين ) Best, 2016(دراسة بست 

:  وهـي نحو تطبيق التصميم الشامل للتعلم،من العوائق

ــصل  ــوارد في الف ــا، والم ــة، والتكنولوجي ــساحة المادي الم

 .الدراسي

 :التصميم الشامل للتعلُّم لفئة صعوبات التعلُّمأهميَّة 

م لوصف ستخدَ صعوبات التعلُّم هو مصطلح عامّ يُ 

: ر علىدة، تؤثِّ الطالب الذي يعاني من مشاكل تعليميَّة محدَّ 

ث، والاستماع، والاستدلال، ( القراءة، والكتابة، والتحدُّ

ــيات  National Center for Learning) )والرياض

Disabilities, 2004).  

ــبرَ ويُ  ــةُ عت ــير و ذو الطلب ــة غ ــتعلُّم فئ ــعوبات ال  ص

متجانسة؛ لذلك من الصعب استخدام برامج أو وسائل 

دة للجميع؛ لـذلك يحتـاج ذوو صـعوبات تعليميَّة موحَّ 

التعلُّم للعديد من التعديلات والتكييفات والتـسهيلات 

لات والتكييفـات  عة، هذه التدخُّ لتلبية احتياجاتهم المتنوِّ

هة الصعوبات والعقبـات في سوف تساعدهم على مواجَ 

صفوف التعليم العامّ، وظهـرت العديـد مـن الأبحـاث 

والدراسات التي تم تطبيقها خـلال الـسنوات الماضـية، 

م في تحديـد الأسـاليب والـبرامج التعليميَّـة ساهِ والتي تُ 

 في تــدريس فئـة ذوي صـعوبات الــتعلُّم الأكثـر فاعليـةً 

 ليرنـر ،2015 أبو نيـان، ،2015زيات  ال،2013الخطيب، (

، ويُعَدّ التـصميم الـشامل للـتعلُّم )2012/2014وجونز، 

 لجميع المتعلِّمين بـما في ذلـك الطـلاب  ملاءمةً  أكثرَ اإطارً 

 من الدراسات ذوو صعوبات التعلُّم؛ حيث أظهرت عددٌ 

،  المتنوعــةأن هــذا التــصميم يلبــي احتياجــات المتعلِّمــين

  عاليـةً ر توقُّعـاتٍ وفِّ اجز في الـتعلُّم، ويُـل مـن الحـوقلِّ ويُ 

-King-Sears, 2014; King)للإنجـاز لجميـع الطـلاب 

Sears & Johnson, 2020; Cook & Rao, 2018). 

 الطلاب الذين يعانون من صعوبات ويواجه غالبيةُ 

 في إتقـان المحتـوى في الفـصل الـدراسيّ التعلُّم صـعوبةً 

وقـد تكـون ، (Narkon and Wells, 2013) التقليـديّ 
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المشكلة الرئيسيَّة لهؤلاء الطلاب تتمثَّل في صعوبة وكثرة 

بما في ذلـك الكتـب المدرسـيَّة، وأوراق (المواد الدراسيَّة 

يتم توفيرها بصيغة طباعة قياسيَّة ) العمل، والاختبارات

 إليها؛ بحيـث لا يمكـن للطـلاب ذوي ر الوصولُ يتعذَّ 

 هامِ هْ فَ  ضين لخطر الفشلصعوبات التعلُّم، وأولئك المعرَّ 

(Strobel, et al., 2007)،  ُه هــذه الفئــةُ واجِــكــذلك ت 

  أمـامَ ا كبـيرً ال تحديً شكِّ  في تعلُّم القراءة، والذي يُ عقباتٍ 

أدائهم الأكاديميّ؛ لذلك يحتاج المعلمون إلى دَعْم تعلُّـم 

 في هذه الفئة، من خلال تصميم الدروس، كما هو متـاحٌ 

تعلُّم لتسهيل عمليَّة تدريسهم وتلبية التصميم الشامل لل

 .(Hall et al., 2014) احتياجاتهم التعليميَّة

أن  (Cook & Rao, 2018) ويقـترح كـوك وراو

المعلِّمين يمكنهم استخدام مبادئ وإرشـادات التـصميم 

دة تــستهدف  لات محــدَّ الــشامل للــتعلُّم؛ لتكييــف تــدخُّ

ة لفئة صعوبات التعلُّ  م، وأن تطبيـق الاحتياجات الفرديَّ

الـة  إرشادات هذا الإطار وتكييفهـا مـع الممارَسـات الفعَّ

الأخرى قد تـساهم في زيـادة تحـصيل هـؤلاء الطـلاب 

 .هممِ  تعلُّ وإزالة الحواجز أمامَ 

عند استخدام التصميم الشامل للتعلُّم فإنَّ المعلمين 

بذلك يستطيعون توفير طُرُق متنوعـة لعـرض المحتـوى 

لبة في ممارَسة هذا المحتوى، وتـوفير للطلبة، وإشراك الط

ــير عــماَّ  ــة للتعب ــاج طــرق مختلفــة للطلب ــه، وإدم  يعرفون

التكنولوجيا المُناسِبة؛ وبذلك فإن الإنجـاز للطلبـة ذوي 

. (King-Sears, 2014)ن صعوبات التعلُّم يزيد ويتحـسَّ 

إلى ) Narkon and Wells, 2013( أشـار نـاركون وولـز

التصميم الـشامل للـتعلُّم في ضرورة دمج إستراتيجيَّات 

ــعوبات  ــلاب ذوي ص ــة للط م ــدروس المقدَّ ــصميم ال ت

 في المرحلة الابتدائيَّة؛ وذلـك مـن أجـل التعلُّم، وخاصةً 

يات التـي تُ -بشكل مُسبَق-التصدي  ه هـذه واجِـ للتحدِّ

ـة، وإزالـة الفئةَ  ، وزيادة إمكانية وصولهم للمناهج العامَّ

 . كة والتفاعل مع المحتوىالحواجز التي تحَُول دون المشارَ 

يتَّضِح ممَّا سبَق أن مناهج التصميم الـشامل للـتعلُّم 

تساعد على توفير طرق مرنـة ومتنوعـة لكيفيـة تـدريس 

المحتوى؛ ليكون ملائماً وشاملاً لفئة صـعوبات الـتعلُّم؛ 

لذلك يمكن التأكيد على ضرورة الاسـتفادة مـن فوائـد 

 على التعلُّم، وبناءً هذا التصميم في تدريس فئة صعوبات 

تلك المعطيات جـاءت فكـرة هـذه الدراسـة مـن أجـل 

ــق  ــة لتطبي ــتعدادات اللازم ــة الاس ــلى دراس ــز ع التركي

 . التصميم الشامل للتعلُّم في برامج صعوبات التعلُّم

 :الدراسات السابقة

ــددً  ــزء ع ــذا الج ــان في ه ــستعرض الباحثت ــن ات  م

ــوع الدرا ــة بموض ــسابقة، والمرتبط ــات ال ــة الدراس س

للتوضيح أكثر حول إطار التصميم الشامل للتعلُّم، ومن 

 : هذه الدراسات ما يلي

 )2020(استهدفت دراسـة الطنطـاوي والغامـدي 

ف على إمكانية تطبيق التصميم الـشامل للـتعلُّم في  التعرُّ
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ف عـلى كفايـات مُعلِّمـي التعلـيم  مدارس الدمج للتعرُّ

ة؛ لت نفيذ التصميم الـشامل العامّ، ومعلِّمِي التربية الخاصَّ

ف على الإمكانيـات  للتعلُّم، كما تهدف الدراسة إلى التعرُّ

البيئيَّة المتوفرة داخل المدارس، ومـدى مناسـبتها لتنفيـذ 

(UDL) ، ــة رات الطلب ــصوُّ ــلى ت ف ع ــرُّ ــاديين (والتع الع

نحـو إطـار التـصميم الـشامل ) والطلاب ذوي الإعاقة

نت العينة من  ، مـن مُعلِّمـي علمينم) 409(للتعلُّم، تكوَّ

ـة، وكـذلك  ) 172(التعليم العامّ ومعلِّمِي التربية الخاصَّ

طالبًا مـن الطـلاب العـاديين والطـلاب ذوي الإعاقـة، 

واشتملت أدوات الدراسة على مقياس كفايات المعلِّمين 

ــق  ــوَ )UDL(لتطبي ــلاب نح رات الط ــصوُّ ــاس ت  ، ومقي

)UDL( ومقياس الإمكانات البيئيَّـة لتطبيـق ،)UDL( ؛

أشـارت . ن جميع الأدوات مـن إعـداد البـاحثينإحيث 

نتائج الدراسـة إلى انخفـاض كفايـات مُعلِّمـي التعلـيم 

ة نحوَ   قدرتهم عـلى تطبيـق العامّ، ومعلِّمِي التربية الخاصَّ

التصميم الشامل للـتعلُّم في مـدارس الـدمج، وانعـدام 

ة، ومنها التكنولوجيـا الـضروري ة توفر الإمكانيات الماديَّ

، وكانــت اتجاهــات الطــلاب العــاديين )UDL(لتطبيــق 

، وأكـدت )UDL(والطلاب ذوي الإعاقة سـلبيَّة نحـو 

نتائج الدراسة على أهميَّة تضمين مبادئ التصميم الشامل 

 برامج إعـداد المعلِّمـين، وكـذلك ضرورة للتعلُّم داخلَ 

 الخدمة على كيفية تطبيق التـصميم تدريب المعلِّمين أثناءَ 

 .  للتعلُّمالشامل

 ,Alquraini & Rao) مـن القرينـي وراوقـام كـلٌّ 

بدراسة مسحيَّة تهدف إلى تقيـيم معرفـة مُعلِّمـي  (2020

ــق  ــتعدادهم لتطبي ــاتهم واس ــة واحتياج ــة الخاصَّ التربي

التصميم الشامل للتعلُّم في الفصول الدراسيَّة في المملكة 

ة، اشتملت عينـة الدراسـة عـلى  ) 131(العربيَّة السعوديَّ

ة في مدينة الرياض، وتـم معلماً   من مُعلِّمي التربية الخاصَّ

استخدام الاستبيان كأداة للدراسة، وأشارَتِ النتائجُ إلى 

حاجـة : أن هناك عددًا من الاحتياجات؛ وهـي كالتـالي

المعلِّمين للتدريب والتطـوير المهنـيّ فـيما يتعلَّـق بتطبيـق 

المـواد والمـصادر التصميم الشامل للتعلُّم، والحاجـة إلى 

عة؛ كالتكنولوجيا وغيرهـا، والحاجـة إلى  التعليميَّة المتنوِّ

 للتخطـيط، والحاجـة للمزيـد مـن وجود وقـت إضـافيّ 

العاملين، والحاجة لأنظمة وسياسات وتوجيهات أكثـر 

 . ووضوحًا لتطبيق التصميم الشامل للتعلُّممرونةً 

ن  التـي قامـت بهـا المـؤمهدَفَت الدراسـةُ النوعيـةُ 

(Almumen, 2020)  ف عــلى مــستوى معرفــة إلى التعــرُّ

المعلِّمين، وكيفيـة تطبـيقهم للتـصميم الـشامل للـتعلُّم، 

والتحقيق في دور التصميم الـشامل للـتعلُّم في البيئـات 

التي يتعلم فيهـا الطـلاب ذوو الإعاقـة وغـير (الشاملة 

، اشتملت العينة عـلى خمـسة مـن مُعلِّمـي )ذوي الإعاقة

ـة في الكويـت، وتـم جمـع التعليم ال عامّ والتربيـة الخاصَّ

ــين ــع المعلِّم ــابَلات م ــلال المق ــن خ ــات م ) 25( والبيان

ــة،  ــة متتالي ــصميم وملاحظ ــائجُ إلى أن الت ــارَتِ النت أش
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ـال في إشراك جميـع المتعلِّمـين  بـما في (الشامل للتعلُّم فعَّ

 إلى مزيـدٍ مـن ، وأن المعلِّمين بحاجـةٍ )ذلك ذوو الإعاقة

ســة مــن أجــل تلبيــة احتياجــات جميــع  والممارَ التــدريب

 .الطلاب بنجاح بما في ذلك الطلاب ذوو الإعاقة

 (Heiligenthaler, 2020) هدَفَت دراسة هيليغنثالر

إلى تقييم الممارَسات المدرسيَّة الحالية من أجل بناء نظريـة 

قات التي يواجهها  يات والمعوِّ استقرائية حول فهم التحدِّ

دّ من تطبيق التصميم الشامل للـتعلُّم المعلمون، والت ي تحَُ

)UDL( ،نت عينـة و في الفصول الدراسيَّة الابتدائيَّة تكوَّ

معلـماً مـن مُعلِّمـي التعلـيم العـامّ في ) 20(الدراسة من 

  النـوعيَّ  المـنهجَ المرحلة الابتدائيَّة، اتبعت هذه الدراسـةُ 

ن مــن  ســؤالاً قــصير ) 26(باســتخدام اســتطلاع مكــوَّ

أشارَتِ النتائجُ إلى وجود عـدد مـن العوائـق وابة، الإج

ــذ  ــي تجعــل تنفي ــة، والت ــة الابتدائيَّ ــودة في المدرس الموج

)UDL( ُأنَّ معلِّمـي المرحلـة  صعبًا، وأوضحت النتـائج 

، لكن لـيس )UDL(الابتدائيَّة لديهم بعض الوعي حول 

لديهم المعرفة الكافيـة لتطبيقـه في فـصولهم، ومـن أبـرز 

: تي تواجـه المعلِّمـين في نتـائج هـذه الدراسـةالعوائق ال

صــعوبة في إدراج ذوي الإعاقــة في الفــصول الدراســيَّة 

هة تحديِّات الحاجة للدعم المناسب لمواجَ وللتعليم العامّ، 

الحرمان من الحـوافز أو التعبـير والتعلُّم مِنْ قِبَل المدراء، 

 المنظومـة، عن آرائهـم بـشأن دورهـم وعملهـم داخـلَ 

ــدريب الإضــافي، الحاجــو ــد مــن وة إلى الت الحاجــة لمزي

 ).(UDLالأبحاث حول تنفيذ 

ف إلى  تهـدُ دراسـةً  (Humber, 2020) أجرى هامبر

استكشاف إطار التصميم الشامل للتعلُّم، وفَهْـم كيفيـة 

تطبيقه مِن قِبَل المعلمينَ في الفـصول الدراسـيَّة للتعلـيم 

 ذوو بــما في ذلــك الطــلاب(العـامّ مــع جميــع الطــلاب، 

اتبعـت هـذه الدراسـة و، )الإعاقة والطلاب الموهوبـون

المنهج المختلط؛ تم استخدام الأساليب السردية في المنهج 

النوعي، بينما اتبع المنهج الكمي على الأسلوب الوصـفيّ 

نت العينة من مُعلِّمي التعليم وباستخدام الاستبيان،  تكوَّ

ة، والمعلِّ   في دينَ مين المـساعِ العامّ، ومعلِّمِي التربية الخاصَّ

رات المعلِّمين حـولَ استعرضت الدراسةُ والفصل،    تصوُّ

ــتخدام  ــوى باس ــرض المحت ــدروس، وع ــيط لل التخط

التصميم الشامل للتعلُّم، وتأثيره على نتائج التعلُّم لـدى 

 الطلاب في الـصفوف مـن الـصف التاسـع إلى الـصف

يم ، وأشارَتِ النتائجُ إلى أن تنفيذ إجراءات التـصم)12(

الشامل للتعلُّم على المناهج الدراسيَّة بدقـة واتـساق قـد 

ر قًا في نتائج تعلُّم جميع الطلاب، وكـذلك أثَّـرْ أحدثت فَ 

عــلى كيفيــة إدراك المعلِّمــين لعمليــة وإجــراءات المــنهج 

د  .المحدَّ

إلى فحـص  (Russo, 2019) وهدفت دراسة روسو

رات المعلِّمين ومعـرفتهم حـول التـصميم الـشا مل تصوُّ

ـق مـا إذا كـان )UDL(للتعلُّم  ؛ وذلك مـن أجـل التحقُّ

عـلى أنَّـه  (UDL) المعلمون المشاركون ينظرون إلى إطـار
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د على تحسين نتائج الطـلاب، ومـا إذا كـان ساعِ نموذج يُ 

تدريبهم على هذا النموذج يسمح لهم باستخدامه بفعالية 

  المــنهجَ اتبعــت هــذه الدراســةُ وفي فــصولهم الدراســيَّة، 

 البيانـات مـن  جمعُ  في تصميم البحث؛ حيث تمَّ ختلطَ الم

ن من ثلاثـة أقـسام عبرَ خلال استطلاعٍ  :  الإنترنت، مكوَّ

قسم يحتوي على ثلاثة أسئلة ديموغرافيَّـة، بالإضـافة إلى 

، وأسـئلة مفتوحـة، "ليكـرت"سؤالاً من مقياس ) 16(

ــين  ــة المعلِّم ــة إلى أن معرف ــذه الدراس ــائجُ ه ــشِير نت وتُ

ر عـلى م الـشامل للـتعلُّم والتـدريب عليـه تـؤثِّ بالتصمي

أن الارتبــاط بــين دعــم  مــستوى اســتخدامهم لــه، كــما

ن المسؤولين والمعلِّمين نحو نجاح جميـع المتعلِّمـين وتعاوُ 

يؤثِّر على مستوى استخدام التصميم الشامل للتعلُّم مِـن 

 .قِبَل المعلمينَ 

 ,Evmenova) وكان الهدف مـن دراسـة إيفمينوفـا

ــة  (2018 ــة دورة تدريبيَّ ــدى فعالي ــلى م ف ع ــرُّ ــو التع ه

 الإنترنــت لتــدريب المعلِّمــين عــلى إطــار مة عــبرَ مــصمَّ 

اشـتملت عينـة الدراسـة وقد التصميم الشامل للتعلُّم، 

ـة  ومعلمـةً معلماً ) 70(على  ، مـن مُعلِّمـي التربيـة الخاصَّ

ومعلِّمِي التعليم العامّ، وتم استخدام الاستبيان في نهايـة 

لدورة كأداة لجمع البيانات في هذه الدراسـة، وأشـارت ا

 - في نهاية الدورة التدريبيَّـة -نتائج هذه الدراسة إلى أنَّه 

ن من معرفـة المبـادئ الأساسـيَّة للتـصميم ون المعلِّمتمكَّ 

الشامل للتعلُّم، وكيفيـة تطبيقـه في التخطـيط للـدروس 

ــلتُ  ــعَ ناسِ ــك ذوو اب جمي ــما في ذل ــين، ب ــة،  المتعلِّم لإعاق

ــم الطــلاب، وتفعيــل  والقــدرة عــلى قيــاس نــواتج تعلُّ

 . م للطلابالتكنولوجيا في المحتوى التعليميّ المقدَّ 

ف ) Scott, 2018(هدَفَت دراسة سكوت  إلى التعـرُّ

يات والعوائق المتعلِّقة بتنفيذ التصميم الشامل  على التحدِّ

ـ) UDL( للتعلُّم ة، من وجهة نظر مُعلِّمي التربيـة الخاصَّ

واتبعت هذه الدراسـة المـنهج النـوعي، وكانـت أدوات 

ــة  ــز والملاحَظ ــة التركي ــلى مجموع ــشتمل ع ــة ت الدراس

ـة؛ لفهـم تسعةوالمقابَلات مع   من مُعلِّمي التربيـة الخاصَّ

مواقفهم ومعتقَداتهم فيما يتعلَّق بالتحديات في تنفيذ إطار 

ب لتلبية احتياجات الطلا) UDL(التصميم العام للتعلُّم 

ــائجُ  ــارت نت ــة، وأش ــير ذوي الإعاق ــة وغ ذوي الإعاق

الدراسة إلى وجود عدد مـن العوائـق أمـام تنفيـذ إطـار 

)UDL (وهي) :دعـم معلـم التعلـيم العـامّ للـدمج) أ .

الحاجة إلى تحـسين ) ج. (الحاجة إلى الدعم الإداريّ ) ب(

تـدريب ) د). (UDL(عامّ في معرفـة معلـم التعلـيم بــ 

تـدريب ) هــ). (UDL(ل الخدمـة عـلى إضافيّ ميدانيّ قب

عـلى الـرغم مـن أن ). UDL(إضافيّ أثنـاء الخدمـة عـلى 

المعلِّمــين في الدراســة اســتمروا في الإشــارة إلى شــغفهم 

، إلا أنَّه تم التأكيد على الحاجة )UDL(بتنفيذ إطار عمل 

إلى معالجَة الحواجز التي يواجهها المعلمون، وتم مناقَشة 

ة والآثار المهمة للمضي قُدُمًا في تنفيـذ الأبحاث المستقبليَّ 

UDLكإطار تعليميّ شامل .  
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ــستيد ــا ان ــة أجراه ــة نوعيَّ ــة حال ــدَفَت دراس  ه

(Anstead, 2016)  رات المعلِّمــين لمعرفــة وفَهْــم تــصوُّ

، )UDL(لكيفيــة اســتخدام التــصميم الــشامل للــتعلُّم 

وعوائـق تطبيقـه، والتطبيقــات التعليميَّـة لهـذا الإطــار، 

شارك في هذه الدراسـة . رة لتطبيقهلاحتياجات المتصوَّ وا

مدرســة في  )UDL(حيـث قــاموا بتطبيـق  (معلـماً ) 30(

ة تخدم فقـط الطـلاب في الـصفوف مـن الثالـث إلى  عامَّ

ــات) 11( ــة في ، وتمثَّ )مــن ذوي الإعاق لــت أداة الدراس

ــة،  ــة والجماعيَّ ــابَلات الفرديَّ ــز والمق ــث بترمي ــام الباح ق

يلهـا للموضـوعات والآراء المـشتركة بـين البيانات وتحل

 المشاركون في استجاباتهم عن مقاوَمة لقد عبرَّ . المشُارِكينَ 

التغيــير والانطباعــات الــسلبية حــول تطبيــق التــصميم 

وجود بعض مـن التحيـز وتـأثير بما يفيد الشامل للتعلُّم 

وأشارت التوصيات إلى أهميَّة . الإعاقة على فعالية تطبيقه

مِن قِبَل المسؤولين،  )(UDLاتيجيَّات تطبيقتوضيح إستر

رات  ــصوُّ ــلى ت ــشكل دوري ع ف ب ــرُّ ــة إلى التع والحاج

، وعمل نماذج عمل لكيفيـة )UDL(المعلِّمين حول إطار 

عــة خطــط دروس  للمعلِّمــينَ، ومتابَ )UDL(تطبيــق 

يَّةالمعلِّمين، والتركيز على إعطاء الملاحَ  فِّ  . ظات الصَّ

إلى فحـص  (Best, 2016) كما هدَفَت دراسة بـست

نات التعلُّم ونتائج تطبيق مشروع التصميم الـشامل  مُكوِّ

يهـدف و.  في الفصل الدراسيّ الافتراضيّ )UDL(للتعلُّم 

الباحث إلى معالجَة طبيعة سياق تعلم المعلم للتعامل مـع 

ف على العوائق  تحديِّات تلبية احتياجات المعلِّمين، والتعرُّ

. في الفـصل الافـتراضيّ  (UDL) التي تـؤثر عـلى تطبيـق

، )دراسـة الحالـة ( النـوعيَّ  المـنهجَ اتبعت هذه الدراسـةُ 

واشتملت العينة على تسعة مشاركين في فصول التصميم 

: الشامل للتعلُّم الافتراضيَّة، وتمثلت أدوات الدراسـة في

ــابَلات، والملاحَ ( ــصيَّةالمق ــسجلات القص ــات، وال ، )ظ

ول تجـاربهم في هـذا وذلك من أجـل جمـع البيانـات حـ

أشـارَتِ وداتهم، ساتهم ومعتقَـالمشروع، وتأثيره على ممارَ 

النتائجُ إلى أن أكثر المنُاقَـشات تمحـورت حـول التطـوير 

ــة  ــد الملموس ــين بالفوائ ــد المعلِّم ــيّ لإشراك وتزوي المهن

للمــشارَكة، وتوضــيح تحــديِّات التكنولوجيــا والمــوارد 

: العوائـق وهـيف المعلمـون عـددًا مـن وصَ . ومنافعها

ــة، والتكنولوجيــا، والمــوارد في الفــصل ( المــساحة الماديَّ

: ، كــما أشــاروا إلى تــأثير هــذا البرنــامج عــلى)الــدراسيّ 

داتهم كمعلمين، وكيفيـة اسـتخدامهم ساتهم ومعتقَ ممارَ (

كة لطُرُق التدريس وتقييم أداء الطـلاب وتفعيـل مـشارَ 

 ). الطلاب

التـي قـام بهـا وكان الغرض من الدراسة التجريبية 

يتمثَّل في زيادة الكفاءة التدريسيَّة لمُعلِّمـي ) 2016( السالم

مّ وضِــعاف الــسمع مــن خــلال مبــادئ التــصميم  الــصُّ

ف على . الشامل للتعلُّم في مدينة الرياض هدَفَت إلى التعرُّ

مّ وضِـعاف الـسمع،  رات مُعلِّمـي ومعلـمات الـصُّ تصوُّ

دّ من تطبيق مبـاد ئ التـصميم الـشامل والعوائق التي تحَُ
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طبَّـق الباحـثُ هـذه وللتعلُّم في ممارسـاتهم التدريـسيَّة، 

الدراسة على مرحلتين؛ حيـث اشـتملت المرحلـة الأولى 

ــشارِكينَ  ــة المُ ــدى معرف ف عــلى م ــرُّ ــتبيان للتع عــلى اس

دّ من تطبيقهم  بالتصميم الشامل للتعلُّم والعوائق التي تحَُ

نت عينة هذه المرحلة من  ،  ومعلمةً معلماً ) 269(له، وتكوَّ

 على برنامج تدريبيّ مبنيّ العمل وتضمنت المرحلة الثانية 

على احتياجات المعلِّمـين في المرحلـة الأولى، واشـتملت 

وتُشِير نتـائجُ . معلماً ومعلمةً ) 67(عينة هذه المرحلة على 

هذه الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحـصائيَّة بـين 

 تطبيـق البرنـامج التـدريبيّ، وهـذا  وبعدَ المشُارِكينَ قبلَ 

ساتهم التدريسيَّة، وزيادة معـرفتهم يساعد في تطوير ممارَ 

كـما أشـارَتِ .  التصميم الشامل للـتعلُّمودافعيتهم نحوَ 

محدوديـة الوصـول : النتائجُ إلى عدد من العوائـق، مثـل

للإنترنت، وعدم توفُّر الأجهـزة التكنولوجيَّـة اللازمـة، 

سة على ضرورة نشر الـوعي بمبـادئ وأكدت هذه الدرا

التصميم الشامل للتعلُّم في المدارس بإشراف الوزارة من 

 . خلال التدريب المكثَّف

 Dalton et) هدَفَت دراسة كلٍّ من دالتون وآخَرين

al., 2012) لى استعراض خلفية موجَزة لسياسة التعلـيم إ

الشامل، مع عرض موجَز لنهج التصميم الشامل للتعلُّم 

نــت العينــة مــن .  جنــوب إفريقيــافي  امــشاركً ) 13(تكوَّ

ــدراء ( ــة، وم ــة خاصَّ ــي تربي ــين، ومعلم ــالجين مهني مع

سات التعليم الشامل  (UDL) ، وتم التعريف بنهج)مؤسَّ

من خلال ورشة عَمَل أُجريت معهـم، وبعـد ذلـك تـم 

وكانت نتائج . تعبئة استمارات تقييم مِنْ قِبَل كل مُشارِك

 UDL)(  إلى أن معرفة المشُارِكينَ بنهجهذه الدراسة تشير

مناسبة ومفيدة كإستراتيجية لتمييز المنـاهج في الفـصول 

د الباحثون على أن المعرفـة بإطـار وأكَّ . الدراسيَّة الشاملة

 المعلِّمـين والمعـالجين،  بـينَ ل الحـوارَ سهِّ يُ  )(UDLعمل 

ــاهج  ــاين المن ــسبي�ا لتب ــاملاً ن طًا وش ــسَّ ــا مب ــوفر نهجً وي

راسيَّة؛ لـذلك اسـتنتج البـاحثون أن هنـاك إمكانيـة الد

لتوسيع تفعيل هذا النهج، من خلال مزيد من الأبحـاث 

 . وتدريب المعلِّمين

 : التعقيب على الدراسات السابقة

رات وتجـارب  استعرضت الدراسات السابقة تصوُّ

لتصميم الشامل للتعلُّم والعوائـق االمعلِّمين حول تطبيق 

دّ من ت ق لأوَْجُـه الاتفـاق التي تحَُ طبيقـه، وسـيتم التطـرُّ

والاخـتلاف بــين تلــك الدراسـات الــسابقة والدراســة 

 .الحالية

اتفقت الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة 

 دراسـة: في منهجيَّة البحث؛ وهو المـنهج النـوعي؛ مثـل

(Heiligenthaler, 2020)، و(Almumen, 2020) ،

 ).Scott, 2018(، و)(Anstead, 2016و ،(Best, 2016)و

واختلفت الدراسة الحالية عن بعض الدراسات الـسابقة 

ـزَت عـلى )2016الـسالم، (في المنهج كدراسة  ، والتـي ركَّ

 ,Alquraini & Rao)المنهج شبه التجريبي، بينما دراسـة 
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ـزَت ) 2020الطنطاوي والغامدي، (ودراسة  ،(2020 ركَّ

  .على المنهج الكمي المسحيّ 

ر، اتفقت هـذه الدراسـة الحاليـة مـع آخَ وفي سياق 

: عدد من الدراسات السابقة في بعـض الأهـداف؛ مثـل

ف على الاستعدادات والاحتياجـات نحـوَ   تطبيـق التعرُّ

ــل المــشارِكينَ، مثــل  ــنْ قِبَ التــصميم الــشامل للــتعلُّم مِ

، (Alquraini & Rao, 2020): الدراســات التاليــة

 ،(Almumen, 2020)و ،)2020 ،الطنطاوي والغامدي(و

واختلفــت الدراســة  ،(Russo, 2019)، و(Best, 2016)و

ف عـلى الحالية عن الدراسات السابقة في التركيز حولَ   التعرُّ

 تطبيـق التـصميم الاتجاهات والاحتياجات والعوائق نحـوَ 

الشامل للتعلُّم من وجهة نظـر معلِّـمات بـرامج صـعوبات 

ـالتعلُّم في الميَدْان باتباع المنهج الن  زت بعـضُ وعي، بيـنما ركَّ

رات المعلِّمـين باتبـاع المـنهج  الدراسات على دراسـة تـصوُّ

 ،(Alquraini & Rao, 2020)كدراســــة  المــــسحيّ 

ـ)2020الطنطاوي والغامدي، (و ز ، والبعض الآخَـر ركَّ

ـة حــول  رات مُعلِّمـي التربيــة الخاصَّ عـلى دراسـة تــصوُّ

؛ مثـل العوائق فقط، باسـتخدام منهجيَّـة دراسـة الحالـة

 .(Best, 2016)دراسة 

ومن ناحية أخرى، فقد اتفقت الدراسة الحالية مـن 

حيث العينة مع بعض الدراسات السابقة في تركيزها على 

ـة مثـل دراسـة   ،)2016 الـسالم،(مُعلِّمـي التربيـة الخاصَّ

، (Anstead, 2016) و،(Alquraini & Rao, 2020)و

 الأخرى  بينما ركزت بعض الدراسات.)Scott, 2018(و

مُعلِّمـي التعلـيم العـامّ (على أكثر من فئـة مـن المعلِّمـين 

 والـبعض ،(Almumen, 2020)كدراسـة ) والخاصّ معًا

الآخَـر اشـتمل عــلى مُعلِّمـي التعلــيم العـامّ والخــاصّ، 

 .(Humber, 2020)ي المعلِّمين كدراسة دِ ومساعِ 

 تتفق هذه الدراسـة الحاليـة :أما من ناحية الأدوات

الدراسات السابقة التي استخدمت المقـابَلات مع بعض 

، (Best, 2016)دراســـة : في المـــنهج النـــوعي؛ مثـــل

، (Heiligenthaler, 2020) و،(Anstead, 2016)و

بينما اختلفـت ). Scott, 2018( و،(Almumen, 2020)و

ــاتُ  ــك الدراس ــدافها تل ــة في أه ــة الحالي ــن الدراس  ع

عيَّة؛ كأدوات لات الجماظات والمقابَ واستخدامها للملاحَ 

ــة  ــل دراس ــة مث ــات النوعي ــع البيان  ،(Best, 2016)جم

 .)Scott, 2018( و،(Anstead, 2016)و

تم الاستفادة من الدراسات السابقة في بناء مـشكلة 

ــاء أداة  ــا، وكــذلك في بن الدراســة وأهــدافها ومنهجيته

 .الدراسة

ــات  ــك الدراس ــن تل ــة ع ــة الحالي ــزت الدراس تمي

ــ ــة اس ــلى دراس ــا ع ــرامج بتركيزه ــمات ب تعدادات معلِّ

صعوبات التعلُّم حول تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم في 

لأهـداف مدارس التعليم العامّ من خلال دراسة شاملة 

ــة ــثلاث ــات ة مجتمع ــلى الاتجاه ف ع ــرُّ ــة في التع ، متمثل

قات، وكذلك تميزها باتبـاع المـنهج  والاحتياجات والمعوِّ
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م في جمــع ساهِ  تُــالنــوعي باســتخدام المقــابَلات، والتــي

معلومات أعمق وأشمل؛ لتكوين صورة متكاملـة نحـو 

 .هذه المشكلة

 إحداث تغييرات إيجابيةقد تساعد هذه الدراسة في 

نحو تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم؛ وذلـك مـن أجـل 

دة المسؤولين في إعداد وتـدريب المعلِّمـين بـشكلٍ مساعَ 

الٍ؛ لتقديم أفضل الخدمات التعليميَّ  ة لتعزيز تعلُّم فئة فعَّ

 لهـذه  بـارزةً صعوبات التعلُّم، وهـذا قـد يعطـي مكانـةً 

الدراسة، من خلال الاستفادة من نتائج هذه الدراسة في 

ر تطبيــق التــصميم الــشامل للــتعلُّم في المــدارس يتطــو

ة؛ ممَّ   .م في نجاح التعليم الشاملساهِ ا يُ السعوديَّ

 : الدراسة وإجراءاتمنهجيَّة

  :اسة منهج الدر)أ

اتبعت هذه الدراسة المنهج النوعي القائم على التجربة 

؛ وذلـك مـن )الدراسـات الظاهراتيـة(الشخصيَّة للأفـراد 

ف على خبرات وتجارب الأفراد نحـوَ   الظـاهرة خلال التعرُّ

، وكان الهدف مـن )2019العبد الكريم، (التي يتم دراستها 

ز ت تتميَّـاختيار المنهج النوعي أن يتم الحصول على معلوما

بالعمق والوضوح والـشمول في سـياقها الـواقعي، وكـان 

  السبب في اختيار البحث النوعي هو أن هذا المـنهج يهـدف 

 إلى اكتـشاف المعـاني وتفـسير الظـواهر -  بشكلٍ أساسيٍّ  - 

 في والبيانات المرتبطة بها، كما أن هـذا المـنهج يـسد الفجـوةَ 

لى إظهـار صـوت بحث الظواهر التربويَّة؛ لأنَّـه يـساعد عـ

م أعمق وأوسع للظاهرة هْ المعلِّمين الحقيقيّ، ويؤدِّي إلى فَ 

رب الباحث للمعـاني المراد دراستها؛ وذلك من خلال قُ 

ــي ــشارِك الت ــا المُ ــسويل، (نَ ويمتلكه ؛ 2018/2014كري

ة من . )2019 العبد الكريم، كما ويعتبر مجال التربية الخاصَّ

سـة عميقـة للظـواهر أكثر المجالات التي تحتـاج إلى درا

ــانُ  ــدم تج ــرًا لع ــة؛ نظ ــال التربويَّ ــة مج ــه، وخاص س فئات

صعوبات التعلُّم؛ لذلك حرصت الباحثتـان عـلى اتبـاع 

هذا المنهج للحصول على معلومـات دقيقـة وعميقـة في 

 عـلى أهميَّـة )2016(موضوع الدراسة، وقـد أكـد الحنـو 

 استخدام المـنهج النـوعي في دراسـة المواضـيع المتعلِّقـة

ة، وتعليم الأفراد ذوي الإعاقة   .بمجال التربية الخاصَّ

وتم جمع البيانـات النوعيـة عـن طريـق المقـابَلات 

المفتوحة شبه المنظَّمة من عينة الدراسة، كـما وتـم تحليـل 

البيانات النوعية عن طريق تنظيمها وفرزهـا وترميزهـا؛ 

ومِن ثَمَّ تحويلها إلى بيانـات أصـغر؛ وذلـك مـن خـلال 

ــا الترك ــم جمعه ــي ت ــات الت ــم البيان ــل أه ــلى تحلي ــز ع ي

واستخراج المعاني الضمنية والدقيقة منها؛ للوصـول إلى 

 ؛ قنديلجي2018/2014كريسويل، (استنتاجات جوهرية 

 ).2009والسامرائي، 

 :المشاركات )ب

ن مجتمعُ الدراسة الأصلي من معلِّـمات بـرامج  يتكوَّ

ة الحكوميَّة والتابعة صعوبات التعلُّم في المدارس الابتدائيَّ 

لإدارة تعليم البنـات في جميـع المكاتـب التـسعة في مدينـة 
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معلمــة؛ وذلــك وَفقًــا ) 455(الريــاض والبــالغ عــددهنَّ 

ة للتعليم بمنطقة الرياض  الإدارة (لإحصائية الإدارة العامَّ

ة للتعليم بمنطقة الرياض،  وبـما أن البحـث ). 1443العامَّ

وتفاعل المشُارِكينَ، فإنَّـه يـتم النوعي يركز على معلومات 

يَّة، كـما  اختيار عدد من المشُارِكينَ أقل من الدراسات الكَمِّ

دًا مـن  أنَّه يقبل العينـة الـصغيرة، ولا يتطلـب عـددًا محـدَّ

المشُارِكينَ في الدراسة، وغالبًا ما يكون العدد ما بين ثلاثـة 

ــصيَّة  ــة الشخ ــصميم التجرب ــسعة في ت ــسويل، (إلى ت كري

نت عينة الدراسة الحالية مـن تـسع )م2014/2018 ، وتكوَّ

معلِّمات؛ حيث تم اختيار معلمة من كل مكتـب تعليمـيّ 

بيانــات ) 1(يُمثِّــل الجــدول (للبنــات في مدينــة الريــاض 

تـم اختيـار العينـة ). المعلِّمات المشُارِكات في هذه الدراسة

العمل في بـرامج صـعوبات ) 1: (وَفقًا لمعايير معينة؛ وهي

لـدى ) 2. (التعلُّم التابعة للمدارس الابتدائيَّـة الحكوميَّـة

المعلِّمات خبرة لا تقل عن خمس سنوات في العمل مع فئـة 

اختيـار معلمـة مـن كـل مكتــب ) 3. (صـعوبات الـتعلُّم

تعليميّ من المكاتب التسعة التابعـة لإدارة تعلـيم البنـات 

 والاستعدادَ أن تُبدِي المعلِّماتُ الرغبةَ ) 4. (بمدينة الرياض

في المــشاركة في هــذه الدراســة، وتنطبــق علــيهن المعــايير 

ليّ مِنْ قِبَل الباحثتين   .السابقة من خلال استطلاع أوَّ

وتم وضع المعايير السابقة للحصول على معلومات 

وبيانات أكثر شموليةً وعمقًا ومتنوعة، والتـي تتناسـب 

مات المرحلة مع طبيعة الدراسة وأهدافها، وتم اختيار معلِّ 

الابتدائيَّـة؛ نظـرًا لأهميـة هـذه المرحلـة لفئـة صـعوبات 

التعلُّم؛ حيث إن صعوبات التعلُّم تظهر ويـتم اكتـشافها 

 في هذه المرحلة؛ ومِن ثَمَّ الالتحاق - غالبًا -وتشخيصها 

ــم  ــلى معل ــب ع ــذلك يج ــتعلُّم؛ ل ــعوبات ال ــبرامج ص ب

الـة التـي  صعوبات التعلُّم أن يكون مُلِما� بالممارَسات الفعَّ

تلبِّي وتلائم خصائصَ هذه الفئة في هذه المرحلـة المهمـة 

ــاديميّ  ــشل الأك ــاطر الف ــاوُز مخ ــلى تج ــساعدتهم ع لم

؛ 2012/2014ليرنـر وجـونز، (عليه والمشكلات المترتبة 

 ). هـ1441أبو نيان، 

وتم اختيار معلمـة مـن كـل مكتـب تعليمـيّ مـن 

مكاتــب التعلــيم التابعــة لإدارة تعلــيم البنــات بمدينــة 

د مصادر البيانات والحصول على  الرياض؛ من أجل تعدُّ

المعلومات من مختلف المصادر، وشـمول جميـع المكاتـب 

علِّمات المتنوعة، والحصول عـلى للاستفادة من خبرات الم

معلومات أشمل وأعمق؛ حيث أن كل مكتـب تعليمـي 

وحدة إدارية تابعة لإدارة التعليم بالمنطقة، وتقوم "يعتبر 

ــة لهــا  عــلى تطــوير الموقــف التعليمــي بالمــدارس التابع

وتقويمها، لكي تسهل تحقيق أهدافها التربويـة وبرامجهـا 

 "مية عـلى أفـضل وجـهوخططها الإدارية والمالية والخد

  ).7، ص 1440/1441وزارة التعليم، (

تم الحصول على الموافَقات المطلوبة والتواصل مع و

كة؛ ومِن ثَمَّ تم تحديد المعلِّمات لأخذ الموافَقات على المشارَ 

 .كة في هذه الدراسةالمعلِّمات الراغبات في المشارَ 
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 .ه الدراسةبيانات المعلِّمات المشُارِكات في هذ: )1(جدول 

 ).من كل مكتب تعليميّ معلمة واحدة(جميع مكاتب التعليم في إدارة تعليم البنات في مدينة الرياض  المكتب التعليميّ 

 .) ن- ه -  و- س - ج -  أ - ع -  ف -م (تم ترميز كل معلمة بحرف معينَّ  كاتترميز المشارَ 

 أكثر من عشر سنوات   سنوات 10 -8من 
 سنوات الخبرة

 ) معلِّمات6( ) معلِّمات3(

 الماجستير  البكالوريوس 
ل الدراسيّ   المؤهِّ

 ) معلِّمات4( ) معلِّمات5(

 لا يوجد المعلِّمات الحاصلات على دورات تدريبيَّة في التصميم الشامل للتعلُّم

  معلِّمات9 مجموع المشاركات 

 

 : أدوات الدراسة وإعدادها)ج

كات منظَّمة للمشارِ أُجريت مقابلات مفتوحة شبه 

في هذه الدراسـة، وذلـك بمعـدل مقابلـة واحـدة لكـل 

) 50(إلى ) 35(معلمة، واستغرقت كل مقابلة ما بين بـين 

دقيقة، واشتملت هـذه المقابلـة عـلى عـدد مـن الأسـئلة 

المفتوحة حـول اسـتعدادهن لتطبيـق التـصميم الـشامل 

مـن  في تطبيقه؛ وذلـك للتعلُّم، والعوائق التي تواجههنَّ 

وتـم . ووجهة نظـرهن وخـبراتهن وتجـاربهم في المَيْـدان

عرض استمارة المقابلة على أربعـة مـن المحكمـين لأخـذ 

رأيهم حول مدى ملاءمتها لهدف الدراسة وقدرتها عـلى 

 وتـم .جمع البيانات المطلوبة للإجابة على أسئلة الدراسـة

اختيار المقابَلات ذات الأسئلة المفتوحة لجمع معلومـات 

أن ) 2018/2014(، وذكر كريسويل  وشمولاً ا عمقً أكثر

ــئل ــة  المقابَ ةأس ــيح الفرص ــة تت ــبه المنظَّم ــة ش ــة المفتوح ل

ية تامة عن تجـاربهم، وتـسهم في رِّ كين للتعبير بحُ للمشارِ 

كين في الدراسة حول تحقيق التفاعل بين الباحث والمشارِ 

  .موضوع البحث

 

 .توياتهالة ومحر استمارة المقابَ اوِ  محَ )2(جدول 

محاور 

 الاستمارة
 المحتويات التفصيلية محتويات المحور ى المحورمسمَّ 

المحور 

  الأول
 كمعلومات المشارِ 

  الباحثتانم مِنْ قِبلَ خطاب مقدَّ 

 كة بالموافَقةاسم وتوقيع المشارِ 

 أهميَّة البيانـات التـي - بالباحثتان التعريف -الهدف من الدراسة : اشتمل الخطاب على

 -) حقهـم في الانـسحاب(كات في الدراسـة  حقوق المـشارِ -كات جمعها من المشارِ يتم 

  تقديم الشكر لهنَّ للمشارَكة-ظة على السرية المحافَ 
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 .)2(جدول / تابع

محاور 

 الاستمارة
 المحتويات التفصيلية محتويات المحور ى المحورمسمَّ 

المحور 

  الثاني
 المعلومات الأولية

لة زمان المقابَ رمز المعلمة ووقت و

 وبيانات المشاركة الأولية

 توقيـع - الباحثتـان توقيـع - المكـان - التـاريخ - اليوم - الوقت -ترميز المعلمة برمز

ل الدراسيّ للمشارَكة -كة المشارِ   الحصول عـلى دورات في - عدد سنوات الخبرة - المؤهِّ

   المكتب التعليميّ -التصميم الشامل للتعلُّم 

المحور 

 لثالثا
  أسئلة المقابَلة

نت من أسئلة ذات نهايات  تكوَّ

 مفتوحة قابلة لتطوير أسئلة إضافيَّة

 : أسئلة حول

 اتجاهات المعلِّمات حول تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم -

عة لتطبيق التصميم الشامل للتعلُّم -  الاحتياجات المتنوِّ

قات التي تحَُول دون تطبيقهن التصميم الشامل -   للتعلُّمالمعوِّ

نهاية 

 لةالمقابَ 

إضافة أو أسئلة من 

  المشاركة

 وتقديم الشكر للمشاركة

رغبة المشاركة في إضافة معلومات 

أو السؤال عما ترغب معرفته 

 وتقديم الشكر

 ترغب المعلمة إضافته أو السؤال عنه حول موضوع الدراسة استنتاج حول ما -

ت التي قـدمتها، والوقـت الـذي أمـضته في تقديم الشكر الجزيل للمعلمة على البيانا -

  لةالمقابَ 

 

ــشاركة  ــلى الم ف ع ــرُّ ــم التع ــة ت ــة المقابل وفي بداي

وتوضـيح الهـدف مـن الدراسـة تين، والتعريف بالبـاحث

لـة، وأهميتها في الميـدان، والبَـدْء بمحـاور اسـتمارة المقابَ 

كات للتعبـير عـن وإتاحة الفرصة بشكل كامل للمـشارِ 

رية تامة، وتم الاعتماد أثناء المقابَلات وجهات نظرهن بحُ 

، )الموجـود في الهـاتف المحمـول(على التسجيل الصوتيّ 

لتلافي أي خلل قد يحـدث في جهـاز (والتدوين اليدوي 

وتـم تفريـغ . ، وتم حفـظ هـذه التـسجيلات)التسجيل

لـة باسـتخدام البيانات كتابي�ا بعد الانتهاء مـن كـل مقابَ 

لحفظ العمل وعـدم فقدانـه ) microsoft word(برنامج 

والرجوع له في أي وقت عند الحاجة لقراءة الاستجابات 

ظات أثنـاء عمليَّـة والتفكر فيها، وتم كتابة بعض الملاحَ 

التفريغ لإمكانية الاستفادة منها لاحقًا في عمليَّـة تحليـل 

ت مراجعة البيانـات بعـد تفريغهـا كتابي�ـا؛ وتمَّ . البيانات

تماع مـرة أخـرى للتـسجيلات وذلك مـن خـلال الاسـ

ـــل  ـــغ كام ـــن تفري ـــد م ـــل التأكُّ ـــن أج ـــصوتيَّة م ال

كات واستغرق تطبيق أداة الدراسة على المـشارِ  البيانات،

 تقريبًا لعمل المقابَلات، وتم جدولتها زمني�ا بشكل اشهرً 

 . مناسِب، حتى لا تتعارض مع فترة عمل المعلِّمات

 : إجراءات أخلاقيات الدراسة

 الموافَقـات الرسـميَّة؛ ومِـن ثَـمَّ عـلىتم الحـصول 

التواصُل مع الجهات المعنيَِّة للوصول للمعلِّـمات، وبعـد 

ذلك تم الحصول على موافقة خطيَّـة مـن المـشارِكات في 

الدراسة مع توضيح حقوقهنَّ في الانسحاب من الدراسة 
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إلى ) 2014/2018(في أي مرحلة، وقد أشـار كريـسويل 

م الباحثون بذكر الموافَقـات الرسـميَّة أنَّه من المهم أن يقو

ا  لإجراءات الدراسة، وتوضيح أهداف الدراسـة شـفوي�

وكتابي�ا للمشارِكينَ في الدراسة؛ حتى يكونـوا عـلى عِلْـم 

بمجريات الدراسـة، وتـم تزويـد المـشارِكات بخطـاب 

خطيّ؛ وذلك من ضمن استمارة المقابَلة، كما تـم حجـب 

ــمات وترميزهــا  بأرقــام حِفاظًــا عــلى سريــة أســماء المعلِّ

البيانات، وبعد إبداء المشارِكات موافقتهنَّ على المقابَلة تم 

؛ مـن أجـل توضـيح أهـداف الدراسـة  التواصُل معهـنَّ

وطبيعة المقابَلة والوقت المتوقَّع وسؤال المـشارِكات عـن 

لة لإجراء المقابَلـة  ، والطريقة المفضَّ الأوقات المُناسِبة لهنَّ

ــصال، أو ( ــامج ات ــامج زوم، أو أي برن ــق برن ــن طري ع

  ).تفضله

  :إجراءات الموثوقية في الدراسة

واتبعت هذه الدراسة عدة طُـرُق لـضمان موثوقيـة 

 والتـي )2019(الدراسة الحالية كما أوردها العبد الكريم 

المـصداقية، والاعتماديـة، : تعتمد على عدة معايير؛ ومنها

 : ا فيما يليوسيتم توضيحه). التأكيد(والتطابقية 

 : المصداقية

إن هذا المصطلح يقابل مصطلح الـصدق الـداخليّ 

يَّة؛ ويعني الصدق الداخليّ في البحوث  في البحوث الكَمِّ

يَّة أن الاختبار يقيس ما وُضِعَ لقياسه، لكـن يحَمِـل  الكَمِّ

 هو موجـود عماَّ الصدقُ في البحوث النوعيَّة دلالةً مختلفةً 

يَّ  ة؛ حيث يسعى الباحـث في البحـث في الدراسات الكَمِّ

 وهذا من أهم ،النوعي إلى تطابُق نتائج دراسته مع الواقع

 ويُعَدّ المعيار الأسـاسيّ ،العوامل لضمان موثوقية البحث

 /2014(وأشـار كريـسويل ). 2019العبد الكـريم، (لها 

إلى أن على الباحث أن يتحقق من سلامة وجـودة ) 2018

ـة بالبحـث النتائج من خلال عدة إجر اءات معينة خاصَّ

النوعي، واتبعت الباحثتـان عـددًا مـن الإسـتراتيجيات 

العبــد الكــريم، ( كـما ورد في ،لـضمان تحقيــق المــصداقيَّة

  :، وهي كالآتي)2014/2018( وكريسويل ،)2019

كة للحـصول عـلى مـشارِ  مـن أكثـر اسـتهداف -1

أكثر مـن معلمـة في بـرامج (البيانات من مصادر متنوعة 

بات الــتعلُّم، ومــن مختلــف مكاتــب إدارة تعلــيم صــعو

  ).الرياض

 جمع التدوين اليدوي، والتسجيل الصوتيّ، عندَ  -2

  .البيانات في المقابَلات

ـــة، وأجهـــزة الإاســـتخدام الـــبرامج  -3 لكترونيَّ

 .الحاسوب لتدوين وحفظ البيانات والمحافظة عليها

إرســال المقــابَلات بعــد كتابتهــا وتــدوينها  -4

 .مات وإعطاء الفرصة للمعلمة لإبداء أي ملاحظةللمعلِّ 

ــمات عــلى الــصراحة فــيما يَ  -5 ، نَ لْــقُ تــشجيع المعلِّ

كة في حال عدم رغبتهن في وإتاحة الفرصة لرفض المشارَ 

 .)لةمتاح في الخطاب في بداية المقابَ (المشاركة 
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 :الاعتمادية

 "الثبات" يقابلِ مصطلحَ "الاعتماديَّة"إن مصطلح 

يَّة، ويعني الثبات أنَّه عند إعـادة تطبيـق في البح وث الكَمِّ

ق نتائج مشابهة، لكن هذا  الأداة في نفس الظروف ستُحقِّ

ر الـذي يقـوم عليـه البحـث  المعنى يختلـف مـع التـصوُّ

 الذي يـرى أن الحقـائق الاجتماعيَّـة يـتم إعـادة ،النوعي

، )2019العبـد الكـريم، (بنائها بشكلٍ مستمرٍّ ومتجـدد 

الثبات في البحث النوعي إلى أن الأسلوب الـذي ويشير 

تم اتباعه مِنْ قِبَل الباحث متَّسِق مع ما قـام بـه بـاحثون 

ة من  آخرون في دراسات أخرى، ويمكن تعزيز الاعتماديَّ

خلال عدة إجراءات ممكن أن يتبعها الباحث في البحـث 

، واتبعـت الباحثتـان )2014/2018كريسويل، (النوعي 

ـة كـما ورد في الإجراءات الت الية لضمان وتحقيق الاعتماديَّ

 : المرجعين السابقين

ح فيـه تـصميم  -1 تخصيص قسم في الدراسة يُوضَّ

 .البحث والإجراءات التفصيلية لعملية التطبيق والتنفيذ

تقديم وصـف إجرائـيّ لعمليـة جمَْـع البيانـات  -2

 . وتحليلها مع توضيح التفاصيل

 جمعُها من المـشارِكاتمراجَعة البيانات التي تم  -3

  .عدم الخلط في مرحلة الترميزو

 ): التأكيدية(التطابقية 

ــث  ــوعيَّة في البح ــل الموض ــصطلح يقاب ــذا الم إن ه

الكمي، وتعتبر الموضـوعية المعيـار المناسـب في البحـث 

أن بيانات الدراسة تساعد عـلى تأكيـد  النوعي من حيث

ـة التـي تـم التوصـل لهـا   الكـريم، العبـد(النتائج العامَّ

، ولتحقيق ذلك قامت الباحثتان باتباع عـدد مـن )2019

العبــد الكــريم، ( كــما أوصى بهــا كــلٌّ مــن ،الإجــراءات

ــسويل، ( و،)2019 ــالآتي)2014/2018كري ــي ك : ، وه

تعيين تلخيص اشتراك أكثر من باحثة في هذه الدراسة، و

ـصة في نفـس المجـال(الأقـران  عـة لمراجَ ) زميلـة متخصِّ

؛ حيـث تأكد من صحة النتـائج وتفـسيرهاالدراسة، وال

 كما تم توظيف. وصل الجميع لنفس التفسيرات للبيانات

 وذلك ؛المقابَلات من تُستمَدّ  التي والاقتباسات الشواهد

  .الدراسة نتائج لتفسير موضوعيَّة وحدة من أجل بناء

 :تحليل بيانات الدراسة

يركز البحـث النـوعي عـلى المـنهج الاسـتقرائي في 

ل البيانات؛ حيث يسير الباحـث مـن التفاصـيل إلى تحلي

، وينــصح كريــسويل العمــوم، ومــن الخــاص إلى العــامّ 

أن ينظر الباحث إلى تحليـل البيانـات "بـ) 2014/2018(

ـة  ا خطـوات تبـدأ مـن الخطـوات الخاصَّ النوعية على أنهَّ

ة، على مـستويات متعـددة مـن  وصولاً للخطوات العامَّ

 عمليَّـة تحليـل البيانـات في تمرَّ  .)337ص( "التحليل

ةِ مراحـلَ؛ حيـث بـدأت مـن تنظـيم  هذه الدراسة بعـدَّ

ــم  ــائج، وت ــتنتاج النت ــة واس ــات، إلى كتاب وتفريــغ البيان

الانتقال في عمليَّة التحليل من الجزء إلى الكل، من خلال 

ن في الجزئيات وقراءتها وفهمها، وربط تلك المعاني التمعُّ 
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لاقات بينها، ثم اسـتنتاج مع بعضها البعض، وتكوين ع

ن مـن هـذا أنماط ومواضيع فرعية لصياغة المعنى المتكـوِّ 

الكم الكبير مـن البيانـات؛ حيـث تـم تحويـل البيانـات 

المفردة إلى فئات، ثم إلى المواضـيع الفرعيـة، وصـولاً في 

النهاية إلى المواضيع الرئيسيَّة للنتائج، كذلك تم استخدام 

لبيانات وإدارتها، وسيتم لتنظيم ا) MAXQAD(برنامج 

 : توضيح آلية تحليل البيانات في المراحل التالية

تشمل تفريغ : لللتحلي وتجهيزها البيانات تنظيم -1

المقابَلات وتنظيمها في ملفـات ورقيَّـة وإلكترونيـة مـن 

ـة بيانـاتخلال إنشاء قاعدة   عـلى الحاسـب الآلي خاصَّ

ــبرامج ا ــتخدام ال ــة، باس ــذه الدراس ــات ه ــةببيان : لتالي

)(google drive - Microsoft word حيث تـم وضـع 

ــل مقابَ  ــشاركة ك ــات الم ــل بيان ــامل لك ــف ش ــة في مل ل

واستجاباتها، وحفظ الملف برمز المعلمة؛ لسهولة الوصول 

عة ثات مرة أخرى لمراجَ تم الاستماع للمحادَ ولكل ملف، 

 .البيانات وتدوين الملاحَظات والتعليقات

ن فيها، مـع البَـدْء بالتحليـل لتمعُّ قراءة البيانات وا - 2

في هذه المرحلة تم تكوين فهم للمعنى الذي تحملـه : ليّ الأوَّ 

 . كات، ووضع الرموز والتحليلات الأوليةبيانات المشارِ 

البَدْء بترميز البيانات وتحديد المواضيع الرئيـسيَّة  -3

في هذه المرحلة تـم البَـدْء بتـصنيف البيانـات : والفرعيَّة

قـراءة : مها مع تسمية تلك التصنيفات من خـلالوتقسي

البيانات بدقة، ثم تحديد البيانات المهمة، ثم وضع قائمة 

ــد وحــصر الموضــوعات  ــم تحدي بكــل الموضــوعات، ث

عمود للمواضـيع الرئيـسيَّة وعمـود (المتشابهة في أعمدة 

عـة تلـك الموضـوعات، ، ثـم مراجَ )للمواضيع الفرعيـة

ها، ثم جمع كـل لاقات بينَ وربط الموضوعات وتكوين العَ 

 . البيانات المتعلِّقة بكل موضوع

بنى على تلك الموضـوعات حتى يُ :  استخدام الترميز- 4

، ويتم تنظيم الموضوعات والخروج بوصف  عميقٌ تحليلٌ 

 . ، وتفسير لتلك البيانات والموضوعاتعامّ 

 التـــي تـــم  للموضـــوعاتعـــرض تفـــصيليّ  -5

لموضوعات الرئيسيَّة استخلاصها من البيانات، وتشمل ا

والفرعيَّة مع كتابة أمثلـة عليهـا تعكـس آراء المعلِّـمات، 

 . وكتابة اقتباسات تدعم تلك الموضوعات

 .كتابة النتائج وتفسيرها -6

  :نتائج الدراسة ومناقَشتها

ـــمات بـــرامج  اتجاهـــات معمـــا: الـــسؤال الأول لِّ

 صعوبات التعلُّم نحو تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم؟

ــ ــشارِ لخَّ ــتجابات الم ــان اس ــلى صت الباحثت كات ع

السؤال الأول على موضوعين رئيسيين؛ وذلك من خلال 

تكرار العبارات والكلمات في الاستجابات؛ وبالتالي تـم 

 عـلى تحديد العناوين الرئيسيَّة والفرعيَّة المرتبطة بها، بنـاءً 

تلك التكرارات والعبارات والاستجابات المشتركة بـين 

الموضوعات الرئيسيَّة ) 2( رقم شكل الويبينِّ . كاتالمشارِ 

 . والفرعيَّة المتعلِّقة بنتائج أسئلة الدراسة
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 الموضوعات الرئيسيَّة والفرعيَّة المرتبطة بنتائج أسئلة الدراسة): 2 (شكلال

 

الاتجاهـات نحـو : الموضوع الرئيسيّ للسؤال الأول

  :تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم

رات معلِّـمات اتجاهـات وتـصوُّ الـسؤال إلى ا يشير هذ

 تطبيـق التـصميم الـشامل للـتعلُّم، صعوبات التعلُّم نحـوَ 

ـة  وتعتبر الاتجاهات ذات أهميَّة بالغة في الدراسـات التربويَّ

ن الاتجاهات لهـا دور مهـم في تحديـد إوالاجتماعيَّة؛ حيث 

اهتمامات الفرد وميوله؛ لذلك تسعى العديد من الدراسات 

لنفسيَّة والتربويَّة والاجتماعيَّة إلى تفعيل الاتجاهـات لمعرفـة ا

ــة  ــاوي(اســتجابات الأفــراد حــول قــضايا معين ، الغرب

 ، وتم الحـصول عـلى اسـتجابات متعـددة حـولَ )2007

 الباحثتـاناتجاهات المعلِّمات في هذه الدراسـة، وقامـت 

  :بتلخيص تلك الاستجابات إلى العناوين الفرعية التالية
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  :يـالوع )أ

ــمات واطــلاع وعــي إلى يــشير  التــصميم عــلى المعلِّ

، وجهـة مـن الوعي هذا وأهمية للتعلُّم، الشامل  نظـرهنَّ

 بمفهـوم وعـيهنَّ  قلـة المـشارِكات استجابات من وتبينَّ 

 دورات أيَّ  يحـــضرنَ  ولم للـــتعلُّم، الـــشامل التـــصميم

ــصة ــول متخصِّ ــذا ح ــار، ه ــحت الإط ــض وأوض  بع

 هـذا عـلى فيهـا يتعـرفن التـي الأولى المرة أن المشارِكات

): ـهـ (المعلمـة وذكرت، المقابلة هذه في كانت التصميم

 التـصميم هذا عن فيها أسمع التي الأوُلى هي المرة هذه"

): ن (المعلمـة قالـت كـما ،"مبادئه أعرف ولا أعرفه ولا

 دورات أيَّ  أحـضر ولم ،لي بالنسبة غامض هو بصراحة"

ف ولم، عنه  إلى المعلِّمات استجابات وأشارت. "عليه أتعرَّ

ف ضرورة  الـوعي قلـة لأن الإطـار؛ بهذا والوعي التعرُّ

 تطبيقـه يـتم ولا ،استخدامه من يُقلِّل سوف الإطار بهذا

 مـن يزيد الوعي زيادة عند العكس على بشكل مناسِب،

 التعليم العـامّ، معلِّمات مع بالشراكة له تطبيقهنَّ  إمكانية

 وعــيهنَّ  أن عــلى  المعلــماتاســتجابات وأكــدت معظــم

ن ،بالتصميم الشامل للتعلم ضعيف  لزيـادة بحاجة وأنهَّ

 الـسالم، (دراسـة مـع ما سبَق ويتفق. الإطار بهذا الوعي

 الطنطـاوي(و ،)Alquraini & Rao, 2020(و ،)2016

 هنـاك أن (Dalton et al., 2012)و ،)2020 والغامـدي،

م، للتعلُّم ملالشا بالتصميم المعلِّمين وعيضَعفًا في   وأنهَّ

  .الإطار بهذا الوعي لزيادة بحاجة

الـوعي حـول هـذا  كما طالبت معظم المعلمات بزيـادة

 ذوات والطالبـات المعلِّمات على بالفائدة سيعود الإطار لأنه

 مـن كـلٍّ  دراسات نتائج مع يتوافق وهذا التعلُّم، صعوبات

ــسالم،(  ،)Humber, 2020(و ،)Best, 2016( و،)2016 ال

 التــصميم بإطــار المعلِّمــينَ  وعــي أن عــلى تؤكــد والتــي

 وتحــسين، لــه اســتخدامهم في يُــساهِم للــتعلُّم الــشامل

ــسيَّة ممارســاتهم ــا ؛التدري ــدة يعــود ممَّ ــع عــلى بالفائ  جمي

 . المتعلِّمين

  زيـادةكات أن من المـشارِ د عددٌ ر، أكَّ وفي سياق آخَ 

ة، ويحقـق الوعي بهذا الإطار قد يطور العمليَّـة التعليميَّـ

ــوطن  ــة ال ــداف رؤي ــل )2030(أه ــث تفعي ــن حي ؛ م

ـة الحديثـة، وتحقيـق تعلُّـ م الجميـع في الممارَسات التربويَّ

 الطالبـات ذوات صـعوبات الفصل العـاديّ، وخاصـةً 

الـوعي بهـذا التـصميم "أن ) ف(ذكرت المعلمة . التعلُّم

. "ل والرغبة في تطبيقه عند المعلِّماتسوف يزيد من التقبُّ 

ل  إلى أن الوعي بهذا الإطـار يـسهِّ  أشار البعض منهنَّ كما

ويزيد من التعاون بين معلِّمات التعلـيم العـامّ ومعلـمات 

ة لمصلحة الطالبة، ويتفق ما سبَق ذِكْرُه مـع  التربية الخاصَّ

) Dalton et al., 2012(و) Russo, 2019(نتائج دراسـة 

م في هِ سان الوعي بالتصميم الشامل للتعلُّم يُـإمن حيث 

تسهيل التعاون والحوار ما بين المعلِّمين فيما بيـنهم وبـين 

  .المعلِّمين والمسؤولين

 هناك قلة وعي بهذا الإطار مـن أن نستنتج ممَّا سبَق،
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أكدت جميع الاستجابات عـلى ضرورة  ، كما المعلِّماتقبل

؛ لأن ذلك سـوف  الوعي بالتصميم الشامل للتعلُّمزيادة

؛ ممَّا يؤدِّي هنَّ لِ بَ همه واستخدامه من قِ م في تسهيل فساهِ يُ 

ــساعدة  ــذلك م ــسيَّة، وك ــاتهن التدري ــسين ممارس إلى تح

طالباتهن، بالإضافة لتسهيل التعاون المستمر بينهنَّ وبين 

معلِّمات التعليم العامّ، فيما يعود بالفائدة عـلى الطالبـات 

  .ذوات صعوبات التعلُّم

  : الرغبة والتقبل)ب

والرغبــة والاتجاهــات الإيجابيَّــة يعتــبر التقبــل 

ة الحديثة من أهم  للمعلِّمينَ نحو تطبيق الممارَسات التربويَّ

 تطبيـق ها في الاعتبـار، وخاصـةً الأمور التي يجب أخـذُ 

). 2020الطنطاوي والغامدي، (التصميم الشامل للتعلُّم 

كانت الرغبة والتقبل من أكثر الموضوعات التي تكررت 

كات؛ حيـــث أظهـــرت جميـــع رِ في اســـتجابات المـــشا

ــمات الرغبــة القويــة لتطبيــق التــصميم  اســتجابات المعلِّ

ا لـه مـن منـافع كبـيرة عـلى أدائهـنَّ الشامل للـتعلُّم؛ لمَِـ

كمعلمات، وكذلك على طالباتهن ذوات صعوبات التعلُّم 

ــمات، كــما تمَّــ ــل العديــد مــن والمعلِّ ــنْ قِبَ ت الإشــارة مِ

ــشارِ  ــار؛ كات إلى ضرورة الإسراع لالم ــذا الإط ــق ه تطبي

الة، وذكرت  لحاجة المَيْدان حاليًا لمثل هذه الممارَسات الفعَّ

ق هذا التصميم ويرى النور طبَّ ى أن يُ أتمنَّ "): س(المعلمة 

ى أن أكـون مـع أول  وأتمنَّ …بة الرؤيةذ سريعًا لمواكَ نفَّ ويُ 

، كما " يطبقه؛ لأنَّه مرن وإيجابي ومفيد لجميع الطلابنْ مَ 

ل هـذا أن المعلم ينبغي أن يتقبَّـ" إلى) ج(علمة أشارت الم

 التعلـيم  كفكرة وممارَسة؛ لأنَّه سوف يوفر حقَّ التصميمَ 

 وأكدت المعلِّمات على أهميَّة تفعيلـه مـع ،"المناسب للجميع

ــدماجهنَّ  ــسهيل ان ــتعلُّم لت ــعوبات ال ــات ذوات ص  الطالب

 مع جميـع الطالبـات في بيئـة الفـصل العـاديّ، وانخراطهنَّ 

 ،)Evmenova, 2018(يتفق ما سبقَ ذِكْرُه مع نتائج دراسة و

من حيث تأثير الوعي بالتصميم الشامل ) Best, 2016(و

  .دات المعلِّمين وإدراكهم لهللتعلُّم على معتقَ 

 ورغبة مِنْ قِبَل جميع ويتضح ممَّا سبَق أن هناك قَبولاً 

المعلِّمات نحو تطبيق التـصميم الـشامل للـتعلُّم؛ حيـث 

تفقت معظم الاستجابات حول أهميَّة وسرعة تنفيذه في ا

م في ساهِ ا قـد يُـالمَيْدان التربويّ مـع جميـع الطـلاب؛ ممَّـ

 .تسهيل استخدامهن له

إن الرغبة والاتجاهـات الإيجابيَّـة نحـو الممارَسـات 

ة الحديثة قد يـساعد في تقبُّلهـا وتطبيقهـا بـشكلٍ  التربويَّ

طنطــاوي والغامــدي، ال (أفــضلَ وأسرع وأكثــر فعاليــةً 

 ). 2019؛ القحطاني، وربابعة، 2020

عة)ج رات المتوقَّ  :  التصوُّ

تعتبر التصورات والتوقعات من النقاط المهمة التي 

ــة  ــسيَّة والتربويَّ ــات النف ــسبان في الدراس ــذ في الح تؤخ

ف على اسـتجابات الأفـراد  والاجتماعيَّة؛ من أجل التعرُّ

م ساهِ دراسـتها، ويُـنحو الظـواهر والقـضايا التـي يـتم 

فُ   معرفة في على توقُّعات الأفراد نحو ظاهرة معينة التعرُّ
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اهتماماتهم، وتوجيـه سـلوكياتهم، وأخـذها في الاعتبـار 

لتحديــد اســتجابات الأفــراد نحــو تلــك الظــاهرة 

ــمات ). 2007، الغربــاوي( عــات المعلِّ وكانــت جميــع توقُّ

علُّم؛ حيـث إيجابيَّة نحو تأثير تطبيق التصميم الشامل للت

 حول التأثير الإيجابيّ لهـذا الإطـار تمحورت استجاباتهنَّ 

على أدائهـنَّ كمعلـمات، وكـذلك عـلى طالبـاتهن ذوات 

ــة،  ــة الملائم ــه بالطريق ــم تطبيق ــتعلُّم إذا ت ــعوبات ال ص

أن تطبيق التصميم الـشامل للـتعلُّم ) أ(وذكرت المعلمة 

ليميَّـة؛ جميـع أطـراف العمليَّـة التع"سيعود بالفائدة على 

ــاهجَ  ــين من ــيوفر للمُتعلِّم ــه س ــةً لأنَّ ــدراتهم،  ملائم  لق

ــة بــين وســيمكِّ  ن المعلِّمــين مــن مراعــاة الفُــرُوق الفرديَّ

 . "طلابهم

أشارت جميع الاستجابات أنَّه عند تطبيق التـصميم 

الشامل للتعلُّم سيكون لـه تـأثير إيجـابيّ عـلى الطالبـات 

ـــواحي الأ ـــتعلُّم في الن ـــعوبات ال ـــة ذوات ص كاديميَّ

أن تطبيـق ) ف(ذكرت المعلمـة ووالاجتماعيَّة والنفسيَّة، 

تلبية احتياجات المتعلِّم  يساعد على"هذا التصميم سوف 

ا ومنح حرية التعلُّم له بالطريقة المنُاسِبة لكل مـتعلِّم؛ ممَّـ

 وزيادة ثقتـه …ه مسؤولية التعلُّم لِ يزيد من دافعيته وتحمُّ 

 ،)2030(ا أهـداف رؤيـة  وبذلك نكون حققنـ…بنفسه 

 ادً  معتمِـج جـيلاً خـرِ وأن التعليم حق متاح للجميع، ونُ 

 ."ة في نهوض التنمية على المساهمَ اعلى نفسه، قادرً 

تيح سـيُ " أن هـذا الإطـار  إلى)ع(وأشارت المعلمة 

ــةً  ــبرَ فرص ــلاب  أك ــع الط ــتيعابل لجمي ــم والاس ، "لفه

 سـوف  المعلِّمات على أن تفعيل هذا الإطاروأكدت جميعُ 

يقلل من فرص الفشل المتكرر والشعور بالإحباط التـي 

 يتعرض لها الطالبات ذوات صعوبات الـتعلُّم، وفـسرنَ 

ذلك من خلال استفادة الطالبة من المناهج المرنة والتنوع 

في الوسائل والاندماج والانخراط في التعلُّم مع زميلاتها 

لمـة أوضحت المع: في الفصل العاديّ؛ وعلى سبيل المثال

ــه ) س( نــدمج الطالبــات ذوات صــعوبات تعنــدما "أنَّ

، بـذلك تـذوب كثـير التعلُّم بشكلٍ تلقائيٍّ مع زميلاتهنَّ 

إلى ) أ(، وأشـارت المعلمـة "من الضغوط النفسيَّة لديهنَّ 

ي تـسوف يبرز نقاط القوة ال"أنَّه عند تطبيق هذا الإطار 

ت  مـشكلانَّ  عندهعند طالبات صعوبات التعلُّم، وتقلُّ 

أن هــذا ) ن(، كــما ذكــرت المعلمــة "الفــشل والإحبــاط

التصميم سوف يساعد الطالبـة ذات صـعوبات الـتعلُّم 

زيادة الدافعية والثقـة بنفـسها؛ لكونهـا في الفـصل "على 

وتتفق . " يناسب قدراتهاى تعليماً الدراسيّ العاديّ، وتتلقَّ 

ــة  ــع دراس ــسابقة م ــات ال ، )Almumen, 2020(المعطي

من ناحيـة ) Evmenova, 2018(، و)Humber, 2020(و

  .م الطلابأهميَّة التصميم الشامل للتعلُّم في تحسين تعلُّ 

رات المعلِّـمات المتوقَّ  عـة وفي سياق آخَر، كانت تصوُّ

ع على المعلِّمات عنـد تطبيـق التـصميم حول التأثير المتوقَّ 

 اسـتجابات اتفقـت جميـعُ فقـد الشامل للتعلُّم إيجابيَّـة؛ 

ت على أن تطبيق التصميم الشامل للـتعلُّم سـوف المعلِّما
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 على مراعاة  على المعلِّمات، ويساعدهنَّ  والجهدَ يوفر الوقتَ 

الفُرُوق الفرديَّة بين الطالبات؛ وبالتالي سـوف يـساهم في 

سيفيد ": أنَّه) ع(إنجاح العمليَّة التعليميَّة، وذكرت المعلمة 

مـصادر تعليميَّـة  فرالمعلِّمات والمعلِّمين ببذل جهد أقل لتو

على أن تطبيق هذا ) ف(وأكدت المعلمة . "ةدَ أخرى مساعِ 

يـساعد المعلـم عـلى تبـادُل الخـبرات مـع "الإطار سوف 

المعلِّمين الآخَـرين، وتحـسين مـستوى تدريـسه، وتـوفير 

ــه في ذات )  ه( ، وتطرقــت المعلمــة"الوقــت والجهــد علي

ـ": السياق بقولها ل المبكِّ ر واكتـشاف يساعدنا على التـدخُّ

فإن ذلك ر التعليم ما تطوَّ  كلَّ ه لأن…أسرع بشكل الحالات 

يفيد عمليَّـة الـتعلُّم أكثـر مـن ناحيـة الوسـائل الحديثـة، 

ة بحاجة لمثلأنَّ وخاصة  لات التربية الخاصَّ . "هذه التـدخُّ

 عـة نحـوَ نستنتج ممَّا سبقَ اتفاق المعلِّمات على المنـافع المتوقَّ 

ته في مل للتعلُّم على المعلـم، ومـساهمَ تطبيق التصميم الشا

 ،)2016 ،الـسالم(، وهذا يتفق مع دراسـة التدريستحسين 

)Humber, 2020 (وRsso, 2019)(. 

ــانيا ــسؤال الث ــرامج : ل ــمات ب ــات معلِّ ــا احتياج م

صعوبات التعلُّم لتطبيق التـصميم الـشامل للـتعلُّم مـن 

 ؟وجهة نظرهنَّ 

ــاني ــسؤال الث ــسيّ لل ــوع الرئي ــات ا: الموض حتياج

 : المعلِّمات لتطبيق التصميم الشامل للتعلُّم

ف على إمكانية تطبيق ممارَ  سات تربويَّة جديدة للتعرُّ

عة للمعلِّمينَ تستدعي الحاجةَ   لدراسة الاحتياجات المتنوِّ

في المَيْدان وحصرها وتجميعها من أجل إحداث تغييرات 

خـبراتهم إيجابيَّة بشكلٍ مستمرٍّ على أدائهم واتجاهـاتهم و

ــيم ــة التعل ــاه مهن ــدي،  (تج ــاوي والغام ؛ 2020الطنط

؛ لـذلك تـم التركيـز في هـذه )2019القحطاني وربابعة، 

عة لمعلـمات  ف على الاحتياجات المتنوِّ الدراسة على التعرُّ

 تطبيـق التـصميم الـشامل برامج صعوبات التعلُّم نحـوَ 

 مواضـيع فرعيـة لهـذا  الباحثتان ثلاثـةَ للتعلُّم، وحددتِ 

 الشكل رقـملموضوع الرئيسيّ، كما تم توضيحه سابقًا في ا

 : ، وسيتم استعراض تلك المواضيع فيما يلي)2(

  :الاحتياجات التدريبيَّة )أ

 ا ضروري� ابً يعتبر التدريب المستمر أثناء الخدمة متطلَ 

للتنمية المهنيَّة وتحسين الكفايات التدريـسيَّة للمعلِّمـينَ؛ 

اء المعلــم، وتطبيقــه حيــث يــساعد عــلى تحــسين أد

ة الحديثـة، ورفـع كفاءتـه في ممارَسـة للممارَ  سات التربويَّ

الٍ وناجح، وقدرته على مواجَ  هة مهنة التدريس بشكلٍ فعَّ

، وأكــدت )2020 الطنطــاوي والغامــدي،( الــصعوبات

ـة  جميع استجابات المعلِّـمات عـلى أن هنـاك حاجـة ماسَّ

آليـة عمـل لتوفير دورات تدريبيَّة ووِرَش عمل توضـح 

التصميم الشامل للتعلُّم وكيفية تطبيقه، وأكدت المعلمـة 

يحتــاج تطبيــق التــصميم الــشامل ": ذلــك بقولهــا) س(

ــة ووِرَش  ــتعدادات التدريبيَّ ــير مــن الاس ــتعلُّم إلى كث لل

) و(، وذكرت المعلمة "العمل من أجل مزيد من الكفاءة

ل لنجاح تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم لابدَّ مـن عمـ"



 )هـ1444/م2022(، الرياض )23(، العدد سعودية للتربية الخاصةجلة الالم

– 115 – 

دورات ووِرَش عمل لتوضيحه وطرق تطبيقه، وتحديـد 

، واتفقـت "الدعم المناسب والاحتياج من جميع النواحي

نحتاج دورات ": مع ما سبق بقولها) ج(استجابة المعلمة 

 . "تدريبيَّة مكثفة

كما أشارت معظم استجابات المعلِّـمات إلى أن هـذه 

 الدورات التدريبيَّـة سـوف تـساهم في مـساعدتهن عـلى

الٍ وناجح، وأكـدت المعلمـة  ذلـك ) أ(تطبيقه بشكلٍ فعَّ

لتعميم مفهوم التصميم الشامل للتعلُّم لابدَّ أن ": بقولها

د له الطريـق مـن خـلال تعريـف المجتمـع بماهيتـه مهَّ يُ 

ومميزاته، مـن خـلال عقـد نـدوات أو دورات أو وِرَش 

) ع(ت المعلمـة هَـ، ونوَّ " حتى يسهل تطبيقـه…تدريبيَّة 

يحتـاج ":  أهميَّة التدريب على استخدام التقنية بقولهـاعلى

المعلم دورات تدريبيَّة عـلى اسـتخدام التقنيـة والتعامـل 

معها واختيار المعلم التي يتـوفر فيـه المرونـة والرغبـة في 

  ."التغيير لتطبيقه في البداية

ـة لتـوفير  ويتضح ممَّا سبقَ أن المعلِّـمات بحاجـة ماسَّ

ــالتــدريب المناســب و ــشامل المكثَّ ف حــول التــصميم ال

 مـن الدراسـات عـلى الحاجـة دت العديدُ للتعلُّم، كما وأكَّ 

لتوفير الدورات التدريبيَّة والتطوير المهنيّ للمعلِّمينَ حول 

، )2016الـسالم، : (مفهوم التصميم الشامل للـتعلُّم؛ مثـل

، (Almumen, 2020)، )2020الطنطـاوي والغامـدي، (و

 ,Heiligenthaler)، (Alquraini & Rao, 2020)و

ن إ حيـث ؛)(Anstead, 2016و ،(Best, 2016)و ،(2020

هذا التدريب يساعد المعلِّمين على استخدامه في ممارساتهم 

 . التدريسيَّة

  :ةيالاحتياجات البيئ )ب

هــي الحاجــة لتــوفير التجهيــزات المختلفــة في بيئــة 

عـة، المدرسة؛ بما فيهـا المـصادر، والمـواد التعليميَّـة  المتنوِّ

 الفصل، أو المدرسة لتطبيق التصميم وتهيئة المكان، سواءٌ 

 : ويتفرع منها الموضوعات التالية. الشامل للتعلُّم

  :المواد التعليميَّة

اتفقت جميع استجابات المعلِّمات على ضرورة توفير 

الوسائل والتقنيات المختلفة، وتهيئة الفصول بـما يـساعد 

امل للـتعلُّم؛ لتلبيـة احتياجـات على تطبيق التصميم الش

  هنـاك حاجـةأنَّ ) ج(الطالبات المختلفة، ذكرت المعلمة 

عة والتسهيلات المنُاسِبة لتطبيق " إلى توفير الوسائل المتنوِّ

على الحاجة لتوفير ) س(، وأكدت المعلمة "هذا التصميم

عة بقولهـا الأدوات ": الوسائل والأدوات التعليميَّة المتنوِّ

ة غير موجودة بل مفقودة، ولا يوجد في المدرسة التعليميَّ 

 ونظــرًا لقلــة الاســتعداد …غــير ســبورة ذكيــة واحــدة 

ب عليها وكثرة الانتظار لاستخدامها تم هجرُ  هـا والتدرُّ

وأشــارت اســتجابات . " اســتخدامها باســتمراروعــدمُ 

المعلمات إلى ندرة توفر الوسائل الفعالة مع فئة صعوبات 

المحسوسة، والمصورة، والسمعية، : (التعلم مثل الوسائل

في الفصول الدراسية العامـة، ) والبصرية، والتكنولوجية

حيث تقضي الطالبات ذوات صـعوبات الـتعلم معظـم 
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وقتهن فيه، لذلك أكدت أغلب الاستجابات أن الفصل 

 . الدراسي العام غير مُهيأ لتطبيق التصميم الشامل للتعلم

 ير تلك المصادروأشارت معظم الاستجابات أن توف

ا، سواء كـان داخـل الفـصل بحيـث والوسائل  نادر جِد�

 خلال اليـوم الـدراسيّ، أو داخـل يستفيد منها الطالباتُ 

ستفيد منها المعلِّمات كغرفة المصادر التي ت ؛ حيثالمدرسة

  عنهـا التواصُـلَ ؛ بحيث تتولىَّ المسؤولةُ تلجأ لها المعلِّماتُ 

ا والمصادر المطلوبـة، مع الجهات المعنيَِّة لتوفير  يتَّـضِح ممَّـ

عـة؛ سبَق قلة تـوفُّ  ر الوسـائل والمـصادر التعليميَّـة المتنوِّ

ــشامل  ــصميم ال ــق الت ــعوبة تطبي ــؤدِّي إلى ص ــك ي   وذل

  مـنللتعلُّم، وتتفق تلـك الاسـتجابات مـع نتـائج كـلٍّ 

، )2020الطنطـــاوي والغامـــدي، (، و)2016الـــسالم، (

 ،Alquraini & Rao, 2020)(و، (Almumen, 2020)و

ر المصادر والمـواد  في قلة توفُّ ،)(Heiligenthaler, 2020و

 . التعليميَّة اللازمة لتطبيق التصميم الشامل للتعلُّم

  :التكنولوجيا المساعِدة

ـة  وفي سياق آخَر حول الاحتياجات البيئيَّة والخاصَّ

 عـلىبالتكنولوجيا، اتفقـت جميـع اسـتجابات المعلِّـمات 

عـة حاجتهم الماسَّ  ة لتوفير التكنولوجيـا والأجهـزة المتنوِّ

 ذوات صعوبات التعلُّم على التعلُّم التي تساعد الطالباتِ 

على ضرورة ) س(أكدت المعلمة وة وممتعة، بطريقة ميسرَّ 

ــة " تــوفير أدوات ووســائل وأجهــزة ومــصادر إلكترونيَّ

عة التي تُ  ين على تنفيذ التصميم عِ ومواقع والوسائل المتنوِّ

ــشا ــتعلُّمال ــة "مل لل ــارت المعلم إلى ضرورة ) ن(، وأش

ــاز " ــب الآلي، وجه ــل الحاس ــة مث ــواد التقني ــوفير الم ت

، وذكـرت "البروجكتر، والسبورة الذكية في كـل فـصل

ــوفير "أن ) م(المعلمــة  ــة وت ــديل البيئ ــة لتع ــاك حاج هن

المصادر والوسائل المختلفة وأجهزة تقنيـة مثـل الآيبـاد، 

ة؛ لسهولة استخدامها والتنقل والأجهزة اللوحية الصغير

 الاستجابات أن هنـاك قلـة في تـوفير وأكدت جميعُ . "بها

الأجهزة، وأنَّه يتم توفيرها مِن قِبَـل المعلِّمِـة بمجهودهـا 

قلــة "إلى ) ف(وحــسابها الشخــصيّ، وأشــارت المعلمــة 

ة بفئـة  وجود مصادر وتطبيقات إلكترونيَّة موثوقة خاصَّ

بة لمستواهم ومنهجهم لإمكانية صعوبات التعلُّم، ومُناسِ 

 وقلة تدريب المعلِّمات عـلى …استخدامها بشكلٍ مستمرٍّ 

 . "استخدام التكنولوجيا

وأكدت جميع الاستجابات أن تفعيل التكنولوجيا في 

ــ ــتعلُّم يُ ــعوبات ال ــات ذوات ص ــدريس الطالب   م ساهِ ت

 في تطوير وتحسين اكتسابهن للمعلومـات -  بشكلٍ كبيرٍ  - 

ـة لتـوفير بشكل أسهل و أسرع، وأن المعلِّمات بحاجة ماسَّ

ــواحي ــع الن ــن جمي ــبة م ــا المنُاسِ ــزة : (التكنولوجي  - أجه

، وتـوفير التـدريب )إلـخ …تطبيقات ومواقع إلكترونيَّـة

 المناسب لاستخدامها بالشكل الصحيح، وتتفق المعطياتُ 

الطنطـاوي (و) 2016الـسالم، ( مع نتـائج دراسـة السابقةُ 

 ,Alquraini & Rao, 2020  ((Best(و ،)2020والغامدي، 

 .  توفُّر الأجهزة التكنولوجيَّة اللازمةقلة من حيث (2016
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ة  يتَّضِح من استجابات المعلِّمات أن هناك حاجة ماسَّ

عـة والمناسِـ بة؛ لتوفير الوسائل والأدوات التعليميَّة المتنوِّ

من أجـل تهيئـة الفـصول والمـدارس لتطبيـق التـصميم 

م، وتتلخص أكثر الاحتياجات البيئيَّة التي الشامل للتعلُّ 

تـوفير الوسـائل : ( المعلِّـمات فيد عليها اسـتجاباتُ تؤكِّ 

والأدوات التعليميَّة المُناسِـبة، وتـوفير الأجهـزة والمـواد 

، وتهيئة الفصول والمدارس لتسهيل تطبيـق كنولوجيةالت

 ).مالتصميم الشامل للتعلُّ 

كْر، أن التـصمي م الـشامل للـتعلُّم ومن الجدير بالذِّ

يعتمد في جميع مبادئه عـلى التنـوع والمرونـة في الوسـائل 

 لإنجاح والأدوات والأساليب التدريسيَّة كجزء أساسيّ 

 مـن هـا يحـدُّ  توفُّرِ تنفيذ التصميم الشامل للتعلُّم، وعدمُ 

 . تطبيقه بنجاح

 :الاحتياجات التنظيميَّة أو الإداريَّة

 لها المعلِّـمات تقومن ضمن الاحتياجات التي تطرَّ 

ة  ؛ حيثفي هذه الدراسة الاحتياجات التنظيميَّة والإداريَّ

ر اتفقت معظم اسـتجابات المعلِّـمات عـلى الحاجـة لتـوفُّ 

ــة المُناسِــبة المعلــم المــساعِ  د؛ لتقــديم الخــدمات التعليميَّ

لطالبات ذوات صـعوبات الـتعلُّم في الفـصل العـاديّ، 

دة مـع  المعلمة المـساعِ  وجودنَّ أ"): ف(وذكرت المعلمة 

ا، ويساعد على تطبيق طالباتنا في الفصل العاديّ مُهمّ   جِد�

ومـن ناحيـة . "التصميم الشامل للتعلُّم بـشكلٍ أفـضلَ 

أخرى، أكدت معظم استجابات المعلِّمات على أن أعـداد 

ا، وهذا يُ  ن عـيق المعلِّـمات عِ الطلبة في الفصول كثيرة جِد�

ة الحديثة والتنوع في استخدامها، تطبيق الممارَسات التربو يَّ

ة عـلى تقليـل  وتؤكد تلك الاستجابات على الحاجة الماسَّ

ــق  ــسهيل تطبي ــصول؛ لت ــة في الف ــداد الطلب ــيم أع وتنظ

ة الحديثة، بـما فيهـا التـصميم الـشامل  الممارَسات التربويَّ

توفير "على ضرورة ) ن(للتعلُّم، وكذلك أشارت المعلمة 

بة، من خلال تجهيز الفصول، ومراعـاة بيئة تعليميَّة مناسِ 

، وكـذلك ذكـرت "حجم الفصل بالنسبة لأعداد الطلبة

كثـرة أعـداد الطلبـة في الفـصول غـير "أن ) هـ(المعلمة 

مناسِبة، وخاصة إذا كان الفصل فيه طالبـات صـعوبات 

التعلُّم؛ لأنَّه صعب على المعلمة الانتباه لجميع الطالبات، 

 . "للجميعوتقديم التدريس المناسب 

ة وتنظيميَّـ ة وفي سياق آخَر، يوجد احتياجات إداريَّ

قت لها بعض من المعلِّمات، وتتمحـور حـول  أخرى تطرَّ

ــيّ؛ ــدليل التنظيم ــف بال ــنهج، والتعري ــسبة  الم ــا بالن أم

ذكرت بعض المعلِّمات أن هناك فجـوة بـين فقد : للمنهج

المنهج في الصف الحالي للطالبة ذات صـعوبات الـتعلُّم، 

المــنهج في غرفــة المــصادر التابعــة لبرنــامج صــعوبات و

 لديها صـعوبات تعلُّـم متوسـطة أو نْ التعلُّم، وخاصة مَ 

ها الحـالي شديدة؛ فهـي لا تـستطيع مُواكَبـة مـنهج صـفِّ 

نها مـن أغلـب المهـارات الموجـودة  لصعوبته، وعدم تمكُّ

ا من ناحية التعريف بالـدليل التنظيمـيّ للتربيـة فيه، وأمَّ 

 المعلِّـمات عـلى ضرورة التعريـف ة، أكدت بعضُ الخاصَّ 
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ة ومحتوياته، وخاصةً   مـا بالدليل التنظيميّ للتربية الخاصَّ

يتعلَّق بإجراءات التقيـيم فإنَّـه ينبغـي التنبيـه عـلى جميـع 

ــامّ، ــيم الع ــمات التعل ــة معلِّ ــمات، وخاص ــيالمعلِّ   وينبغ

ف على آلية تقيـيم الطالبـات ذوات  الاطلاع عليه والتعرُّ

 . صعوبات التعلُّم

وأكدت أغلب الاستجابات عـلى ضرورة التعـاون 

بين معلمة التعليم العامّ ومعلمة صعوبات التعلُّم بشكلٍ 

ــه أســاسيٌّ  ، وأنَّ ؛ مــن أجــل مــصلحة  وضروريٌّ مــستمرٍّ

الطالبة، وكذلك عند تطبيق التـصميم الـشامل للـتعلُّم، 

 وأشارت بعض الاستجابات إلى الحاجة لتحقيق التعاون

بين المعلِّمات والطاقم الإداريّ لتوفير التسهيلات اللازمة 

لتحقيق تطبيق إطار تـصميم الـشامل للـتعلُّم، وكـذلك 

 الاستجابات على أهميَّة التعاون بين المدرسة اتفقت بعضُ 

والأسرة، وخاصة مع طالبات صـعوبات الـتعلُّم، وأنَّـه 

 لنجــاح التــصميم الــشامل للــتعلُّم، وأكــدت ضروريٌّ 

 الدعم الإداريّ له دورٌ ": ق بقولهاعلى ما سبَ ) س(علمة الم

 …دات  في هذا المجال لتوفير التـسهيلات والمـساعَ كبيرٌ 

ا لنجاح تطبيق التصميم الشامل للتعلُّموهو مُهمٌّ   . " جِد�

ــة  ــات إداريَّ ــاك احتياج ــبَق، أن هن ــا س ــضِح ممَّ يتَّ

علُّم، وتنظيمية لدى المعلِّمات لتطبيق التصميم الشامل للت

ومنها الحاجة لتقليل أعداد الطلاب في الفصول، وتوفير 

 الفجـوة في المنـاهج، والتعريـف د، وسـدّ م المـساعِ المعلِّ 

بالدليل التنظيميّ وتحقيق التعاون بـين جميـع الأطـراف، 

 حيث أشارت نتائج (Best, 2016) وهذا يتفق مع دراسة

ـدّ مـن تطب يــق هـذه الدراسـة أنَّـه مـن العوائـق التـي تحَُ

ـة وعـدم  التصميم الشامل للتعلُّم يتمثَّل في المساحة الماديَّ

تهيئة الفصل الدراسيّ، كما وتتوافق احتياجات المعلِّـمات 

 ،(Alquraini & Rao, 2020)السابقة مع نتـائج دراسـة 

من حيث الحاجة للمزيد من العاملين والحاجة للسياسات 

تنفيذ إطار والأنظمة والتوجيهات المرنة والأكثر وضوحًا ل

التصميم الشامل للتعلُّم، كما وتتفق احتياجـات المعلِّـمات 

ـة مـع نتـائج دراسـة كـلٍّ مـن   ,Heiligenthaler)الإداريَّ

 مـــن ،(Anstead, 2016)، و(Russo, 2019)و، (2020

ناحية الحاجة لتوفير الـدعم الإداريّ المناسـب مِـن قِبَـل 

 .المسؤولين لتطبيق التصميم الشامل للتعلُّم

دّ من تطبيـق : السؤال الثالث قات التي قد تحَُ ما المعوِّ

التصميم الشامل للتعلُّم من وجهة نظـر معلِّـمات بـرامج 

 صعوبات التعلُّم؟

قـات تطبيـق : الموضوع الرئيسي للسؤال الثالث معوِّ

 .التصميم الشامل للتعلُّم

 تواجـه أو تعترض التي العوامل أو الصعوبات هي

 التـصميم تنفيـذ دون وتحَُول م،التعلُّ  صعوبات معلِّمات

 استجاباتهنَّ   في المعلِّمات وأشارت بفعالية، للتعلُّم الشامل

ــد إلى ــن العدي ــات، م ق ــد المعوِّ ــا وق ــصتها جمعته  ولخَّ

ــان ة في وتمثَّلــت، الباحثت ــة عــدَّ ــي ؛مَواضــيع فرعي : وه

قات  ،)التدريب وقلة الوعي ضَعْف (المهنيّ  التطوير معوِّ
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قــات ــ ومُعوِّ ــة الإمكانــات قلــة (ةبيئيَّ  ،)والــصفيَّة البيئيَّ

قات قـات والمناهج، التدريسيَّة الأساليب في ومُعوِّ  ومُعوِّ

ة ف وسيتم ،وتنظيميَّة إداريَّ  :يلي فيما عليها التعرُّ

قات) أ  : المهنيّ  التطوير معوِّ

قات تمثلت  ،ضَـعْف الـوعي :في المهنيّ  التطوير معوِّ

 اسـتجابات جميـع وأشـارت للمعلِّـمات، التدريب وقلة

 التـصميم تطبيـق دونَ  يحَُـول عـائق أكبر إلى أن المعلِّمات

 وجـود عـدم وكـذلك، به الوعي قلة هو للتعلُّم الشامل

): أ (المعلمة وذكرت. لتنفيذه والمناسب التدريب المكثَّف

قــات أبــرز مـن إن"  التــصميم بمفهــوم الــوعي قلــة المعوِّ

 يَعُـوق أن شـأنه مـن والذي ،المعلِّمين عند للتعلُّم الشامل

 مـع النتيجةُ  هذه وتتفق ،"التعليم العامّ  مدارس في تطبيقه

ـــات ـــة الدراس  ،)Alquraini & Rao, 2020 (:الآتي

 ،)Almumen, 2020(و ،)2020 والغامدي، الطنطاوي(و

 المعلِّمين وعي قلة حيث من؛ )Heiligenthaler, 2020(و

ــم، للــتعلُّم الــشامل بالتــصميم  دريبللتــ بحاجــة وأنهَّ

 التــصميم تطبيــق أجــل مــن ؛الــوعي وزيــادة الإضــافي

الٍ  للتعلُّم الشامل   .بشكلٍ فعَّ

 المعلِّمات استجابات معظم أشارت سياق آخَر، وفي

التعلـيم  معلِّمات وعي من قبل بعض ضَعْف هناك أن إلى

ة بالفُرُوق العامّ   المعلمة ذكرت حيث الطالبات بين الفرديَّ

 التعلـيم العـامّ  معلِّمات قِبَل نْ مِ  وعي قلة هناك أن"): ع(

ــالفُرُوق ــة ب  خــصائص وخاصــة، الطــلاب بــين الفرديَّ

 كما.  " التعلُّم صعوبات وطالبات ،الإعاقة ذوي الطالبات

 الاتجاهـات بعـض يوجـد": أنَّـه إلى) م (المعلمة أشارت

مِـنْ  المدرسـة داخـلَ  الإعاقة ذوي الأطفال نحو السلبيَّة

 ذلـك عـلى وأكـدت ،"لِّـماتوالمع الطالبـات قِبَل بعض

 عـلى وجـود بعـض واتفقـنَ  المعلِّـمات استجابات بعضُ 

وتمثَّلـت  ،السلبيَّة نحو الطلاب ذوي الإعاقة الاتجاهات

: في  التعليم العامّ  معلِّمات بعض اعتقاد في هذه الاتجاهات

 والتخـوف التعلُّم، على الإعاقة ذوي الطلاب قدرة عدم

 وذكـرت. تدريـسهم ةوصعوب أقرانهم، مع إدماجهم من

 بعـضَ  يُواجِه قد التصميم هذا تطبيق عند"): و (المعلمة

 وخاصـة ،للتغيـير المعلِّمات بعض رفض: مثل ؛العقبات

 البدايـة في  ومـع طـلاب متنـوعين، جديـد،شيء تطبيق

 ."للتغيير مقاومة يواجه

 ,Heiligenthaler) دراسـة مـع النتيجة هذه وتتفق

 العوائـق أبـرز مـن  أنأشارت نتائجها إلى حيث؛ (2020

 في الإعاقـة ذوي إدراج في صـعوبة: المعلِّمين تواجه التي

ــيم العــامّ، الدراســيَّة الفــصول ــة للتعل ــدعم والحاج  لل

 نتائج  مع واتفقت كما. تعلمهم تحديِّات لمواجَهة التعليميّ 

 في المــشاركون عــبرَّ  والتــي، )Anstead, 2016 (دراســة

، الـسلبيَّة والانطباعـات مقاوَمة التغيـير عن استجاباتهم

 من بعض ووجود، للتعلُّم الشامل التصميم تطبيق حولَ 

 اتفقت  وكذلك، تطبيقه فعالية على الإعاقة وتأثير ،التحيز

 إلى نتائجهـا أشـارت والتـي، )Scott, 2018 (دراسة مع
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يات بعض وجود  تنفيـذ تحَُول دون التي والعوائق التحدِّ

 معلـم دعـم إلى الحاجـة ومنها، للتعلُّم الشامل التصميم

 .للدمج التعليم العامّ 

 قلـة إلى المعلِّـمات بعض استجابات بعض وأشارت

 عـلى التعلـيم العـامّ  معلِّـمات بعض اطلاع وعدم الوعي

ة للتربية التنظيميّ  الدليل ـح، الخاصَّ  آليـات فيـه والموضَّ

بـما في ، الإعاقة ذوي للطلاب المتاحة فاتيوالتكي التقييم

 بأنَّـه ذلـك وفسرنَ  التعلُّم، صعوبات وذلك الطلاب ذو

 الدليل لأن؛ للتعلُّم الشامل التصميم تطبيق يعوق سوف

ة التربية أعمال لتنظيم الأساس يعتبر التنظيميّ   من الخاصَّ

 . وتعليمات وأدلة لوائح

قات) ب   :بيئيَّة وصفية معوِّ

ــدت اتفقــت ــمات اســتجابات جميــعُ  وأكَّ  عــلى المعلِّ

قات وجود  المـوارد قلة: ومنها؛ متعددة وصفيَّة يَّةبيئ معوِّ

 التعليميَّـة والمصادر الوسائل قلة(: مثل؛ الصفيَّة البيئة في

عة  غرفة توفُّر وعدم المدرسة، أو الدراسيّ  الفصل في المتنوِّ

 الأجهـزة وقلـة ،)التعليميَّـة والمـوارد للوسـائل مصادر

 عدم: (مثل عليها؛ التدريب وعدم الإلكترونيَّة والمصادر

 المصادر غرفة في اللوحِيَّة والأجهزة الحاسب أجهزة توفُّر

 صـعوبات فئـة لخـصائص المُناسِبة الرسميَّة والتطبيقات

عـدم  هـو عائق أكثر إن"): ج (المعلمة وذكرت). التعلُّم

ــوفُّر ــائل ت ــة والأدوات الوس ــوفُّر... التعليميَّ ــدم ت  وع

 لمعلمـةا وأشارت ،"متنوعة إلكترونيَّة ومصادر الأجهزة

 ،والــصفيَّة المدرســيَّة البيئــة تعــديل يجــب":  إلى أنــه) ه(

عة والمصادر الوسائل توفير وخاصة  الفـصل داخلَ  المتنوِّ

 تــوفير وعــدم، الــصفيَّة البيئــة تعــديل عــدم لأن ؛العـامّ 

  ."التصميم هذا تطبيق يعوق والتقنيَّة الوسائل

ــق ــك وتتواف ــة تل ــع النتيج ــات م ــة الدراس    :الآتي

 ،)2020 والغامـــدي، الطنطـــاوي(و ،)2016 ،الـــسالم(

 والتـي) Best, 2016(و ،)Alquraini & Rao, 2020(و

 في والمـوارد البيئيَّـة الإمكانيـات قلة إلى نتائجُها أشارت

 .التكنولوجيا ومنها الدراسيَّة الفصول

قات في الأساليب التدريسيَّة والمناه) ج  : جمُعوِّ

قـات دوجـو إلى المعلِّـمات اسـتجابات تشير  في معوِّ

 تطبيقَ  تُعيق والتي الدراسيَّة، والمناهج التدريس أساليب

: أنَّ  إلى) و (المعلمـة وأشـارت للتعلُّم، الشامل التصميم

ك" ـة التعلُّم بأساليب التمسُّ  مِـنْ قِبَـل معلِّـمات التقليديَّ

 التـصميم تطبيق يعوق الدراسيّ  الفصل في التعليم العامّ 

 هناك أن إلى المعلِّمات بعض أشارت كما. "للتعلُّم الشامل

 صـعوبات برنـامج ومنهج التعليم العامّ  منهج بين فجوة

 بين كبيرة يوجد فجوة": أنه) م (المعلمة وذكرت التعلُّم،

 غرفـة في منهجها وبين الدراسيّ  الفصل في الطالبة منهج

 صـفها لمهـارات واكتسابهَا تعلُّمَها يعوق وهذا، المصادر

 وجـود المعلِّـمات اسـتجابات معظـم تأكد كما. "الحالي

ــعوبة ــامّ  في ص ــنهج الع ــدم الم ــه وع ــع توافُق ــدرات م  ق

ـة (الـتعلُّم صعوبات ذوات الطالبات  لـديهنَّ  مَـنْ  خاصَّ
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 المعلمـة وذكـرت ،)وشـديدة متوسـطة تعلُّـم صعوبات

 مهارات  إتقان التعلُّم صعوبات طالبة على يصعب"): ع(

 كانـت إذا ةً وخاصـ، بشكل مناسِـب الحالي صفها منهج

 ."شدة أكثر صعوبات تعلُّم من تعاني

ــبر ــاهج وتعت ــيَّة المن ــيَّة الدراس ــصميم في أساس  الت

ـصًا في لكونـه؛ للتعلُّم الشامل ، المنـاهج تـصميم متخصِّ

 للمنـاهج المتعلِّمـين جميـع وصـول تسهيل على ويساعد

ــة الدراســيَّة  المنــاهج تعــديل أخــذ يجــب لــذلك ؛العامَّ

 الشامل التصميم تطبيق لتسهيل ؛تبارالاع بعين وتكييفها

ـالٍ  الطلاب احتياجات وتلبية للتعلُّم  وهـذا. بـشكلٍ فعَّ

 حيـث) Humber, 2020 (دراسة له توصلت ما مع يتفق

 الـشامل التصميم إجراءات تنفيذ أن إلى أشارَتِ النتائجُ 

 أحـدثت قـد واتـساق بدقة الدراسيَّة المناهج على للتعلُّم

 كيفية على أثَّر وكذلك، الطلاب جميع منتائج تعلُّ  في فرقًا

ــين إدراك ــة المعلِّم ــراءات لعملي د وإج ــدَّ ــنهج المح ، الم

، )Dalton et al., 2012 (دراسـة مـع كـذلك واتفقـت

 المُـشارِكينَ  معرفة أن إلى تشير الدراسة هذه نتائج وكانت

 كإستراتيجية ومفيدة مناسِبة للتعلُّم الشامل التصميم بنهج

 .الشاملة الدراسيَّة الفصول في جالمناه لتمييز

قات) د ة مُعوِّ   :وتنظيميَّة إداريَّ

 مـن عـدد وجـود عـلى المعلِّـمات اسـتجابات اتفقت

قــات ــة المعوِّ ــة، الإداريَّ ــدّ مــن والتــي والتنظيميَّ ــق تحَُ  تطبي

 إلى الاسـتجابات معظـم  أشارت.للتعلُّم الشامل التصميم

ـة كانيـاتالإم تـوفير ضَعْف: (مثل؛ العوائق من عدد  الماديَّ

ــلِ الإدارةِ، ــنْ قِبَ ــرة مِ ــداد وكث ــلاب أع ــصول في الط  الف

 العـامّ، الفـصل في مُـساعِد مُعلِّـم تـوفُّر وعـدم الدراسيَّة،

ــة ــداد ومحدودي ــمات أع ــعوبات معلِّ ــتعلُّم ص ــض في ال  بع

 بعـض في الـتعلُّم صـعوبات بـرامج وعدم تـوفُّر ،المدارس

فصول الدراسية غـير إن ال") ن(وأكدت المعلمة . )المدارس

.. .مهيأة لأنها مزدحمة بالطالبات، ولا توجد معلمة مساعدة

 وهـذا "وفيه نقـص في أعـداد معلـمات صـعوبات الـتعلم

 حيــث) Alquraini & Rao, 2020 (دراســة مــع يتوافــق

تحَُول  التي العوائق أشارت نتائجها إلى أن هناك عددًا من

 الحاجــة اومنهــ للــتعلُّم الــشامل التــصميم تطبيــق دونَ 

 . العاملين من للمزيد

 المعلِّـمات اسـتجابات بعـضُ  اتفقت سياق آخَر، وفي

 التـصميم تطبيق تحَُول دون التي العوائق ضمن من أن إلى

 عـلى) و (المعلمة وأكدت الحوافز، قلة هي للتعلُّم الشامل

مـة الحوافز عدم توفُّر": بقولها ذلك  عنـد للمعلِّـمات المقدَّ

ل حديثة بويَّةتر ممارَسات تطبيق ، "تطبيقها عائقًا نحوَ يُشكِّ

 والتـي ،)Heiligenthaler, 2020 (دراسـة مع يتفق وهذا

 الـدعم ومـن الحوافز من الحرمان أن إلى نتائجُها أشارت

 تطبيـق دونَ  يحَُـول، المـسؤولين قِبَـل مِن اللازم الإداريّ 

 . للتعلُّم الشامل التصميم

 بعض تخوفًا عندَ  هناك" أن إلى)   ه (المعلمة وأشارت

 في وخاصــةً ، الحديثــة الممارَســات تطبيــق مــن الإدارات
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 التطبيـق أو ،الفشل من الخوف السبب ويكون... البداية

 ضَـعْف التعـاون") م (المعلمة ذكرت كما ."المناسب غير

ة التربية معلِّمات بين  وبينَ  التعليم العامّ  ومعلِّمات ،الخاصَّ

ــمات ــ والإدارة المعلِّ ــوق تطبي ــصميم قيع ــشامل الت  ال

 عـلى المعلِّـمات استجابات بعض أكدت كذلك، "للتعلُّم

 المعلمــة إعطـاء وعـدم، الأنظمـة بعـض في المرونـة قلـة

 الــشامل التــصميم تطبيــقَ  يُعيــق اللازمــة الــصلاحيات

ــتعلُّم ــق، لل ــذه وتتواف ــةُ  ه ــع النتيج ــائج م ــة نت  دراس

)Alquraini & Rao, 2020( ضـمن مـن كانـت حيث؛ 

 لأنظمـة الحاجـة النتـائج تلك لها توصلت تيال العوائق

 لتطبيـق ووضـوحًا مرونـةً  أكثـر وتوجيهات وسياسات

 دراسـة مـع اتفقـت وكـذلك للـتعلُّم، الشامل التصميم

)Scott, 2018( ،بعض وجود إلى نتائجها أشارت والتي 

يات ـول دونَ  التـي والعوائـق التحدِّ  التـصميم تنفيـذ تحَُ

  .الإداريّ  الدعم إلى الحاجة ومنها للتعلُّم الشامل

 : التوصيات

 توصيان بعدة ينفي ضوء النتائج السابقة فإن الباحثت

توصــيات، والتــي ســوف تــساعد في تطبيــق التــصميم 

 : الشامل للتعلُّم بنجاح كما يلي

 الـشامل التـصميم بإطـار الوعي زيادة ضرورة -1

؛ وذلـك مـن خـلال وِرَش  للمعلمين والمعلـماتللتعلُّم

مـة مـن وزارة قدَّ المرات التدريبيَّـة المكُثَّفـة العمل والدو

 . التعليم

إدراج مبادئ التصميم الشامل للتعلُّم في برامج  -2

إعداد المعلم بجميع تخصصاتهم، سواء معلِّم تعليم عـامّ 

ة؛ لتحقيق التكامـل والـشمول بـين  أو معلم تربية خاصَّ

ة  . التعليم العامّ والتربية الخاصَّ

مين والكادر الإداريّ على متطلَّبات تدريب المعلِّ  -3

ـال  تطبيق التصميم الشامل للتعلُّم لتحقيق التعـاون الفعَّ

 .والمستمر

زيادة الاهتمام بتوفير الموارد والمصادر التعليميَّة  -4

عة، بما في ذلـك التكنولوجيـا، والتـي تـساعد عـلى  المتنوِّ

عة لجميـع الطـلاب العـادي ين تحقيق أهداف التعلُّم المتنوِّ

  .وذوي الإعاقة

تدريب المعلِّمين على كيفيـة اسـتخدام الـبرامج  -5

 التكنولوجيَّة، وتقديم الدعم المناسب لهم فـيما جهزةوالأ

 . يتعلَّق بالتكنولوجيا

تعريف مُعلِّمي ومعلمات التعليم العامّ بالـدليل  -6

ة والموضَّ  ح فيـه آليـات تـدريس التنظيميّ للتربية الخاصَّ

 ذوي الإعاقة بما في ذلـك الطـلاب ذوو وتقييم الطلاب

 . صعوبات التعلُّم

ل المزيـد مـن الدراسـات المـستقبليَّة حـول عمَ  -7

تطبيق إطار التصميم الشامل للتعلُّم في برامج صعوبات 

ة التابعة لمـدارس  التعلُّم وغيرها من برامج التربية الخاصَّ

 . التعليم العامّ 

 مدارس التعليم فة فيل دورات تدريبيَّة مكثَّ عمَ  -8
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ــمات في العــامّ، وتكــون مقدَّ  مــة لجميــع المعلِّمــين والمعلِّ

ة لجميع المراحل الدراسيَّة  . التعليم العامّ والتربية الخاصَّ

ف على استخدام التصميم الشامل للـتعلُّم  -9 التعرُّ

ـق  في البيئات الدراسيَّة وبرامج صعوبات الـتعلُّم للتحقُّ

يما يتعلَّـق بتطبيـق التـصميم  فـوالحصول على نتائج أعمَّ 

ــات  ــامّ والبيئ ــيم الع ــدارس التعل ــتعلُّم في م ــشامل لل ال

 . التعليميَّة الشاملة

* * * 
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يات التي تُواجِه طلبةَ الدراسات العليا في كتابة الرسائل العِلميَّة    التحدِّ

ة ة بالجامعات السعوديَّ  في أقسام التربية الخاصَّ

 )1(وداد بنت عبد الرحمن أباحسين. د

يات التي تُواجِه طلبةَ الدراسات العليا في :المستخلص ـة تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على أهم التحدِّ  كتابـة الرسـائل العِلميَّـة في أقـسام التربيـة الخاصَّ

ة، وتم حصر التحديات في الآتي تحـديات والمـشرف، بتحـديات متعلقـة والمقررات، بـ متعلقـة وتحـدياتتحديات متعلقة بالبرنـامج، : (وهي: بالجامعات السعوديَّ

جامعة حكومية بالمملكة العربية السعودية ) 12(في ) ماجستير ودكتوراه(سات العليا طالب وطالبة من طلبة الدرا) 175( الدراسة على طبقتو). متعلقة بالطالب

يات التي تُواجِه طلبةَ الدراسات العليا في كتابـة . مناطق تعليمية، وتم استخدام الاستبانة لحصر تلك التحديات) 5( على ةموزع وأتضح من النتائج أن أهم التحدِّ

ة تمثلـت في بُعـد التحـديات المتعلقـة بـالمقررات بمتوسـط الرسائل العِلميَّة في أقسام ال ة بالجامعات السعوديَّ ، يليهـا بُعـد التحـديات المتعلقـة )3.59(تربية الخاصَّ

جـد فـروق ذات  ووجدت الدراسة أنـه تو).3.22(، وأخيراً جاء بُعد التحديات المتعلقة بالمشرف )3.22(، يليها بُعد التحديات المتعلقة بالطالب )3.51(بالبرنامج 

 .دلالة لصالح الإناث فيما يخص التحديات المتعلقة بالمشرف، بينما لا توجد فروق ذات دلالة وفق متغيري المرحلة العلمية والمسار الأكاديمي

 .، البحث العلميطلاب الدراسات العليا، الرسائل العلمية، أقسام التربية الخاصة، الجامعات السعودية :الكلمات المفتاحية

_________________________________________________________________________________  

Challenges Facing Postgraduate Students in Theses Writing in Departments 
 of Special education in Saudi Universities  

Dr. Wedad Abdulrahman Abahusain(1) 

Abstract: The current study aims identify the most the most important challenges facing graduate students in writing 
theses in the departments of special education in Saudi universities, and the challenges was: (challenges related to the 
program, courses, supervisor, and student). The study was applied to (175) male and female graduate students (Master's and 
PhD) in (12) public universities in the Kingdom of Saudi Arabia distributed over (5) educational areas, and a questionnaire 
was used to identify those challenges. It was clear from the results that the most important challenges facing graduate 
students in writing scientific theses in the special education departments in Saudi universities were represented in the 
dimension of challenges related to the courses with an average of (3.59), followed by the dimension of challenges related to 
the program (3.51), followed by the dimension of challenges related to the student (3.22), and finally came the dimension of 
challenges related to the supervisor (3.22). Moreover, female student faces more challenges are related to supervisor, while 
there are no significant differences according to the variables of major and path. 

Key words: Postgraduate Students, Theses, Special Education Departments, Saudi Universities, Research. 
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 : الدراسةمقدمة

ر يعتبر التعليم هو الأساس الذي يستند عليـة تطـوُّ 

وازدهار الأمم، ولقـد زاد الاهـتمام بـالتعليم والعمليَّـة 

ال في تنمية، وتغيير، وتطالتعليميَّة؛ نتيجةً  ر وُّ  لدورها الفعَّ

ــة،  ة، والثقافيَّ ــصاديَّ ــواحي الاقت ــع الن ــن جمي ــدول م ال

والاجتماعيَّة؛ لذلك تهتم العديـد مـن الـدول بالمراحـل 

التعليميَّة المختلفة من مراحـل التعلـيم الأساسـيَّة الأولى 

حتى مرحلة التعليم العالي، ويحتّل التعليم الجامعيّ أعـلى 

العـالمَ؛ حيـث م التعليميّ في مختلف بلدان لَّ درجات السُّ 

ة  تتعدد وظائفـه وأدواره بـدءًا بإعـداد الكـوادر البـشريَّ

بــات ســوق العمــل، وانتهــاءً  لــة للنهــوض بمتطلَّ المؤهَّ

حورية والـشامي،  (بالبحث العلميّ الذي يخدم المجتمع

  .)م2022

ــةً  ة متمثل ــسعوديَّ ــة ال ــة العربيَّ ــسعى المملك  في وت

يم العـالي سدّ الفجـوة بـين مخُرَجـات التعلـلـالجامعات 

؛ والتي )2030(ومتطلَّبات سوق العمل من خلال رؤية 

تتطلع إلى تمكين الطلبة من إحراز نتـائج متقدمـة دولي�ـا، 

ــة  ات العالميَّ والحــصول عــلى تــصنيف متقــدم في المــؤشرِّ

للتحصيل والبحث العلميّ، بالإضافة إلى تحقيـق خمـس 

) 200(جامعات سعودية على الأقل مـن ضـمن أفـضل 

 التـصنيف العـالميّ بحلـول عـام عالميَّـة، ضـمنَ جامعة 

ولتحقيــق ). 2016رؤيــة المملكــة، ) (م2030/هـــ1452(

تلك الرؤى أصبح لابدَّ من دعم الباحثين وأعضاء هيئـة 

التـــدريس في مجـــال البحـــث العلمـــيّ في الجامعـــات 

ة  .السعوديَّ

ــة  ــودًا حثيث ــذل جه ــات تب ــد أن الجامع ــا نج وهن

حثين متمرسـين لـديهم ومستمرة في تدريب وتأهيـل بـا

ـالمهارات البحثيَّة، والقدرات العِلميَّة التـي تمُ  نهم مـن كِّ

أحانـدو وعبـد االله، (ج علمي بجـودةٍ عاليـةٍ إخراج مُنتَ 

أن حركة البحث ) م2014(، وقد ذكر آل مداوي )م2017

ر مـستمر رغـمَ  ة في تطـوُّ  العلميّ في الجامعات الـسعوديَّ

يات التي تواجهها، وعلي  في ه تحتاج الجامعات ممثلةً التحدِّ

أقسامها الأكاديميَّة إلى تنمية المهارات البحثيَّة لطلابها في 

 .ي الماجستير والدكتوراهمرحلتَ 

ر الكبــير الــذي شــهدته  وعــلى الــرغم مــن التطــوُّ

الجامعات خلال العقدين السابقين، إلا أنَّه لا يزال هناك 

لغامـدي، ا(الكثير من الانتقادات التي تطال الجامعـات 

يات والمشكلات التـي )م2016 ، كما نجد أن حجم التحدِّ

تواجه البحث العلميّ في الجامعات العربيَّة يزداد؛ حيث 

ياتذكَرَت الدراساتُ أن هناك الكثير مـن   التـي التحـدِّ

 سير البحث العلميّ سواءً لأعضاء هيئـة التـدريس عيقتُ 

 . أو طلبة الدراسات العليا

 أن هناك العديد مـن) م2018(وقد ذكرت الشمري 

المشكلات التي تقلل مـن جـودة أداء طلبـة الدراسـات 

 مـن المـشكلات التـي ج عنهـا العديـدُ نـتُ العليا، والتي يَ 

ا يـؤثِّر عـلى  إعدادهم للرسائل العِلميَّة؛ ممَّ تواجههم أثناءَ 
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 عيـقولى وأهم المشكلات التي توتتجلىَّ أُ  ،جودة الرسالة

ــة الخطــط والرســائل البحــث العلمــيّ في إعــداد  وكتاب

العِلميَّة، فالكتابة العِلميَّـة هـي مـصدر قلـق بـين طلبـة 

)Baltrinic, Waterbury, Holmes & ,الدراسات العليا 

)2018 ,Davis.  

 دراســة المــشكلات التــي تواجــه طلبــة عتــبرَ لــذا تُ 

الدراسات العليا وما يترتب عليها إحـدى الموضـوعات 

اءة الداخليَّة للجامعات؛ كونها الرئيسيَّة التي ترتبط بالكف

ــتجابةً  ــةً اس ــف  ماسَّ ــا مختل ــاني منه ــة تع ــشكلة واقعيَّ  لم

 ونظرًا لأهمية دراسة مثل ،)م2012الصالحي، (الجامعات 

يات وإيجاد الحلـول المناسِـبَة لهـا  الـشمري، (تلك التحدِّ

ف عـلى)م2018  ، جاءت الدراسـة الحاليـة بهـدف التعـرُّ

يات التي تُواجِه  طلبةَ الدراسـات العليـا في كتابـة التحدِّ

ـة بالجامعـات  الرسائل العِلميَّة في أقـسام التربيـة الخاصَّ

ة  .السعوديَّ

 :مشكلة الدراسة

تتجـه التـصنيفات العالميَّـة للاسـتناد عـلى البحــث 

التربويّ كمعيار مهم في تقييم الجامعـات، وتقيـيم تلـك 

ى الأبحاث من حيث ملاءمتها لمتطلَّبات المستقبل، ومـد

ارتباط البحـث التربـويّ باحتياجـات المجتمـع الحاليـة 

ــالميّ  ــصنيف الع ــحه الت ــا أوض ــذا م ــستقبليَّة، وه والم

جامعـة في العـالم لعـام ) 500(للجامعات لتقييم أفـضل 

، وهو الاستناد على الأداء الأكاديميّ، وجـودة )م2021(

 World universityالبحــث العلمــيّ والتربــويّ فيهــا 

Rankings, 2021)( ؛ لذلك اتجهت الكثير من الجامعات

إلى الاهــتمام بالجانــب البحثــي حتــى أصــبحت بعــض 

ى الجامعات البحثيَّة، وظهـرت الفـروق سمَّ الجامعات تُ 

الواضحة بين طلاب الجامعات البحثيَّة الذين يكتـسبون 

 طلاب الجامعات غير ، عكسَ  الجديدةَ قون المعارفَ ويطبِّ 

جهـا نتِ قـل المعرفـة التـي يُ البحثيَّة الذين يقتصرون على ن

 .)م2018محمود، (الآخرون 

ــيم  ــسات التعل ــض مؤسَّ ــد أن بع ــك نج ــع ذل وم

 ,Bin Tareef) الجامعيّ تفتقر إلى سياسة بحثيَّة واضـحة

 وهذا الوضـع انعكـس عـلى الجامعـات اليـوم؛ ،(2009

 بتغيير منهجيتها في إعداد الطلاب؛ حيـث وذلك مطالبةً 

معات لا تـساعد عـلى إكـساب إن غالبية البرامج في الجا

الطلاب مهارات البحـث العلمـيّ وإعـدادهم ليكونـوا 

ــصهم  ــاحثين في تخصُّ ــسي، (ب ــف والطوي ، )م2017طري

ــسات التعلـــيم العـــالي إضــافةً إلى عـــدم تبنِّـــ ي مؤسَّ

لإستراتيجيات محددة لتنميـة المهـارات البحثيَّـة وتعزيـز 

  ).Jeyaraj, 2018(مضامين الإنتاج العلميّ 

 التـي تحُقّق مرحلة الدراسات العليـا الغايـةَ وحتى 

جدت من أجلها لا بدَّ من إتقان طلبة الدراسات العليا وُ 

للمهارات الأساسيَّة للبحـث العلمـيّ والمـشارَكة فيـه، 

صين، وتجديد معارفهم والتعمـق وتنمية قدرات المتخصِّ 

ق روح التعاون والعمل الجماعـيّ بـين الطلبـة لْ فيها، وخَ 
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لى البحث المنهجيّ، وإنتاج المعرفة وتوزيعها وتدريبهم ع

)2006, Ashwin .( ويـرى كـلٌّ مـن ,.et al, Holmes(

 أن البحث العلميّ في مرحلـة الدراسـات العليـا 2018(

دة ينبغـي أن تتـوفر لـدى الطـلاب  يتطلب مهارات محدَّ

 . حتى يتمكنوا من إنجاز بحوثهم العِلميَّة

أن هناك العديد  كل تلك الجهود والخطط إلا ورغمَ 

يات التي ما زالت قائمة وتُ  قات والتحدِّ عيق من من المعوِّ

ر في عمليَّة البحث العلميّ والكتابة العِلميَّة  عمليَّة التطوُّ

في برامج الدراسات العليا، وأشارت بعض الدراسات؛ 

لمطــرودي، ا؛ Matin & Khan, 2017(دراســة : مثــل

 عليا أقـل جـودةً إلى أن أبحاث طلبة الدراسات ال) 2017

ا يجب أن تكون عليه بالرغم من كل ما تبذله الجامعات ممَّ 

 .لتنمية وتطوير تلك المهارات لدى الطلبة

 ,Naz, et all؛ 2010الـشرمان، ( مـن كما أورد كلٌ 

 أن) 2017لمطـرودي، ا؛ Matin & Khan, 2017؛ 2011

يات التــي تُ    والبحثــيَّ  الأكـاديميَّ ه التأهيــلَ واجِـالتحـدِّ

احثين في مرحلة الدراسات العليا مما ينتج عنه ضَعْف للب

وفي المقابـل أشـارت دراسـة الفكـي . المهارات البحثيَّـة

أن طلبة قسم التربية الخاصة بالجامعـة ) 2018(وآخرون 

يمتلكون مهارات بحثية مرتفعة؛ إلا أن الدراسة مطبَّقـة 

على طلبة البكالوريوس؛ وبالتالي فقد جـاءت توصـيات 

 بإجراء المزيد من الدراسات على عينـة أخـرى، الدراسة

كــما أوصــت بتطبيقهــا مــن وجهــة نظــر أعــضاء هيئــة 

وفي نفـس الـسياق، ذكـرت دراسـة العلـوي . التدريس

ة بجامعة الخليج العربيّ ) م2001( أنَّ برامج التربية الخاصَّ

ا؛ إلا أن الحاجـة  كانت تهيـئ طلابهـا بـشكلٍ كبـيرٍ جِـد�

عًا وعلى الـصعيد المحـليّ لدراسة الواقع بشكل أك ثر توسُّ

ةً حاجةً يُعدّ   . ضروريَّ

 مــن خــلال -كــما تــبرز مــشكلة الدراســة الحاليــة 

ملاحظة الباحثة التي تعمل مرشـدة أكاديميـة ومـشرفة 

سائل الماجستير والـدكتوراة لطالبـات الدراسـات على ر

 تـدني مـستوى الكتابـة - العليا بقـسم التربيـة الخاصـة

 الماجستير والدكتوراه لدى طلبة القـسم العِلميَّة لرسائل

وبعض طلبة أقسام التربية الخاصة من الجامعات المختلفة 

خلال المناقشات العلمية؛ مما يستدعي الحاجـة للوقـوف 

على التحدّيات التي تسببت بذلك ومحاولـة لفـت انتبـاه 

القائمين على البرامج بالجامعات السعودية وصناّع القرار 

 لتلك المشكلات للرفع مـن مـستوى بهدف إيجاد حلول

وفي ضـوء ذلـك تـم تحديـد . الكتابة العلميـة للرسـائل

مــا أهــم : مــشكلة الدراســة في الــسؤال الرئيــسي التــالي

يات التي تُواجِه طلبةَ الدراسـات العليـا في كتابـة  التحدِّ

ـة بالجامعـات  الرسائل العِلميَّة في أقـسام التربيـة الخاصَّ

ة؟  السعوديَّ

 : سةأسئلة الدرا

تسعى الدراسـة الحاليـة إلى الإجابـة عـن الأسـئلة 

 :التالية
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يات  -1  تُواجِه طلبةَ الدراسات العليا التيما التحدِّ

ــة  ــة الخاصَّ ــسام التربي ــة في أق ــائل العِلميَّ ــة الرس في كتاب

 بالجامعات السعوديَّة؟

ــل  -2 ــي ه يات الت ــدِّ ــف التح ــهتختل ــةَ تُواجِ  طلب

سـائل العِلميَّـة في أقـسام الدراسات العليـا في كتابـة الر

ة بالجامعات السعوديَّة : اتلمتغيرا باختلاف التربية الخاصَّ

 ؟)والمسار الأكاديميّ  التعليميَّة، والمرحلةالجنس، (

 : أهداف الدراسة

ف - ــرُّ ــلىالتع ــةَ  ع ــه طلب ــي تُواجِ يات الت ــدِّ  التح

ــا المتع ــات العلي ــامج، لِّ الدراس ــة بالبرن ــالمقرَّ وق رات، ب

بالطالب في كتابة الرسائل العِلميَّة في أقسام ووبالمشرف، 

ة ة بالجامعات السعوديَّ  .التربية الخاصَّ

ف  - ــرُّ ــلىالتع ــةَ  ع ــه طلب ــي تُواجِ يات الت ــدِّ التح

الدراسات العليـا في كتابـة الرسـائل العِلميَّـة في أقـسام 

ة ة بالجامعات السعوديَّ : اتلمتغيرا باختلاف التربية الخاصَّ

 ).والمسار الأكاديميّ  التعليميَّة، المرحلةوالجنس، (

 : أهميَّة الدراسة

ـة في الإضـافة :الأهمية النظريَّة -   تَكْمُن الأهمية النظريَّ

يات التي تُواجِه طلبـةَ الدراسـات يخصالعِلميَّة فيما   التحدِّ

ـة بالجامعـات الـسعوديَّة أثنـاءَ  العليا بأقسام التربيـة الخاصَّ

ا كتابة الرسائل العِلميَّة، ك  البـاحثين  أمامَ ستفتح المجالَ ما أنهَّ

 .لة لهذه الدراسةكمِّ ة أو مُ شابهِ لإجراء دراسات أخرى مُ 

 أهميَّـة هـذه الدراسـة في تَكْمُن: الأهمية التطبيقيَّة -

ا ستُ  ة لإصدار أنهَّ فيد أصحاب القرار بالجامعات السعوديَّ

ة بإنجاز البحث العلميّ،  قرارات وتطوير الآليات الخاصَّ

يات التي تواجهه، وسوف تُـالحلولإيجاد و د ساعِ  للتحدِّ

ة على تقديم أعضاءَ   هيئة التدريس في الجامعات السعوديَّ

يات  الدعم اللازم لطلبة الدراسات العليا لمواجَهة التحدِّ

التي تواجههم، وقد تفيـد أيـضًا في تطـوير أدائهـم فـيما 

 .  على الرسائل العلميَّ يخص الإشرافَ 

 :حدود الدراسة

يات التـي :الحدود الموضوعيَّة  ترتبط بتحديد التحدِّ

تُواجِه طلبةَ الدراسات العليا في كتابة الرسائل العِلميَّة في 

ة؛ وهــي ــة بالجامعــات الــسعوديَّ : أقــسام التربيــة الخاصَّ

ــامج، ( راتتحــديِّات متعلقــة بالبرن ــو، والمقــرَّ ف، شرِ المُ

 ).والطالب

لدراسـة في الفـصل  تم تطبيق هذه ا:الحدود الزمنيَّة

 ).هـ1443(الدراسيّ الأول من العام الدراسيّ 

جامعة ) 12( اقتصرت الدراسة على :الحدود المكانيَّة

 . حكوميَّة سعوديَّة

 اقتصرت عينة الدراسة عـلى عينـة :الحدود البشريَّة

في أقسام ) ماجستير، دكتوراه(من طلبة الدراسات العليا 

ة في الجامعات  ةالتربية الخاصَّ  .السعوديَّ

 :مصطلحات الدراسة

يات   : Challengesالتحدِّ

ــا) 146: 2008عــشيبة، (هــا فَ عرَّ   أو  تغــيرُّ كــلُّ ": بأنهَّ
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بًا أو متطلَّبـات ل سواءً كان كمي�ا أو كيفي�ا يفرض متطلَّ تحوُّ 

وق إمكانات المجتمع الحالية؛ بحيث يجب عليـه فُ محددة، تَ 

ف وتعرَّ  ." بتحقيقهامواجهتها، واتخاذ الإجراءات الكفيلة

ـا يات المتعلِّقـة بالبرنـامج، والمتعلقــة : إجرائي�ـا بأنهَّ التحــدِّ

ف، والمتعلقة بالطالب، والتـي شرِ بالمقررات، والمتعلقة بالمُ 

تُواجِه طلبةَ الدراسات العليا في كتابة الرسائل العِلميَّـة في 

ة بالجامعات السعوديَّة   . أقسام التربية الخاصَّ

  :Postgraduate Studentسات العليا طالب الدرا

هم طلبة الماجستير مسار الرسالة وطلبة الدكتوراه "

م في برنامج الدراسات العليا؛ الماجـستير بولهُ الذين تم قَ 

ف عـرَّ وتُ ). 1809: 2018الزعبي وكنعان،  ("والدكتوراه

دون في بـرامج الطـلاب والطالبـات المقيَّـ: إجرائي�ا بأنهم

في أقـسام التربيـة ) ماجستير ودكتوراه (الدراسات العليا

ة بالجامعات السعوديَّة  .الخاصَّ

  :Scientific Thesesالرسائل العِلميَّة 

العمليات والإجراءات والنشاطات والأعمال "هي 

اللازمة للقيام بالبحث العلميّ موضوع الرسالة، وكيفية 

 بتحديد موضوع الرسالة وحتى اءً إنجازه وإخراجه، ابتد

تهاء من المناقشة للحصول عـلى درجـة الماجـستير أو الان

ــا عــرَّ وتُ ). 13 :2012الــسريجين،  ("الــدكتوراه ف إجرائي�

ا  أطروحـة الـدكتوراه، والتـي أورسالة الماجـستير : بأنهَّ

ـتحتوي على معلومـات تمُ  ن المختـصين في نفـس مجـال كِّ

ة من تقييم الملاحَ  ظات والتجارب التي قام التربية الخاصَّ

نهم من إعادة التجـارب والإجـراءات كِّ الباحث، وتمُ بها 

 .إليهاوالحصول على النتائج نفسها التي توصل 

ــة ــة الخاصَّ ــسام التربي  Department of Special أق

Education :  

ويعرف إجرائي�ا بأنَّه القسم الذي يهـدف إلى إعـداد 

لينمتخصــصين ــة عــلى مــستوى  مــؤهَّ  في التربيــة الخاصَّ

 للقيـام بمهمـة ، والدكتوراه،والماجستير ،البكالوريوس

: تربية وتعليم الأطفال ذوي الإعاقة في المسارات الآتيـة

ـة، ومـسار  مسار صعوبات تعلُّم، ومسار الإعاقة الفكريَّ

 .الإعاقة السمعيَّة، ومسار الاضطرابات السلوكيَّة

 : Saudi Universities الجامعات السعوديَّة

ــا في هــذه ا ف إجرائي� ــا الجامعــات وتعــرَّ لدراســة بأنهَّ

ـة م ،السعوديَّة التي تحتوي على أقـسام للتربيـة الخاصَّ  وتُقـدِّ

  وتمثَّلـت في،)ماجـستير ودكتـوراه(برامج دراسـات عُليـا 

عـة جامعة حكوميَّة بالمملكة العربيَّـة الـسعوديَّة، ) 12( موزَّ

 :جامعــات المنطقــة الوســطى: ؛ وهــيعــلى خمــسة منــاطق

جامعة الأمير سطام بن عبد العزيز، وجامعة الملك سعود، (

 :، وجامعات المنطقة الغربيَّة متمثلـة في)جامعة القصيمو

جامعـة أم وجامعـة جـدة، وجامعة الملك عبد العزيز، (

: ، وجامعات المنطقـة الـشرقية)جامعة الطائفوالقرى، 

 :، وجامعـات المنطقـة الجنوبيـة)جامعة الملـك فيـصل(

، وجامعــات )رانجامعــة نجــوجامعــة الملــك خالــد، (

 ).جامعة الجوفوجامعة تبوك، ( :المنطقة الوسطى
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 : الإطار النظريّ والدراسات السابقة

سيتناول الإطار النظريّ للدراسة الحاليـة محـورين، 

ــذة: الأول ــوجَزةنب ــة في  م ــة الخاصَّ ــسام التربي ــن أق  ع

يات التـي  ة، والمحـور الثـاني التحـدِّ الجامعات الـسعوديَّ

 .دراسات العلياتُواجِه طلبةَ ال

ة ة بالجامعات السعوديَّ في ظـل : أقسام التربية الخاصَّ

ع الخـدمات  ازدياد أعداد الأفراد من ذوي الإعاقة، وتنوُّ

مة لهم على مستوى المملكة والدول العربيَّـة واكَـب  المقدَّ

ة بتقديم برامج وخدمات  ذلك اهتمام الجامعات السعوديَّ

ة للأطفال ذوي الإعاقة ذلك من خـلال افتتـاح  و؛تربويَّ

برامج لإعداد تربويين يقومون بمهمـة تـدريب وتعلـيم 

الأطفال ذوي الإعاقة؛ وذلك مُواكَبـةً لأهـداف الرؤيـة 

ة   للارتقاء بالبلاد حتى )2030(للمملكة العربيَّة السعوديَّ

تكون نموذجًا رائدًا على كافَّة الأصـعدة؛ لـذا كـان مـن 

م بـذوي الإعاقـة المحتَّم رفع مـستوى الـوعي والاهـتما

وتمكينهم في المجتمع حتى يكونوا قادرين عـلى المـساهمَة 

ر  الفاعلة في مسيرة النهضة والبنـاء ودفـع عجلـة التطـوُّ

 ). 2016رؤية المملكة، (

ة بمختلـف  وبناءً عليه افتتحت الجامعات الـسعوديَّ

ة والقيادات  مناطق المملكة برامج لإعداد الكوادر البشريَّ

ـــرام ـــل في ب ـــي للعم ـــة في مرحلتَ ـــة الخاصَّ ج التربي

 حيـث وصـلت إلى ؛البكالوريوس، والدراسات العليـا

) 12(برنامجاً على مـستوى البكـالوريوس، وقرابـة ) 20(

، هـ1432الموسى، (برنامجاً على مستوى الدراسات العليا 

جامعـة :  ومن تلك الجامعات،)هـ1425وزارة التعليم، 

، زعبـد العزيـ جامعة الأمـير سـطام بـنالملك سعود، و

وجامعة القـصيم، وجامعـة الملـك فيـصل، وجامعـة أم 

، وجامعــة جــدة، زالقــرى، وجامعــة الملــك عبــد العزيــ

وجامعة الطائف، وجامعـة الجـوف، وجامعـة جـازان، 

 .وجامعة نجران، وجامعة الملك خالد

عَت المسارات التي تندرج تحت مظلـة التربيـة  وتنوَّ

ة في تلك البرامج ز أغلبُ الأقسام عـلى  حيث ركَّ ؛الخاصَّ

مسار صعوبات التعلُّم، ومسار الإعاقة : المسارات الآتية

العقليَّة، ومسار الإعاقة السمعيَّة، ومسار الاضـطرابات 

ــسارات  ــسام بم ــضُ الأق ــردت بع ــنما انف ــسلوكيَّة، بي ال

د، ومسار الموهبـة والتفـوق، :  مثل؛لأخرى مسار التوحُّ

ل ومسار اضـطرابات النطـق والكـلام، ومـس ار التـدخُّ

د العَـوْق  ة، وتعـدُّ ر، والإعاقـة البـصريَّ  ،الزهـراني(المبكِّ

 ). هـ1440 وعرفة،

ــدة  ــق ع ــة في تحقي ــة الخاصَّ ــسام التربي ــساهِم أق وتُ

 : منها؛أهداف

لين علمي�ا وعملي�اإعداد -   مُعلِّمينَ وأخصائيين مؤهَّ

متمكنين من مهارات التدريس، والتـدريب، والبحـوث 

 .التي ترتبط بالطلاب ذوي الإعاقةالإجرائيَّة 

 البحــوث والدراســات العِلميَّــة في مجــال إجــراء -

ة لتلبية طموحات   .الرؤية والمجتمعالتربية الخاصَّ
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ع المستوى المهنيّ والعلميّ للعـاملين في مجـال فْ رَ  -

ة، وتعريفهم  ة بالاتجاهاتالتربية الخاصَّ  العِلميَّة والتربويَّ

ل الدورات التدريبيَّـة، ووِرَش المعاصرة؛ وذلك من خلا

ـسات  العمل التـي يعقـدها القـسم بالـشراكة مـع مؤسَّ

 .المجتمع المحليّ ذات العَلاقة

ــة  - ة في مجــال التربي تقــديم الخــدمات الاستــشاريَّ

ــة للجهــات  ــةالخاصَّ ــة التــي تُ التعليميَّ م قــدِّ  والاجتماعيَّ

ــة، ســواء كانــت  خــدمات لــذوي الاحتياجــات الخاصَّ

 .أو أهليَّةحكوميَّة 

تــوفير الأدوات والقياســات المقنَّنــة في البيئــة  -

ة التــي تُــسهِم في الكــشف عــن ذوي الإعاقــة  الــسعوديَّ

 . وتقييمهم

ـة  - ة الفرديَّ إعداد وتطوير البرامج والخطط التربويَّ

التي تتلاءم مع قدرات ومهـارات وإمكانـات الطـلاب 

 .ذوي الإعاقة

يات  لدراسـات العليـا في كتابـة التي تُواجِه طلبـةَ االتحدِّ

 :الرسائل العِلميَّة

يات المتعلِّقة بالبرنامج فيما يتعلَّق بالتحديات : التحدِّ

) م2013(المتعلِّقة بالبرنامج فقد أوردت دراسة الصالحي 

يات المتعلِّقة بالبرنامج؛ وهـيمجموعةً  افتقـار :  من التحدِّ

بعض الجامعـات لقواعـد المعلومـات البحثيَّـة، ونـدرة 

المراجع والمصادر في مكتبة الجامعة، وعدم وجـود دليـل 

إرشــادي للكليــة، وعــدم إشراك الطلبــة في اختيــار 

مشرفيهم، بالإضافة لطول فترة الأعمال الإداريَّة لتسجيل 

عناوين الأطروحة، وغياب التوجيـه الأكـاديميّ، وقـد 

عددًا من المـشكلات، والتـي ) م2014(ذكرت الكندري 

 نظام محاسَبيَّة صارم، وافتقار الجامعة حددتها بعدم وجود

م خدمة التـدقيق اللُّغـويّ، والترجمـة، وعـدم قدِّ لمراكز تُ 

ــات  ــلى البيان ــصول ع ــعوبة الح ــل، وص ــوفير التموي ت

ــصائيَّة ــدباس . الإح ــر ال ــما ذك ــن ) م2011(ك ــددًا م ع

جمـود القـوانين والأنظمـة والتعلـيمات، : المُعِيقَات؛ منها

ف التعريف بالبرامج عْ يّ، وضَ وغياب الإرشاد الأكاديم

أنَّـه لا يوجـد ) م2007(كما أضافت شـيحة . الإحصائيَّة

 بالدراسات العليا، إضافةً إلى عـدم وجـود دليل تعريفيّ 

ة  .خريطة بحثيَّة للأبحاث التربويَّ

رات ــالمقرَّ ــة ب يات المتعلِّق ــدِّ ــ: التح ــص أمَّ ــيما يخ ا ف

يات المتعلِّقة بـالمقررات فقـد تـم جمـع  آراء لطلبـة التحدِّ

عـد الخـاص بـالمقررات، الدراسات العليـا ونقـدهم للبُ 

ــبعض  ــة ل ــتهم في الحــصول عــلى تكــاليف تطبيقيَّ ورغب

المهارات للرفع مـن جـودة الكتابـة الأكاديميَّـة لـديهم، 

 & Akyurek)والحرص على تقديم التغذية الراجعة لهـم

;2018, Thomson&  Ndhlovu ;2018, Afacan. 

)2020, Wanasinghe . دراسة ( وناقشت الدراسات مثل

عددًا ) 2010الشرمان، ; ;Cladius, 2015 2011الدباس، 

يات المتعلِّقة بالمقررات؛ منها عدم التوازن بين : من التحدِّ

رات الدراسيَّة، وكثرة االجانب النظري والتطبيقي في  لمقُرَّ
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رات عــدد الطــلاب في المقــرَّ  ر الواحــد، وتــدريس مقــرَّ

ف محتوى عْ ضَ ولعلميّ بطريقة التلقين، أساليب البحث ا

رات التي تحُ   .ن من مهارات الكتابة البحثيَّةسِّ المقرَّ

يات المتعلِّقــة بالمُــشرِف في حــين انحــسرت : التحــدِّ

يات المتعلِّقة بالمشرف في قلة الوقت الكافي والمنتظِ  م التحدِّ

مع المشرفين، وقلة تشجيع المشرف للطالب في أن يكـون 

ا، وضَ  فكمستقلا�  ص المـشرف ف العَلاقـة بـين تخـصُّ عْ ري�

الدقيق والموضوعات التي يُشرف عليهـا، بالإضـافة إلى 

ـ م الصعوبة في اختيار موضوع الرسالة بـسبب عـدم تفهُّ

اهتمامات الطالب البحثيَّة، وقلـة عـدد المـشرفين وكثـرة 

أعبائهم، أو عدم وجـود المـشرف المتخـصص في بعـض 

ــة، البحــوث، أو انــشغاله بالأع بــاء التدريــسيَّة والإداريَّ

ف إسهامه في اقتراح موضوعات مناسبة لأبحـاث عْ وضَ 

ــة ــات الطلب ــارت . وأطروح ــيحة، (وأش أن ) م2007ش

 من قلة عـدد الاجتماعـات بصورة كبيرةالطلاب يعانون 

 .مع المشرف الأكاديميّ 

ــب ــة بالطال يات المتعلِّق ــدِّ ــص : التح ــيما يخ ــا ف أم

يات المتعلِّقة بالط الب فقـد ذكـر كـلٌّ مـن موشـن التحدِّ

ــان  ــة ) Matin & Khan, 2017(وخ ــب طلب أن أغل

ـينَ بالمهـارات البحثيَّـة؛ مـن  الدراسات العليا غـير مُلِمِّ

كـما . اختيار للفكرة، والكتابة العِلميَّة، والتوثيق العلميّ 

) م2007 شــيحة،(و) م2018الــشمري، (ذكــر كــلٌّ مــن 

ــضَ  ــابع يات؛ منه ــدِّ ــارا:  التح ــعْف المه ــة ضَ ت اللُّغويَّ

والبحثيــة لــديهم عنــد البَــدْء في كتابــة الرســالة، وعــدم 

بالإضـافة . الالتزام بالأمانة العِلميَّة في نقل الاقتباسـات

ات والمجـلات إلى افتقارهم لكيفيـة البحـث في الـدوريَّ 

)Holmes et al.,  من هولمز وآخرين الأجنبيَّة، وحدد كلٌّ 

 أداء طلبة الدراسات ثلاث نقاط رئيسيَّة تؤثر على 2018(

عدم الثقة في القدرة عـلى الكتابـة، وضـيق : العليا؛ وهي

الوقت، بالإضافة إلى نقص المهارات في استخدام الموارد 

 . العِلميَّة

 :الدراسات السابقة

يات في تنوَّ  عت الدراسات السابقة في تناوُل التحـدِّ

الدراســات العربيَّــة والأجنبيَّــة؛ حيــث هــدَفَت دراســة 

إلى تحديـد المـشكلات ) Wanasinghe ,2020(سجي وان

 في كليـة مرحلة الماجـستير  طلابَ تواجهالأكاديميَّة التي 

التربية في جامعة سيرلانكا المفتوحة في إجـراء البحـوث 

ر على إكمال أبحـاثهم، للحصول على الدرجة، والتي تؤثِّ 

تحديـد : وَفقًا للنتائج، فإن القضايا المتعلِّقة انحـصرت في

ال البحـث المناسـب، وعـدم تـوفُّر المـصادر الأوليَّـة مج

للبيانات، والوقت الطويل لتقديم التغذية الراجعـة مِـنْ 

قِبَلِ المشرفينَ، وصعوبة جمع البيانات مـن عـدة عينـات، 

 .وتعقيد إكمال البحث العمليّ 

ف على واقع ) م2020(وهدفت دراسة نمر  إلى التعرُّ

جران من وجهة نظـر البحث العلميّ لدى طلبة جامعة ن

أعضاء هيئة التدريس، وقد تم حصر آراء عينة الدراسـة 
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هةاستبانةمن خلال  عضوًا من أعضاء هيئة ) 99( ل  موجَّ

أن واقع البحث وأشارَتِ النتائجُ إلى . بالجامعةالتدريس 

العلميّ لدى طلبة جامعة نجران من وجهة نظر أعـضاء 

ر الدراسـة  في محَـاوِ هيئة التدريس كان بدرجة متوسـطة

الإجراءات المتَّبَعة مِنْ قِبَل عضو هيئة التـدريس : الثلاثة

لتنمية البحث العلمـيّ، والممارَسـات التدريـسيَّة لعـضو 

هيئة التدريس والمتوافقـة مـع البحـث العلمـيّ، والبنِيَـة 

  .التحتيَّة للجامعة المعززّة لتنمية البحث العلميّ 

 & Akyurek)كما أجرى كلٌّ مـن إيريـك وآفاكـان 

Afacan, 2018) َــة ــةٍ  دراس ــدفُ  حال ــد ، اله ــا تحدي  منه

المشكلات التي تُواجِه طلبةَ الدراسات العليا عند إجراء 

 ومــن أبــرز نتــائج .البحــث العلمــيّ في التعلــيم العــالي

الدراسة أن المـشتركين حـصروا مـشاكلهم في العنـاصر 

 العَلاقـة مـع المـشرف،ومستوى المعرفة العِلميَّة، : الآتية

المنهجيَّـة، وعدم التمكن من مناهج البحـث العلمـيّ، و

صـعوبة الإجـراءات ومشاكل في الحصول على الموارد، و

 .القانونيَّة للحصول على الموافَقات

ولنفس الأهداف أجرى كلٌّ من نولوفو وثومـسون 

)Ndhlovu & Thomson, 2018 ( دراســة هــدَفَت إلى

الدراسـات المشكلات التـي تُواجِـه طلبـةَ  الوقوف على

ــة في  العليــا عنــد كتابــة الرســائل والأطروحــات العِلميَّ

جامعة زامبيا لمرحلة الماجـستير والـدكتوراه، وأسـفرت 

وجود صعوبات أكاديميَّة لدى الطلبـة، عن  النتائج أهمُّ 

 كتابـة والتي تمثَّلَـت في ضَـعْف المهـارات البحثيَّـة أثنـاءَ 

صـل عدم تواوضيق الوقت، والرسائل والأطروحات، 

  .المشرف الأكاديميّ مع الطالب لتقديم التغذية الراجعة

ــشمري  ــرت ال ــدَفَت إلى ) م2018(وأج ــةً ه دراس

ف على الصعوبات التـي تُواجِـه طلبـةَ الدراسـات  التعرُّ

العليا بجامعـة الكويـت أثنـاءَ إعـدادهم لأطروحـاتهم 

) 281(العِلميَّة من وجهة نظرهم، واشتملت العينة عـلى 

سات العليا، ومن خلال توزيع الاسـتبانة من طلبة الدرا

لَت الدراسةُ إلى عـدد مـن النتـائج؛ منهـا وجـود : توصَّ

صعوبات بدرجـة متوسـطة في محَـاوِر الدراسـة، وعـدم 

وجود فروق ذات دلالة تبعًـا لمتغـيرِّ الجـنس، والـدوام، 

 .والحالة الاجتماعيَّة، والمعدل الدراسيّ، والكلية

دراسـةً ) م2018(ن وأجرى كلٌّ من الفكي وآخـري

ف على مدى امتلاك طلبـة قـسم التربيـة  هدَفَت إلى التعرُّ

ة في محافظة المجمعة لمهارات البحث العلمـيّ مـن  الخاصَّ

نت عينة الدراسـة مـن  طالبًـا ) 62(وجهة نظرهم، وتكوَّ

 وكان مـن ،وطالبةً، تم حصر آرائهم عن طريق الاستبانة

طلبـة لمهـارات أبرز نتائج الدراسـة أن درجـة امـتلاك ال

البحث العلميّ كانت مرتفعة، ولا توجد فـروق تُعـزى 

ــدل  ــدراسيّ، ولا المع ــستوى ال ــنس، ولا الم ــيرِّ الج لمتغ

 .التراكمي

 ,Matin & Khan)كما أجرى كلٌّ من موشن وخان 

ف على المشكلات التي تُواجِه طلبـةَ (2017  دراسة للتعرُّ
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لاديش،  إعـداد الرسـائل في بـنغالدراسات العليا خلالَ 

أظهَرَت النتائجُ أن غالبية المشرفين، والطلاب اتفقوا على 

 كتابــة  عنــدَ ه الطــلابَ واجِــأن أهــم المــشكلات التــي تُ 

الرسائل العِلميَّة هي قلـة معرفـة الطـلاب وخـبرتهم في 

منهجيَّة البحث والكتابة الأكاديميَّة المطلوبة عنـد كتابـة 

ــة،  ــائل العِلميَّ ــوالرس ــة تواصُ ــتماعقل ــشرف ل واج  الم

الأكاديميّ مع الطالب لمناقشة الرسالة، والقيود الزمنيَّـة 

 .وقلة التمويل للرسائل والبحوث العِلميَّة

  دراسـةً )(Claudius, 2015كما أجـرى كلاديـوس 

يات التي تُ لمهدَفَت   الدراسـات ه طلابَ واجِ عرفة التحدِّ

الرسـائل العِلميَّـة، مـن خـلال تحليـل  العليا عند كتابـة

ــات في رســائل  الماجــستير والــدكتوراه في ثــلاث جامع

مـن الرسـائل ) %50(أشارَتِ النتائجُ أن أكثر من . تنزانيا

 في مهارات ا ونقصً ت مشكلاتٍ نَ التي تم مراجعتها تضمَّ 

 بعدد الكتابة الأكاديميَّة، كذلك قلة عدد المشرفين مقارنةً 

ــ ــضًا ضَ ــة، أي ــائل العِلميَّ ــلاب والرس ــوى عْ الط ف محت

را  .ن من مهارات الكتابة البحثيَّةت التي تحسِّ المقرَّ

ف بهدفدراسةً ) م2012(كما أجرى آل مقبل    التعـرُّ

واقع مهارات البحث العلمـيّ لـدى طلبـة جامعـة على 

رًا لمواجهـة طيبة ، وأسباب ضَعْفهم فيها، ووضـع تـصوُّ

عْف  وقد تم استخدام الاستبانة لحصر آراء عينة ،هذا الضَّ

 التخـرج يدرسـون مـوادَّ لـذين الدراسة مـن الطـلاب ا

راجعــة محتــوى الــبرامج ، بالإضــافة لمبالفــصل النهــائيّ 

المرحلة (الدراسيَّة لجميع أقسام كلية التربية بجامعة طيبة 

: ، ومن أهم النتائج التي خلصت إليها الدراسة)الجامعيَّة

اتفاق جميع أفراد العينة على أنهم لا يجيدون كتابة البحث 

فون كيفيـة البحـث عـن المـصادر، كـما العلميّ، ولا يعر

بيَّنت النتائجُ أن جميع برامج كلية التربية بجامعـة طيبـة لم 

ر وحيـد ر للبحـث العلمـيّ، عـدا مقـرَّ  مقرَّ تخصص أيَّ 

ــة في خطــة اعتُ  رًا لقــسم التربيــة الخاصَّ / 28(مــد مــؤخَّ

 ). هـ1429

ف ) م2011(كما قام الدباس  بدراسة هـدَفَت للتعـرُّ

ت البحث العلميّ التي تُواجِه طلبةَ الدراسات على مُعِيقَا

العليا في الجامعات الأردنيَّـة، وبيَّنـت النتـائجُ أن هنـاك 

مُعِيقَات تواجه أفراد عينة الدراسة في البحـث العلمـيّ، 

ة إلى ومن أهم هذه المُعِيقَات عـدم تـوفُّر الكتـب المترجمَـ

ـة العربيَّة، وجمود القوانين والأنظمـة والتعلـيمات الخ اصَّ

بالدراســات العليــا، وكثــرة عــدد الطــلاب، وتــدريس 

ــث العلمــيّ بطريقــة التلقــين،  رات أســاليب البح مقــرَّ

ف التعريف بالبرامج عْ وغياب الإرشاد الأكاديميّ، وضَ 

 . الإحصائيَّة

التـــي تناولــــت ) م2011(وفي دراس ســـولاف 

قات التـي تواجــه مــشاريع بحــوث التخـرج في  المعوِّ

ة الأساسيَّة، وقــد اســتخدمت الاســتبانة كليـة التربيـ

ـدَت الدراسـةُ علـــى وجـــود  أداةً للدراسـة، وقـد أكَّ

ــشرف،  ـــة بالمــ ــات مرتبطـ ق ــة، ومُعوِّ ــات إداريَّ ق معوِّ
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قات : وأخــرى شخصيَّة مرتبطة بالطالب، من هذه المعوِّ

زيادة العـبء وضَعْف مستوى مهارات البحث العلميّ، 

اتكاليـة بعــض وو هيئـة التـدريس، الإشرافيّ على عـض

  .الطـلاب علـى المـشرف فـي إجـراءات البحث

ف ) Duze, 2010(وهـدفت دراسـة دوز  إلى التعـرُّ

ها طـلاب الدراسـات العليـا هَ على المشكلات التي واجَ 

والتي أعاقت دراسـتهم في الجامعـات النيجيريـة، وقـد 

لَت الدراسةُ إلى أنَّـه توجـد مـشكلات في ا لأنظمـة توصَّ

الإجرائيَّة، كـما توجـد مـشكلات اجتماعيَّـة وسياسـيَّة، 

ـدَت الدراسـةُ أن  ومشكلات شخصيَّة ونفـسيَّة، كـما أكَّ

تلك المشكلات تعرقل دراسة طلاب الدراسات العليـا، 

 .همجِ ر تخرُّ م في تأخُّ سهِ وتُ 

ف ) م2012(دراسة الصالحي  والتي هدَفَت إلى التعرُّ

ة التي تواجه طـلابَ على المشكلات الأكاديميَّ  ة والإداريَّ

ــن  ــقَ عــدد م ــا وف ــبُل مواجهته ــا وسُ ــات العلي الدراس

نت العينة من ،المتغيرات من طلاب وطالبات ) 210( تكوَّ

الدراسات العليا بجامعة القصيم، وتم استخدام استبانة 

 وأشـارت نتـائج الدراسـة إلى ،لحصر تلـك المـشكلات

ــة  ــشاكل أكاديميَّ ــود م ــةوج ــلابَ  تُووإداريَّ ــه الط اجِ

والطالباتِ بدرجة عالية، وأشارَتِ النتـائجُ أيـضًا لعـدم 

وجود فروق تُعـزى لمتغـيرِّ البرنـامج، ومتغـيرِّ تـسجيل 

الرسالة، في حين وجود فروق في درجة تلك المـشكلات 

 .وَفقًا لمتغيرِّ الجنس لصالح الإناث

دراسـة ) م2009( ياسـين تْ وفي الاتجاه نفـسه أجـرَ 

رفة المشكلات التي تُواجِه طلبةَ الدراسات هدَفَت إلى مع

ــة في  ــاح الوطنيَّ ــة النج ــة الآداب في جامع ــا في كلي العلي

: أشارَتِ النتائجُ إلى عدد من المشكلات؛ منهـا. فلسطين

ف اللُّغــة عْ صــعوبة اختيــار عنــوان الرســالة، وضَــ

ة، وضَـعْف التعـاون بـين المرشـد الأكـاديميّ  الإنجليزيَّ

ة قسوة التووالطالب،  عليمات والأنظمة والقوانين الخاصَّ

بالدراسات العليا، وتغيير الجامعة للخطط الدراسيَّة دون 

إشعار الطالب، وعدم التزام بعض أعضاء هيئة التدريس 

لت الدراسةُ إلى عـدم وجـود بالساعات المكتبيَّة،  وتوصَّ

 .فروق ذات دلالة تبعًا لمتغيرِّ الجنس

ــوي  ــة للعل ــ) م2001(وفي دراس ــدَفَت إلى والت ي ه

ـة مـن وجهـة نظـر خريجـي  تقييم بـرامج التربيـة الخاصَّ

مـن ) 93(الدراسات العليـا باسـتخدام الاسـتبانة عـلى 

 وأظهَــرَت النتـائجُ أن بـرامج التربيــة ،الطلبـة الخـريجين

ـا وعملي�ـا في كتابـة  ة بالجامعة تهيئ الطالـب نظري� الخاصَّ

العلميّ السليم، البحوث العِلميَّة وتطبيقها وَفقًا للمنهج 

كما أشارَتِ النتائجُ إلى إجماع العينة على الفائـدة العِلميَّـة 

رات الدراسيَّة بشكلٍ كبيرٍ  ا،للمقرَّ  . إلى كبير جِد�

 : التعقيب على الدراسات السابقة

 تباينهُـا في أهـدافها، يظهر من الدراسـات الـسابقة

وبالرغم من اشـتراك جميـع تلـك الدراسـات في تنـاوُل 

ــةَ موضــو ــه طلب ــي تُواجِ ــات الت ق يات أو المعوِّ ع التحــدِّ
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ــا تباينــت في طريقــة تناولهــا  ؛الدراســات العليــا؛ إلا أنهَّ

يات بـشكلٍ عـامٍّ مثـل دراسـة ز على التحدِّ : فالبعض ركَّ

)2020, Wanasinghe ،2018, Afacan& Akyurek  ؛

 ,Claudius؛ Matin & Khan, 2017؛ 2018الـشمري، 

ـــولاف؛ 2015 ـــصالحي، Duze, 2010؛ 2011، س ؛ ال

ــين؛ 2012 ــلى) 2009 ،ياس ــدةً ع ــاءت مؤك ــود وج  وج

 - بـدورها -صعوبات من مختلف المحاور، والتي تـؤثر 

 .على البحث العلميّ لدى طلبة الدراسات العليا

كــما نجــد أن بعــض الدراســات تناولــت البحــث 

د ومهاراته مثل دراسة  ؛ 2020 ،نمـر(العلميّ بشكل محدَّ

 ).2012آل مقبل، ؛ 2018الفكي وآخرين، 

ا الدراسات التي اشتركت مع الدراسة الحالية في  أمَّ

ـة فهـي  عينة الدراسـة وهـي طلبـة قـسم التربيـة الخاصَّ

ـا انحـصرت في ) 2018الفكي وآخرين، : (دراسة إلا أنهَّ

العلوي، (واختلفت دراسة . طلبة جامعة محافظة المجمعة

لتربيـة في هدفها حيـث هـدَفَت لتقـويم بـرامج ا) 2001

ة من وجهة نظـر خريجهـا  وكانـت تـشتمل عـلى ،الخاصَّ

ة بالجامعة تنوعت أدوات الدراسة  و،برامج التربية الخاصَّ

، أو م الاسـتبانةَ في الدراسات السابقة؛ فالأغلب استخدَ 

الاستبانة والمقابَلة معًـا، أمـا الدراسـات الأجنبيَّـة فقـد 

تيار أداة استخدمت المنهج الوصفيّ التحليليّ، وقد تم اخ

لمناسـبتها لعينـة الدراسـة ) الاسـتبانة(الدراسـة الحاليـة 

وكونها تبحث في مجال محدد، أما من حيث المنهجيَّة فقـد 

تم اتباع نفس المنهجيَّة المتَّبَعة في أغلب الدراسات؛ وهي 

المنهجيَّة الوصفيَّة المسَْحِيَّة؛ كونها تتناسـب مـع أهـداف 

 .الدراسة الحالية

طــلاع عــلى الأدبيــات في المواقــع ومــن خــلال الا

 أنَّ –حـسب علمهـا-العربيَّة والعالميَّة وجدت الباحثـة 

هناك محدودية في الدراسات التي تناولـت طلبـة التربيـة 

ة بشكل منفصل  وغالبًا تم تضمينهم مع طـلاب ،الخاصَّ

ــة في الجامعــات، وهــذا مــا تميَّــزت بــه  الكليــات التربويَّ

 :  منها؛يتمثَّل في جوانب عدة والذي ،الدراسةُ الحاليةُ 

ــا - ــة تركيزه ــة الخاصَّ ــسام التربي ــة أق ــلى طلب  ع

ة التي تطرح بـرامج دراسـات عُليـا  بالجامعات السعوديَّ

يات ومحاوَلة توجيه نظر  للمساهمَة في الحدّ من تلك التحدِّ

المسؤولين وأعضاء هيئة التدريس بالجامعات للمحاولـة 

وى طلبـة أقـسام التربيـة  والمساهمَة في رفع مست،في حلها

ة في كتابتهم العِلميَّة للرسائل العِلميَّة  .الخاصَّ

كما أن الدراسة الحالية تختلف عن بقية الدراسات  -

) ذكورًا وإناثًا(كونها سعت إلى حصر آراء الطلبة أنفسهم 

ــامجين  ــوراه(في البرن ــستير ودكت ــديم ؛)ماج ــالي تق  وبالت

ة مبنيَّة على ا لاحتياج الفعـليّ، في جميـع مقترَحات تطويريَّ

ــمت  ــث ض ــسة حي ــة الخم ــاطق المملك ــة )12(من  جامع

سعوديَّة، وهذا يختلف عن أغلب الدراسات في انحسارها 

 والتـي )Claudius, 2015(بجامعة واحدة، عدا دراسـة 

 . تناولت ثلاث جامعات
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في تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة  -

يات ا ا تناولت التحـدِّ   وطالبـاتِ ه طـلابَ واجِـلتـي تُ أنهَّ

ةأقسام التربية  ة فـيما الخاصَّ  تحديدًا في الجامعات السعوديَّ

 كتابتهم للرسائل العِلميَّة، والتي تفرعت إلى أربـع يخصُّ 

المتعلِّقة والمتعلِّقة بالمقررات، والمتعلِّقة بالبرنامج، : عناصر

قـد المتعلِّقة بالطالب، بينما بقيـة الدراسـات فوبالمشرف، 

ة  لطلاب؛ من نفـسيَّة، المتعلقة باتناولت المشكلات العامَّ

ـة، وبعـضها تطـرَّ  ة، وفنيَّـة، وأكاديميَّـة، وإداريَّ ق وماديَّ

ة بالإشراف ومهارات البحث العلميّ   .للنواحي الخاصَّ

كما وقد تم الاستفادة من الدراسـات الـسابقة في  -

سـة، إثراء الجانب النظري للدراسـة، وتطـوير أداة الدرا

 ؛ الإحصائيَّة المتَّبَعـةوالأساليبواختيار منهج الدراسة، 

 أن تُسهِم هذه الدراسة في سدّ الفجوة ل الباحثةُ حيث تأمُ 

ـة  في نقص الدراسات فـيما يخـص أقـسام التربيـة الخاصَّ

ة في تجويد تلك البرامج بالاسـتناد عـلى تحديدًا، والمساهمَ 

ات تـشريعيَّة أُسُس علميَّة واضحة، وتنطلق مـن مُنطلَقـ

من خلال إجراء - ل الباحثةُ منظّمة لتك البرامج، كما تأمُ 

ج بتوصيات تُسهِم بتقـديم بعـض  أن تخرُ -هذه الدراسة

يات  .الحلول لتجاوز تلك التحدِّ

 :منهجيَّة وإجراءات الدراسة

 : منهج الدراسة

لتحقيق أهداف الدراسة والإجابـة عـن تـساؤلاتها 

صفيّ المـسحيّ؛ وهـو كـما استخدمت الباحثة المنهج الو

اف (فه عرِّ يُ  الـذي يـتم "بأنَّه المـنهج ) 179: 2012 ،العسَّ

بواسطة استجواب جميع أفـراد مجتمـع البحـث أو عينـة 

ف الظاهرة المدروسة؛ من صْ كبيرة منهم؛ وذلك بهدف وَ 

حيث طبيعتها ودرجة وجودهـا فقـط، دون أن يتجـاوز 

، "اب مـثلاً ذلك إلى دراسـة العَلاقـة أو اسـتنتاج الأسـب

 من أكثر المناهج ملاءمـةً للدراسـة الحاليـة؛ عتبرَ والذي يُ 

لاعتماده على وصف الواقع الحقيقيّ للظاهرة؛ ومِـن ثَـمَّ 

 .تحليل النتائج، وبناء الاستنتاجات في ضوء الواقع الحالي

ن مجتمعُ الدراسة الحاليـة مـن : مجتمع الدراسة يتكوَّ

 في أقسام التربيـة جميع طلاب وطالبات الدراسات العليا

ة، والبـالغ عـددهم  ة في المملكة العربيَّـة الـسعوديَّ الخاصَّ

الموقع الرسميّ بأقسام التربية  ، وفقَ  وطالبةً اطالبً ) 1928(

ة ة بالجامعات السعوديَّ  .الخاصَّ

 : عينة الدراسة

نـة مـن  ) 175(تم أخذ عينـة عـشوائيَّة بـسيطة مكوَّ

لعليا في أقسام التربيـة  من طلبة الدراسات ا وطالبةً اطالبً 

ة، تــم اختيــارهم  ــة الــسعوديَّ ــة في المملكــة العربيَّ الخاصَّ

ــن  ــسيطة م ــشوائيَّة ب ــة ) 12(بطريقــة ع ــة حكوميَّ جامع

ة، وقد تـم تـوزيعه  فئـات  إلىمبالمملكة العربيَّة السعوديَّ

جامعات المنطقة الوسطى متمثلة : بناءً على المنطقة؛ وهي

امعة الأمير سطام بن عبـد جوجامعة الملك سعود، ( :في

، وجامعـات المنطقـة الغربيَّـة )جامعة القـصيموالعزيز، 

جامعـة جـدة، وجامعة الملك عبـد العزيـز، ( :متمثلة في
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، وجامعات المنطقة )جامعة الطائفو القرى، مّ جامعة أُ و

ــط في ــة فق ــشرقية متمثل ــصل: (ال ــك في ــة المل ، )جامع

عـة الملـك جام( :وجامعات المنطقـة الجنوبيـة متمثلـة في

 الـشماليَّة، وجامعـات المنطقـة )جامعـة نجـرانوخالد، 

 ).جامعة الجوفوجامعة تبوك، ( :متمثلة في

 : خصائص أفراد الدراسة

تم تحديد عدد من المتغيرات الرئيسية لوصف أفراد 

ــشمل ــة، وت ــة: (الدراس ــنس - الجامع ــة - الج  المرحل

 .)يالمسار الأكاديم - التعليمية

 

 .أفراد الدراسةخصائص : )1(جدول 

 النسبة التكرار الفئات المتغير

 43.4 76 جامعات المنطقة الوسطى

 40,5 71 جامعات المنطقة الغربية

 1,1 2 جامعات المنطقة الشرقية

 4,5 8 جامعات المنطقة الشمالية

 الجامعة

 10,2 18 جامعات المنطقة الجنوبية

 25.7 45 ذكر
 الجنس

 74.3 130 أنثى

 82.3 144 ماجستير
  التعليميةةالمرحل

 17.7 31 دكتوراه

 58 102 صعوبات تعلم

 18.3 32 إعاقة فكرية

 10,3 18 إعاقة سمعية

 9,1 16 اضطرابات سلوكية

 المسار الأكاديمي

 4,0 7 اضطرابات نطق ولغة

 175 المجموع

 

 : أداة الدراسة

بعد الاطلاع عـلى الأدبيـات والدراسـات الـسابقة 

 الــصلة بموضــوع الدراســة، وفي ضــوء معطيــات ذات

، )الاستبانة(وتساؤلات الدراسة وأهدافها تم بناء الأداة 

الجـزء . وتكونت في صورتها النهائيـة مـن ثلاثـة أجـزاء

احتوى عـلى مقدمـة تعريفيـة بأهـداف الدراسـة، الأول 

ونوع البيانات والمعلومات التي تود الباحثـة جمعهـا مـن 

 احتوى على البيانات الأولية :الثانيء الجز. أفراد الدراسة
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 الجـنس  - الجامعة: (الخاصة بأفراد الدراسة، والمتمثلة في

نـسبة  - تسجيل الرسـالة العلميـة - المسار - المرحلة -

عبــارة، ) 55( ويتكــون مــن :الثالــثالجــزء ). الانجــاز

التحـديات : (موزعة على أربعـة محـاور أساسـية، وهـي

، وقد )قررات، بالمشرف، بالطالبالمتعلقة بالبرنامج، بالم

حُــدد شــكل مفتــاح الاســتجابة عــبر مقيــاس ليكــرت 

الخماسي للحصول على استجابات أفراد الدراسـة، وفـق 

وتتـدرج عـلى ) 5( موافق جداً : (درجات الموافقة التالية

وتتـدرج عـلى ) 4(، موافـق )5.00 إلى 4.21(المقياس من 

وتتـدرج عـلى  )3(، محايـد )4.20 إلى 3.21(المقياس مـن 

وتتـدرج  )2( غير موافـق -) 3.40 إلى 2.61(المقياس من 

) 1(، غـير موافـق أبـداً )2.60 إلى 1.81(على المقياس من 

  .)1.80 إلى 1.00(وتتدرج على المقياس من 

 : صدق أداة الدراسة

صدق أداة الدراسة يعني التأكد من أنهـا تقـيس مـا 

عناصر التـي أعدت كما يقصد به شمول الاستبانة لكل ال

  تدخل في التحليل مـن ناحيـة، ووضـوح عباراتهـا مـن 

ناحية أخرى، بحيث تكون مفهومة لكل من يـستخدمها 

وقد قامت الباحثة بالتأكد من صـدق أداة الدراسـة مـن 

 :خلال

مين(الصدق الظاهري لأداة الدراسة    ):صدق المحكِّ

على مـدى الـصدق الظـاهري للاسـتبانة،  للتعرف

ا تقيس ما وضعت لقياسـه، تـم عرضـها والتأكد من أنه

على عدد من المحكمـين ) 1ملحق رقم (بصورتها الأولية 

المختــصين في موضــوع الدراســة، حيــث وصــل عــدد 

، وقـد طُلـب )2ملحق رقـم (محكمين ) 8(المحكمين إلى 

من السادة المحكمين تقييم جودة الاسـتبانة، مـن حيـث 

 مـدى قدرتها على قياس ما أعدت لقياسه، والحكم عـلى

ملاءمتها لأهداف الدراسة، وذلـك مـن خـلال تحديـد 

وضــوح العبــارات، وانتمائهــا للمحــور، وأهميتهــا، 

وسلامتها لغوياً، وإبداء ما يرونه من تعديل، أو حـذف، 

وبعد أخـذ الآراء، والاطـلاع عـلى  .أو إضافة للعبارات

الملحوظات، تم إجراء التعـديلات اللازمـة التـي اتفـق 

حكمــين، ومــن ثــم إخــراج الاســتبانة عليهــا غالبيــة الم

 ).3ملحق رقم (بصورتها النهائية 

  :صدق الاتساق الداخلي للأداة

للتحقق من صدق الاتساق الداخلي للاستبانة، تـم 

 Pearson's Correlation)حساب معامل ارتباط بيرسون 

Coefficient) ؛ للتعرف على درجة ارتباط كل عبارة مـن

 . الكلية للمحورعبارات الاستبانة بالدرجة
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  .معاملات ارتباط بيرسون بين فقرات الاستبانة بالدرجة الكلية للمعيار الذي ينتمي له: )2(جدول 

 المحور الرابع المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول

1 0.615** 1 0.546** 1 0.652** 1 0.715** 

2 0.654** 2 0.686** 2 0.699** 2 0.545** 

3 0.589** 3 0.739** 3 0.787** 3 0.640** 

4 0.650** 4 0.575** 4 0.744** 4 0.732** 

5 0.576** 5 0.619** 5 0.693** 5 0.741** 

6 0.697** 6 0.741** 6 0.775** 6 0.771** 

7 0.762** 7 0.725** 7 0.803** 7 0.644** 

8 0.669** 8 0.738** 8 0.839** 8 0.690** 

9 0.721** 9 0.658** 9 0.792** 9 0.727** 

10 0.718** 10 0.711** 10 0.783** 10 0.663** 

11 0.506** 11 0.550** 11 0.824** 11 0.647** 

12 0.669**   12 0.761** 12 0.760** 

13 0.741**   13 0.706** 13 0.702** 

14 0.671**   14 0.629** 14 0.645** 

15 0.539**   15 0.739**   

  فأقل0.01دال عند مستوى الدلالة ** 

 

أن قيم معامل ارتباط كـل ) 2(ويتضح من الجدول 

 عبارة من العبارات مع محورها موجبة، ودالـة إحـصائياً 

فأقـل؛ ممـا يـشير إلى أن أداة ) 0.01(عند مستوى الدلالة 

 .الدراسة صادقة وتقيس الجوانب التي أُعدت لقياسها

كد من ثبات أداة الدراسة تم التأ: ثبات أداة الدراسة

معادلـة (من خلال استخدام معامل الثبات ألفاكرونباخ 

ــاخ ــا كرونب ــح )Cronbach'sAlpha (α)) (ألف ، ويوض

 قيم معاملات الثبات ألفاكرونباخ لكل) 5(الجدول رقم 

 .محور من محاور الاستبانة

 
 

 .معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة: )3(جدول 

 ثبات الاستبانة عدد العبارات ةالاستبان

 0.885 15 التحديات المتعلقة بالبرنامج

 0.870 11 تحديات متعلقة بالمقررات

 0.944 15 التحديات المتعلقة بالمشرف

 0.903 14 التحديات المتعلقة بالطالب

 0.956 55 الثبات العام
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أن معامل الثبات العام عالٍ ) 3(يتضح من الجدول 

، وهذا يدل على أن الاسـتبانة تتمتـع )0.956(حيث بلغ 

بدرجة ثبات مرتفعة يمكـن الاعـتماد عليهـا في التطبيـق 

 .الميداني للدراسة

بعـد التأكـد مـن صـدق : إجراءات تطبيق الدراسة

وثباتها، وصلاحيتها للتطبيق، وبعد الحصول ) الاستبانة(

على الإذن الرسمي لتطبيق الأداة من قبل اللجنة الدائمة 

قيات البحث العلمي، قامت الباحثة بتوزيع الأداة لأخلا

إلكترونياً على عينة الدراسة، وقد بلغـت عينـة الدراسـة 

 . استبانة) 175=ن(

 : أساليب المعالجة الإحصائية

 : استخدمت الدراسة الأساليب الإحصائية التالية

 .، والنسب المئويةالتكرارات -1

لــك وذ) المــرجح(المتوســط الحــسابي المــوزون  -2

للتعرف على متوسط استجابات أفراد الدراسـة حـسب 

 .أعلى متوسط حسابي

 الحسابي وذلك لمعرفة مدى ارتفـاع، أو المتوسط -3

انخفاض استجابات أفراد الدراسة عن المحاور الرئيسة، 

مع العلم بأنه يفيد في ترتيب المحاور حسب أعلى متوسط 

 .حسابي

نحراف  المعياري للتعرف على مدى االانحراف -4

اســتجابات أفــراد الدراســة لكــل عبــارة مــن عبــارات 

متغيرات الدراسة، ولكل محور من المحاور الرئيسة عـن 

 . متوسطها الحسابي

 : ومناقشتهاتحليل نتائج الدراسة

 :عرض نتائج السؤال الأول ومناقشته

للإجابة عن السؤال الأول للدراسة والذي يـنص  

يات التـي تُوا": على جِـه طلبـةَ الدراسـات ما أهم التحدِّ

ـة  العليا في كتابة الرسائل العِلميَّة في أقسام التربيـة الخاصَّ

تـم حــساب المتوســط الحــسابي  بالجامعـات الــسعوديَّة؟

ــة ل ــديات المتعلق ــة في التح ــة المتمثل ــديات الأربع لتح

ــك  ــب، وذل ــشرف، بالطال ــالمقررات، بالم ــامج، ب بالبرن

ــدول  ــح الج ــا، ويوض ــد ترتيبه ــطات المتو) 2(لتحدي س

  .الحسابية للتحديات السابق ذكرها وترتيبها تصاعدياً 

 

 .استجابات أفراد الدراسة على أهم التحديات التي تواجه طلبة الدراسات العليا في كتابة الرسائل العلمية: )4(جدول 

 الرتبة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي البعد م

 2 0.789 3.51 التحديات المتعلقة بالبرنامج 1

 1 0.850 3.59 تحديات متعلقة بالمقررات 2

 4 1.012 3.22 التحديات المتعلقة بالمشرف 3

 3 0.885 3.22 التحديات المتعلقة بالطالب 4

 - 0.715 3.38 أهم التحديات التي تواجه طلبة الدراسات العليا في كتابة الرسائل العلمية
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بالجـدول رقـم يتضح من خلال النتائج الموضـحة 

طلبـة الدراسـات بأن أبرز التحديات التـي تواجـه ) 4(

تعلقـة المتحـديات  هـي الالعليا في كتابة الرسائل العلمية

 يليها بُعد التحـديات ،)5 من 3.59(بالمقررات بمتوسط 

 يليهـا بُعـد ،)5مـن  3.51(المتعلقة بالبرنـامج بمتوسـط 

، )5 مــن 3.22(التحـديات المتعلقـة بالطالـب بمتوسـط 

بُعد التحديات المتعلقـة بالمـشرف بمتوسـط وأخيراً جاء 

مما يعني وجود تحـديات كثـيرة ومتنوعـة ، )5 من 3.22(

تواجه طلبة الدراسـات العليـا أثنـاء كتـابتهم رسـائلهم 

العلمية؛ مما يستدعي تكثيف جهود المسؤولين في أقـسام 

التربية الخاصة للحدّ من تلك التحديات ومحاولة تذليلها 

 مستوى الإنتـاج البحثـي لطـلاب لضمان جودة أعلى في

الدراسات العليا، كما يتطلب ذلك إدخال تحسينات على 

برامج الدراسات العليا فيما يخص الكتابة العلمية لتطوير 

ــات  ــستوى المخرج ــول إلى م ــلاب للوص ــارات الط مه

المستهدفة والتي تتطلع لهـا أنظمـة الجـودة بالجامعـات، 

هميـة الرفـع مـن  والتي نصّت عـلى أ2030ولمواكبة رؤية 

مستوى البحث العلمي في الجامعات لتحقيق تـصنيفات 

، وتتفق هذه النتائج مـع دراسـة الـشمري عالمية متقدمة

، ودراسـة سـولاف )2012(، ودراسة الصالحي )2018(

والتي أكدت اجمالاً بوجـود مـشكلات تواجـه ) 2011(

طلبة الدراسات العليا في محاور الدراسة أكاديمية وإدارية 

 يستدعي الوقوف على تلك المشكلات ومحاولة وضـع مما

خطط لمعالجتها من أجل تطوير مهارات طلبة الدراسات 

العليا في الكتابة العلمية، وفـيما يـلي اسـتعراض للنتـائج 

 .التفصيلية لتلك التحديات بالتفصيل

 التحديات التي تواجه طلبة الدراسات العليـا :أولاً 

 التحــديات المتعلقــة للتعــرف عــلى: المتعلقــة بالبرنــامج

بالبرنامج، تـم حـساب التكـرارات، والنـسب المئويـة، 

والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتـب 

وجـاءت لعبـارات المحـور، لاستجابات أفراد الدراسة 

 :النتائج كما يلي

 

 .زلياً حسب متوسطات الموافقةاستجابات أفراد الدراسة حول التحديات المتعلقة بالبرنامج مرتبة تنا: )5(جدول 

 درجة الموافقة التكرار

 العبارات م
 النسبة

موافق 

 جداً 
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 أبداً 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة الفئة

 8 13 28 46 80 ك

15 

صــعوبة الحــصول عــلى خــدمات الــدعم 

اللغويــة والإحــصائية لطلبــة الدراســات 

 4.6 7.4 16.0 26.3 45.7 % العليا في البرنامج

 1 موافق 1.155 4.01
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 .)5(جدول / تابع

 درجة الموافقة التكرار

 العبارات م
 النسبة

موافق 

 جداً 
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 أبداً 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة الفئة

 9 17 18 56 75 ك
12 

 البحــث نــدرة وجــود قــوائم بأولويــات

 5.1 9.7 10.3 32.0 42.9 % العلمي في مجال التربية الخاصة
 2 موافق 1.179 3.98

 11 18 39 45 62 ك
6 

ــان الإشراف  ــد لج ــات تحدي ــوض آلي غم

 6.3 10.3 22.3 25.7 35.4 % والتحكيم للرسائل العلمية
 3 موافق 1.222 3.74

 15 14 37 44 65 ك
14 

 لطلبة الدراسـات عدم توفر الدعم المادي

 8.6 8.0 21.1 25.2 37.1 % العليا في البرنامج
 4 موافق 1.272 3.74

 16 27 23 51 58 ك

1 

عدم وجود أدلة إرشـادية مُعْلَنـة توضّـح 

ــاز  ــة لإنج ــة اللازم ــراءات الإداري الإج

 9.1 15.4 13.1 29.1 33.1 % البحث وتطبيقه

 5 موافق 1.329 3.62

 17 28 29 31 70 ك

8 

ــد  ــة في تحدي ــات الطلب ــق رغب ــدم تحقي ع

ــق  ــة وف ــائلهم العلمي ــلى رس ــشرفين ع الم

 9.7 16.0 16.6 17.7 40.0 % توجهاتهم البحثية

 6 موافق 1.396 3.62

 13 16 41 61 44 ك
13 

ضعف آليات الرقابة والمتابعة في البرنامج 

 7.4 9.1 23.5 34.9 25.1 % للوقوف على المشاكل وحلها
 7 وافقم 1.173 3.61

 12 35 25 47 56 ك

4 

انخفــاض عــدد أعــضاء هيئــة التــدريس 

ــلإشراف عــلى  ــامج ل ــؤهلين في البرن الم

 6.9 20.0 14.3 26.8 32.0 % الرسائل العلمية

 8 موافق 1.306 3.57

 9 20 61 56 29 ك
7 

 السمنارمحدودية عمل لجان الاشراف على 

 5.1 11.4 34.9 32.0 16.6 % والمناقشة
 9 موافق 1.059 3.43

 16 23 53 35 48 ك
9 

ضعف استجابة إدارة البرنامج لمـشكلات 

 9.1 13.1 30.4 20.0 27.4 % الطلبة المتعلقة بالإشراف
 10 موافق 1.271 3.43

 13 37 38 44 43 ك
10 

تأخر إدارة البرنامج في تلبيـة احتياجـات 

 7.4 21.1 21.7 25.2 24.6 % هارات البحثيةالطلبة التدريبية المتعلقة بالم
 11 محايد 1.267 3.38

 26 36 20 39 54 ك

11 

عدم وجود قواعد بيانات الأبحاث العلمية 

والرســــائل والمــــشاريع في التخــــصص 

 14.9 20.6 11.4 22.2 30.9 % والأبحاث العلمية في مجال التربية الخاصة

 12 محايد 1.468 3.34

 27 37 28 57 56 ك
5 

تأخر إدارة البرنامج في تحديد المشرف على 

 15.4 21.2 16.0 15.4 32.0 % الطالب
 13 محايد 1.483 3.27
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 .)5(جدول / تابع

 درجة الموافقة التكرار

 العبارات م
 النسبة

موافق 

 جداً 
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 أبداً 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة الفئة

 30 54 48 23 20 ك

3 

رفض إدارة البرنامج بعض الموضـوعات 

أو المناهج بدون ذكر الأسباب أو لأسباب 

 17.1 30.9 27.5 13.1 11.4 % غير علمية

 14 محايد 1.227 2.71

 13 39 48 41 34 ك
2 

تعقيد الإجـراءات الإداريـة في مـسارات 

 7.4 22.4 27.4 23.4 19.4 % سائلتحديد الموضوعات وعناوين الر
 15 محايد 1.215 3.25

 موافق 0.789 3.51 المتوسط العام

 

 :وهـي) 15( عبـارة رقـم أنب) 5(يتضح في جدول 

ــة " ــدعم اللغوي ــدمات ال ــلى خ ــصول ع ــعوبة الح ص

 بالمرتبة "والإحصائية لطلبة الدراسات العليا في البرنامج

 بلغ متوسط استجاباتهم على هـذا المعـوق، حيث الأولى

وتتفـق هـذه ، )موافق(، والذي يقع ضمن الفترة )4.01(

والتـي بيّنـت ؛ )2011(النتيجة مع نتيجة دراسة الدباس 

وجود تحديات تتعلـق بمـشاكل الطـلاب مـع الـبرامج 

صـعوبة الحـصول وتُفسرّ هذه النتيجة بـأن  .الإحصائية

ــصا ــة والإح ــدعم اللغوي ــدمات ال ــلى خ ــة ع ئية لطلب

الدراسات العليا في البرنامج من أبرز العوامل التي تقلل 

من جودة رسائلهم العلمية؛ حيث يلجأ الـبعض لمراكـز 

خاصة تقوم بهذه المهمة بشكل غير دقيق وأحياناً خاطئ، 

وأيضاً برسوم عالية تتعدى قدرات الطـلاب الماديـة ممـا 

ــم  ــلى أدائه ــنعكس ع ــة ت ــغوط مالي ــت ض ــم تح يجعله

) 2( ومن جهة أخرى حصلت العبـارة رقـم .ديميالأكا

ــصّت عــلى ــي ن ــة في " :والت ــد الإجــراءات الإداري تعقي

 بالمرتبـة "مسارات تحديد الموضوعات وعناوين الرسائل

، والـذي يقـع )3.25( بمتوسط حسابي بلغ الرابعة عشر

، وتتفق هذه النتيجـة مـع دراسـة )محايد(ضمن التدريج 

Akyurek & Afacan, 2018)(دراسـة ، و(Matin & 

)2017 ,Khan، 2020( ودراسة, Wanasinghe ( والتـي

ــة  ــصعوبات القانوني ــن ال ــد م ــود العدي ــشير إلى وج ت

للحصول على الموافقات، والإدارية والمتعلقة بالحـصول 

على الموارد والقيود الزمانية لإجراءات المناقشة واختيـار 

المواضيع وتعقيدات أخـرى متعلقـة باسـتكمال البحـث 

كما يتضح من الجدول بـأن التحـديات المتعلقـة . لميالع

؛ )3.51(بالبرنامج حصلت على متوسط موافقة عام بلغ 

مما يدل على موافقة عينة الدراسـة عـلى وجـود تحـديات 
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 .متعلقة بالبرنامج

 التي تواجه طلبة الدراسـات العليـا ت التحديا:ثانياً 

ة  للتعــرف عــلى التحــديات المتعلقــ:المتعلقــة بــالمقررات

بالمقررات، تـم حـساب التكـرارات، والنـسب المئويـة، 

والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتـب 

، وجـاءت لعبـارات المحـورلاستجابات أفراد الدراسة 

 :النتائج كما يلي

 

 .الموافقةاستجابات أفراد الدراسة حول التحديات المتعلقة بالمقررات مرتبة تنازلياً حسب متوسطات  :)6(جدول 

 درجة الموافقة التكرار

 العبارات م
 النسبة

موافق 

 جداً 
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 أبداً 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة الفئة

 7 19 15 62 72 ك

3 

التدريب غير الكافي للطلبـة عـلى منـاهج 

البحــث العلمــي في المقــررات المطروحــة 

 4.0 10.9 8.6 35.4 41.1 % بالبرنامج

 1 موافق 1.140 3.99

 10 16 29 38 82 ك
1 

عدم وجود جدول زمني واضـح لإنجـاز 

 5.7 9.1 16.6 21.7 46.9 % الرسالة
 2 موافق 1.233 3.95

 11 19 21 54 70 ك

8 

تركيــز المقــررات البحثيــة عــلى الجوانــب 

الفلسفية والنظرية وإلغاء الجانب البحثـي 

 6.3 10.9 12.0 30.8 40.0 % التطبيقي

 3 موافق 1.230 3.87

 10 28 21 52 64 ك
6 

صعوبة الحـصول عـلى تغذيـة راجعـة في 

 5.7 16.0 12.0 29.7 36.6 % المقررات فيما يخص الكتابة العلمية
 4 موافق 1.260 3.75

 12 25 28 47 63 ك
7 

عــدم اســتعراض مفــردات المقــررات 

 6.9 14.3 16.0 26.8 36.0 % للتوجهات البحثية الحديثة
 5 موافق 1.278 3.71

 5 30 29 62 49 ك
 اقتصار المقررات على مناهج بحثية معينة 5

% 28.0 35.4 16.6 17.1 2.9 
 6 موافق 1.139 3.69

 13 29 27 40 66 ك
2 

قلة مقـررات البحـث العلمـي في الخطـة 

 7.4 16.6 15.4 22.9 37.7 % الدراسية في مقررات البرنامج المطروحة
 7 موافق 1.328 3.67

 10 38 41 41 45 ك
4 

رفض التطبيقات الميدانية أثنـاء المقـررات 

 5.7 21.8 23.4 23.4 25.7 % واقتصارها على مرحلة الرسالة
 8 موافق 1.242 3.42

 24 35 29 38 49 ك

11 

قلة انعقاد الورش التدريبية غـير الـصفية 

هارات البحثيـة لطلبـة التي تهدف لرفع الم

 13.7 20.0 166 21.7 28.0 % الدراسات العليا

 9 محايد 1.416 3.30
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 .)6(جدول / تابع

 درجة الموافقة التكرار

 العبارات م
 النسبة

موافق 

 جداً 
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 أبداً 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة الفئة

 28 47 26 35 39 ك
9 

خلو بعض متطلبات المقررات مـن المهـام 

 16.0 26.8 14.9 20.0 22.3 % البحثية
 10 محايد 1.417 3.06

 32 42 24 38 39 ك

10 

ــزام  ــارات الالت ــلى مه ــدريب ع ــة الت قل

بالاعتبارات الأخلاقية والأمانـة العلميـة 

 18.3 24.0 13.7 21.7 22.3 % في المقررات

 11 محايد 1.445 3.06

 موافق 0.850 3.59 المتوسط العام

 

 :وهـي) 6( عبـارة رقـم أنبـ) 4(يتضح في جدول 

 التدريب غير الكافي للطلبة على مناهج البحث العلمي"

، حيـث  بالمرتبة الأولى"في المقررات المطروحة بالبرنامج

 ، والذي)3.99 (بلغ متوسط استجاباتهم على هذا المعوق

وتتفق هذه النتيجة مع دراسة ، )موافق(يقع ضمن الفترة 

 & Akyurek & Afacan, 2018; Matin)كـلاً مـن 

Khan, 2017; Claudius, 2015) والتي تشير إلى أن أبرز 

مشكلة تواجـه طـلاب الدراسـات العليـا كانـت عـدم 

وتُفسرّ هذه النتيجـة  .التمكن من مناهج البحث العلمي

ــضرورة تــضمين المقــررا ــدريب كــافي ب ــامج ت ت بالبرن

ومكثف على مناهج البحث العلمي، مما يساهم في تطوير 

 .مهارات الطلاب ويـساهم في تجويـد كتـابتهم العلميـة

والتـي ) 2012(آل مقبل وتختلف هذه النتيجة مع دراسة 

أشارت نتيجتها إلى أن قسم التربية الخاصة تحديداً يطرح 

م في كليـة مقرر للبحـث العلمـي بخـلاف بقيـة الأقـسا

والتي أشارت إلى ) 2001(للعلوي التربية، وأيضاً دراسة 

ــسب  ــداً ح ــيرة ج ــة كب ــدة بدرج ــررات ذات فائ أن المق

ومن جهة أخرى حصلت . وجهات نظر الطلبة الخريجين

قلة التـدريب عـلى " :والتي نصت على) 10(العبارة رقم 

مهارات الالتزام بالاعتبارات الأخلاقية والأمانة العلمية 

 )3.06(بمتوسط حسابي بلـغ ) 11( بالمرتبة " المقرراتفي

، وتختلف هذه النتيجة )محايد(والذي يقع ضمن التدريج 

والتي أشـارت إلى أن بـرامج ) 2001(العلوي دراسة مع 

التربية الخاصة بالجامعة تهيئ الطالـب نظريـاً وعمليـاً في 

كتابة البحوث العلمية وتطبيقها وفقـاً للمـنهج العلمـي 

.  الأخلاقيات والأمانة العلمية جزء لا يتجزأ منهاوتعتبر

كما يتضح من الجدول بأن التحديات المتعلقـة بالبرنـامج 

مما يدل على ) 3.59(حصلت على متوسط موافقة عام بلغ 
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 .وجود تحديات متعلقة بالمقررات

التحديات التي تواجه طلبة الدراسات العليـا : ثالثاً 

ــرف عــلى: المتعلقــة بالمــشرف ــة للتع  التحــديات المتعلق

بالمــشرف، تــم حــساب التكــرارات، والنــسب المئويــة، 

والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتـب 

، وجـاءت لعبـارات المحـورلاستجابات أفراد الدراسة 

 :النتائج كما يلي

 

 . حسب متوسطات الموافقةاستجابات أفراد الدراسة حول التحديات المتعلقة بالمشرف مرتبة تنازلياً : )7(جدول 

 درجة الموافقة التكرار

 العبارات م
 النسبة

موافق 

 جداً 
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 أبداً 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة الفئة

 17 17 29 35 77 ك
10 

ــشغال المــشرف بالأعبــاء التدريــسية  ان

 9.7 9.7 16.6 20.0  44.0 % والإدارية
 1 موافق 1.354 3.79

 11 26 32 47 59 ك
2 

غموض تحديد المهام والواجبات المفترض 

 6.3 14.9 18.3 26.8 33.7 % تقديمها من المشرف للطالب
 2 موافق 1.257 3.67

 21 30 26 33 65 ك
14 

عدم الإعـلان عـن تخصـصات المـشرفين 

 12.0 17.1 14.9 18.9  37.1 % واهتماماتهم البحثية
 3 موافق 1.438 3.52

 15 33 45 40 42 ك
1 

التعارض في توقعات متطلبات الدراسات 

 8.6 18.9 25.7 22.8 24.0 % العليا بين المشرف والطلاب
 4 موافق 1.268 3.35

 33 20 33 42 47 ك
 نقص الدعم النفسي والمعنوي من المشرف 9

% 26.8 24.0 18.9 11.4 18.9 
 5 موافق 1.454 3.29

 26 31 37 33 48 ك
6 

عــدم تفعيــل الاجتماعــات الدوريــة بــين 

 14.9 17.7 21.1 18.9 27.4 % المشرف والطالب
 6 موافق 1.414 3.26

 24 31 40 40 40 ك
11 

تدني مستوى دعـم المـشرفين في مـساعدة 

 13.7 17.6 22.9 22.9 22.9 % الطالب لاختيار المنهج البحثي المناسب
 7 موافق 1.351 3.23

 24 33 45 27 46 ك
3 

قلة اهتمام المشرف بقـراءة خطـة الطالـب 

 13.7 18.9 25.7 15.4 26.3 % قراءة دقيقة
 8 موافق 1.381 3.22

 27 32 40 35 41 ك

7 

ــديم  ــشرف بتق ــتمام الم ــستوى اه ــدني م ت

التغذية الراجعة للطالب لتطـوير مهاراتـه 

 15.4 18.3 22.9 20.0 23.4 % البحثية

 9 فقموا 1.387 3.18

 23 34 4 24 40 ك
12 

ـــنهج  ـــشرف في الم ـــة الم ـــعف خلفي ض

 13.1 19.4 30.9 13.7 22.9 %  المستخدمالإحصائي
 10 موافق 1.328 3.14



 )هـ1444/م2022(، الرياض )23(، العدد سعودية للتربية الخاصةجلة الالم

– 151 – 

 .)7(جدول / تابع

 درجة الموافقة التكرار

 العبارات م
 النسبة

موافق 

 جداً 
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 أبداً 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة الفئة

 25 34 44 36 36 ك
 محدودية اهتمامات المشرف البحثية 8

% 20.6 20.6 25.1 19.4 14.3 
 11 موافق 1.336 3.14

 28 37 41 33 36 ك
15 

ــراءات  ــشرف في الإج ــة الم ــعف خلفي ض

 16.0 21.1 23.4 18.9 20.6 % الإدارية مما يؤخر الطالب
 12 وافقم 1.367 3.07

 34 36 52 25 28 ك
13 

ـــتهم إلى  ـــه بعـــض المـــشرفين طلب توجي

 19.4 20.6 29.7 14.3 16.0 % الأبحاث النظرية فقط
 13 موافق 1.326 2.87

 29 47 47 30 22 ك
4 

انخفاض تشجيع المشرف على اسـتقلالية 

 16.5 26.9 26.9 17.1 12.6 % الطالب الفكرية
 14 موافق 1.258 2.82

 34 51 40 19 31 ك
5 

قلــة اســتخدام بعــض المــشرفين وســائل 

 19.4 29.1 22.9 10.9 17.7 % التواصل الالكترونية لتقديم الدعم
 15 موافق 1.360 2.78

 محايد 1.012 3.22 المتوسط العام

 

 :وهـي) 10( عبـارة رقـم أنب) 7(يتضح في جدول 

 بالمرتبـة "المشرف بالأعباء التدريسية والإداريةانشغال "

 ، حيث بلغ متوسط استجاباتهم على هـذا المعـوقالأولى

وتتفـق هـذه ، )موافق(، والذي يقع ضمن الفترة )3.79(

) (Akyurek & Afacan, 2018النتيجة مع نتيجة دراسة 

والتي أكّدت على وجـود تحـديات تتعلـق بالعلاقـة مـع 

 ,Matin & Khan) دراسة كلاً منالمشرف، كما تتفق مع 

ــدد (2017 ــة ع ــن قل ــالأكثر م ــانون ب ــلاب يع  أن الط

الاجتماعــات مــع المــشرف الأكــاديمي بــسبب انــشغال 

انشغال وتُفسرّ هذه النتيجة بأن  .المشرف بالمهام الإدارية

ل مـن مـستوى قلّ يُ المشرف بالأعباء التدريسية والإدارية 

 حقهـم مـن مطـاؤهته وعـدم إعْ بْ لَ إشرافه على أبحاث طَ 

مما يزيد من التحديات البحثيـة التـي التدقيق والمراجعة؛ 

وهذا يشكّل عامل ضغط كبير عـلى كـلاً مـن  تواجههم،

 جهة أخرى حصلت العبارة رقم نوم. الطالب والمشرف

قلـة اسـتخدام بعـض المـشرفين " :والتي نصت على) 5(

 بالمرتبـة "لتواصل الالكترونيـة لتقـديم الـدعموسائل ا

، والـذي يقـع ضـمن )2.78(بمتوسط حسابي بلغ ) 15(

، وتتفق هـذه النتيجـة مـع دراسـة )غير موافق(التدريج 

)Ndhlovu & Thomson, 2018 ( والتي أشـارت إلى أن

 العليا يواجهون صعوبة في تواصلهم مع الدراساتطلبة 

وتختلف هـذه النتيجـة . المشرف لتقديم التغذية الراجعة
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ــوي  ــة العل ــع دراس ــا إلى ) 2001(م ــار عينته ــي أش والت

رضاهم حول طرق تعامل وتواصل الأساتذة بالبرنامج، 

وهذا يفسرّ بأن الأعضاء حريصون عـلى تفعيـل وسـائل 

التواصل المختلفة لمناقشة مشاكل وتطوير طلابهم كجزء 

كـما يتـضح مـن الجـدول بـأن . من دورهم في الجامعات

ة التحديات المتعلقة بالمشرف حصلت على متوسط موافق

، ويتضح من ذلك موافقة عينة الدراسـة )3.22(عام بلغ 

 . على التحديات المتعلقة بالمشرف

التحديات التي تواجه طلبة الدراسات العليـا : رابعاً 

ــة :المتعلقــة بالطالــب ــلى التحــديات المتعلق  للتعــرف ع

بالطالــب، تــم حــساب التكــرارات، والنــسب المئويــة، 

المعيارية، والرتـب والمتوسطات الحسابية، والانحرافات 

، وجـاءت لعبـارات المحـورلاستجابات أفراد الدراسة 

 :النتائج كما يلي

 

 .استجابات أفراد الدراسة حول التحديات المتعلقة بالطالب مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة: )8(جدول 

 درجة الموافقة التكرار

 العبارات م
 النسبة

موافق 

 جداً 
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 أبداً 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة الفئة

 4 30 28 54 59 ك
9 

غياب القدرة على كتابة الرسالة بأسـلوب 

 2.3 17.1 16.0 30.9 33.7 % تحليلي نقدي
 1 موافق 1.158 3.77

 12 25 24 46 68 ك
12 

الــضعف في اســتخدام اللغــة الإنجليزيــة 

 6.9 14.3 13.7 26.2 38.9 % )قراءة وفهماً (
 2 موافق 1.291 3.76

 13 26 27 32 47 ك
4 

نقص مهارات كتابة البحوث العلمية لقلة 

 7.4 14.9 15.4 35.4 26.9 % التدريب
 3 موافق 1.237 3.59

 11 31 27 60 46 ك
8 

انخفاض المهارات الخاصة بإعداد أدوات 

 6.3 17.7 15.4 34.3 26.3 % الرسالة
 4 موافق 1.229 3.57

 16 37 27 49 46 ك
7 

صـعوبة اختيـار طلبـة الدراسـات العليـا 

 9.1 21.1 15.4 28.0 26.4 % للتصميم المناسب للبحث
 ٥ موافق 1.323 3.41

 19 31 27 57 41 ك
1 

انخفــاض مــستوى مهــارات البحــث 

 10.9 17.7 15.4 32.6 23.4 % العلمي
 ٦ محايد 1.313 3.40

 22 34 25 50 44 ك

6 

عدم القدرة على تحديـد المـشكلة البحثيـة 

وصياغتها بشكل واضح ودقيق ومؤّصل 

 12.6 19.4 14.3 28.6 25.1 % لأسئلة البحث

 ٧ محايد 1.372 3.34

 23 40 23 43 46 ك
5 

عدم القدرة على اختيار الموضـوع المتـّسم 

 13.1 22.9 13.1 24.6 26.3 % بالأصالة والابتكار
 ٨ ايدمح 1.409 3.28
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 .)8(جدول / تابع

 درجة الموافقة التكرار

 العبارات م
 النسبة

موافق 

 جداً 
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 أبداً 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة الفئة

 29 34 19 51 42 ك

3 

قلة حضور المناقـشات العلميـة للخطـط 

سبب ضـيق الوقـت  للرسائل بأوالبحثية 

 16.6 19.4 10.9 29.1 24.0 % أو الجهل بمواعيدها

 ٩ محايد 1.435 3.25

 28 51 26 42 28 ك

14 

عدم متابعـة الأنظمـة واللـوائح الجديـدة 

المتعلقــة بالبحــث العلمــي الــصادرة مــن 

 16.0 29.1 14.9 24.0 16.0 % الجامعة

 ١٠ محايد 1.349 2.95

 36 43 26 50 20 ك
2 

قلـة الاهـتمام بحــضور المـؤتمرات والــورش 

 20.6 24.5 14.9 28.6 11.4 % العلمية حول تطوير مهارات البحث العلمي
 11 محايد 1.342 2.86

 44 48 20 42 21 ك
10 

صــعوبة توثيــق المعلومــات المقتبــسة مــن 

 25.1 27.5  11.4 24.0 12.0 % المصادر العلمية
 12 محايد 1.387 2.70

 44 52 23 30 26 ك
11 

ضـــعف مهـــارات البحـــث في قواعـــد 

 25.1 29.8 13.1 17.1 14.9 % المعلومات الالكترونية
 13 محايد 1.404 2.67

 45 56 19 34 21 ك
13 

تدني مستوى الوعي بالاعتبارات الأخلاقيـة 

 25.7 32.0 10.9 19.4 12.0 % والأمانة العلمية أثناء كتابة الرسائل
2.60 1.369 

غير 

 قمواف
14 

 موافق 0.885 3.22 المتوسط العام

 

 :وهــي) 9( عبـارة رقـم أنبــ) 8(يتـضح في جـدول 

 "غياب القدرة على كتابة الرسالة بأسلوب تحليلي نقـدي"

، حيث بلغ متوسـط اسـتجاباتهم عـلى هـذا بالمرتبة الأولى

وتتفـق ، )قمواف(، والذي يقع ضمن الفترة )3.77 (المعوق

حيث أشارت ) (Claudius, 2015هذه النتيجة مع دراسة 

النتائج لوجود مشكلات بدرجة عالية فيما يخـص الكتابـة 

فُرص الطلبة في التدريب وتُفسرّ هذه النتيجة بأن  .العلمية

بالبرنامج على الكتابة بأسلوب نقدي، والاكتفاء بالجانـب 

القـدرة تغييب النظري بدون التطبيق العملي قد يساهم في 

يُقلّـل مـن ؛ ممـا على كتابة الرسالة بأسلوب تحلـيلي نقـدي

، وقـد يعـود ذلـك إلى زيـادة الكفاءة البحثية لدى الطلبـة

أعداد الطلاب في المقررات وبالتالي يكون الـتعلم اجتهـاد 

وتتفق هذه النتيجة مع . شخصي غير موجه بشكل مناسب

ات والتي أشارت لـضعف مهـار) 2011(دراسة سولاف 

البحث العلمي لدى طلبة الدراسات العليا، بيـنما تختلـف 

حيـث ) 2018(هذه النتيجة مع دراسـة الفكـي وآخـرون 

أشارت الدراسة إلى أن طلبة قسم التربية الخاصة الجامعـة 

يمتلكون مهارات بحثية بدرجة مرتفعة، وهذا الاختلاف 
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يعود لتنـوع الخطـط الدراسـية بـاختلاف الجامعـات ممـا 

طوير الخطط الدراسية بناءً على نماذج ناجحة في يستدعي ت

) 13(ومن جهة أخرى حصلت العبارة رقم . نفس المنطقة

تـدني مـستوى الـوعي بالاعتبـارات " :والتي نصت عـلى

 بالمرتبـة "الأخلاقية والأمانة العلمية أثناء كتابـة الرسـائل

، والـذي يقـع ضـمن )2.60(بمتوسط حسابي بلـغ ) 14(

، وتتفـق هـذا النتيجـة مـع دراسـة )قغير موافـ(التدريج 

والتـي أشـارت إلى معيـق قـوي يخـتص ) 2011(الدباس 

ــبر  ــي تعت ــا والت ــات العلي ــوانين بالدراس ــة والق بالأنظم

وتختلف هذه . الاخلاقيات والأمانة العلمية جزء هام منها

والتـي ذكـرت بـأن ) 2001(النتيجة مع دراسـة العلـوي 

فـق المـنهج العلمـي برامج التربية الخاصة تهيـئ طلبتهـا و

السليم، كما يتضح مـن الجـدول بـأن التحـديات المتعلقـة 

، )3.22(بالطالب حصلت على متوسط موافقـة عـام بلـغ 

ويتضح من ذلك موافقة عينـة الدراسـة عـلى التحـديات 

  . المتعلقة بالطالب

 :عرض نتائج السؤال الثاني

هـل " للإجابة عن السؤال الثـاني الـذي نـصّ عـلى

ت دلالـه بـين مـستوى التحـديات التـي توجد فـروق ذا

 المـسار الجـنس، المرحلـة التعليميـة،(تواجه تعزى لمتغير 

ـــاديمي ـــة "؟)الأك ـــتخدمت الباحث ـــار  اس : ت"اختب

Independent Sample T-test" لتوضيح دلالة الفروق 

 على مـا إذا كانـت فللتعر بين استجابات أفراد الدراسة

جابات أفـراد هنالك فروق ذات دلالة إحصائية في اسـت

ــة  ــقالدراس ــنسوف ــير الج ــما ،  متغ ــائج ك ــاءت النت وج

 ).7(الجدول يوضحها 
 

 . متغير الجنسوفق للفروق بين استجابات أفراد الدراسة "Independent Sample T-test: ت"نتائج اختبار : )9(جدول 

 المتوسط العدد الجنس المحور
الانحراف 

 المعياري
 التعليق الدلالة قيمة ت

 0.803 3.47 45 ذكر
 ات المتعلقة بالبرنامجالتحدي

 0.786 3.53 130 أنثى
 غير دالة 0.629 0.483-

 0.857 3.46 45 ذكر
 تحديات متعلقة بالمقررات

 0.847 3.63 130 أنثى
 غير دالة 0.239 1.182-

 1.090 2.93 45 ذكر
 التحديات المتعلقة بالمشرف

 0.968 3.32 130 أنثى
 دالة *0.026 2.251-

 0.973 3.20 45 ذكر
 التحديات المتعلقة بالطالب

 0.856 3.23 130 أنثى
 غير دالة 0.819 0.229-

التحديات التي تواجه طلبة الدراسات العليا في كتابة الرسائل  0.763 3.25 45 ذكر

 0.696 3.42 130 أنثى العلمية في أقسام التربية الخاصة بالمملكة العربية السعودية
 لةغير دا 0.175 1.361-

   فأقل0.05دالة عند مستوى * 
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) 9(يتضح من خلال النتائج الموضـحة في الجـدول 

عدم وجود فـروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد مـستوى 

ـــول ) 0,05( ـــة ح ـــراد الدراس ـــات أف ـــل في اتجاه فأق

راتتعلقة بالبرنـامج، المتحديِّات ال( ف، شرِ المُـو، والمقـرَّ

يتضح من خـلال كما .  متغير الجنسباختلاف) والطالب

النتائج الموضحة وجود فروق ذات دلالة إحصائية عنـد 

 فأقل في اتجاهات أفـراد الدراسـة حـول )0,05(مستوى 

بـاختلاف متغـير الجـنس ) التحديات المتعلقة بالمشرف(

، وهذه النتيجة تتفق مع نتيجة دراسة كلاً ناثلصالح الإ

دراســة ياســين ، واختلفــت مــع )2012(مــن الــصالحي 

حيث أشارت لعدم وجـود فـروق تبعـاً لمتغـير ) 2009(

ا العـائق دوتفسر تلك النتيجة ووجـود مثـل عـ. الجنس

بشكل أكبر لدى الإناث نظراً لمـا تواجـه الطالبـات مـن 

صعوبة في التواصل مع المشرفين؛ كون غالبيـة المـشرفين 

على الرسائل العلمية من الأعضاء الذكور بحكم الرتب 

يــة العاليــة، وزيــادة نــسبة الأعــضاء الــذكور عــن العلم

 .الإناث بأقسام التربية الخاصة في بعض الجامعات

 Independent:  ت"كما استخدمت الباحثة اختبار  

Sample T-test"  اسـتجابات لإيجاد دلالة الفروق بـين

، متغـير المرحلـة حـول التحـديات وفـق أفراد الدراسـة

 .النتائج) 8(ويوضح الجدول 

 

 . متغير المرحلةوفق للفروق بين استجابات أفراد الدراسة "Independent Sample T-test: ت" نتائج اختبار : )10(ول جد

 المتوسط العدد الجنس المحور
الانحراف 

 المعياري
 التعليق الدلالة قيمة ت

 0.783 3.51 144 ماجستير
 التحديات المتعلقة بالبرنامج

 0.828 3.55 31 اهدكتور
 غير دالة 0.766 0.298-

 0.876 3.58 144 ماجستير
 تحديات متعلقة بالمقررات

 0.732 3.62 31 دكتوراه
 غير دالة 0.790 0.267-

 1.025 3.24 144 ماجستير
 التحديات المتعلقة بالمشرف

 0.966 3.15 31 دكتوراه
 غير دالة 0.660 0.441

 0.884 3.27 144 ماجستير
 التحديات المتعلقة بالطالب

 0.863 2.99 31 دكتوراه
 غير دالة 0.105 1.629

التحديات التي تواجه طلبة الدراسات العليا في كتابة الرسائل  0.714 3.39 144 ماجستير

 0.729 3.31 31 دكتوراه العلمية في أقسام التربية الخاصة بالمملكة العربية السعودية
 غير دالة 0.599 0.527

 

) 10(خلال النتائج الموضحة في الجدول يتضح من 

عدم وجود فـروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد مـستوى 

ـــول ) 0,05( ـــة ح ـــراد الدراس ـــات أف ـــل في اتجاه فأق

راتتحديِّات متعلقة بالبرنـامج، ال( ف، شرِ المُـو، والمقـرَّ
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، وهذه النتيجـة تتفـق باختلاف متغير المرحلة) والطالب

فسر هذه النتيجـة  وت.)2012(مع نتيجة دراسة الصالحي 

بعدم أهمية المرحلة العلمية ماجستير أو دكتـوراه كـونهما 

تحتوي على نفس النظـام وتتطلـب إعـداد أوراق علميـة 

  .ورسالة في نهاية البرنامج

تحليل التباين "تم استخدام كما استخدمت الباحثة  

للتعرف على مـا إذا  ؛)One Way ANOVA ("الأحادي

لة إحـصائية في اسـتجابات كانت هنالك فروق ذات دلا

 ويوضـح أفراد الدراسة طبقاً إلى اختلاف متغـير المـسار

 .النتائج) 9(الجدول رقم 

 

  .للفروق في استجابات أفراد الدراسة طبقاً إلى اختلاف متغير المسار) One Way ANOVA ("تحليل التباين الأحادي" نتائج : )11(جدول 

 مصدر التباين المحور
مجموع 

 مربعات

رجات د

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية
 التعليق

 0.863 4 3.452 بين المجموعات

 التحديات المتعلقة بالبرنامج 0.617 170 104.823 داخل المجموعات

 - 174 108.274 المجموع

 غير دالة 0.236 1.400

 0.929 4 3.714 بين المجموعات

 تحديات متعلقة بالمقررات 0.718 170 122.083 داخل المجموعات

 - 174 125.798 المجموع

 غير دالة 0.275 1.293

 1.611 4 6.445 بين المجموعات

 التحديات المتعلقة بالمشرف 1.011 170 171.884 داخل المجموعات

 - 174 178.329 المجموع

 غير دالة 0.178 1.594

 0.764 4 3.057  المجموعاتبين

 التحديات المتعلقة بالطالب 0.783 170 133.175 داخل المجموعات

 - 174 136.232 المجموع

 غير دالة 0.422 0.976

 0.609 4 2.436 بين المجموعات

 0.509 170 86.572 داخل المجموعات

التحديات التي تواجه طلبة الدراسات العليـا 

في كتابــة الرســائل العلميــة في أقــسام التربيــة 

 - 174 89.008 المجموع الخاصة بالمملكة العربية السعودية

 غير دالة 0.314 1.196

 

) 11(يتضح من خلال النتائج الموضحة في الجدول 

عدم وجود فـروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد مـستوى 

ـــول ) 0,05( ـــة ح ـــراد الدراس ـــات أف ـــل في اتجاه فأق

راتوالمتعلقــةتعلقــة بالبرنــامج، المتحــديِّات ال( ،  بــالمقرَّ

 بـاختلاف متغـير )الطالبالمتعلقة بف، وشرِ المُ والمتعلقة ب

 الأكاديمي، وتفسرّ هذه النتيجة بأن جميـع الطلبـة المسار

ــة  ــاء كتاب ــديات أثن ــون تح ــساراتهم يواجه ــاختلاف م ب

الرسائل العلمية، وأن التحديات بينهم تُعّد مشتركة لأن 
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يؤثر عـلى حجـم متغير المسار الأكاديمي أمر تلقائي ولا 

التحديات، واتفقت هذه النتيجـة مـع دراسـة الـشمري 

)2018.( 

   :توصيات الدراسة

في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، فإن الباحثـة 

 :وصي بما يليتُ 

ــةالتأكيــد عــلى  -1  التقــويم الــدوريّ لــبرامج أهميَّ

 .الدراسات العليا وتطويرها بناءً على نتائج التقويم

ــشارَ ضرورة -2 ــا  م ــات العلي ــلاب الدراس كة ط

وأعضاء هيئة التدريس في صياغة خطط التطوير بـبرامج 

ة  .التربية الخاصَّ

رات الدراسـيَّة مهـارات البحـث  -3 تضمين المقـرَّ

 .العلميّ وتطبيقها بشكل عمليّ 

 تدريبيَّة لتنميـة مهـارات الكتابـة دوراتطَرْح  -4

 .العِلميَّة لطلاب الدراسات العليا

 تطوير الكفاءة الإشرافيَّة للمـشرفين العمل على -5

 . عن طريق الوِرَش التدريبيَّة،على الرسائل العِلميَّة

* * * 

 قائمة المصادر والمراجع

 :المراجع العربية: أولاً 

آليـة مقترحـة ). 2017. (أحاندو، سيسي؛ وعبد االله، عبـد الحكـيم

لتطــوير برنــامج ماجــستير التربيــة بجامعــة الــسلطان زيــن 

مجلـة جيـل العلـوم . ن في ماليزيا حالة نظام الرسـالةالعابدي

 . 22-11،)29(، الإنسانية والاجتماعية

البحث العلمي في الجامعات السعودية ). 2014. (آل مداوي، عبير

ورقـة مقدمـة إلى مـؤتمر . التحديات والتوجهات المـستقبلية

تكامل مخرجات التعلـيم في سـوق العمـل في القطـاع العـام 

 . جامعة البلقاء: دنالأر. والخاص

مهـارات البحـث العلمـي لـدى طلبـة ). 2011. (آل مقبل، عـلي

مؤتمر الرؤية المستقبلية . المرحلة الجامعية وآليات الارتقاء بها

 المنظمة العربية - ض بالبحث العلمي في الوطن العربيللنهو

 .141-121، 2011/ للتنمية الإدارية المنعقد في الأردن

دليـل إسـتراتيجيات ). 2022(مي، الـسعيد حورية، عـلي؛ والـشا
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  قراءة كلمات وظيفية  استخدام تطبيقات الواقع المعزز المطبق عن بُعد في تدريس

 لذوي الإعاقة الفكرية في المرحلة الابتدائية

 )2(نورة شافي الدوسري. دو  ،)1(فاطمه حزام القحطاني. أ

 عن بعد في تدريس قـراءة كلـمات وظيفيـة تتعلـق بمهـارة باستخدام التعليم) (ARهدفت الدراسة إلى الكشف عن فعالية تطبيق للواقع المعزز  :المستخلص

وقـد اتبعـت الدراسـة أحـد . سـنة13 -12 الطلب من المطعم لذوي الإعاقة الفكرية، لعينة مكونة من ثلاث طالبات في المرحلة الابتدائية تـتراوح أعمارهـن بـين

، إذ استطاع جميـع المـشاركين (AR) وكشفت النتائج عن فعالية استراتيجية الواقع المعزز .تصاميم الحالة الواحدة المتمثل في تصميم التقصي المتعدد عبر المشاركين

 أسـهم في احتفـاظ جميـع (AR)كما أشارت النتـائج إلى أن اسـتخدام برنـامج الواقـع المعـزز . تحقيق للمعيار وقراءة الكلمات المستهدفة في متوسط عشر جلسات

وأشارت نتائج الصدق الاجتماعي إلى أن هذه الاستراتيجية أسهمت في رفع مـستوى الاسـتقلالية، إذ . %99 خل بنسبةالمشاركات بالكلمات بعد التوقف عن التد

وعامةً، فإن هذه الدراسة تؤكد أهمية تدريس القـراءة الوظيفيـة  .أشار أولياء الأمور إلى اعتماد المشاركات على أنفسهن في قراءة الكلمات الوظيفية التي تم اكتسابها

 . دعم الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية ورفع مستوى الاستقلاليةفي

 .القراءة الوظيفية، الكلمات الوظيفية، مهارة الطلب، تصميم التقصي المتعدد ،)AR(الواقع المعزز : الكلمات المفتاحية

_________________________________________________________________________________  

Using Augmented Reality application for Teaching Functional Words to Elementary 
School Students with Intellectual Disabilities 

Mrs. Fatima Hezam Al-Qahtani(1), and Dr. Noora Shafi Al-Dawsari(2) 

Abstract: The present study was designed to determine the effectiveness of using augmented reality (AR) application on 
teaching reading functional words related to ordering at fast-food restaurants to three students with Intellectual disabilities, 
aged between 12-13, in elementary schools. A multiple probe design across participants was used. The results indicated that 
the augmented reality strategy (AR) application was effective as all participants were able to read all target words and 
reached criterion in average of ten sessions. Results also showed that participants were able maintain the acquired skills with 
99% accuracy. Social validity data showed that such strategy promoted independence as parents indicate that their daughters 
were able to read the words independently across different sites. Overall, this study shows that functional reading instruction 
can benefit students with Intellectual disabilities by promoting independence. 

Keywords: augmented reality, functional reading, functional words, ordering skill, multiple probe design. 

_________________________________________________________________________________  
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إن تمكين الطلاب ذوي الإعاقة الفكريـة ليـصبحوا 

مستقلين قدر الإمكان يتطلـب تـأهيليهم بـشكل فعـال 

 المختلفة، ولا يُمكـن تنفيـذ لتأدية المهارات في المجالات

تلك المهارات بشكل مستقل من غير قدرة الطالب عـلى 

القراءة، كالمهارات الأكاديمية مثلاً، فـالقراءة ترفـع مـن 

العجمــي (المــستوى الأكــاديمي في المــواد المختلفــة 

وكــذلك مــن أحــد أهــم الجوانــب ). 2017والمطــيري، 

عامـة لـدى الرئيسة التي تسهم في رفع مهارات الحيـاة ال

الطلاب ذوي الإعاقة الفكريـة هـي القـدرة عـلى قـراءة 

وكـون الطـلاب يواجهـون ). Gerber, 2012( الكلمات

 ,.Lemons et al)صعوبة في اكتساب مهـارات القـراءة 

، غالبًا ما يركـز تـدريس القـراءة لـذوي الإعاقـة (2013

 الفكريــة عــلى قــراءة الكلــمات الوظيفيــة قــراءة بــصرية

(Clendon & Erickson, 2008). إذ يـتم التركيـز عـلى 

تدريس كلمات ترتبط بمجـال معـينَّ في مهـارات الحيـاة 

العامة، مثل التعامـل بـالنقود والتـسوق، والموصـلات، 

فتحقيــق . والأمــن والــسلامة، ومجــالات عمــل مختلفــة

الاستقلالية في كثير من مهـارات الحيـاة العامـة يتطلَّـب 

ــن ــددٍ م ــراءةَ ع ــ ق ــمات المرتبط ــات الكل ــل اللوح ة، مث

الإرشادية والتحذيريـة، كاسـم الـشارع، واسـم الحـي، 

كــذلك، ). 2015المــسلم، (وقــوائم الطعــام في المطــاعم 

ل قراءة الكلمات الوظيفية عنصرًا مهماً يسهل عملية  تشكِّ

التواصل والاتصال بـين أفـراد المجتمـع والتفاعـل مـع 

 حيث). 2017؛ المالكي، 2018شحاتة وآخرون، (بيئتهم 

إن قراءة الكلمات الوظيفيـة تُـسهم في مـساعدة الأفـراد 

ــاتهم  ــاتهم واحتياج ــن رغب ــير ع ــة في التعب ذوي الإعاق

ف  اليومية، فمن خـلال قـراءة الكلـمات الوظيفيـة يتعـرَّ

هؤلاء الأفراد على الأشياء ومسمياتها وتفسير الأحداث 

وبــذلك تــؤدي قــراءة ). 2019الغامــدي، (ثــم فهمهــا 

 إلى خلق قدر من الاسـتقلالية لـذوي الكلمات الوظيفية

الإعاقة الفكرية من خلال الاعتماد على أنفسهم في قضاء 

حوائجهم، والحدّ من الاعتماد عـلى الآخـرين، وتـسهيل 

ــة  ــشطة اليومي ــم للأن ــي، (أدائه ــي 2002العتيب ؛ العتيب

 ). 2008والحارثي، 

وأوصت كثـيرٌ مـن الدراسـات باسـتخدام التقنيـة 

ــرا ــارات الق ــدعم مه ــة ل ــراءة الوظيفي ــا الق ــما فيه ءة ب

)Carnahan et al., 2012.(  ــن ــد م ــاك العدي وهن

الدراسات التي وظَّفـت اسـتراتيجيات التـدريس التـي 

تعتمد على التقنية لدعم ذوي الإعاقة الفكرية في مجالات 

ومـن التقنيـة التـي . متعددة من ضمنها القراءة الوظيفية

 المهـارات ظهرت كاستراتيجية واعدة وداعمة لتـدريس

العامــة والأكاديميــة، هــي تقنيــة الواقــع المعــزز والتــي 

ارتبطت بتحقيق نتائج إيجابية في تـدريس ذوي الإعاقـة 

ويجمع الواقع ). McMahon et al., 2016(الفكرية عامةً 

المعــزز بــين العــالم الحقيقــي وإضــافة عنــاصر المحتــوى 
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ــوات،  ــصوص، والأص ــصور، والن ــل ال ــي، مث الرقم

وقد تُسهم تطبيقـات الواقـع ). Craig, 2013(والفيديو 

المعزز في تمكين ذوي الإعاقة الفكرية من اكتساب مهارة 

 . قراءة كلمات جديدة

 :مشكلة الدراسة

يفتقد ذوو الإعاقـة الفكريـة للكثـير مـن مهـارات 

الحياة العامة والتي تؤدي دورًا مهماً في تعزيز الاستقلالية 

)Westling & Fox, 2009 .(ه كثــير مــن إذ يواجــ  

ـــة صـــعوبات في أداء مهـــارات    ذوي الإعاقـــة الفكري

أحد أسـباب الـضعف . مثل التسوق والطلب من مطعم

 تعود لتـدني المـستوى الأكـاديمي خـصوصًا في القـراءة

Alnahdi, 2015; Forts & Luckasson, 2011) .( فقـد

ذكرت كثير من الدراسات أن الطلاب الذين يعانون من 

ت القراءة يظهر لديهم ضـعف في قصور واضح في مهارا

التحصيل الأكاديمي والتواصل المجتمعي والمشاركة فيه 

وأحـد أهـم ). 2018 ؛ واليامي والملحـم،2010 حافظ،(

أساليب تدريس وتعزيز مستوى القراءة لـدى الطـلاب 

ذوي الإعاقة الفكرية هـي القـراءة الوظيفيـة؛ حيـث إن 

ا لكلــمات تــرتبط بمجــال  معــينَّ قــراءة الطــلاب بــصري�

 & Mechling)يساعدهم في أداء المهارة بشكل مـستقل 

Hunnicutt, 2011) . ــت ــة الأولى -إذ لاحظ  - الباحث

بـما  - قصورًا واضحًا في أداء الطلاب في مهارات القراءة

وهـذا مـا أكدتـه  - فيها قـراءة الكلـمات قـراءة بـصرية

الدارسات في الميدان المحلي، حيث أشار كلٌّ من العجمي 

ـــيري والم ـــي ، )2017(ط إلى ضـــعف ) 2019(والقرين

 .التحصيل الأكاديمي لدى ذوي الإعاقة الفكرية

وبالرغم من أنـه ظهـرت بعـض الدراسـات التـي 

أشارت إلى ظهور نتائج إيجابيـة في المهـارات الأكاديميـة 

  والعامـــة عنـــد تطبيـــق اســـتراتيجية الواقـــع المعـــزز 

(Cihak, 2016; Baragash et al., 2020; McMaho et 

al., 2015; Mechling & Cronin, 2006) إلا أنه لم يتم ،

استخدام الواقع المعزز كاستراتيجية في تدريس الكلمات 

الوظيفيــة لمهــارة الطلــب مــن المطعــم لــذوي الإعاقــة 

ونظرًا لأهمية مهارة الطلب مـن المطعـم كونهـا . الفكرية

ة تعد من المهارات التي يمكن أن يحتاج إليها ذوو الإعاقـ

 Mechling et)الفكرية بشكل متكرر في حياتهم اليومية 

al., 2005) يمكـن اسـتخدام تطبيقـات الواقـع المعـزز ،

لتدريس الكلمات الوظيفية كتلك المرتبطة بمهارة الطلب 

من المطعم والتي قد تكون مـن الكلـمات التـي يحتاجهـا 

الأشخاص ذوو الإعاقة الفكرية بـشكل متكـرر لتأديـة 

). 2019 ،عبــد الوهــاب والــشامي(قلالية المهــارة باســت

فلأهمية هذه المهارات، ونظرًا لندرة الدراسـات العربيـة 

التي استهدفت هذا المجال، تهدف هذه الدراسة للكشف 

عن فعاليـة اسـتخدام الواقـع المعـزز في قـراءة الكلـمات 

المرتبطـة بمهـارة الطلـب مـن لـدى عينـة مـن  الوظيفية

 . رية بالمرحلة الابتدائيةالطالبات ذوات الإعاقة الفك
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 :أسئلة الدراسة

تسعى الدراسـة الحاليـة إلى الإجابـة عـن الأسـئلة 

 :الآتية

ــال في  -1 هــل الواقــع المعــزز المطبــق عــن بعــد فعَّ

تدريس قراءة كلمات وظيفية مرتبطة بمجال الطلب مـن 

المطعم لطالبات مـن ذوي الإعاقـة الفكريـة في المرحلـة 

  الابتدائية؟

ــدى  -2 ــا م ــاظ م ــلى الاحتف ــشاركات ع ــدرة الم ق

بالمهارات المكتسبة بعد التوقف عن تطبيق تدخل الواقع 

 لذوي الإعاقة الفكرية؟) AR(المعزز 

 : الدراسةأهداف

تهدف الدراسة الحالية إلى الكشف عن فعالية الواقع 

المعزز المطبق عن بعد في تـدريس قـراءة كلـمات وظيفيـة 

البـات مـن ذوي مرتبطة بمجال الطلب مـن المطعـم لط

الإعاقة الفكرية في المرحلة الابتدائية، وكذلك ما إذا كان 

المشاركات قادرات على الاحتفـاظ بالمهـارات المكتـسبة 

 ).AR(بعد التوقف عن تطبيق تدخل الواقع المعزز 

 :أهمية الدراسة

 :الأهمية النظرية

تتنـاول الدراسـة موضـوعًا مهـماً وحـديثًا مـن  -1

التربيـة الخاصـة، والـذي تـسعى موضوعات الاهـتمام ب

، إلى 2030المملكة العربيـة الـسعودية مـن خـلال رؤيـة 

توفير جميع الأساليب والتقنيات التـي تـسهم في دمجهـم 

 .بالمجتمع، وتطوير مهاراتهم وقدراتهم

تبرز الدراسة أهميـة اسـتراتيجية الواقـع المعـزز  -2

(AR) في تدريس الكلمات الوظيفية لمهـارة الطلـب مـن 

 .طعم لذوي الإعاقة الفكريةالم

ــيم -3 ــة التعل ــع حداث ــة م ــة متوافق ــأتي الدراس  ت

الإلكتروني وسـعي الـدول جميعهـا إلى الارتقـاء بـذوي 

الإعاقة للحصول على حقوقهم في التعليم الذكي، بتوفير 

الإمكانــات اللازمــة لإنجــاح هــذه العمليــة التعليميــة 

 ).2016السبيعي والخولي، (

 :الأهمية التطبيقية

قد تـسهم نتـائج الدراسـة الحاليـة في مـساعدة  -1

المختصين في تـصميم بـرامج تدريبيـة تقـوم عـلى تقنيـة 

الواقع المعزز لذوي الإعاقة الفكرية في تدريس المهارات 

 . الأكاديمية والمجتمعية، بما فيها مهارة الطلب من المطعم

زيادة التركيز على تدريب المعلمـين عـلى كيفيـة  -2

 .قع المعزز في المناهج التعليميةتوظيف الوا

 قد تفيد الدراسة الحالية في مـساعدة المختـصين -3

العـــاملين مـــع ذوي الإعاقـــة الفكريـــة في اســـتخدام 

استراتيجيات مـن شـأنها زيـادة مـدة الانتبـاه والتركيـز 

 .وتقليص مدة اكتسابهم للمهارات

 :حدود الدراسة

 اقتصر موضوع الدراسة عـلى: الحدود الموضوعية -

المتغير المستقل، وهو استراتيجية الواقـع : ، وهمامتغيرين
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ــامج ) AR(المعــزز  والمتغــير ). Eyejack(المتمثــل في برن

نـت  التابع، وهو نسبة قراءة الكلمات الوظيفيـة التـي تمكَّ

الطالبات مـن قراءتهـا بـشكل صـحيح في مجـال مهـارة 

 .الطلب من المطعم

ت الإعاقة  شملت الدراسة طالبا:الحدود البشرية -

الفكريــة ضــمن بــرامج الــدمج في المرحلــة الابتدائيــة، 

سنة، ويبلغ عـدد ) 13-12(واللاتي تتراوح أعمارهن بين 

 . اللاتي تضمنتهن الدراسة ثلاث طالباتالطالبات

طُبِّقت الدراسة في الفصل الثاني : الحدود الزمانية -

، ببرنـامج الـدمج في هــ1442-1441 الدراسيمن العام 

 .الرياضمنطقة 

ــامج :الحــدود المكانيــة -  أجريــت الدراســة في برن

الــدمج الملحــق بإحــدى المــدراس الابتدائيــة في منطقــة 

ـا في فـصول  الرياض، حيث أقيمت جميع الجلسات فردي�

 .افتراضية عبر منصة مدرستي خلال برنامج التيمز

 :مصطلحات الدراسة

د تقنية ثلاثية الأبعا" هي ):AR(تقنية الواقع المعزز 

تجعل العملية التعليمية أكثر متعـة وتـشويقًا مـن خـلال 

إضافة صور أو أشكال أو فيديوهات لـصورة يـشاهدها 

المــتعلم، بــشكل يــسمح بتقــديم تغذيــة راجعــة فوريــة 

للمعلومات والبيانات التي قد لا تتضمنها الصورة، ممـا 

 "يحفز المتعلمين على اكتشاف مزيد من المحتوى التعليمي

 ).97، ص 2017الحلو، (

 تحويل الكلمة :وتعرفها الدراسة الحالية إجرائي�ا بأنها

أو الصورة الثابتة إلى صورة ثنائيـة أو ثلاثيـة الأبعـاد أو 

مقطع فيديو، وذلك بتـسليط الكـاميرا عـلى الـصورة أو 

ــا  ــتم بناؤه ــاص، ي ــاركود الخ ــتخدام الب ــة باس الكلم

 ). Eyejack(باستخدام برنامج متخصص 

هــي مجموعــة مــن الكلــمات ": يــةالكلــمات الوظيف

الوظيفيــة المــستمدة مــن بيئــات ذوي الإعاقــة الفكريــة 

أماكن، أزمنة، أدوات، (البسيطة والمتوسطة التي قد تمثل 

ــة ــياء البيئي ــات والأش ــف المتفرق ــن مختل ــا م  ")وغيره

 ).16، ص 2019الغامدي، (

مجموعــة : وتعرفهـا الدراســة الحاليــة إجرائي�ــا بأنهــا

سـماء بعـض الوجبـات التـي تقـدم في كلمات وظيفية لأ

معظم المطـاعم، وتـستخدمها الطالبـة في بيئتهـا بـشكل 

متكرر، وتساعدها على التفاعل مع الآخـرين والتكيـف 

 .مع متغيرات البيئة من حولها

ف الـدليل التنظيمـي ":  الإعاقة الفكريةيذو وعـرَّ

) 1437(للتربيــة الخاصــة والــصادر عــن وزارة التعلــيم 

كرية بأنها انخفاض ملحوظ في مستوى الأداء الإعاقة الف

العقلي العام في مرحلة النمو ويصاحبه عجـز واضـح في 

: مجالين أو أكثـر مـن مجـالات الـسلوك التكيفـي الآتيـة

ــارات  ــة، المه ــاة المنزلي ــة، الحي ــة الذاتي ــل، العناي التواص

الاجتماعية، استخدام المصادر المجتمعية، التوجيه الذاتي، 

ة، المهارات الأكاديمية والوظيفية، وقت الصحة والسلام
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الــدليل التنظيمــي للتربيــة (الفــراغ، ومهــارات العمــل 

 ).10ص، 1437الخاصة، 

 هـم الطالبـات وتعرفها الدراسة الحالية إجرائي�ا بأنه

ــدمج في  ــرامج ال ــات في ب ــدارسالملتحق ــة الم  الحكومي

صن من قبل مراكز التشخيص لدى وزارة التعلـيم  وشُخِّ

 .م معاقات فكري�اعلى أنه

 :الإطار النظري والدراسات السابقة

تعد مهارة قراءة الكلـمات الوظيفيـة مهـارة مهمـة 

ز قــدرة ذوي الإعاقــة الفكريــة عــلى الاســتمرار في  تعــزِّ

ــارزًا في رفــع  ــيم في المــستقبل، وكــما أن لهــا دورًا ب التعل

فيحـان (مستوى جودة الحيـاة لـذوي الإعاقـة الفكريـة 

فتدريس الكلـمات الوظيفيـة الـشائعة . )2008ومبارك، 

والمرتبطة بمجال معينَّ تعد من الطرق الأكثر اسـتخدامًا 

ـزت  عند تدريس القراءة لذوي الإعاقـة الفكريـة؛ إذ ركَّ

ــات ــير - الدراس ــمات - بــشكل كب ــدريس الكل  عــلى ت

الوظيفية الشائعة والمرتبطـة بمجـالات الحيـاة اليوميـة، 

شراء، والعنايـة والنظافـة والأمن والسلامة، والبيـع والـ

ـــتقلالية  ـــارات الاس ـــن المه ـــا م ـــصية، وغيره الشخ

)(Browder et al., 2006 . 

وتنوعت الطرق والاستراتيجيات المستخدمة لتنمية 

قراءة الكلمات الوظيفية، وذلـك كتدريـسها باسـتخدام 

، )2019العتيبـي والغامـدي، (التأخير الزمنـي المتـدرج 

، واسـتخدام )2003تيبـي، الع(والتأخر الزمنـي الثابـت 

ـــران  ـــارثي، (الأق ـــي والح ـــصص )2008العتيب   ، والق

ــيم، ( ــراءة )2016غن ــضمار الق ــزي، (، وم ، )2018العن

واستراتيجيات قائمة على استخدام التقنية مثـل الفيـديو 

)Mechling & Hunnicutt, 2011 .( وقد وُظِّفت التقنية

علـيم ذوي المتقدمة توظيفًا فعالاً وإيجابي�ـا في تـدريب وت

الإعاقة الفكرية في مجالات الحياة المختلفة، ومنها المجال 

وقـد بـرزت ). 2011 ،عبداالله(التعليمي، كتنمية القراءة 

فاعلة في الـسنوات  بصورة) AR(تطبيقات الواقع المعزز 

الأخيرة، إذ أسهمت في خلق بيئة تعليمية تفاعلية محفـزة 

 مـشوقة وممتعـة، للمتعلم بتقديم المادة التعليمية بطريقـة

ــي  ــل الحقيق ــراط والتفاع ــن الانخ ــه م ــزي (وتمكن العن

 ). 2019؛ علي ومطر، 2019وهاشم، 

باعتماد تقنية ) 2017(وقد أوصت الشامي والقاضي 

الواقع المعزز في التعلـيم عـن بعـد، فتميـزت بتطبيقاتهـا 

المتعددة التي تقوم على التعليم الذاتي والمتعـة في الـتعلم، 

. ثراء العملية التعليمية عن بعـد ونجاحهـامما يسهم في إ

ولكي يتمكن الأشخاص ذوو الإعاقة من أداء مهـارات 

الحياة اليومية فإنهم بحاجة إلى قراءة الكلـمات الوظيفيـة 

التــي مــن شــأنها تــسهيل عمليــة الأداء والانخــراط في 

الأنشطة المتنوعة، وذلك من خلال ربط ما يتعلمه الفـرد 

 الطبيعيـة للمجتمـع المحـيط بـه داخل المدرسـة بالبيئـة

)Alberto et al., 2013 .( إذ يمكن تعليمهم العديد مـن

المهارات الوظيفية، ومنهـا مهـارة الطلـب مـن المطـاعم 
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بشكل مـستقل، حيـث تخلـق لهـم فرصًـا للمـشاركة في 

 ). Mechling et al., 2005(البيئات المجتمعية 

 قائم تطبيق" - كما يعرفه الغامدي -فالواقع المعزز 

عــلى الهــاتف النقــال، يقــوم بــدمج العــالم الحقيقــي مــع 

). 5، ص2019.("الوسائط الرقمية والتقنيـات المختلفـة

وهو تقنية تعتمـد عـلى اسـتخدام الكمبيـوتر أو أجهـزة 

الهــاتف الذكيــة لتعمــل عــلى معالجــة وتوليــد الرســوم 

الجرافيكيــة وعنــاصر المعلومــات الافتراضــية فــوق 

تحسينها، وجعل الخـبرات المنقولـة الكائنات الحقيقية؛ ل

من خلالها أكثـر محـسوسية، إذ تـضيف بُعـدًا جديـدًا في 

التـدريس؛ لكونهــا تجمـع مــا بـين الــصورة والــصوت، 

والصورة الثابتة والمتحركة ذات الأبعاد الثنائية والثلاثية 

فهي تـسهل المحتـوى ). Joan, 2015؛ 2017جرجس، (

ع مـن خـلال التعليمي وتوصل المعلومـات بـشكل أسر

  تخيــل الأشــياء التــي يــصعب تخيلهــا وربطهــا بــالواقع 

الحقيقي بترسيخ المفاهيم لدى ذوي الاحتياجات الخاصـة 

)Sahin & Ozcan, 2019 .( وتوظيف تقنية الواقع المعـزز

في التعليم يوفر تعليماً استكـشافيًا، وتجعـل كـل مـا يحـيط 

ــة  ــساعد عــلى مراقب ــات، وت بالطالــب مــصدرًا للمعلوم

حداث وتشجع على الانتباه وزيادة دافعية المـتعلم مـن الأ

ذوي الإعاقة الفكرية نحو التعلم، وتجعله على درجة كبيرة 

مــن الثقــة والرضــا والاســتمتاع خــلال أنــشطة الــتعلم، 

وتسهم في ترسيخ المفاهيم، ممـا يـساعده عـلى الاحتفـاظ 

بتلك المفاهيم في ذاكرته لمدة طويلـة، وبـذلك تخلـق جـوًا 

ا من خلال تزويد المتعلم بالخبرة الحسية، تعليمي�  ا مميزًا وثري�

حـسن، (وهو ما يضمن اسـتمرار التعلـيم طـوال الحيـاة 

 Coimbra et al., 2015; Don et؛ 2019؛ محمـد، 2019

al., 2015; Lu & Liu, 2015; Panerai et al., 2018 .( 

كما أن دمج تقنية الواقع المعزز في التعليم أمرٌ يمكن 

يقه بسهولة عـبر أجهـزة الهواتـف الذكيـة والآيبـاد، تحق

فالطلاب أصبحوا على دراية كاملة بالتعامل مـع أجهـزة 

الهاتف المحمول، فهي تحتوي على مجموعة من تطبيقـات 

الواقع المعزز التي أصـبحت أكثـر انتـشارًا؛ لأنهـا تـضع 

المعلومات على أي بيئة دون التقيد ببيئة ومكـان محـددين 

وبدراسة خصائص تطبيقات ). 2016خرون، العتيبي وآ(

الواقع المعزز وتأثيرها على نواتج التعلم المختلفة في سياق 

المتعلمين ذوي الاحتياجات الخاصة؛ فقد اهتم عددٌ مـن 

الباحثين بدراسة الواقع المعزز وتأثيره على تلك الفئة من 

المتعلمين، فتوصلت نتائج غالبية الأبحـاث إلى إمكانيـة 

رة حقيقية في تعليم هـذه الفئـات باسـتخدام إحداث طف

ونتيجـةً لـبعض ). 2019العنزي وهاشم، (الواقع المعزز 

قد يصبحَ التعلـيمُ عـن ) 19 -كوفيد(كأزمة  -الظروف 

بعد الخيـارَ الوحيـد لتقـديم العمليـة التعليميـة لجميـع 

الطلاب بما فيهم ذوي الإعاقة الفكرية، وذلك من خلال 

تفاعلية والمواقع الإلكترونية، بحيث المنصات التعليمية ال

نُ المستخدمَ من الالتحاق بها والاطـلاع عليهـا عـبر  تمُكِّ
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؛ 2020الخطيــب، (بـرامج وتطبيقــات الأجهــزة الذكيــة 

وما يميز التعلـيم عـن ). Joan, 2015 ؛2020القحطاني، 

بعد هو أنه يقوم على التعليم الفردي الذاتي، واسـتقلالية 

 عملية التعليم بالوصول إلى مرحلـة المتعلم، والتفريد في

التمكين لذوي الإعاقة الفكرية، وذلك بتقديم ما يناسب 

ــه  ــصه وإمكانيات ــي خصائ ــتعلم، ويراع ــل م ــاج ك احتي

بالانتقال من تعليم المجموعة كلها إلى تعليم كل فـرد في 

 ). 2015، ؛ عبيد2020، الحسن(المجموعة 

عـزز لم وعلى الرغم من أن معظم دراسات الواقع الم

تشمل الطلاب ذوي الإعاقة الفكرية، لكن هناك بعـض 

الدراسات التي اسـتهدفت اسـتخدام الواقـع المعـزز في 

. تدريس المهارات الأكاديميـة ومهـارات الحيـاة العامـة

اسـتخدموا ) Richard et al., 2007(فريتشارد وزملاؤه 

الواقع المعزز لتدريس مهارات التطابق لطلاب من ذوي 

وخلصت الدراسة . لفكرية في المرحلة الابتدائيةالإعاقة ا

إلى أن الواقع المعزز كان فعالاً، حيث اكتـسب الطـلاب 

المهارات المستهدفة، كما أظهر الطلاب مستوى عاليًا مـن 

مما نتج عنه استغراق وقت أقل  الحماس والدافعية للتعلم،

ــدريب ــه .للت ــاكمون وزملائ ــن م ــلٌّ م ــام ك ــضًا، ق أي

)McMahon et al., 2013 ( باستخدام تطبيقات الواقـع

المعــزز في الهــاتف المحمــول لتــدريس أنــواع حــساسية 

ــذين  ــة ال ــة الفكري ــن ذوي الإعاق ــلاب م الأطعمــة لط

وجدت الدراسـة أن الطـلاب تمكنـوا . التحقوا بالجامعة

بنجاح من تعلم استخدام تطبيقات الواقع المعزز لتحديد 

لذي تم مـسحه نوع الحساسية الذي قد ينتج من الطعام ا

كـما أشـارت الدراسـة أن اسـتخدام الواقـع . في التطبيق

 .المعزز ينتج عنه اكتـساب سريـع للمهـارات المـستهدفة

التي استهدفت ) Smith, 2013(ووجدت دراسة سمث 

معرفة أثر تطبيقات الواقع المعـزز عـلى تطـوير مهـارات 

التجول والتنقل في أماكن جديـدة، أن مهـارات التنقـل 

 وهــم طــلاب مــن ذوي الإعاقــة الفكريــة للمــشاركين

تطورت، حيث استطاعوا التنقـل باسـتقلالية في أمـاكن 

 .جديدة داخل الحرم الجامعة

كذلك وجدت دراسة أخرى أن تطبيقـات الواقـع 

المعزز كانت فعالة في تـدريس مهـارات التنقـل والـسفر 

إذ . لطلاب من ذوي الإعاقة الفكرية في المرحلة الجامعية

قـع المعـزز في زيـادة مـستوى الاسـتقلالية في أسهم الوا

التجول والتنقل بين أماكن جديدة، ومـن ثَـمَّ عـزز مـن 

قدرتهم في البحث عن الفرص الوظيفية من خلال مواقع 

وفي دراسـة ). McMahon et al., 2015(عمـل مختلفـة 

أخرى استهدفت تدريس المهارات الأكاديمية، قـام كـلٌّ 

بالكشف عن ) Cihak et al., 2016(من سيهاك وزملائه 

فعالية تطبيقات الواقع المعزز في تـدريس كلـمات تـرتبط 

وأشـارت . بالعلوم لطلاب مـن ذوي الإعاقـة الفكريـة

نتائج الدراسة إلى أن جميع الطلاب تمكنوا مـن اكتـساب 

وفي دراسـة . تعريف وتصنيف جميـع الكلـمات الجديـدة
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ن سـمث  مهارات التنقل، قام كلٌّ م- أيضًا -استهدفت 

)Smith et al., 2017(  بالكشف عن أثر تطبيقات الواقع

المعزز في الهاتف المتنقل في تطوير مهارات التجول مـشيًا 

وأشـارت النتـائج إلى أن جميـع الطـلاب . لمواقع محـددة

استطاعوا اكتـساب المهـارة وتطـورت مهـارات التنقـل 

 ,Kang & Chang)وقام كلٌّ من كـانق وتـشانق . لديهم

ــارات  (2020 ــدريس مه ــزز لت ــع المع ــتخدام الواق باس

ــة في  الــصراف الآلي لطــلاب مــن ذوي الإعاقــة الفكري

وخلصت النتـائج إلى أن الواقـع المعـزز . المرحلة الثانوية

ســاعد الطــلاب في تعلــم المهــارة، حيــث أتقنــوا جميــع 

ــصراف الآلي ــتخدام ال ــة لاس ــوات اللازم ــلى . الخط وع

 )2021(د والمعيقـل الصعيد المحلي، قـام كـلٌّ مـن العـوا

باســتخدام الواقــع المعــزز في تعلــيم الحــروف الهجائيــة 

وذكـرت الدراسـة . لطالبات من ذوات الإعاقة الفكرية

أن الطالبات استطعن مـن اكتـساب الحـروف الهجائيـة 

المستهدفة، كما أظهرن القدرة على تعميمها عـبر مواقـف 

 .مختلفة

 التي ويلاحظ أن هناك عددًا محدودًا من الدراسات

 ,.Wu et al)تناولـت الواقـع المعـزز في التعلـيم عامـةً 

حيث إن معظم الدراسـات لم تـشمل الطـلاب . (2013

وتلك . ذوي الإعاقة عامةً وذوي الإعاقة الفكرية خاصة

الدراسات التي شملت الطلاب ذوي الإعاقـة الفكريـة 

غالبًا ما ركزت على تدريس مهارات الحياة العامة، مثـل 

لــذا، مــا زال هنــاك . تخدام الــصراف الآليالتنقــل واســ

حاجة لعدد أكبر من الدراسات التي تستهدف المهـارات 

عمومًــا وخــصوصًا المهــارات الأكاديميــة، مثــل قــراءة 

 . الكلمات الوظيفية

 :منهج الدراسة وإجراءاتها

 :منهج الدراسة

استخدم تصميم التقصي المتعدد عبر مجموعتين مـن 

 الطلــب مــن المطعــم لــذوي الكلــمات الوظيفيــة لمهــارة

الإعاقة، إذ يعد خيارًا مناسـبًا بالنـسبة للبـاحثين الـذين 

يطبقون نموذجًا تعليماً في غرفة الصف؛ بسبب ما يـوفره 

من الوقت والجهد من خلال القيـاس المتقطـع للـسلوك 

العتيبـي، (بدلاً من القياس المستمر أثنـاء جمـع البيانـات 

ــسلاً ). 2002 ــه متسل ــون تطبيق ــة إذ يك ــاس العلاق  لقي

الوظيفية بين المتغير المـستقل وهـو الواقـع المعـزز، عـلى 

أونيـل (المتغير التابع والمتمثل في قراءة الكلمات الوظيفية 

إذ يبدأ بمرحلة الخـط القاعـدي، ثـم ). 2016وآخرون، 

 .مرحلة التدخل، ثم المحافظة

 :مجتمع الدراسة

تضمن مجتمع الدراسـة طالبـات الإعاقـة الفكريـة 

لملتحقات ببرنامج الدمج في مدرسـة ابتدائيـة حكوميـة ا

  .بمدينة الرياض، والبالغ عددهن أربعٌ وعشرون طالبة

 :العينة

اثنتـين  -تكونت عينة الدراسة من ثلاث طالبـات 
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 -من الـصف الـسادس وواحـدة مـن الـصف الخـامس

ملتحقات في برنامج الدمج بمدرسة ابتدائيـة، واخـترن 

أن يكـنَّ مـن ) 1: (معـايير الآتيـةبطريقة قصدية وفقًا لل

  ذوي الإعاقة الفكرية الـلاتي تـتراوح أعمارهـن مـا بـين 

أن يكنَّ في المراحل العليـا مـن المرحلـة ) 2. ( سنة15- 10

) الـسادس -  الخـامس -  الرابـع(الابتدائية، وهي الصف 

. يمتلكن القدرة على ترديد الكلمات لفظي�ـا) 3. (الابتدائي

لى الاسـتجابة للمثـيرات الـسمعية لديهن القـدرة عـ) 4(

 - سـمعية (لا يعانين من إعاقـة مـصاحبة ) 5. (والبصرية

أن تكـون قـراءة الكلـمات ضـمن ) 6). ( حـسية-  بصرية

أن يظهـر لـدى الطالبـة ضـعفٌ ) 7. (أهداف منهج لغتي

أن يكنَّ ممن ) 8). (القراءة(واضحٌ في المهارات الأكاديمية 

. تيمز التابع لمنصة مدرستييتلقين التعليم خلال برنامج ال

وتم اختيار ثلاث طالبات بعد مراجعة السجلات السابقة 

 . وسؤال المعلمات والاطلاع على ملاحظاتهن

 :نهى

 12إحدى طالبات الإعاقة الفكرية، تبلغ من العمر 

عامًا، ولديها إعاقة عقلية، ونسبة ذكائها حسب مقيـاس 

 الرجـل  درجة، ومقياس رسـم64ستانفورد بينيه بلغت 

 درجـة في مقيـاس 81 درجة، وحـصلت عـلى 67بلغت 

والتصنيف الإكلينيكـي للطالبـة تـم . النضج الاجتماعي

ــسيطة  ــة ب ــة عقلي ــصها إعاق ــة داون"تشخي ، "متلازم

وملتحقة ببرنـامج الـدمج في فـصول التربيـة الفكريـة، 

ويظهر لديها مستوى طبيعي في مقياس الـسمع، وتعـاني 

ت التواصـل في سرعـة من عيوب في مقيـاس اضـطرابا

وتداخل الكلام تؤثر أحيانًا على الكـلام أثنـاء الحـماس، 

وتمتلك القدرة على التعبـير عـن المواقـف التـي أمامهـا، 

ولديها ضعفٌ في قراءة الكلمات الجديدة عليها؛ إذ تحتاج 

ف فيها عـلى الكلمـة، وأمـا  إلى مساعدة في أول مرة تتعرَّ

اف المدرجة ضمن الخطة بقية المواد فهي تحقق جميع الأهد

التربوية الفردية ومناهج التربية الفكريـة التابعـة لـوزارة 

التعلــيم، وأمــا بالنــسبة للوضــع الأسري فهــو مــستقر، 

وترتيبها بين إخوتها الثانية، والمستوى المعيـشي أقـل مـن 

 .المتوسط، ولا يوجد تاريخ وراثي لدى العائلة

 :جواهر

 13لغ من العمر إحدى طالبات الإعاقة الفكرية، تب

عامًا، ولديها إعاقة عقلية بسيطة، وضـعيفة الاسـتيعاب 

والفهم، وتظهر لديها تأتأة بسيطة ممـا يجعلهـا مـترددة في 

الإجابات، وتحتاج إلى وقت في الإجابة، ونـسبة ذكائهـا 

 66حسب مقياس ستانفورد بينيه النسخة الرابعة بلغـت 

ــلى  ــصلت ع ــورتس ح ــاس ب ــة، ومقي ــة55درج .  درج

تصنيف الإكلينيكي للطالبة تم تشخيصها إعاقة عقلية وال

بــسيطة، وملتحقــة ببرنــامج الــدمج في فــصول التربيــة 

: الفكرية، ويظهر لديها مستوى طبيعي في قياس كلٍ مـن

قياس السمع، ومقاييس اضطرابات التواصل والنطـق (

، ولا تعاني من عيوب في النطق للأصـوات )والتخاطب
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بـير عـن الموقـف مـستخدمة والحروف؛ إذ تـستطيع التع

الكلمات والجمل والتعبير الإيمائـي واسـتقبال الكلـمات 

والجمل البسيطة، ولديها ضعفٌ في قراءة الجمل الجديدة 

بتهجئة حروفها، ولا تحتـاج إلى مـساعدة لتتعـرف عـلى 

الكلمة، أما بقية المواد فهي تحقق جميع الأهداف المدرجة 

ج التربيـة الفكريـة ضمن الخطة التربوية الفرديـة ومنـاه

التابعة لوزارة التعليم، وأما بالنسبة للوضع الأسري فهو 

مستقر، وترتيبها بين إخوتها السادسة، والمستوى المعيشي 

بسيط، ويوجد تاريخ وراثي لـدى العائلـة، إذ إن خالهـا 

 .لديه صعوبة في النطق

 :مرام

 12إحدى طالبات الإعاقة الفكرية، تبلغ من العمر 

ديها إعاقـة عقليـة بـسيطة مـصحوبة بفـك في عامًا، ولـ

الحوض سابقة ومازالت تخضع للعلاج الطبيعي، ونسبة 

 درجـة، 59ذكائها حسب مقياس ستانفورد بينيه بلغـت 

 درجة، وحصلت 59ومقياس رسم الرجل حصلت على 

 درجة في مقياس النـضج الاجتماعـي، ورغـم 88.8على 

ء، والتـصنيف ذلك فهي متكيّفة اجتماعي�ا؛ فلديها أصدقا

الإكلينيكي للطالبة تم تشخيصها بإعاقة عقليـة بـسيطة، 

وملتحقة ببرنـامج الـدمج في فـصول التربيـة الفكريـة، 

قيـاس : (ويظهر لديها مستوى طبيعي في قياس كـلٍ مـن

الـــسمع ومقـــاييس اضـــطرابات التواصـــل والنطـــق 

، ولا تعاني من عيوب في النطق للأصـوات )والتخاطب

 التعبير عن المواقف، ولديها ضعفٌ والحروف إذ تستطيع

في قراءة الكلمات الجديدة عليها؛ إذ تحتاج إلى مساعدة في 

ف بها على الكلمة، وأمـا بقيـة المـواد فهـي  أول مرة تتعرَّ

تحقق جميـع الأهـداف المدرجـة ضـمن الخطـة التربويـة 

الفردية ومناهج التربية الفكرية التابعة لـوزارة التعلـيم، 

وضع الأسري فهو مـستقر وترتيبهـا بـين وأما بالنسبة لل

إخوانها الخامسة، والمستوى المعيشي متوسط، ولا يوجـد 

 .تاريخ وراثي لدى العائلة

 :أدوات الدراسة

 وُضعت قائمة تحتـوي :قائمة الكلمات الوظيفية -1

كلمـة مـن الكلـمات الوظيفـة المرتبطـة ) 16(على عـدد 

ة مـن قائمـ ة طلبـات بمهارة الطلب من المطعم، مـستمَدَّ

هرفي، شـاومر، بيتـزا هـت، (مطاعم الوجبات السريعة 

وعُرضــت قائمــة الكلــمات عــلى ). فلافــل أبــو جبــارة

المشاركات مرتين خـلال جلـستين فـرديتين، وسُـجلت 

الاستجابة لكل مـشاركة؛ بحيـث اسـتبعدت الكلـمات 

المعروفة لدى المشاركات، وبعـد عـرض الكلـمات عـلى 

ت لم تتمكن المشاركات من المشاركات تم تحديد ثمان كلما

قراءتها وقسّمت الكلمات على مجمـوعتين؛ كـل مجموعـة 

احتـوت كلـمات . تحتوي على أربع كلمات لكل مـشاركة

ـــلى  ـــة ع ـــشاركة الأولى والثاني ـــة الأولى للم المجموع

آيس كريم، ( و)بطاطس، عصير، برجر، بيتزا، بطاطس(

وت بينما احت. للمجموعة الثانية) سلطة، شاورما، فلافل
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خبـز، (كلمات المجموعة الأولى للمـشاركة الثالثـة عـلى 

) كيك، سلطة، شـاورما، فلافـل( و)عصير، برجر، بيتزا

 .للمجموعة الثانية

 يمكن تعريفـه إجرائي�ـا :Teamsبرنامج التيمز  -2

هو برنامج افتراضي تابع لمنصة مدرستي لـوزارة : بالآتي

م وطلابه،  افتراضية بين المعلفصولالتعليم، يحتوي على 

يــتم فيهــا التــدريس والتــدريب عــلى مهــارات المــنهج 

 .الدراسي والجلسات الفردية للطلاب

 هـو أحـد ):Eye Jack(برنامج الواقع المعزز  -3

 HPو، Azuma: (برامج الواقع المعزز البديل لكلٍ مـن

Revealو ،layar Augment( يتم فيه تحويل الكلمات ،

و ثنائية الأبعاد أو مقطع  أثلاثيةوالصور الثابتة إلى صور 

فيديو بتسليط الكاميرا على الصورة أو الكلمة باستخدام 

 .الباركود الخاص بالبرنامج

 هي قائمة مكونة من :استمارة السلامة الإجرائية -4

خطوات تنفيذ الجلسة كاملة، يقوم الملاحـظ بتعبئتهـا في 

نعـم، لا، لا (كل جلسة من خلال اختيار أحد مفاتيحها 

 ).ينطبق

 المتغـير التـابع هـو عـدد :قياس المتغـير التـابع طريقة

الكلــمات التــي تمــت قراءتهــا، حيــث تــم حــساب نــسبة 

الاستجابة الصحيحة للوصـول إلى معيـار الإتقـان، وهـو 

في ثــلاث %) 100(قــراءة جميــع الكلــمات بــشكل صــحيح 

استخدام الواقع المعزز في قراءة  خلال من جلسات متتالية،

 ثم ة لمجال الطلب من المطعم باستقلالية،الكلمات الوظيفي

حال قراءة الكلمـة بـشكل صـحيح  في) صحيحة(تسجيل 

في حال قـرأت الطالبـة الكلمـة ) خاطئة( ثوان، و10 خلال

بشكل خاطئ أو لم تبدأ في القراءة خلال الوقت المحدد أو لم 

ويتم تسجيل الاستجابة في كـل جلـسة . تظهر أي استجابة

خلال  من الصحيحة الاستجابة نسبة وتم تحديد. على حدة

الإجمــالي  العــدد مــن الــصحيحة الاســتجابة حــساب

ث حـدو نـسبة: الآتيـة للاسـتجابات باسـتخدام المعادلـة

÷ عدد الاسـتجابات الـصحيحة = (الصحيحة  الاستجابة

 .100× ) العدد الكلي للاستجابات

 :إجراءات الدراسة

-1441طُبقت الدراسة في الفصل الثاني مـن العـام 

الخط القاعـدي، التـدخل، : ( عبر ثلاث مراحلهـ1442

، وذلك خلال شـهرين وأسـبوع، وبلـغ عـدد )المحافظة

جلـسة للمـشاركة ) 25(جلسة، بمقدار ) 72(الجلسات 

الأولى، خمس جلسات للخط القاعدي وإحـدى عـشرة 

. جلسة للتـدخل وتـسع جلـسات في مرحلـة المحافظـة

لـسة، بمقـدار ج) 24(وبلغت جلسات المشاركة الثانيـة 

ست جلـسات للخـط القاعـدي واثنتـي عـشرة جلـسة 

وبلغـت . للتدخل وست جلـسات في مرحلـة المحافظـة

جلــسة، بمقــدار تــسع ) 22(جلــسات المــشاركة الثالثــة 

جلــسات للخــط القاعــدي وعــشر جلــسات للتــدخل 

 .وثلاث في مرحلة المحافظة
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جمعت بيانات الخط القاعدي لجميع المشاركات بـما 

س جلسات، وتم تقديم التدخل للمشاركة لا يقل عن خم

ولا بـد مـن تحقيـق نـسبة . الأكثر اسـتقراراً في البيانـات

في ثلاث جلسات متتالية للمجموعـة الأولى مـن % 100

الكلمات قبل الانتقال للمجموعة الثانية مـن الكلـمات، 

ــة  ــة الثاني ــوب في المجموع ــار المطل ــق المعي ــد تحقي وبع

. ال للمشاركة الثانية وهكـذاللمشاركة الأولى يتم الانتق

فمتى ما تم تحقيق المعيار المطلوب في كلا المجموعتين من 

 . الكلمات للمشاركة الأولى يتم الانتقال للمشاركة الثانية

 :مرحلة الخط القاعدي

جمُعت بيانات مرحلة الخط القاعـدي للمـشاركات 

ا لكلِّ مشاركة، إذ بلغ عدد جلـسات الخـط  الثلاث فردي�

جلـسة؛ بواقـع خمـس ) 20(ي لجميع المشاركات القاعد

ــشاركة الأولى  ــسات للم ــى(جل ــسات )نه ــت جل ، وس

، وتسع جلـسات للمـشاركة )جواهر(للمشاركة الثانية 

ــة  وســارت إجــراءات كــل جلــسة مــن ). مــرام(الثالث

الطلـب مـن : أولاً : جلسات الخط القاعـدي عـلى الآتي

تي المشاركة الأولى الدخول في الفصل عبر منصة مدرسـ

من خلال برنامج التيمز، وفـتح المايـك والكـاميرا، ثـم 

تقديم تعليمات وقواعد تطبيق الجلسات للمـشاركة، ثـم 

البدء بعرض الكلمات الوظيفية لمجال مهارة الطلب مـن 

المطعم على الشاشة، وطلب التعرف عليها من المـشاركة 

ويــتم تــسجيل . بــأن يطلــب منهــا قــراءة هــذه الكلمــة

دخل أو تقديم تغذية راجعة في استمارة الاستجابة دون ت

جمع البيانـات لكـلِّ مـشاركة، ومـن ثـم حـساب نـسبة 

 . الاستجابات الصحيحة

 : مرحلة التدخل

قُدمت جلسات التدخل لجميع المـشاركات بواقـع 

مة كما هو موضح )33(جلسة يومي�ا، بمعدل   جلسة مقسَّ

 وقبل البـدء في هـذه المرحلـة شرُحـت. في الرسم البياني

للمــشاركات طريقــة اســتخدام برنــامج الواقــع المعــزز 

(EyeJack) ــسات ــديم جل ــة تق ــير عملي ــة س ، وطريق

وتضمنت المراحل خطوات تعليمية إلكترونيـة . التدخل

من خلال برنامج التعليم عن بعد عبر منـصة مدرسـتي 

 تبـدأ )1(: من خـلال برنـامج التيمـز، وكانـت كـالآتي

 منصة مدرسـتي عـبر المعلمة بفتح الفصل الافتراضي في

الحاسـب، الهـاتف (برنامج التيمز من خـلال جهـازين 

ــول ــع )المحم ــب أولاً م ــة الحاس ــشارَك شاش ــث تُ ، حي

المشاركة لعرض الكلمات الوظيفيـة باسـتخدام برنـامج 

 الطلب من الطالبة النظر إلى الكلمة ومن ثم )2(. الوورد

 ومـن ثـم تنتقـل )3(.  ثـوان10 قراءتها وترديدها خلال

علمة بمشاركة شاشة الهاتف المحمـول وفـتح برنـامج الم

 تـسليط كـاميرا الهـاتف )Eye Jack .()4 الواقع المعزز(

على الكلمات الوظيفية لتظهر الكلمة ومـن ثـم الـصورة 

عند تسليط الكاميرا باستخدام : للكلمة، على سبيل المثال

  . تظهــر صــورة الكلمــة) عــصير(البرنــامج عــلى كلمــة 
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اركة غلـق شاشـة الهـاتف المحمـول  يطلب من المش)5(

وخلال . والانتقال إلى منصة مدرستي عبر برنامج التيمز

هذه المراحل يتم ربط الكلمة الوظيفية بالـصور؛ بحيـث 

ا ووظيفي�ـا، وخـلال  تتعرف المشاركة على الكلمة بـصري�

الجلسة الواحدة يعرض لكل مشاركة فقط أربع كلـمات، 

ية الراجعة، وتُشكر المـشاركة في نهايـة ويتم تقديم التغذ

ويتم تكرار هذه الإجراءات في جميـع الجلـسات . الجلسة

 .في مرحلة التدخل

استمر تقديم جلـسات التـدخل للمـشاركة الأولى في 

%) 100(المجموعة الأولى حتى حققت المعيار المحدد وهـو 

في ثلاث جلـسات متتاليـة، وفي هـذه المرحلـة لم تجُمـع أي 

. أو تقـديم أي تـدخل مـع المـشاركات الأخريـاتبيانات 

وبعدها تم الانتقال للتدخل للمجموعة الثانية من الكلمات 

ــو  ــار المحــدد وه ــى وصــلت للمعي للمــشاركة الأولى حت

، ثم تم عمل التقصي لأداء جميع المشاركات؛ إذ يتم %)100(

ــل  ــدخل لك ــاء مــن الت ــد الانته ــل وبع ــصي قب عمــل التق

 ثلاث جلسات فردية، وأظهـرت المشاركات الثلاث خلال

ثـم تـم البـدء بالتـدخل للمـشاركة . بياناتهن استقرارها

، وهكـذا تمـت العمليـة مـع المـشاركة )جـواهر(الثانية 

 .الثالثة، مع اختلاف الكلمات الوظيفية بين المشاركات

 : مرحلة المحافظة

قُدمت جلسات المحافظة لجميـع المـشاركات بعـد 

قييم مهارة قراءة الكلـمات التوقف من التدخل، وذلك بت

ا عن طريق عرض الكلمات لكل مشاركة بما لا يقل  بصري�

عن ثلاث جلسات لكل مشاركة؛ لتحديد مدى محافظتها 

على المهارة المكتسبة في مرحلة التـدخل، إذ بلغـت ثـماني 

عشرة جلسة؛ بواقـع تـسع جلـسات للمـشاركة الأولى، 

المشاركة وبلغت ست جلسات للمشاركة الثانية، وتلقت 

ومرحلة المحافظة مـشابهة . الثالثة ثلاث جلسات محافظة

تمامًا لإجراءات سير جلسات الخط القاعدي، حيث إنـه 

يطلب من المـشاركة قـراءة الكلمـة باسـتخدام برنـامج 

، وتُسجل النتـائج في اسـتمارة )Eye Jack(الواقع المعزز 

 . البيانات للمشاركة من غير تقديم أي تغذية راجعة

 : اق الملاحظيناتف

قِيس ثبات الملاحظين بين الباحث والملاحظ الآخر 

حـت  المتمثـل في باحثـة تخـصص التربيـة الخاصـة؛ وشرُِ

طريقــة التــدخل والإجــراءات وطريقــة جمــع البيانــات 

للملاحظة المشاركة خلال جلستين قبل تطبيق البحـث، 

ثم تُسجل إجابات المشاركات أثناء تطبيق الإجراءات في 

ـا لكـل استمارة  تـسجيل الاسـتجابات الـصحيحة فردي�

مشاركة من قبل الملاحظـين، ثـم حـساب نـسبة اتفـاق 

الخـط (من المجموع الكـلي لجلـسات %) 33(الملاحظين 

، كل مرحلة على حـدة، )والمحافظة، والتدخل، القاعدي

عـدد المـرات التـي اتفـق فيهـا : من خلال المعادلة الآتية

عـدد مـرات + اق عـدد مـرات الاتفـ(الملاحظون عـلى 

 .  لكل حالة100فيمضروبة ) الاختلاف
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 25وكان مجموع عدد الجلـسات للمـشاركة الأولى 

 جلسة بواقـع 12من الجلسات، لوحظت %) 33(وبنسبة 

ثلاث جلسات في مرحلة الخط القاعدي، تسع جلـسات 

في مرحلة التدخل لمجموعتي الكلمات الوظيفيـة لمهـارة 

كة الثانية فقد بلغت عـدد وأما المشار. الطلب من المطعم

  ، وتمــت ملاحظــة %)33( جلــسة وبنــسبة 25الجلــسات 

 جلسات بواقع ثلاث في مرحلة الخط القاعدي وسـبع 9

وأما المشاركة الثالثة فقد بلغ . جلسات في مرحلة التدخل

من الجلسات، %) 33( جلسة وبنسبة 22مجموع جلساتها 

 جلـسات بواقـع ثـلاث جلـسات في 10وتمت ملاحظة 

ــة مر ــسات في مرحل ــبع جل ــدي وس ــط القاع ــة الخ حل

وتراوحت نتائج نسبة الثبات لجميع الجلـسات . التدخل

 %). 100ـ % 93(لجميع المشاركات ما بين 

 : السلامة الإجرائية

وُصفت إجراءات تنفيذ الإجراءات وخطوات تطبيق 

 بـشكل مفـصل مـن خـلال توضـيح (AR)الواقع المعـزز 

 الالتــزام بتطبيــق طريقــة ســير جلــسات التــدخل ومــدى

المتمثـل ببرنـامج ) AR(خطوات اسـتخدام الواقـع المعـزز 

)Eye Jack( ،بتعبئة استمارة السلامة الإجرائيـة للمراحـل ،

كما تم الحصول على نسبة ثبـات تطبيـق الخطـوات بتقـسيم 

عــدد الخطــوات التــي طُبِّقــت في جلــسات التــدخل عــلى 

 متوسـط وبلـغ. 100المجموع الكلي للخطوات مضروبًا في 

 .%100نسبة السلامة لجميع جلسات المشاركات 

 : الصدق الاجتماعي

ت استبانة مكونة مـن سـت عبـارات موجهـة  أُعدَّ

لأولياء أمور المشاركات؛ لقياس مدى رضاهم عن مدى 

 في تعزيز قدرة المشاركات على (AR)فاعلية الواقع المعزز 

د قراءة الكلمات الوظيفية لمهارة الطلـب مـن المطعـم بعـ

ولقياس مدى موافقة أولياء الأمور . الانتهاء من الدراسة

على العبارات المضمنة؛ تـم اسـتخدام مقيـاس ليكـرت 

 = 3غـير موافـق، و = 2غير موافق بـشدة، = 1: الخماسي

وشمل الاستبيان ست .  موافق بشدة5 موافق، و4، محايد

سـاعدني الواقـع ": عبارات تـضمنت العبـارات التاليـة

في قــدرت ) Eyejack(تمثــل في برنــامج م) (AR المعــزز

 ساعدني الواقع المعـزز"، و"ابنتي على الطلب من المطعم

AR) ( متمثل في برنامج)Eyejack (ابنتـي في زيادة رغبة 

) (AR استخدام الواقع المعزز"، و"في الطلب من المطعم

في زيــادة الدافعيــة لــدى ) Eyejack(متمثــل في برنــامج 

 ء الوجبـات في قائمـة الطعـامابنتي في التعرف على أسـما

متمثـل في ) (AR استخدام الواقع المعـزز" و،"للمطاعم

في  مكـن ابنتــي مـن تعمـيم المهــارة) Eyejack(برنـامج 

سـاهم "، و"عبر الطلب من مطاعم مختلفـة بيئات مختلفة

في سهولة اختيار الوجبة التي ترغب  AR)( الواقع المعزز

أرغـب "، و"حابنتي بأكلها وتقديم الطلب بشكل صحي

ــتخدام ــزز في اس ــع المع ــامج ) (AR الواق ــل في برن متمث

)Eyejack ( في التعرف على الكلمات الوظيفيـة الأخـرى



 ...قراءة كلمات وظيفية استخدام تطبيقات الواقع المعزز المطبق عن بُعد في تدريس :نورة شافي الدوسري. د، و فاطمه حزام القحطاني. أ

– 176 – 

المختلفة مهارة التـسوق، التنقـل،  لمهارات الحياة اليومية

 ."استخدام الصرافة البنكية

 :تحليل البيانات

اســتخدمت كــلٌ مــن الجــداول والرســوم البيانيــة 

يل البيانات، ومقارنة أداء كل مشاركة للمشاركات، لتحل

خلال المراحل المختلفـة في الدراسـة، وحـساب النـسبة 

 . المئوية والمتوسطات باستخدام برنامج إكسل

 :نتائج الدراسة ومناقشتها

تشير نتـائج هـذه الدراسـة إلى أن جميـع المـشاركات 

ــار المطلــوب، وهــو الاســتجابة  تمكــنن مــن تحقيــق المعي

خلال ثلاث جلـسات متتاليـة، %) 100(بنسبة  الصحيحة

ــع الكلــمات  ــع المــشاركات مــن قــراءة جمي نــت جمي فتمكَّ

الوظيفية لمهارة الطلب من المطعم في المجموعـة الواحـدة 

حيـث إن . للكلمات الوظيفية لمهارة الطلـب مـن المطعـم

أظهـرت تطـور أداء المـشاركات ) 1(البيانات في الـشكل 

 القاعـدي ومرحلـة الثلاث بالمقارنـة بـين مرحلـة الخـط

التدخل، ويمكن ملاحظتـه بالتحليـل البـصري للرسـوم 

البيانية التي تعد حجر الزاوية في دراسات تصاميم الحالـة 

وعامـةً، أظهـرت . (Ledford & Gast, 2014)الواحـدة 

) AR(نتائج الدراسة أن التجربة التعليمية للواقـع المعـزز 

ــشارك ــع الم ــساب جمي ــة لإك ــتراتيجية فعال ــت اس ات كان

إذ اسـتطاعت . الكلمات الوظيفية لمهارة الطلب من المطعم

جميع المشاركات تحقيق المعيار وقـراءة الكلـمات الوظيفيـة 

بالإضافة إلى أن نتائج مرحلة المحافظة بيَّنت قـدرة . بصري�ا

المشاركات على الاحتفاظ بالمهارات المكتسبة بعد التوقف 

 كل مشاركة على وفيما يلي توضيح أداء. عن تقديم التدخل

 :حدة، بالإجابة عن أسئلة الدراسة، وذلك كالآتي

 : نهى

ــط  ــاس الخ ــسات قي ــشاركة الأولى جل ــت الم تلق

). قبل التـدخل(القاعدي بمعدل خمس جلسات متتالية 

مـن % 0وأشارت البيانات إلى أن نهى اسـتطاعت قـراءة 

الكلمات الوظيفية المتعلقة بمهارة الطلب مـن المطعـم في 

حلة، مما يعني أنها لم تتمكن من قـراءة أي كلمـة هذه المر

وبهدف زيادة . من الكلمات الوظيفية في كلا المجموعتين

قدرة المشاركة على قراءة الكلمات تم الانتقال مباشرة إلى 

جلــسات التــدخل بعــد التأكــد مــن اســتقرار البيانــات 

 جلـسة لكـلا 11للمشاركة، إذ بلغت جلسات التـدخل 

 ست جلسات في المجموعة الأولى؛ المجموعتين، بمعدل

فتمكنت نهى من تحقيق المعيار في قراءة الكلـمات الأربـع 

خلال الجلسات الثلاث % 100في المجموعة الأولى بنسبة 

وتم الانتقال مبـاشرة إلى كلـمات . الأخيرة من المجموعة

المجموعة الثانية وكانت بمعدل خمس جلسات تـدخل، 

 ثلاث جلـسات متتاليـة، تمكنت نهى من تحقيق المعيار في

، والمتمثل في قراءة جميـع الكلـمات بـشكل %100وبنسبة 

صحيح للمجموعـة، ويـشير الرسـم البيـاني إلى أن أداء 

المشاركة تطور بشكل ملحوظ في قراءة الكلمات الوظيفية 
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 .بعد مرحلة استخدام الواقع المعزز في جلسات التدخل

 :جواهر

مـشاركة طبقت جلسات قيـاس الخـط القاعـدي لل

جلــسات التقــصي قبــل (الثانيـة بمعــدل ســت جلـسات 

وأشارت البيانات إلى أن جواهر لم تـتمكن مـن  ).التدخل

قراءة الكلمات الوظيفية لمهارة الطلب من المطعـم في هـذه 

المرحلة؛ إذ بلغت نسبة متوسط درجتها صـفرًا، ممـا يعنـي 

أنها لم تتمكن من قراءة أي كلمـة مـن الكلـمات الوظيفيـة 

 ).الأولى والثانية(ارة الطلب من المطعم في المجموعتين لمه

بلغت جلسات التدخل بعد قياس الخـط القاعـدي 

اثنتي عشرة جلسة، منها سبع جلسات للمجموعة الأولى 

ــة ــة الثاني ــسات للمجموع ــس جل ــال . وخم ــم الانتق وت

للمجموعة الثانية بعدما تمكنت المشاركة من الوصول إلى 

خـلال الجلـسات الـثلاث % 100الاستجابة الـصحيحة 

واسـتغرق تحقيـق المعيـار في . الأخيرة للمجموعة الأولى

نت جواهر  كلمات المجموعة الثانية خمس جلسات، إذ تمكَّ

من قراءة الكلمات المضمنة في عدد جلسات أقل مقارنـة 

 .بالجلسات المستغرقة لتدريس كلمات المجموعة الأولى

 : مرام

دي للمـشاركة قُدّمت جلسات قياس الخـط القاعـ

جلسات (الثالثة بمعدل تسع جلسات في فترات متقطعة 

وأشارت البيانـات إلى انخفـاض ). التقصي قبل التدخل

مــستوى المــشاركة في قــراءة الكلــمات الوظيفيــة لمهــارة 

الطلب من المطعم في هذه المرحلة؛ إذ بلغ متوسط النسبة 

صفرًا، مما يعني أنها لم تـتمكن مـن قـراءة أي كلمـة مـن 

الكلــمات الوظيفيــة لمهــارة الطلــب مــن المطعــم في 

وتم الانتقال مباشرة إلى جلسات التـدخل . المجموعتين

بعد استقرار بيانات المـشاركة مـرام في ثـلاث جلـسات 

 .متتالية في مرحلة الخطة القاعدي

بلغت جلـسات التـدخل عـشر بعـد قيـاس الخـط 

القاعدي جلسات لكلا المجموعتين، منها خمس جلسات 

جموعة الأولى؛ إذ تمكنـت مـرام مـن تحقيـق المعيـار للم

بعد تقديم التدخل % 100المتمثل في قراءة الكلمات بنسبة 

. خلال الجلسات الثلاث الأخيرة مـن المجموعـة الأولى

ــع في  ــمات الأرب ــراءة الكل ــن ق ــرام م ــت م ــضًا تمكن وأي

في ثلاث جلـسات متتاليـة % 100المجموعة الثانية بنسبة 

 .خلال خمس جلسات

 :المحافظة

ــدرة  ــستوى ق ــاس م ــة إلى قي ــذه المرحل ــدفت ه ه

المشاركات على الاحتفاظ بالمهارة المكتسبة بعد التوقـف 

وعامةً، تمكنت جميع المشاركات مـن . عن تطبيق التدخل

في % 99الاحتفاظ بالمهارة المكتسبة بمتوسط لا يقل عـن 

جميع جلسات المحافظة؛ إذ بدأت جلسات المحافظة بعد 

وبلغـت .  توقف التدخل لجميـع المـشاركاتأسبوع من

جلسات المحافظة للمشاركة نهى تسع جلـسات طبقـت 

بعد مرور أسبوع، وأسبوعين، وأربعة : على ثلاث فترات
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أسابيع، وشملت ثلاث جلسات لكـل فـترة؛ إذ تمكنـت 

 وفيما .%98نهى من قراءة جميع الكلمات بنسبة لا تقل عن 

جواهر فقـد بلغـت يتعلق بجلسات المحافظة للمشاركة 

بعـد مـرور : ست جلسات طبقت على فترتـين مختلفتـين

أسبوع وثلاثة أسابيع من التوقف عن التدخل، إذ تمكنت 

في جميع جلـسات % 99المشاركة من تحقيق ما لا يقل عن 

بالنسبة المشاركة الثالثة فقد تمكنـت مـرام مـن . المحافظة

يــع في جم% 100المحافظــة عــلى المهــارة المكتــسبة بنــسبة 

جلسات المحافظة، والتي بلغت ثلاث جلـسات طبقـت 

 .لفترة واحدة بعد مرور أسبوع من توقف التدخل
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 رسم بياني يوضح نسبة الاستجابات الصحيحة لدى المشاركات) 1(الشكل 
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 : نتائج الصدق الاجتماعي

أظهرت نتـائج الاسـتبيان أن جميـع أوليـاء الأمـور 

إذ . وافقوا أو وافقوا بشدة فيما يتعلق بالعبارات المـضمنة

ــوافقتهم إلى الا ــارت م ــتراتيجية أش ــن الاس ــتفادة م س

المستخدمة، وكذلك سهولة اسـتخدامها، وأهميـة تعلـم 

. قراءة الكلمات الوظيفية المرتبطة بالطلـب مـن المطـاعم

وكــذلك اتفــق جميــع المــشاركين عــلى أن الاســتراتيجية 

أسهمت في سرعـة اكتـساب المهـارات المـستهدفة لـدى 

 المشاركات من خلال قـراءة الكلـمات في قائمـة مطـاعم

وسهولة اختيـار الوجبـة التـي يـرغبن بأكلهـا وتقـديم 

 . الطلب بشكل صحيح

 :المناقشة

ــلاث  ــدريس ث ــان ت ــة ك ــذه الدراس ــن ه ــدف م اله

مــشاركات في المرحلــة الابتدائيــة قــراءة كلــمات وظيفيــة 

. مرتبطة بمجال الطلب من مطعم باستخدام الواقع المعزز

م الواقـع وعامةً، أكدت نتائج هذه الدراسة فعاليةَ استخدا

في تـــدريس قـــراءة الكلـــمات الوظيفيـــة ) AR(المعـــزز 

وهذه النتائج تتفق وتؤكد ما توصلت إليه عدة . المستهدفة

 ;Cihak, 2016; Mechling & Cronin, 2006)دراسات 

McMahon et al., 2015; McMahon et al., 2016 .(

والتي أثبتت فعالية الواقع المعزز في رفـع مـستوى الطلبـة 

 الإعاقــة الفكريــة في عــدة مهــارات أكاديميــة، مــن ذوي

وقد قدمت هـذه الدراسـة . وكذلك مهارات الحياة العامة

طريقةً لتدريس الكلمات الوظيفية باستخدام الواقع المعزز 

المطبق عن بعد، والذي من شأنه تعزيز الاسـتقلالية التـي 

تعد حاسمة لإعداد الطلبـة للنجـاح في بيئـاتهم المختلفـة 

 . رسةخارج المد

النتائج أظهرت أن هناك تطـورًا مبـاشرًا في تقـديم 

الاستجابات الصحيحة المتعلقة بقراءة الكلمات المحـددة 

باستخدام الواقع المعزز عن بعد، حيث إن هنـاك تطـورًا 

كبيرًا ظهر في أداء المشاركات بعد تطبيـق الاسـتراتيجية، 

ة مما يشير إلى فاعليـة هـذه الاسـتراتيجية في رفـع المهـار

المستهدفة، فاستطاعت جميـع المـشاركات تحقيـق تحـسن 

أو أعــلى مـن الجلــسة الأولى لكــل % 60ملحـوظ بنــسبة 

واسـتغرقت المـشاركات متوسـط عـدد سـت . مجموعة

جلسات لتحقيق المعيار في المجموعـة الأولى، ومتوسـط 

. عدد خمس جلسات لتحقيق المعيار في المجموعة الثانيـة

ستغرقة لتحقيـق المعيـار في ويلاحظ أن عدد الجلسات الم

المجموعــة الثانيــة كانــت أقــل؛ إذ بلــغ المتوســط ســت 

جلسات لتحقيق المعيار في المجموعة الأولى، بينما بلغـت 

خمس جلسات في المجموعة الثانية؛ وقد يعود الـسبب في 

. ذلك إلى ممارسة ومعرفة المشاركات لطبيعة الواقع المعزز

تعلم كلمات جديـدة وجاءت هذه النتائج لتؤكد أن ربط 

بالتقنية باستخدام الواقع المعزز يتيح للطلبة الوصول إلى 

وقـدرة . فهم المحتوى، ومن ثَـمَّ تـسهيل عمليـة الـتعلم

  الطالبات على الاحتفـاظ بالمهـارات المكتـسبة قـد يـشير
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 إلى أن توظيف التقنية يزيد من مستوى الانتباه - أيضًا -

اب المهارة والمحافظـة والدافعية في التعلم، ومن ثم اكتس

  .عليها لوقت أطول

ـن جميـع  وفيما يتعلق بمرحلة المحافظة، فيتضح تمكُّ

المــشاركات مــن الاحتفــاظ بــالكلمات الوظيفيــة لمهــارة 

للمشاركة نهى %) 100(الطلب من المطعم، وذلك بنسبة 

 .للمـشاركة جـواهر% 95ومرام، بينما بلغـت أعـلى مـن 

ـال في والدراسات السابقة أكدت دورَ ا لواقع المعزز الفعَّ

فعلى .  اكتساب المعلومات والمحافظة عليها لفترات أطول

إلى أن الواقـع ) 2019(سبيل المثال أشارت دراسة فاطمة 

المعــزز يــساعد في اكتــساب أكــبر قــدر مــن المعلومــات 

وكـذلك مـا أكدتـه الأمـر . والاحتفاظ بجزء كبير منهـا

في أن ) 2016(نفسه دراسة العتيبـي، البلـوي، والفـريح 

الواقع المعزز يرسخ المفاهيم ويساعد على الاحتفـاظ بهـا 

في الذاكرة لمدة أطـول، إذ أوضـحت نتـائج الدراسـة أن 

ــساعد  ــالٌ وي ــة فع ــمات الوظيفي ــراءة الكل ــدريس ق ت

المشاركات على حفظ واسترجاع الكلمات التي اكتـسبنها 

، والـذي يزيـد التفاعـل )AR(من خلال الواقع المعـزز 

ــتعد ــان واس ــة الإتق ــسات وسرع ــشاركات للجل اد الم

ونتائج هذه الدراسـة تؤكـد مـا توصـلت إليـه . للمهارة

الدراســات الأخــرى، مثــل دراســة كارنهــان وآخــرين 

)Carnahan et al., 2012 ( التي أكدت أن التقنية المتمثلة

في الواقع المعزز استراتيجية فعالة لتدريس الطـلاب مـن 

م على الحصول على فهم ذوي الإعاقة الفكرية ومساعدته

وعامةً، فنتائج هـذه . واضح للكلمات التي يتم تدريسها

الدراسة تدعم استخدام التـدريس المبنـي عـلى التقنيـة، 

والمتمثــل في اســتخدام الأجهــزة الذكيــة مثــل الهواتــف 

المحمولة، والتي يحمل استخدامها العديـد مـن الفوائـد 

ــا الاســتقلا ــة ومــن أهمه ــذوي الإعاقــة الفكري لية ل

)McMahon et al., 2013 .( وسهولة استخدام الأجهزة

الذكية ومرونتها تجعـل منهـا خيـارًا فعـالاً مـن الناحيـة 

العملية والاقتصادية، بالإضافة إلى أنها وسـيلة تـدريس 

فعالة يمكن تطبيقهـا وتـضمينها لتـدريس العديـد مـن 

 .المهارات

وأخيرا، أشارت نتـائج الـصدق الاجتماعـي إلى أن 

في تدريس قراءة الكلـمات ) AR(ام الواقع المعزز استخد

الوظيفية كان مقبولاً كما ذكر أولياء أمور المـشاركات، إذ 

اتفق جميع أولياء الأمور على أن الواقـع المعـزز سـاعد في 

. تعزيز قدرات المشاركات في قراءة الكلـمات المـستهدفة

وكــذلك ذكــر أوليــاء الأمــور أن الواقــع المعــزز ســاعد 

ات في التعـرف عـلى أسـماء الوجبـات في قائمـة المشارك

هذه . المطعم مما أدى إلى سهولة وسرعة اختيار الوجبات

النتائج تتفق مـع مـا ذكرتـه الدراسـات الأخـرى في أن 

تطبيقات الواقع المعزز يُسهم بطريقـة سـهلة ومريحـة في 

 Cihak et)الأكاديمية وكذلك تعميمها  تطوير المهارات

al., 2016; McMahon et al., 2013). 
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 :التوصيات

على الـرغم مـن أن نتـائج هـذه الدراسـة تـشير إلى 

فعالية الواقـع المعـزز في تـدريس المهـارات الأكاديميـة 

والمتمثلة في قراءة الكلمات الوظيفيـة، إلا أنـه مـن المهـم 

جدًا أن يتم تطبيـق المزيـد مـن الدراسـات مـع طـلاب 

ه الدراسـة، حيث إن عدد المشاركين قليل في هذ. آخرين

لـذلك، . وكما هو معـروف في تـصاميم الحالـة الواحـدة

هناك حاجة ماسة إلى مزيد من الدراسات المستقبلية التي 

تبحث في فعالية الواقع المعزز مع ذوي الإعاقة الفكريـة، 

. وكــذلك التوســع فيهــا لتــشمل المزيــد مــن الإعاقــات

وللوصول لنتائج إيجابية، هناك حاجـة إلى تـدريب ذوي 

عاقة الفكرية على اسـتخدام تطبيقـات الواقـع المعـزز الإ

. عامةً، ممـا يـسهل عمليـة اكتـساب المهـارات المختلفـة

وتطبيق الواقع المعزز يتطلب توفير شبكة الإنترنت حيث 

قد يصعب تنفيذ هذه الاستراتيجية في أماكن لا يوجد بها 

 . شبكة إنترنت

دام وختامًا، تؤكد نتائج هذه الدراسة فعالية اسـتخ

 في قــراءة الكلــمات الوظيفيــة لمهــارة ARالواقــع المعــزز 

الطلب من المطعم، إذ إن دلالات نتائج استخدام الواقع 

المعــزز كاســتراتيجية فعالــة لــدعم المحتــوى التعليمــي 

الأكاديمي في الدراسة الحالية تستدعي تحويل الكتب إلى 

ــة  ــارات الحياتي ــل المه ــذلك تحوي ــزز، وك ــع المع الواق

وهـذا يفـتح . لية إلى صور ثلاثية أو فيديوهاتالاستقلا

مجالاً واسعًا ورحبًا لإجراء البحوث المـستقبلية لمحاكـاة 

منهجية وإجـراءات الدراسـة، ويجـب أن تـشتمل عـلى 

 .أشخاص ذوي إعاقات أخرى وفئات عمرية مختلفة

* * * 

 المراجعقائمة المصادر و

 :المراجع العربية: أولاً 

الدليل التنظيمـي للتربيـة ). 1437. (ة الخاصةالإدارة العامة للتربي

 .، مطابع الإدارة العامة للتربية الخاصةالخاصة

 الكـلي المحتـوى عـرض أثـر نمـط). 2017. (جـرجس، ماريـان

 الـذاتي التنظـيم تنميـة على الواقع المعزز على القائم الجزئي/

. الإعـدادي الأول الـصف طـلاب لـدى الـتعلم وكفـاءة

 .55-1، )30(، التربية تكنولوجيا

 المعـزز الواقع تكنولوجيا لتوظيف مقترح). 2019. (مل أ،حسن

. TAM  التقبـل التكنولـوجي لنمـوذج وفقًا الصم للطلاب

 . 151-77، )45(، مجلة دراسات في التعليم الجامعي

عـن بعـد بمؤسـسات  الـتعلُّم منظومـة). 2020. (الحسن، عصام

. اقـع والمـأمولالو: 19التعليم العالي في ظلِ جائحـة كوفيـد 

ــوتر  ــصرية للكمبي ــة الم ــة للجمعي ــة المحكم ــة العلمي المجل

 . 25-11، )2(8، التعليمي

 في مقترحـة وحـدة تـدريس فاعليـة ).2017 (.نـرمين الحلـو،

 بتقنيـة العقلي استراتيجية التخيل على قائمة المنزلي الاقتصاد

 لدى الاستطلاع وحب البصري التفكير لتنمية المعزز الواقع

 وعلم التربية في عربية دراسات. المرحلة الابتدائية تتلميذا

 .150-78، 19 العرب، التربويين رابطة ،النفس

 أزمة ظل في الإلكتروني التعلم تحديات ).2020(. معن الخطيب،

 : مسترجع من.بعدها وما كورونا

 https://www.aljazeera.net/opinions/   
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   في التعامل مع المشكلات السلوكية الجنسية الفكريةتجربة معلمات التربية 

 دراسة نوعية ظاهراتية: لدى الطالبات ذوات الإعاقة الفكرية

 )2(خالد بن محمد أبو الغيث. د، و )1(هدى بنت خالد الزهراني.أ

 في التعامل مع المشكلات السلوكية الجنـسية لـدى الطالبـات ذوات الإعاقـة ةالفكريهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على تجربة معلمات التربية  :المستخلص

واسـتخدم الباحثـان . الفكرية في مدارس الدمج، والتعرف على العوامل المقترحة من قِبل المعلمات والتي تساهم في مواجهة هذه المـشكلات مـن وجهـة نظـرهن

المعلمات وتم الاعتماد على المقابلات بوصفها طريقة لجمع البيانات مع سبع معلمات يعملن مع الطالبـات  النوعي الظاهراتي للوصول إلى فهم أعمق لتجربة المنهج

التعامـل مـع المـشكلات ) أ: (وتوصلت الدراسة بعد تحليل البيانات إلى عدد من النتائج أبرزهـا. ذوات الإعاقة الفكرية في مدارس الدمج في منطقة مكة المكرمة

حسب شخصية المعلمات، وكـشفت النتـائج عـن المقترحـات ) ج(حسب نوع هذه المشكلات، ) ب(سب الأسباب الكامنة خلف ظهورها، السلوكية الجنسية ح

مقترحـات ) د(مقترحـات لـوزارة التعلـيم، ) ج(مقترحات لإدارة المدرسـة، ) ب(مقترحات للمعلمات، )أ: (المقدمة لمواجهة المشكلات السلوكية الجنسية ومنها

دراسة الأسباب المؤدية لظهور المشكلات السلوكية الجنسية والعمـل :  ضوء تلك النتائج أوصى الباحثان بعدد من التوصيات والمقترحات من أبرزهاوفي. للأسرة

فكرية، وأخـذ المقترحـات على ضبطها، تقديم البرامج والمبادرات النوعية لتوعية الأسرة، الحرص على مراقبة وتقنين المحتوى الإلكتروني الموجه لذوي الإعاقة ال

 .الناتجة عن تجربة المعلمات في التعامل مع تلك المشكلات بعين الاعتبار

 . دراسة نوعية، الطالبات ذوات الإعاقة الفكرية،الفكرية معلمات التربية ، المشكلات السلوكية الجنسية:الكلمات المفتاحية

_________________________________________________________________________________  

Teachers' Experiences in Dealing with Sexual Behavioral Problems among Female 
Students with Intellectual Disabilities: A Phenomenological Qualitative Study 

Mrs. Huda Khalid Al-Zahrani(1), and Dr. Khalid Mohammed Abu Alghayth(2) 

Abstract: This study aimed to understand teachers’ experiences in dealing with sexual behavioral problems among 
female students with intellectual disabilities in inclusion schools, types and reasons of sexual behavioral problems, and the 
factors proposed by teachers that contribute to facing these problems from their point of view. The researchers used a 
qualitative phenomenological approach to reach a deeper understanding of the phenomenon under investigation. Semi-
structured interviews were conducted with seven female teachers of female students with intellectual disabilities in the 
inclusion schools in Makkah Al Mukarramah region. Data analysis yielded several themes: (a) dealing with sexual behavioral 
problems according to the reasons, (b) according to the type of these problems, and (c) according to the nature of the 
teachers. A number of sub-themes emerged under each main theme. Moreover, teachers suggested several factors that may 
help control and decrease such sexual behavioral problems in schools. The suggested factors included some steps and 
strategies for school administration, the Ministry of Education, and for families. In light of these results, recommendations 
and suggestions were provided and discussed. 

key words: Sexual behavioral problems, female special education teachers, female students with intellectual disability,  
a qualitative study. 
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 : الدراسةمقدمة

لمشكلات السلوكية الجنـسية يُعد ظهور العديد من ا

خلال المراحل النمائية المتقدمة من الأمور الملاحظَـة عـلى 

طلبة ذوي الإعاقة الفكرية، وهذا يولد بعض الضغوط ال

ــم  ــدى ذويه ــديهم ول ــسية ل ــت، (النف ؛ لأن )2014بخي

الخصائص الجـسمية تنمـو لـدى الأفـراد ذوي الإعاقـة 

ــة مثــل نموهــا لــدى العــاديين، وتظهــر لــ ديهم الفكري

الحاجــات والرغبــات الجنــسية نفــسها، وهــذا يتطلــب 

تهذيبها ضمن إطار التربية كونها تمثل صمام الأمان، ولمـا 

لها من دور مهم في حمايتهم مـن الاسـتغلال أو الإسـاءة 

). 2010؛ الغامدي، 2015العطيوي والطراونة، (الجنسية 

وتجدر الإشارة إلى أنه خلال الوصول إلى سن البلوغ يبدأ 

لمراهقون مـن ذوي الإعاقـة الفكريـة بجديـة في تجربـة ا

الانجذاب الجنسي، ويصبح لديهم حـساسية تجـاه تلـك 

الموضوعات، وتنشغل أفكارهم بالأمور الجنسية وتظهر 

تلك الأفكار في كثـير مـن الحـالات عـلى شـكل إشـباع 

مزيف لتلك الرغبات، وهو في الواقع انحراف عن المسار 

، ويُنظر إليه على أنه مـشكلات الصحيح للإشباع الجنسي

تجلى في أشكال مختلفة مثـل الاسـتمناء تسلوكية جنسية 

والسلوكيات الجنسية الموجهة نحو الآخرين وما إلى ذلك 

)Akrami & Davudi, 2014.( 

ولظهور السلوك الجنسي غير السوي لـدى الأفـراد 

ذوي الإعاقة الفكرية العديد من المسببات منها ما يعانيـه 

 الأفراد من ضعف إدراكي للقـيم والمعـايير التـي هؤلاء

تحكم السلوك الاجتماعي، وعـدم إتاحـة الفـرص التـي 

تمكنهم من اكتساب المعلومات والمهـارات والاتجاهـات 

والقيم الضابطة للسلوك الاجتماعي والـسلوك الجنـسي، 

وتُعد محدودية المصادر في تقديم التربية الجنسية الملائمـة 

  لظهـور هـذه المـشكلات- أيضًا - اتلهم إحدى المسبب

ومن الجدير بالـذكر أن الطلبـة ). 2015 ،عقل ويعقوب(

ذوي الإعاقة الفكرية يواجهون تحديات في مجال النشاط 

الجنسي، قد تختلف عن التحديات التي يواجهها أقـرانهُم 

ــا بالمواضــيع الجنــسية  العــاديون، فهــم عــادةً أقــل إلمامً

اعد الاجتماعية، ولديهم خـبرة وإدراكها وأقل وعيًا بالقو

. )2020 الثبيتــي،(أكــبر في الاعتــداء الجنــسي كــضحايا 

ويتصور العديد من الناس بشكل خـاطئ أن انخفـاض 

ــشاط في  ــاض الن ــضًا في انخف ــؤثر أي ــة ي ــدرة العقلي الق

  المجــالات الأخــرى، وهــذا يجعــل بعــض الأسر تنكــر 

 Akrami)السلوكيات الجنسية غير السوية عند ظهورها 

& Davudi, 2014). 

ولا بــد مــن الإشــارة إلى أن الأفــرادَ ذوي الإعاقــة 

ضون لخطر الاعتداء الجنسي أكثر من غيرهم  الفكرية معرَّ

أضــعاف كــما ورد في دراســة الطراونــة  ثلاثــة بـــمعدل

، ويعد هذا السبب أحد مبررات الالتفـات لهـذا )2018(

 الجانب وطرحه ومناقشته، وانطلاقًا من صـعوبة العثـور

على مصادر ودراسات واقعية واسـتنتاجات عامـة عـن 
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، وأساليب 2020)الثبيتي، (المشكلات السلوكية الجنسية 

ي ت الدراسة الهالتعامل معها في المدارس جاء موضوع هذ

ة في كيفية التعامل الفكريتم بنقل تجربة معلمات التربية ته

مــع المــشكلات الــسلوكية الجنــسية التــي تظهــر لــدى 

  تم تهــوات الإعاقــة الفكريــة في المــدارس، والطالبــات ذ

 بمعرفــة العوامــل التــي تــساعد المعلــمات في - أيــضًا -

التعامل مع هذه المشكلات السلوكية الجنسية، لما لـذلك 

من أهمية في المساهمة بتسليط الضوء على تلك المشكلات 

وإمكانية تفاديها بالنظر إلى حلول المعلمات ذوات الخـبرة 

 .ومقترحاتهن

 :شكلة الدراسةم

أوضحت بعض الدراسات التي تناولت فئـة ذوي  

ــة شــيوع بعــض المــشكلات الــسلوكية  الإعاقــة الفكري

الجنسية التي تظهر لدى الأفراد ذوي الإعاقة الفكرية في 

 وفي المجتمـع المـدرسي Feely, 2016)(مواضع متعـددة 

، )Maia and Vilaça, 2020؛ 2019البقـاعي،  (تحديـدًا

ظهور هذه المشكلات من تبعـات قـد تعـود وما يرتبط ب

على ذوي الإعاقة أنفسهم أو عـلى الأقـران مـن حـولهم 

، حيث وعلى إثر خبرة الباحثان الميدانية). 2014بخيت، (

عملت الباحثة مع الطالبات في مدرسة دمـج والباحـث 

 كمشرف لطلاب التدريب الميداني وكمعلم سابق أيـضًا،

ة ظهـور بـين طـلاب فإن للمشكلات السلوكية الجنـسي

 وعلى الـرغم مـن .وطالبات الإعاقة الفكرية في المدارس

حرص الكادر التعليمي على اتّباع طرق عدة للتعامل مع 

تلك المشكلات إلا أن تلك الطرق والأساليب ما زالـت 

 .غامضة ويشوبها التكتم، وتعتمد على الجهود الفردية

 ,Schaafsma, Kokوقد تبينّ للباحثين وفقًا لدراسة 

Stoffelen, & Curfs (2014) أن هنـاك بعـض الـدلائل 

التي تفيد بإمكانيـة زيـادة المهـارات والمعـارف وتفـادي 

المشكلات السلوكية الجنـسية التـي تـصدر مـن الأفـراد 

ــسين  ــدهم وتح ــارس ض ــة أو تمُ ــة الفكري ذوي الإعاق

ووفقًا لنتائج دراسـة الثبيتـي . أوضاعهم في هذا الجانب

د بأن لبرامج الدمج في المدارس العاديـة  التي تفي(2020)

دورًا في تقليل المشكلات السلوكية الجنسية لدى الطلبـة 

ذوي الإعاقة الفكرية أكثر من غيرها من البرامج، وعليه 

فقد جاءت الحاجة لتناول تجربة المعلمات في التعامل مـع 

المشكلات السلوكية الجنسية التي تظهر لـدى الطالبـات 

الفكرية في مدارس الدمج، والتعرف على ذوات الإعاقة 

المقترحات التي تساعد على التعامل مع هذه المـشكلات 

 .من وجهة نظر المعلمات

 :الدراسة أسئلة

 :تجيب الدراسة عن الأسئلة الآتية

ــسؤال الأول ــة : ال ــمات التربي ــل معل ــف تتعام كي

 مع المشكلات السلوكية الجنسية التي تظهر لدى الفكرية

 ات الإعاقة الفكرية؟الطالبات ذو

 : واندرج تحت هذا السؤال سؤالين فرعيين
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 خلـف ظهـور المـشكلات الكامنـةما الأسباب  -أ

السلوكية الجنسية لدى الطالبات ذوات الإعاقة الفكريـة 

 من وجهة نظر المعلمات؟

ما المشكلات الـسلوكية الجنـسية التـي تظهـر  -ب

ظـر لدى الطالبات ذوات الإعاقة الفكريـة مـن وجهـة ن

 المعلمات؟

 الفكريةما مقترحات معلمات التربية : السؤال الثاني

للتعامل مع المشكلات السلوكية الجنسية لدى الطالبـات 

 ذوات الإعاقة الفكرية؟

 :أهداف الدراسة

نظرًا لقلة الأبحاث التـي تناولـت هـذا الموضـوع في 

حسب - العالم العربي وندرتها في المملكة العربية السعودية 

ي تهـدف تـ جاء موضوع هذه الدراسة ال- الباحثاناطلاع 

إلى التعرف على تجربة المعلمات في التعامل مـع المـشكلات 

السلوكية الجنسية الصادرة مـن الطالبـات ذوات الإعاقـة 

الكـشف عـن والفكرية في المدارس أو الموجهة ضـدهم، 

أبرز المشكلات السلوكية الجنسية التي تظهرها الطالبـات 

الفكريـة في المـدارس وأبـرز أسـبابها، كـما ذوات الإعاقة 

تهدف إلى التعرف عـلى أهـم المقترحـات التـي تـساعد في 

 .التعامل مع هذه المشكلات من وجهة نظر المعلمات

 :أهمية الدراسة

 :الأهمية النظرية

من المتوقع أن تسهم هذه الدراسة في التعـرف عـلى 

خبرات المعلـمات العـاملات بمـدارس الـدمج التابعـة 

زارة التعليم وكيفية تعاملهن مع المشكلات الـسلوكية لو

الجنسية التي تواجه الطالبات ذوات الإعاقة الفكرية مـع 

 في التعـرف عـلى -أيـضًا–الأقران في المدارس، وتـسهم 

المقترحات التي تساعد على الحـد مـن تلـك المـشكلات 

والتعامل معها بإستراتيجيات ذات جـدوى مـن وجهـة 

 .نظر المعلمات

 :همية التطبيقيةالأ

كونهـا -ويمكن الاستفادة من نتائج هـذه الدراسـة

 في اتخاذ -تسلط الضوء على المشكلات السلوكية الجنسية

القرار بتدريب الكادر التعليمـي وتزويـدهم بالمهـارات 

ــا  ــا في تناوله ــل أهميته ــا، وتتمث ــل معه ــة للتعام اللازم

ة لمقترحات المعلمات ذوات الخبرة حول العوامل المساعد

في التعامل مع المشكلات السلوكية الجنسية، لتفيد أولياء 

الأمور بأساليب التعامل المجديـة مـع تلـك المـشكلات 

التي تظهر لدى الطالبات من هذه الفئة، وتُـسهم نتـائج 

الدراسة في التعرف المبدئي على المشكلة والعمل من قبل 

أصحاب القرار على مواجهتها وتحديد آلية التعامل معها 

من خلال البرامج التربوية الفردية بما يتناسب مع المعايير 

 .الاجتماعية والأخلاقية والثقافية للمجتمع

 :حدود الدراسة

مدارس اقتصرت هذه الدراسة على  :الحدود المكانية

الدمج التابعـة لـوزارة التعلـيم في منطقـة مكـة المكرمـة 



 )هـ1444/م2022(، الرياض )23(، العدد سعودية للتربية الخاصةجلة الالم

– 191 – 

 .بالمملكة العربية السعودية

 هذه الدراسة خلال الفصل  طُبقت:الحدود الزمانية

 الـذي يوافـق ـه1442الدراسي الثاني من العام الدراسي 

 .م2021

تجربـة تتنـاول هـذه الدراسـة : الحدود الموضـوعية

ــة  ــمات التربي ــةمعل ــشكلات الفكري ــع الم ــل م  في التعام

 .السلوكية الجنسية لدى الطالبات ذوات الإعاقة الفكرية

ــشرية ــدود الب ــة:الح ــذه الدراس ــصرت ه ــلى  اقت  ع

 العــاملات مــع الفكريــةمجموعــة مــن معلــمات التربيــة 

 .الطالبات ذوات الإعاقة الفكرية

 :مصطلحات الدراسة

 تُعرف بأنهـا مجموعـة :المشكلات السلوكية الجنسية

من الأنشطة الجنسية الصادرة من الأفراد تجـاه بعـضهم، 

ويــدخل ضــمنها الإســاءة الجنــسية والإيــذاء والإكــراه 

إدارة التعلــيم (بطــة بالأنــشطة الجنــسية والعدوانيــة المرت

ويعـرف 2010)  وخدمات الأطفال بجنـوب أسـتراليا،

الباحثان المـشكلات الـسلوكية الجنـسية عـلى أنهـا قيـام 

الطالبات ذوات الإعاقة الفكرية بسلوكيات غير ملائمـة 

تتعلق بالنشاط الجنسي تجـاه بعـضهن أو تجـاه المعلـمات، 

 المقبولــة الممارســة وتتــضمن الــسلوكيات الجنــسية غــير

 .المدارسضدهم داخل نطاق 

كل المعلمات اللواتي يعملن  :الفكريةمعلمات التربية 

ــسؤوليتهن  ــة، وم ــدريس ذوي الإعاق ــدريب وت ــلى ت ع

هي العمل مع أيـة فئـة ) 2013(الأساسية وفقًا لـ الزبون 

يُقـصد بمعلـمات التربيــة و ،مـن فئـات التربيـة الخاصــة

المعلمات الحاصلات على درجـة  ه الدراسة في هذالفكرية

علمية في تخصص التربية الخاصة مسار الإعاقة الفكريـة 

واللواتي يعملن مع الطالبات ذوات الإعاقـة الفكريـة في 

 .مدارس الدمج بكافة المراحل

 :الإطار النظري والدراسات السابقة

 :الإطار النظري

تظهر المشكلات السلوكية والسلوكيات غير السوية 

يحيـى، (ب على أشكال متعددة كـما وردت في لدى الطلا

ــة الــصف ) 2014 بأنهــا قــد تكــون اضــطرابات في غرف

وتتمثل في العديـد مـن الـسلوكيات غـير الـسوية منهـا 

ــصف  ــة والتهــريج في ال ــوقح وعــدم الطاع ــسلوك ال ال

ونوبات الغضب المؤقتة وإزعاج الآخرين والخروج مـن 

 وتتمثـل ومنها كذلك السلوكيات غير الناضـجة. المقعد

في النشاط الزائد، وتـشتت الانتبـاه والانـدفاع والتهـور 

والاســتهتار وأحــلام اليقظــة والــصراخ، والــسلوكيات 

الخطرة وتتمثـل في القلـق والتـوتر والمخـاوف المرضـية 

. وضعف تقدير الذات والاكتئاب والصمت الاختياري

كما قد تكون من خـلال العـادات المـضطربة وتتمثـل في 

لأكــاديمي والتبــول الــلاإرادي ومــص ضــعف الأداء ا

يحيــى، (الأصــبع وقــضم الأظــافر واضــطرابات القلــق 

2014.( 
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ومن المتفق عليه أن جميع الأطفال يمرون بمراحـل 

نمو واحدة، كل مـنهم بحـسب قدراتـه الفرديـة وأحـد 

مجالات النمو التي يمر بها جميع الأطفال النمو الجنـسي، 

ـــ ـــة الفكري ـــال ذوي الإعاق ـــون إلا أن الأطف ة يواجه

صعوبات في تحقيق متطلبات النمو خاصةً النمو الجنسي، 

فهم غالبًـا في حاجـة لمـساعدة الآخـرين، إذ يتعرضـون 

لمــشكلات لا يجيــدون التعامــل معهــا، ونظــرًا لــضعف 

إدراكهم للقيم والمعـايير التـي تحكـم الـسلوك نجـدهم 

ــد  ــسوي، وق ــير ال ــسلوك غ ــماط ال ــض أن ــورون بع يط

 بــأن Akrami & Davudi (2014(أوضــحت دراســة 

معدل المشكلات الـسلوكية الجنـسية يزيـد خـلال فـترة 

البلوغ لدى الأفراد ذوي الإعاقة الفكرية أكثر من معدل 

 .ظهورها لدى العاديين

وتحدث المشكلات الـسلوكية الجنـسية لـدى ذوي 

الإعاقة الفكرية تبعًا لعدة عوامل، منها أسباب بيولوجية 

 النمو وهي مرحلـة البلـوغ، تتمثل في مرحلة من مراحل

  إذ تحدث فيها التغـيرات الجـسمية، وترجـع المـشكلات 

وقـد .  لأسباب بيئية اجتماعية وأسباب نفـسية- أيضًا -

أهـم الخـصائص النفـسية ذات ) 2014(حدد أبو حلاوة 

العلاقـة المبـاشرة بالمــشكلات الـسلوكية الجنـسية لــدى 

 الإدراك الأفراد ذوي الإعاقة الفكريـة مثـل القـصور في

ــؤثر في قــدرة الفــرد ذوي الإعاقــة  الاجتماعــي الــذي ي

الفكرية فيما يتعلق بتفسير القيم الاجتماعيـة، فينـتج عنـه 

تصرفاتٌ بطريقة غير صـحيحة وفقًـا لمعـايير المجتمـع، 

والميل إلى الإشباع الفوري للحاجات والرغبات، وذلك 

يرجع إلى القـصور الواضـح في إدراك عواقـب الأفعـال 

صرفات، بالإضافة إلى قصور في القدرة عـلى الـتعلم والت

كما أشار إلى أن سمة الشخـصية . وارتفاع معدل النسيان

الانبساطية التي يمتاز بهـا معظـم الأفـراد ذوي الإعاقـة 

الفكرية، وتعني الميل إلى التفاعل مع أي شخص، وهـذا 

قد يـؤدي إلى قيـامهم بـأي سـلوكيات في سـبيل ذلـك، 

ة لأن تمُارَس ضدهم أشكال مختلفـة فيجعلهم أكثر عرض

 .من إساءة المعاملة وخاصةً الإساءة الجنسية

أما الأسباب البيئية والاجتماعية فتتمثل في حرمـان 

الفرد ذوي الإعاقة الفكرية من الرعاية والعطف والحنان 

وعدم إشباع رغباته في المنزل أو المدرسة، وتعد أسـاليب 

حد أهـم الأسـباب البيئيـة المعاملة الوالدية غير السوية أ

والاجتماعية التي تؤثر في حدوث المـشكلات الـسلوكية 

الجنسية، ومنها على سبيل المثال الإفراط في التدليل، فـإنَّ 

ذلك يؤدي إلى التثبيت على بعض السلوكيات الخاطئـة، 

وكذلك الإهمال الشديد من أساليب المعاملة غير السوية 

 حاجات الفرد ذوي التي تشكل خطورة على عدم إشباع

الإعاقة الفكرية، وافتقاره إلى التوجيـه والتربيـة الجنـسية 

الصحيحة وفقًا لكل مرحلة عمرية، ومنها أيضًا تفكـك 

الروابط الأسرية والطلاق والظـروف الأسريـة الـصعبة 

وانتشار مواد ووسائل مروجة للجنس مع انعدام المتابعة 
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 ).2018الطبنجات، (والرقابة الوالدية 

ن أبرز المـشكلات الـسلوكية الجنـسية وأكثرهـا وم

شيوعًا التي لُوحِظ ظهورها لدى الأفـراد ذوي الإعاقـة 

هي ) 2015(الفكرية كما وردت في دراسة عقل ويعقوب 

تلــك المــشكلات المتعلقــة بالمبالغــة في عنــاق الآخــرين 

واحتضانهم، وكذلك صعوبة التكيف مع تغيرات الجسم 

هـة نظـر المعلمـين وأوليـاء أمـا وج. خلال فترة البلـوغ

فقـد تبـين أن ) 2020(الأمور من خلال دراسـة الثبيتـي 

أكثر المشكلات السلوكية الجنسية الأكثـر انتـشارًا لـدى 

الطلبة ذوي الإعاقـة الفكريـة تتمثـل في مـشكلة نقـص 

المعرفة الخاصة بالنمو الجنسي وعدم القدرة عـلى التمييـز 

 الجــسمي بــين الــتلامس الجــسمي العــادي والــتلامس

الجنسي، والـصعوبة التـي تكمـن في تقـديم الفـرد ذوي 

وأشـار الثبيتـي  .الإعاقة الفكرية لنفـسه أمـام الآخـرين

إلى أن المشكلات السلوكية الجنسية تظهـر لـدى ) 2020(

الأفراد ذوي الإعاقة الفكرية في المنزل والمدرسة والشارع 

دد وتتع.  بشكل أكثر وضوحًا مقارنة بغيرهم من العاديين

ــة  ــرادُ ذوو الإعاق ــي يُظهرهــا الأف تلــك المــشكلات الت

الفكرية تبعًا لاختلاف البيئات والمجتمعات والثقافـات 

 . والعناية التي يحظى بها الفرد

وبناء على ما سبق من معطيات فقد أشار الطبنجات 

إلى أنــه توجــد عــدة طــرق لعــلاج المــشكلات ) 2018(

عاقـة الفكريـة، السلوكية الجنسية لدى الأفـراد ذوي الإ

والتي ترتكز على البناء المعرفي السليم والإرشاد الـديني، 

ويتمثل البناء المعرفي السليم بتبصير الوالدين والمعلمـين 

ــاء  ــة للأبن ــسية الملائم ــة الجن ــوفير التربي ــأدوارهم في ت ب

والتلاميذ، إذ تمُثل المدارس ركيزة أساسية في حماية الطلبة 

ية الجنـسية، والاعتـداءات من مخاطر المشكلات الـسلوك

وتعد أساليب . التي قد تمارس ضد ذوي الإعاقة الفكرية

الوقاية والتعرف على تلك الحالات والتعامل معهـا مـن 

المهام التي يجب أن توكل للكادر التعليمـي في المـدارس 

) 2020,.Peker et al( ومن ضمن طرق البنـاء المعـرفي ،

نزليـة والمدرسـية الـسليم الحـرص عـلى إشـباع البيئـة الم

بالأنشطة الرياضـية والعلميـة والفنيـة التـي تـساهم في 

استثمار طاقات هؤلاء الأفراد وتشغل أوقاتهم وتحقق لهم 

التطور في جوانب نمـوهم المختلفـة، ويعمـل الإرشـاد 

الديني جنبًا إلى جنب مع الإرشاد السلوكي والتربوي إذ 

فق مع التعاليم أباح الشرع إشباع الغريزة الجنسية بما يتوا

الدينية والتعفف عن السلوك غـير الـسوي إذا تعـذرت 

 .الظروف المباحة لتحقيق تلك الرغبة

 :الدراسات السابقة

 للكشف عـن Oladunni (2012(في دراسة أجراها 

الممارسات والسلوكيات الجنسية غير السوية التي تحـدث 

بين المراهقين من ذوي الإعاقة في جنوب غرب نيجيريا، 

 مراهقًا من ذوي الإعاقـة، 140د بلغت عينة الدراسة وق

وتمثلت أبـرز نتائجهـا في أن هـؤلاء المـراهقين يظهـرون 
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ســلوكيات جنــسية غــير ملائمــة دون الــوعي والمعرفــة 

وأنهم أكثر عرضـة لمخـاطر ،الكافية للتعامل مع عواقبها

الاستغلال الجنسي من قبل الآخرين مقارنـة بـالمراهقين 

 نتــائج هــذه الدراســة عــن بعــض العــاديين، وكــشفت

المشكلات السلوكية الجنـسية، ومـن أبرزهـا انخفـاض 

مــستوى المعرفــة الجنــسية، وتــأثير الأقــران في اكتــساب 

وتعلم السلوكيات غير السوية، وأشارت الدراسة ضمن 

توصياتها إلى أهميـة دور المعلمـين بـدورهم شخـصيات 

مهمــة في الكــشف عــن المــشكلات الــسلوكية الجنــسية 

التعامل معها لتوفير قدر مـن الحمايـة للمـراهقين ذوي و

 .الإعاقة من عواقب تلك المشكلات

 دراسة نوعيـة Aderemi (2013(وفي المقابل أجرى 

 معلماً استعرض مـن خـلال المقـابلات وجهـات 12مع 

نظرهم حول النشاط الجنسي الـصادر مـن الطلبـة ذوي 

دى الوعي الإعاقة الفكرية في المدارس بدولة نيجيريا وم

بأهمية أدوارهم في تقديم التربية الجنسية الملائمـة لـذوي 

الإعاقــة الفكريــة، وقــد أفــادت نتــائج الدراســة إلى أن 

مواقف المعلمـين تميـل إلى كونهـا سـلبية، وقـد وصـف 

بعضهم الطلبة ذوي الإعاقة الفكريـة بـالإفراط الجنـسي 

أنهـا وأبدوا القلق تجاه تقديم التربية الجنسية لاعتقادهم ب

تعزز النشاط الجنسي، ولا تحد منه رغم إدراك المعلمين في 

هذه الدراسـة وتأكيـدهم عـلى أن الطلبـة ذوي الإعاقـة 

الفكرية أكثر عرضة للمشكلات السلوكية الجنـسية مـن 

غيرهم، وأوصـت الدراسـة بـضرورة تقـديم التـدريب 

المناسب للمعلمين لمعالجة مواقفهم السلبية ومفـاهيمهم 

 .الخاطئة

 Akrami and Davudiفي دراسة مقارنة أجراهـا و

 هدفت إلى مقارنة المشكلات الـسلوكية الجنـسية (2014)

التي تظهر خلال مرحلة البلوغ بين ذوي الإعاقة الفكرية 

والعــاديين في إيــران، ومــن خــلال نتــائج أداة الدراســة 

اتضح أن المشكلات السلوكية الجنسية تعد أكثـر شـيوعًا 

الفكريـة مقارنـة بالعـاديين في فـترة لدى ذوي الإعاقـة 

البلوغ، وكانت أبرز المشكلات الشائعة لدى هـذه الفئـة 

المبالغة الجنسية والاستمناء في الأمـاكن العامـة والرغبـة 

الشديدة تجاه الجنس الآخـر، وأوضـحت النتـائج أيـضًا 

ــرض  ــداء % 7.69تع ــة للاعت ــة الفكري ــن ذوي الإعاق م

الاهـتمام بمرحلـة الجنسي، وأوصت الدراسـة بـضرورة 

البلوغ لما لهذه المرحلة من أهمية في التأثير في النمو السوي 

وحماية المراهقين من أخطـار المـشكلات التـي تـصاحب 

 . التطور الجنسي خلال هذه المرحلة

وفي إطــار المــشكلات الــسلوكية الجنــسية، أجــرى 

دراسة للتعرف على المشكلات السلوكية ) (2014بخيت 

راهقين الذكور ذوي الإعاقة الفكرية من الجنسية لدى الم

وجهة نظر المعلمين في عمان، وذلك مـن خـلال مقيـاس 

مُعد لتحقيق أغراض الدراسة، واتضح من خلال النتائج 

أن مستوى المشكلات السلوكية الجنسية يعد مرتفعًا مـن 
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خلال تقديرات المعلمين، وكانت أبرز تلـك المـشكلات 

ية يليها المشكلات الـسلوكية ارتفاعًا ممارسة العادة السر

ــوصي  ــرين، وت ــذات والآخ ــو ال ــة نح ــسية الموجه الجن

الدراســة بــإجراء المزيــد مــن الأبحــاث للتعــرف عــلى 

المشكلات السلوكية الجنـسية لـدى الإنـاث مـن ذوات 

الإعاقــة الفكريــة، ومناقــشة العوامــل التــي تــساعد في 

 .مواجهة تلك المشكلات وخفضها والحد منها

 دراسة تهدف إلى (2019) أجرى البقاعي وفي المقابل

التعرف على المشكلات السلوكية الجنسية لدى المراهقين 

ذوي الإعاقة الفكرية مـن وجهـة نظـر أوليـاء أمـورهم 

ومعلميهم، وذلك وفقًا لمقيـاس مُعـد لتحقيـق أغـراض 

البحث تبعًا لعدد من المتغـيرات، وبينـت الدراسـة مـن 

ر المـشكلات الـسلوكية خلال نتائجها الإحصائية أن أكث

الجنسية ظهورًا لدى ذوي الإعاقة الفكرية وفقًـا لوجهـة 

نظر أوليـاء أمـورهم هـي العـادة الـسرية والـسلوكيات 

الجنسية الموجهة نحو الذات، أمـا المـشكلات الأبـرز في 

مجتمع المدرسة وفقًا لوجهة نظر المعلمين هي السلوكيات 

ن ومـشكلات الجنسية غير السوية الموجهة نحو الآخـري

 .الإثارة الجنسية

وللتعــرف عــلى مفــاهيم المعلمــين حــول النــشاط 

الجنسي لـدى ذوي الإعاقـة والمـشكلات التـي تـصحبه 

 دراسة تم من خلالها Maia and Vilaça) (2020 أجرى

مقابلة عشرة معلمين لفهم تصوراتهم، وقد تمثلت النتائج 

 مـن في عدة نقاط تمثل أبرز المشكلات السلوكية الجنسية

وجهة نظر المعلمين، وهي الـسلوك الجنـسي المبـالغ فيـه 

ــاه  ــق تج ــير اللائ ــسي غ ــسلوك الجن ــضبط وال ــير المن وغ

الآخرين، وبعـض المـشكلات التـي ترجـع أسـبابها إلى 

مـشاكل التواصـل والافتقـار إلى التكيـف وقلـة الـدعم 

الاجتماعي، وكانت نظرة المعلمين إجمالاً تفتقر إلى تفهـم 

اقة وحاجـاتهم الجنـسية، وقـد تبـين أن طبيعة ذوي الإع

تلقي التدريب الذي كان ضمن إجراءات البحث جعـل 

الرؤية أكثر تفهما، وقد خطط المعلمون لتنظيم إجـراءات 

التدخل المناسبة لتفـادي المـشكلات الـسلوكية الجنـسية 

والتعامل معها، وأوصت الدراسة وفقًا للنتائج بتـدريب 

ة وأثنـاء تقـديمها عـلى المعلمين قبل بـدء تقـديم الخدمـ

التعامل مع تلك المشكلات السلوكية الجنسية التي تواجه 

 .ذوي الإعاقة خلال مراحل البلوغ

 (2020)وفي ذات الـسياق تناولــت دراسـة الثبيتــي 

المشكلات السلوكية الجنسية لدى الطلاب ذوي الإعاقة 

الفكرية، وهدفت إلى التعرف عليها من وجهة نظر أولياء 

لمعلمين، وذلك باختلاف المجتمـع وعـدد مـن الأمور وا

حيـث أوضـحت  (2019)المتغيرات عن دراسة البقاعي 

نتائج الدراسة إجمـاع أوليـاء الأمـور والمعلمـين عـلى أن 

المشكلات السلوكية الجنسية الأكثر انتشارًا هـي مـشكلة 

النقص المعرفي المتعلق بالنمو الجنسي وعدم القـدرة عـلى 

الجسمي العادي والتلامس الجسمي التمييز بين التلامس 
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لغرض الإشباع الجنسي، وأوضحت النتائج أن صـعوبة 

تقديم النفس للآخرين تعد كذلك من المشكلات الأكثر 

انتشارًا وفقًا لوجهة نظر عينة الدراسـة، وقـد تبـين مـن 

خلال النتائج أن الوضع الاقتصادي المتدني لـلأسرة قـد 

ية الجنـسية لـدى يكون سببًا لظهور المـشكلات الـسلوك

الطلبـة ذوي الإعاقـة الفكريـة المُنتمـين إلى هــذه الأسر، 

وأوصى الباحث بأهمية إجراء دراسات تتنـاول جوانـب 

 .معالجة تلك المشكلات والتعامل معها

 :التعقيب على الدراسات السابقة

بعد استعراض الدراسات السابقة في هـذا المجـال، 

لـف عـن جميـع تتخيمكن القـول بـأن الدراسـة الحاليـة 

الدراسات العربية في منهجيـة البحـث، إذ لم تعتمـد أي 

دراسة عربية على استخدام المنهج النوعي الـذي يعطـي 

فهماً أعمق للظـاهرة في موضـع البحـث، واتفقـت عـدة 

دراسات أجنبية مع الدراسة الحالية في اسـتخدام المـنهج 

ــات ــع البيان ــستخدمة لجم ــة الم ــوعي والطريق ــل الن  مث

(Aderemi, 2013); (Maia and Vilaça, 2020); 

(Philander, 2018).  وقــد ناقــشت بعــض الدراســات

المشكلات السلوكية الجنسية لدى ذوي الإعاقة في العـالم 

 ؛2019 البقــاعي، ؛2014بخيــت، (العـربي مثــل دراســة 

باختلاف المجتمع ومكان تطبيق الدراسة ) 2020الثبيتي، 

راسة الحالية على المقابلة وأداة جمع البيانات، إذ تعتمد الد

المتعمقة طريقةً لجمع البيانات في البحث النـوعي، وقـد 

اتفقت الدراسة الحاليـة مـن حيـث عينـة الدراسـة مـع 

 Aderemi (2013)الدراسات السابق ذكرها ومع دراسة 

 Maia & Vilaça ودراسـة Philander (2018)ودراسة 

ث في هـذه  إذ يُشكلُ المعلمون أفـرادَ عينـة البحـ(2020)

 .ة الحاليدراسةالدراسات وفي ال

وفي سياق التوصيات الوارد ذكرهـا في الدراسـات 

السابقة فإن الباحثان يستهدفان ضمن دراسـتهم الحاليـة 

التعرف على أساليب التعامل مـع المـشكلات الـسلوكية 

الجنسية ومواجهتها والوقاية منها وفقًا لتوصية الدراسـة 

؛ عقل ويعقوب، Philander, 2018 ( كل منالتي أجراها

ــتعراض  ).2015 ــلال اس ــن خ ــان م ــتنتج الباحث واس

الدراسات السابقة أنها تقتصر على دراسة جانـب واحـد 

من جوانب المشكلة فإمـا أن تبحـث الدراسـة وتنـاقش 

المشكلات السلوكية الجنسية أو تفترض الحلول وتقـيس 

فاعليتها دون التعمق في هذه الظـاهرة وفهمهـا والجمـع 

هدف إلى دراسة ت جنبي المشكلة، أما الدراسة الحالية فبين

المشكلات السلوكية الجنسية وفهمها والتعمـق في واقـع 

تجربة المعلمات والتعرف على مقترحاتهن للتعامل مع مثل 

 . هذه السلوكيات في برامج ومعاهد التربية الفكرية

 :دراسةإجراءات المنهجية و

 :دراسةمنهج ال

ات وتجـارب معلـمات التربيـة للتعمق في فهم خـبر

ة في التعامل مع المشكلات السلوكية الجنسية التي فكريال
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تظهر لدى الطالبات ذوات الإعاقة الفكرية في مـدارس 

 النوعي الذي يركز عـلى المنهجالدمج استخدم الباحثان 

 Creswell and)وصف الظـواهر والفهـم الأعمـق لهـا 

Poth, 2019)لات التربوية التي ، ونظرًا لأن تناول المشك

تتكـون داخــل المـدارس ودراســة الظـواهر الاجتماعيــة 

يتطلب فهماً أعمق وتكوين معنـى أوضـح يـساعد عـلى 

العبد الكريم، (حلها، وهذا ما يهدف إليه المدخل النوعي 

وعلى وجه التحديد استخدم الباحثان أسـلوب ). 2012

حيث يركز وفقًا ) Phenomenology(البحث الظاهراتي 

 على وصف المعنى المـشترك Creswell and Poth (2019(لـ

لمفهوم أو ظاهرة معينة من خـلال التـصورات والتجـارب 

وتهـتم . الذاتية الحية لمجموعة من الأفراد بناءً على خـبراتهم

 بأنهـا (2012)الفلسفة الظاهراتية كما وصفها العبـد الكـريم 

الطريقة التي تهـتم بـالتعرف عـلى ماهيـة الأشـياء لـيس 

بوصفها منفصلة وإنما في إطار خبرة الفرد ذاته، ويعتمـد 

البحــث الظــاهراتي عــلى دراســة الظــاهرة دون أحكــام 

 .مسبقة، ويعد هذا هدفًا أساسي�ا في البحث الظاهراتي

 :دراسةمجتمع ال

 مـن جميـع معلـمات الإعاقـة لدراسةيتكون مجتمع ا

يم الفكرية في مدارس الدمج التابعة للإدارة العامة للتعلـ

بمنطقة مكة المكرمة تحت مظلة وزارة التعلـيم بالمملكـة 

العربيــة الــسعودية، والبــالغ عــددهن وفقًــا لإحــصائية 

ــة  ــة مك ــيم بمنطق ــة للتعل ــة ) 154(الإدارة العام معلم

 ).2020الإدارة العامة للتعليم بمنطقة مكة المكرمة، (

   :دراسةعينة ال

 باسـتخدام الدراسـةتم اختيار العينـة مـن مجتمـع 

إستراتيجية العينة القصدية، وتمُكّـن هـذه الإسـتراتيجية 

الباحثين من اختيار الأشخاص الذين يمتلكون غنـى في 

المعلومــات الخاصــة بموضــوع البحــث، ولا تهــدف إلى 

التعميم، وتبحث عن الحالات التي تطابق المحكـات أو 

، )2010قنديلجي والـسامرائي، (المعايير الضابطة للعينة 

 الباحثان إستراتيجية الكرة الثلجية مـع وكذلك استخدم

بعض المعلمات إذ تحُدد العينة وفقًا لهذه الإستراتيجية عن 

 بأفراد آخرين الدراسةطريق معرفة الأفراد المشاركين في 

نون حلقـة  لديهم معلومات حول مشكلة الدراسة، فيكوِّ

 ).Creswell & Poth, 2019(وصل بينهم وبين الباحثين 

عايير التي يجب أن تتـوافر في المعلـمات وتم تحديد الم

 : لاختيارهن ضمن العينة، وهي

 لـلإدارة العامـة للتعلـيم بمنطقـة مكـة تابعات -أ

 .المكرمة

  على درجة علمية في التربية الخاصةحاصلات -ب

 .مسار الإعاقة الفكرية

 . في مدارس الدمجيعملن -ج

 . سنوات5لديهن خبرة في التعليم لا تقل عن  -د

 وأن عملن مع الطالبـات ذوات الإعاقـة سبق -هـ

 .الفكرية
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 في معلـمات الدراسـةتمثلت عينة  :خصائص العينة

ــة ال ــات ذوات فكريــالتربي ة اللــواتي يعملــن مــع الطالب

الإعاقة الفكرية في مدارس الدمج في منطقة مكة المكرمة 

، وللحفاظ - )1(الجدول  - بمختلف المراحل الدراسية

 .ت فلم تُذكَرْ أسمائهن الحقيقيةعلى خصوصية المعلما

 Creswell and Poth (2019) وفقًا لـ :حجم العينة

، وقـد )10-3(فإن حجم العينة يُفضل أن يكون ما بـين 

الـذي و سبع معلـمات، الدراسة هبلغ حجم العينة في هذ

تحــدد تبعًــا لتجــاوب المعلــمات إضــافةً إلى مــدى كفايــة 

 .أفراد العينةالمعلومات التي تم الحصول عليها من 

 

 .)تلخيص خصائص العينة المشاركة(: )1( جدول

 المرحلة عدد سنوات الخبرة المؤهل العلمي الاسم

 المرحلة الابتدائية  سنة19 بكالوريوس تربية خاصة مسار الإعاقة الفكرية نوف

 المرحلة المتوسطة  سنوات7 بكالوريوس تربية خاصة مسار الإعاقة الفكرية أسماء

 المرحلة الابتدائية  سنة13 دبلوم العالي في التربية الخاصةال علا

 المرحلة الثانوية  سنوات7 ماجستير تربية خاصة مسار الإعاقة الفكرية روان

 المرحلة الابتدائية  سنوات 7 بكالوريوس تربية خاصة مسار الإعاقة الفكرية نجوى

 رحلة الثانويةالم  سنوات10 الدبلوم العالي في التربية الخاصة ابتهال

 المرحلة المتوسطة  سنة17 ماجستير تربية خاصة مسار الإعاقة الفكرية أروى

 

 :دراسةأداة ال

 المقابلـة المتعمقـة وشـبه المنظمـة اناستخدم الباحث

والتي تمتاز بالمرونة والفهم الأعمق لإجابات المشاركات 

 ولجمـع البيانـات والمعلومـات الدراسةلتحقيق أهداف 

، وتم ذلك من خلال مقابلة المعلمات المشاركات، اللازمة

وإعطاء معنى للظاهرة كما يفسرونها من خلال نظـرتهم، 

ودارت الأسئلة المضمنة حول تجربة المعلمات في التعامل 

مع المشكلات السلوكية الجنسية لـدى الطالبـات ذوات 

الإعاقة الفكرية، وتناولت المقترحـات المقدمـة للتعامـل 

 .لات السلوكية الجنسية في المدارسمع تلك المشك

 :جمع البيانات

بعد أن تـم الحـصول عـلى موافقـة سـبع معلـمات، 

حددت الباحثة الأولى المواعيد المناسبة لإجراء المقابلة مع 

كل معلمة مع تزويدها بنسخة مـن أسـئلة المقابلـة قبـل 

وقد ابتُدِئ بعمل . إجرائها؛ حتى يكُنَّ على استعداد جيّد

 وتمت على فترات مختلفة حيث قامـت الباحثـة المقابلات

 وامتدت فترة المقابلـة الواحـدة ت،الأولى بإجراء المقابلا

إلى نصف ساعة تقريبا، وأُجرِيت عن بعد نظرًا للظروف 

وقـد .  بطريقة المقابلة الفردية- جائحة كورونا -الراهنة 

 للمعلـمات - التي أجرت المقـابلات -وضحت الباحثة 
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نَّ الانسحاب قبل البدء بالمقابلة، وتذكيرهنَّ أنَّ من حقّه

بسرية المعلومات وطلب الإذن منهن قبل البدء بتسجيل 

المقابلات، وحـثهنَّ عـلى أن يكُـنَّ حريـصات ويناقـشْنَ 

التجربة التي مررْنَ بها بكل موضوعية مع التنبيه عـلى أن 

كـما . الدراسـةأسماءَهنَّ الحقيقيـة لـن تكـون ظـاهرة في 

ــت الب ــامج حرص ــابلات ببرن ــسجيل المق ــلى ت ــة ع احث

؛ لتفريغهـا لاحقًـا )Voice Memos(التسجيل الـصوتي 

وأخيرًا تم تحليـل البيانـات . بعد أخذ موافقة أفراد العينة

 .واستنباط النتائج بعد كل مقابلة

   :طريقة تحليل البيانات

 في هذه الدراسـة بعمليـة - الأولى -قامت الباحثة 

 ,Moustakas)يقـة موسـتاكاس تحليل البيانات عـلى طر

 في تحليل البيانات وعرضها، والتـي تمُثـل منهجًـا (1994

 ,Creswell & Poth)علمي�ا مفيدًا في البحث الظـاهراتي 

وتتكون هذه الطريقة من عدة خطـوات تتمثـل . (2019

 :فيما يأتي

 التجارب الشخصية الخاصـة بالباحـث وصف -1

 .حول الظاهرة

رات المهمة الخاصـة بتجربـة تحديد قائمة بالعبا -2

 .المشاركين مع الابتعاد عن التداخل والتكرار

ــيح  -3 ــاراتتنق ــتْ في العب دَتْ وجمُعَِ ــدِّ ــي حُ  الت

 .وحدات معلومات واسعة

 نـصي لخـبرات المـشاركين حـول وصفإنشاء  -4

 .الظاهرة

كتابة الوصف الهيكلي الخاص بالظـاهرة، وهـو  -5

 .وصف كيفية حدوث الخبرة بالظاهرة

ــلى  -6 ــشتمل ع ــذي ي ــب ال ــف المرك ــة الوص كتاب

الوصف التركيبي والهيكلي، وهـذا الوصـف هـو الـذي 

 .يمثل جوهر الخبرة بالظاهرة

 :Trustworthiness)(الموثوقية 

 اسـتخدم الباحثـان الدراسـةللتحقق من موثوقيـة 

عدد من الأساليب والإجراءات المتبعة في جمع البيانـات 

ذلك من خلال محاولة الالتـزام النوعية وتحليلها، ويتبين 

ــل في ــي تتمث ــايير الت ــن المع ــدد م ــصداقية، ) أ: (بع   الم

 . الانتقالية) ج(الاعتمادية والقابلية للتأكيد،  )ب(

 :)Credibility (المصداقية: أولاً 

وتعني المصداقية أن نتـائج البحـث تعكـس وتمثـل 

 الحالة التي تمت دراستها بدقة كما هي في الواقع كما تتعلق

 ,Creswell & Poth)بشفافية الوصف لآراء المـشاركين 

ــصداقية (2019 ــن م ــق م ــة، وللتحق ــتخدم الدراس  اس

 :الباحثان أكثر من إستراتيجية تمثلت في

ــشاركين  -1 ــضاء أو الم ــة الأع  Member)مراجع

Checks) تُستخدم على مرحلتين تتمثل الأولى إنها حيث 

مقـابلات في تزويد المشاركين بالنـصوص التحريريـة لل

قبل تحليلها وفي المرحلـة الثانيـة يـتم تزويـدهم بتحليـل 

البيانات وتفسيرها قبل نشر البحث للتحقق مـن صـدق 



 ... في التعامل مع المشكلات السلوكية الجنسيةالفكريةتجربة معلمات التربية  :خالد بن محمد أبو الغيث. د، و هدى بنت خالد الزهراني.أ

– 200 – 

 ).2020الحسيني، (استنتاجات الباحثان 

ــة  -2 ــم التأكــد مــن منطقي ــة أخــرى ت ومــن زاوي

ــاحث ــتنتاجات الب ــراجعين يناس ــتراتيجية الم ــا لإس  وفقً

 ة الباحثـت حيث قام،)External Auditors(الخارجيين 

 الدراسـةبعد الانتهاء من تحليل البيانات بإرسال أسـئلة 

مع المقابلات المفرغة والنتيجة النهائية لتحليـل البيانـات 

وجميع الوثائق المتعلقة بتحليل البيانات إلى الباحث الثاني 

عضو هيئة تدريس تم إرسالها إلى لمراجعتها ثم بعد ذلك 

 وإلى طالـب الدراسـة مجـال خبير في البحث النوعي وفي

 الدراسـةدكتوراه خبير في البحث النوعي ومهتم بمجال 

أيضًا وذلك للقيام بالتحقق من صحة استنتاج الباحثـان 

ــن  ــدد م ــدت ع ــك عُق ــد ذل ــات، بع ــيلهما للبيان وتحل

الاجتماعات لمناقشة بعض الملاحظات المتعلقـة بالنتـائج 

 في وتــم أخــذ جميــع الملاحظــات التــي تمــت مناقــشتها

ه الدراسـة الاجتماعات بعين الاعتبار عند كتابة نتائج هذ

 . في صورتها النهائية

ــصوتي  -3 ــسجيل ال ــان الت ــتخدم الباحث ــما اس ك

 للتسجيلات وكتابة الملاحظات ومراجعة المبكروالتفريغ 

التسجيلات مرات عدة للتأكد من كتابة ألفاظ المعلـمات 

ــتن ــام اس ــابلات دون إقح ــاء المق ــما وردت أثن تاجات ك

الباحثــان، ولــضمان تقليــل ســوء تفــسير آراء المعلــمات 

وتصوراتهن ولكشف ما قد يكون مـن تنـاقض أو عـدم 

التـي أجـرت  - وضوح في إجاباتهن اسـتعانت الباحثـة

العبد الكريم، (بطرح الأسئلة الاستيضاحية  - المقابلات

  وقــد ســاعد اســتخدام تطبيــق الــواتس آب ) 2012

  عــلى طــرح مثــل هــذه في التواصــل مــع المعلــمات 

الأسئلة الناتجة عن التحليل المبدئي والمراجعـة المـستمرة 

 .للبيانات

 Dependability and)الاعتمادية والقابلية للتأكيد : ثانيًا

Confirmability): 

ـــنهج  ـــتخدام ذات الم ـــة أن اس ـــي الاعتمادي وتعن

والإجراءات المتبعة في جمع البيانات وتحليلهـا يمكـن أن 

ائج مشابهة، مع الأخذ في الاعتبار الاختلاف يؤدي إلى نت

الناشئ عـن سرعـة التغـير في الظـواهر الاجتماعيـة وأن 

ــتقرار  ــدم الاس ــير وع ــة للتغي ــتكون عرض ــائج س النت

)Creswell & Poth, 2019(ه ، ولتعزيز الاعتمادية في هذ

  اعتمــد الباحثــان عــلى عــدد مــن الإجــراءات الدراســة 

 :تمثلت في

ــجل  -1 ــتراتيجية س ــة إس ) Audit Trail(المراجع

حيث تعمل هذه الإستراتيجية على تتبع المقـابلات التـي 

أُجريت، وتُستخدم أيضًا لإثبات قضاء الوقت الكافي في 

الميدان، وهذا يدعم الوصول إلى نتـائج موثوقـة وقابلـة 

، وتــم اســـتخدام هـــذه )2020الحـــسيني، (للتحقــق 

قابلات الإستراتيجة عن طريق تحديد الوقت الأدنى للم

حيث لا تقل مدة المقابلة مع كل معلمة عن نصف ساعة 

 . لتحقيق هذه الإستراتيجية
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وحرص الباحثان كذلك على الاستشهاد بقـدر  -2

كبير من أقوال المعلمات وتقديم أمثلة لتصوراتهن مقتبسة 

من ألفاظهن كما وردت في المقابلات، وحرصا على تحري 

سـات وعـدم إجـراء الدقة قدر الإمكـان في ذكـر الاقتبا

تغييرات كبيرة عند صياغتها لتظهر النتائج وفقًا لمفـاهيم 

 .المشاركات

كما اعتمد الباحثان عـلى إجـراء تـسجيل جميـع  -3

 العملية موثقـة بتواريخهـا واسـتخدما الدراسةخطوات 

كذلك خاصيّة التسجيل للمقابلات لضمان الحصول على 

جميع البيانات المفصلة لما لذلك من أهمية في مرحلة تحليل 

 ).Creswell & Poth, 2019(البيانات وترميزها 

 :)Transferability(الانتقالية : ثالثًا

 يمكـن أن وتعني الانتقالية أن نتائج البحث الحالي 

تنطبق على حالات أخرى أو في سياقات أخرى مـشابهة 

 الدراسـةولتحقيـق الانتقاليـة في ) 2012العبد الكريم، (

 : استخدم الباحثان عدة أساليب تمثلت فيةالحالي

 Thick Detailed)الوصف التفـصيلي المكثـف  -1

Description) لإجراءات البحث حيث تم ذكر تفاصيل 

 ومحاولــة توثيــق أدق ااءاتهــ وإجرالدراســةتــصميم 

التفاصـيل في الإجــراءات المــستخدمة في جمــع البيانــات 

وتحليلها بحيث أن القـراء يمكـنهم نقـل المعلومـات إلى 

أوضاع بحثية مشابهة توصلهم إلى نتـائج مـشابهة باتبـاع 

 .هذه الإجراءات

كما حرص الباحثان على توثيق معلومـات عـن  -2

 بتفاصـيل يعتقـدان أنهـا السياق البحثي والمشاركات فيه

كافية للحكم بإمكانية نقل النتائج إلى سياق آخر وسـعى 

الباحثان لتقديم بعض المقترحات حول أنواع الـسياقات 

والموضوعات المشابهة التي يمكن من خلالها الاسـتفادة 

 .الدراسةمن نتائج 

 :ومناقشتها نتائج الدراسة

للوصول إلى فهم أعمـق للظـاهرة ولفهـم تجـارب 

ة في بــرامج الإعاقــة فكريــخــبرات معلــمات التربيــة الو

الفكرية في مدارس الدمج بمنطقة مكة المكرمة، تضمنت 

 الدراسةالمقابلة عددًا من الأسئلة الفرعية المتعلقة بسؤال 

الأول؛ وذلك لحث المـشاركات عـلى وصـف خـبراتهن 

 (1)يلخص الشكل رقـم  .وتجاربهن حيال هذه الظاهرة

 . ةأهم نتائج الدراس
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 الفكريةكيف تتعامل معلمات التربية : السؤال الأول

ــدى  ــر ل ــي تظه ــسية الت ــسلوكية الجن ــشكلات ال ــع الم م

 الطالبات ذوات الإعاقة الفكرية؟

 :حيث اندرج تحت هذا السؤال سؤالين فرعيين هما

 الكامنـة خلـف ظهـور المـشكلات الأسبابما  -أ

لجنسية لدى الطالبات ذوات الإعاقة الفكريـة السلوكية ا

 من وجهة نظر المعلمات؟

ما المشكلات الـسلوكية الجنـسية التـي تظهـر  -ب

لدى الطالبات ذوات الإعاقة الفكريـة مـن وجهـة نظـر 

 المعلمات؟

بعد تفريغ البيانات وتحليلها تـضمنت إجابـة هـذا  

ــدة  ــا ع ــدرج تحته ــيع أساســية تن ــة مواض ــسؤال ثلاث ال

 : فرعية جاءت مرتبة كما يليموضوعات

التعامــل مــع المــشكلات الــسلوكية الجنــسية : أولاً 

 .حسب الأسباب الكامنة خلف ظهورها

التعامـل مـع المـشكلات الـسلوكية الجنـسية : ثانيًا

 .حسب نوع هذه المشكلات

التعامـل مـع المـشكلات الـسلوكية الجنـسية : ثالثًا

 .شخصية المعلمات حسب

ل مـع المـشكلات الـسلوكية التعام :الموضوع الأول

ــا ــف ظهوره ــة خل ــباب الكامن ــسب الأس ــسية ح ، الجن

ــة  ــوعات الفرعي ــوع الموض ــذا الموض ــت ه ــدرج تح   وين

 :التالية

 أســباب داخــل المدرســة تــؤدي لظهــور المــشكلات -1

 :السلوكية الجنسية

أشارت المعلمات إلى أن معرفة الـسبب وراء ظهـور 

ا ووضـع المشكلة يترتب عليـه الجـزء الكبـير مـن حلهـ

ويندرج تحت هذا . الطرق والأساليب المناسبة لمواجهتها

ــأثير الأقــران) أ(الموضــوع  ــد وت أســباب ) ب( و،التقلي

  .أخرى ذكرتها المعلمات

 : الأقرانوتأثيرالتقليد  -أ

ــن  ــسبب الأول م ــران ال ــأثير الأق ــد وت ــد التقلي يُع

الأسباب الداخلية لظهور المشكلات الـسلوكية الجنـسية، 

 عليه أربع معلـمات مـن أصـل سـبع، فالمعلمـة إذ أجمعت

روان تشير إلى تأثير الطالبة التي تمتلك خلفية عن مثل هذه 

الطالبــة المتحــرش بهــا أو التــي تمتلــك المعرفــة "الأمــور 

بممارسة تلك السلوكيات من أي مصدر تؤثر في زميلاتها، 

وتؤكـد . "وتفتح أعينهن على أمور لم يفكرن بها مـن قبـل

تـأثير طالباتنـا في " ل المعلمـة نجـوى إذ تقـوذلك التـأثير

بعضهن كبير، ويزيد ارتباطهن ببعضهن في المراحل العليـا 

ا ومُلاحظًا؛ وهذا  المتوسطة والثانوية، فيكون الارتباط قوي�

يجعل التأثير أقوى، ويكـون مـن ناحيـة التقليـد وممارسـة 

، وتدعم المعلمة أسـماء هـذا الـرأي إذ "نفس السلوكيات

 .ن هذا التأثير واضح وصريح وسريع كما وصفتهترى أ

ووفقًا لذلك فقد تعاملت المعلمات مع التقليد عـلى 

أنه سـببٌ مـؤدٍّ لظهـور المـشكلات الـسلوكية الجنـسية 
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بأساليب عـدة تختلـف تبعًـا لخـبراتهنّ وشخـصياتهنّ في 

التعامل مع تلك المشكلات، وقد كان التوجيـه الـسريع 

وب للتعامـل؛ للحـد مـن للسلوك عند ظهوره أول أسل

: مسألة التقليد، فتشير المعلمة عُلا إلى أهمية ذلـك بقولهـا

هـذا : إذا ظهر السلوك مباشرة نوجه الطالبة، نقول لهـا"

 كذلك ترى بعض المعلمات ."غلط ونحذرها من تكراره

ضرورة إبعاد الطالبة داخل الـصف أو عزلهـا عـن بقيـة 

تـي تُبـدي تلـك ال -الطالبات للحدّ مـن تـأثير الطالبـة 

 .  في زميلاتها في الصف- السلوكيات

 : أخرىأسباب -ب

وفي ذات السياق تعددت بعض الأسباب الداخلية 

لظهور المشكلات السلوكية الجنـسية مـن خـلال تجربـة 

المعلمات، فتشير المعلمة أسماء إلى أن إثـارة الانتبـاه أحـد 

ــك  ــل تل ــام بمث ــة للقي ــدفع الطالب ــي ت ــباب الت الأس

ت، وتُرجع السبب في إحدى المـشكلات التـي السلوكيا

إثارة الانتباه للطالبة تسبب مـشكلة، "واجهتها إلى ذلك 

رُ سلوكًا لا تعيه لتصبح لافتة للنظر لمجـرد أنـه  وقد تُكرِّ

، وقـد "لفت إليها انتباه المعلمة أو إدارة المدرسـة سـابقا

تعاملت المعلمة مع هذا السبب باتّباع أسلوبين للحد من 

التجاهـل أسـلوب جيـد في ":  الـسلوك إذ تقـولظهور

الأمــور اليــسيرة لعــدم إعطــاء الطالبــة مُبتغاهــا بلفــت 

الانتباه، هذا إذا كان السلوك غير متعدٍّ وغير مـؤذٍ لبقيـة 

، وأيضًا ترى أنه من المهـم ألا "الطالبات فالتجاهل ينفع

يتعامل مع الطالبة لحل الـسلوك الـذي يـصدر منهـا إلا 

لإدارية التي شهدت هذا الموقف فقط، وعدم المعلمة أو ا

 .إدخال عدة أطراف لكيلا تشعر الطالبة أنها لافتة للنظر

 أســباب خــارج المدرســة تــؤدي لظهــور المــشكلات -2

 :السلوكية الجنسية

وحتى تتـضح الرؤيـة ونُحـيط بالأسـباب المؤديـة 

للمشكلات الـسلوكية الجنـسية لـدى الطالبـات ذوات 

قنا لمناقشة الأسباب بشكل عام وفقًا الإعاقة الفكرية تطر

لتجارب المعلمات، وكانت معظم الأسباب التي ذُكـرت 

إهمـال الأسرة : تصنف ضمن الأسباب الخارجيـة وهـي

والإفــراط في اســتخدام الأجهــزة والتعــرض للتحــرش 

 .والمشكلات الصحية

 : الأسرةإهمال -أ

تمُثــل الأسرة الجانــب الأهــم مــن حيــاة الطالبــات 

اقة الفكرية، وقد ألقـت سـت معلـمات مـن ذوات الإع

أصل سبع باللوم الكامـل عـلى الأسرة في سـبب ظهـور 

المشكلات السلوكية الجنسية، فالمعلمة عُلا عرّجت عـلى 

بعــض الأسر بحُكــم أن "قلــة اهــتمام الأسرة بالطالبــة، 

ــم،  ــدون أنهــا لا تفه ــة يعتق ــة فكري ــديها إعاق ــة ل الطالب

ــسلوكي ــض ال ــة بع ــساهلون بممارس ــا أو فيت ات أمامه

يتهاونون بمسألة بقائها مع الخادمة لأوقات طويلـة دون 

، وبيّنت بأن الحـالات التـي واجهتهـا لم "متابعة أو رقابة

وتؤكـد المعلمـة . يكتسبن تلك السلوكيات من المدرسـة
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أسماء على أن مصدر المشكلة الأسـاسي يكمـن في المنـزل 

ــل المم ــي تجع ــة الت ــالي الخاطئ ــادات الأه ــوع وفي اعتق ن

وأشــارت جميــع المعلــمات إلى أهميــة . والمــسموح ســواء

التواصل مع الأسرة عنـد ظهـور المـشكلات الـسلوكية 

الجنسية، وهو أول وأهم أسـلوب تتعامـل بـه المعلـمات 

لفهم هذا السلوك الظاهر، إذ تجُمـع سـت معلـمات مـن 

أصل سبع على أن التواصل مع الأسرة هو أولى الخطوات 

ا مع المشكلات السلوكية الجنسية، إذ التي يتم التعامل به

التواصـل مـع الأسرة والاجـتماع ": تقول المعلمـة روان

، وترى المعلمة عُلا أيـضًا أهميـة "بالأهل هو الحل الأول

لا بد من إبلاغ الأم ومناقشتها في الـسلوك الـذي "ذلك 

 . "تُبديه ابنتها

ــور  ــف ظه ــة خل ــباب الكامن ــة الأس ــد دراس عن

هـذا الجنسية في الدراسة الحالية برز المشكلات السلوكية 

رئيسيٌّ وهو إهمال الأسرة، وأجمعت عليه مُعظم السببٌ ال

المعلــمات، ويتفــق ذلــك الاســتنتاج مــع نتــائج دراســة 

Philander (2018)  ــة التــي يتــضح مــن خــلال النوعي

نتائجها أن العوامل البيئية تلعب دورًا رئيـسي�ا في ظهـور 

وية، ومن أهم تلك العوامل السلوكيات الجنسية غير الس

البيئة المنزلية وفقًا لرأي مجموعة من التربويين والمعلمـين 

 .والاختصاصين الاجتماعيين

 : في استخدام الأجهزةالإفراط -ب

ومن ضمن الأسباب الخارجية المؤدية لظهور تلـك 

المشكلات، الإفراط في استخدام الأجهزة ومـشاهدة مـا 

 إذ تنـصح المعلمـة نجـوى .لا يليق دون رقابة أو توجيه

بالبُعد عن اسـتخدام الأجهـزة أو اسـتخدامها بمتابعـة، 

لأنها بصراحة غالبًا ما تكون السبب لظهور السلوكيات "

، وأشـارت "من ناحية المقـاطع والأفـلام ومـا إلى ذلـك

المعلمة ابتهال والمعلمة عُلا من خـلال خـبرتهن إلى ذات 

جربـة قـد حـب الت"وذكرت المعلمـة نـوف أن . السبب

يكون دافعًا لظهور تلك السلوكيات خاصةً إذا شاهدتها 

: ، وتتفق معهن المعلمة أسماء على ذلك إذ تقـول"الطالبة

بعض الأهالي يتركون الجهاز في يد الطالبة طوال اليوم، "

فترى مـا بـدا لهـا جميـع الأشـياء النافعـة والـضارة، ولا 

لط ومع مشكلة لديهم ماذا تشاهد وماذا تسمع أو من تخا

وعـلى إثـر ذلـك فـإن . "من تتحدث من خـلال الجهـاز

تعامل المعلمات مع الـسبب الـسابق ذكـره يقتـصر عـلى 

التعامل مع الأسرة؛ لأنـه سـبب لا يُمكـن الـتحكم بـه 

ويتمثل التعامل أولاً في إرشاد الأسرة إذ . داخل المدرسة

توصي المعلمة ابتهال الأسرة بضرورة إبعاد المثيرات عـن 

الأجهزة من المؤثرات التي تزيد من سلوكيات "، الطالبة

، "الطالبة، فلا بد من إبعاد المثير لتقليل ظهـور الـسلوك

وتشير المعلمـة نـوف كـذلك إلى ضرورة توعيـة الأهـل 

بمراقبة الطالبة والحرص عليها وعلى ما تشاهد، وتؤكـد 

 .على قطع السبب المؤدي لظهور السلوك
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 : للتحرشالتعرض -ج

أخرى صنفت أربع معلمات مـن أصـل ومن زاوية 

سبع التعرض للتحرش من ضمن الأسباب التي تـؤدي 

إلى ظهور المشكلات السلوكية الجنسية، وعـلى اخـتلاف 

التجارب إلا أنها تلتقي جميعها في كونهـا تحـدث خـارج 

المدرسة، فالمعلمة نوف تـشير إلى أن أحـد الأسـباب قـد 

ال ذكرت تكون التعرض للتحرش، وكذلك المعلمة ابته

وأشارت المعلمة روان إلى أن التحرش كان . ذات السبب

بعـد البحـث في الأمـر "ا لظهور تلـك المـشكلات، سببً 

ضَــتَا لتحــرش خــارجي مــن  اكتــشفنا أن الطــالبتين تعرَّ

وتتعامل المعلمات مـع المـشكلات الـسلوكية . "الأقارب

الجنسية الناجمة عـن التحـرش بإرشـاد الأسرة كـما ذُكـر 

ما نبّهت أكثـر مـن معلمـة عـلى ضرورة تـدخل ك. سابقًا

الاختصاصية النفسية في حالات التعرض للتحـرش، إذ 

إذا تعرضت الطالبة للتحـرش فـلا ": تقول المعلمة نوف

بد مـن تلقـي العـلاج النفـسي بـإشراك الأسرة، إذ تُعـد 

، "مسؤوليتهم إبعادها عن أي شخص يمكن أن يستغلها

 المعلمـة أسـماء عـلى ونبّهـت. وتؤيد المعلمة أروى ذلك

أهمية العلاقة الودية الآمنة بين الأسرة والطالبة، بحيـث 

تلجأ لإخبـارهم عنـد تعرضـها للتحـرش دون خـوف 

مــنهم، واتبعــت المعلــمات أســلوب تفعيــل التوعيــة في 

حصص النشاط عند تعرض إحدى الطالبات للتحرش، 

 .وتوعيتهم بالمخاطر التي يجب عليهم تجنبها

المعلـمات مـن خـلال المقـابلات أبدت الكثير مـن 

تخوّفهن على الطالبات من الاعتداءات الجنسية التـي قـد 

 Oladunni (2012(يتعرضن لها، وذلك يتفق مع دراسـة 

إذ تبين من خلال نتائجها أن الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية 

أكثر عرضة لمخـاطر الاسـتغلال الجنـسي مـن غـيرهم، 

لدراسة نفـسها في أن  مع اة الحاليالدراسةواتفقت نتائج 

التقليد وتأثير الأقران يُمثل سببًا مهما� من أسباب ظهـور 

 .المشكلات السلوكية الجنسية

 : الصحيةالمشكلات -د

ومن ضمن الأسباب الخارجية التي أشـارت إليهـا 

المعلمة أروى هي السلوكيات التي يكون خلفهـا بعـض 

بعض السلوكيات يكـون خلفهـا "المشكلات الصحية، 

لة صـحية مثـل اخـتلال الهرمونـات قبـل الـدورة مشك

الشهرية أو بعدها وبعض أنـواع الحـساسية التـي تجعـل 

ــد  ــا، وق ــماً عنه ــسلوكيات رغ ــض ال ــدي بع ــة تُب الطالب

، وقـد "واجهتني حالة واحدة كان خلفها سبب صـحي

تعاملت المعلمة مع هـذا الـسلوك بتغييـب الطالبـة عـن 

وجهـت ":  تقولالحضور بعد معرفة سببه من والدتها إذ

الأم بألاّ تحُـضر الطالبـة إلى المدرسـة لفـترة إلى أن تخـف 

 ."الحساسية ولا تُصبح مؤثرة على ظهور السلوك

التعامل مـع المـشكلات الـسلوكية  :الموضوع الثاني

، حيث تـضمن هـذا الجنسية حسب نوع هذه المشكلات

 :يلي الموضوع ما
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 :لذاتالمشكلات السلوكية الجنسية الموجهة نحو ا -1

مَ هـذا المحـور إلى  ) أ(وفقًا لتجارب المعلمات، قُـسِّ

 .التعري ونزع الملابس) ب( ولمس الأعضاء الحساسة

 :لمس الأعضاء الحساسة -أ

مـن المـشكلات الـسلوكية الجنـسية الموجهـة نحـو 

الذات لمسُ المناطق الحساسة، وتعد هذه المشكلة الأكثـر 

أول ": نجـوىشيوعًا، وقد تكرر ذكرها، تقول المعلمـة 

مشكلة واجهتني كانت إحدى الطالبات تضع يدها على 

، وذكرت أيضًا أن سلوك "المنطقة الحساسة أثناء الدرس

استثارة المناطق الحساسة يُعد الأكثـر شـيوعًا في المرحلـة 

المتوسطة، وتوافقها في ذلك المعلمة نـوف، إذ ذكـرت أن 

ء أكثر مشكلة سلوكية جنسية واجهتها هي لمس الأعـضا

الحساسة، وواجهت المعلمة أروى والمعلمة ابتهال أيـضًا 

 .مثل هذا الموقف مع بعض الطالبات

وقد تعامل عـددٌ مـن المعلـمات مـع تلـك المـشكلة 

أحاول ": بأسلوب إشغال الطالبة، إذ تقول المعلمة نوف

جاهدة إشغال الطالبة داخل الصف خصوصًا إذا كانـت 

ا في أمـر آخـر تلمس أعضاءَها باستمرار، فأشـغل يـديه

، وتؤكـد "حتى لا تنشغل بنفسها فأعطيها أنشطة متنوعة

على ذلك أيضًا المعلمة نجوى إذ واجهت ذات المـشكلة، 

أثنـاء الـدرس "وتعاملت معها أولاً بأسلوب العقـاب، 

كانت طالبة تـضع يـدها عـلى المنطقـة الحـساسة، كنـت 

 ."أعاقبها وأجعلها تضع يديها على الطاولة بحزم

 :ري ونزع الملابسالتع -ب

وفي ذات السياق تُعد مشكلة التعري ونزع الملابس 

من المشكلات الموجهة نحـو الـذات التـي ظهـرت مـن 

ــين  ــدى معلمت خــلال خــبرات المعلــمات، إذ ظهــرت ل

باختلاف المواقف التي صدرت من الطالبات، إذ تقـول 

المعلمة أسماء مـن خـلال المواقـف التـي واجهتهـا عـن 

إحدى الطالبات " :لشرح في الفصلموقف حدث أثناء ا

 فجـأة، وكانــت لا - الـزي المــدرسي - رفعـت مريولهــا

وقـد تعاملـت المعلمـة أسـماء مـع . "ترتدي شيئًا سـاترا

عـدم بمشكلة التعري التي واجهتهـا بأنهـا وجهـت الأم 

إحضار الطالبة إلى المدرسة إلا وهي ترتدي لباسًا سـاترًا 

مع هـذي الطالبـة الأسلوب الذي اتبعته "من الأسفل، 

لا بد أن تلبس : تحديدًا أني تكلمت مع والدتها، وقلت لها

الطالبة سروالاً طويلاً لكيلا يكون الأمر مثيرًا إذا كررت 

الطالبة السلوك، وبعد ذلك أصبحتُ أتجاهلهـا، كـررت 

 . ، فكان التجاهلُ هنا مجُديًا"السلوك فترة ثم تركته

 :جهة نحو الآخرين المشكلات السلوكية الجنسية المو-2

تُعد المـشكلات الـسلوكية الجنـسية الموجهـة نحـو 

الآخرين الأكثر تكرارًا وفقًا لنتـائج المقـابلات، والمعنـي 

بالآخرين هنا هم الأشخاص الأكثر خُلطة مـع الطالبـة 

مَ هذا المحور إلى  خلال وجودها داخل المدرسة، وقد قُسِّ

لجنـسية المـشكلات الـسلوكية ا: موضوعين فرعيين، هما

الموجهة نحو الزميلات، والمشكلات الـسلوكية الجنـسية 
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 .الموجهة نحو المعلمات

 : السلوكية الجنسية الموجهة نحو الزميلاتالمشكلات -أ

وكانــت أبــرز مــشكلة متكــررة لــدى العديــد مــن 

المعلمات هي الـسلوكيات التـي تمُارسـها الطالبـات نحـو 

 سـبع زميلاتهن، إذ تكررت لدى خمس معلمات من أصـل

باختلاف السلوكيات والمواقف المذكورة، فتقـول المعلمـة 

من المشكلات التي واجهتها، كانت هنـاك طالبـة ": نوف

تحــاول التعــرف عــلى الأعــضاء التناســلية لــصديقتها في 

، أمـا "دورات المياه، وتقوم بلمسها في أمـاكن غـير لائقـة

المعلمة أسماء فقد واجهـت سـلوكًا مختلفًـا لكنـه منـدرج 

إشـارات " السلوكيات الممارسـة ضـد الـزميلات، ضمن

. "باليــد أو ســلوك فعــلي تمارســه أو كلــمات غــير لائقــة

وتتعامل المعلـمات مـع تلـك المـشكلات بعـدة أسـاليب 

تختلف تبعًا للسلوك ولأسلوب المعلمـة، إذ تـرى المعلمـة 

عُلا ضرورة إبعاد الطالبة عن زميلاتها؛ لكيلا تتعرض لهن 

أثناء ": ها يكون داخل الصف إذ تقوللكنها ترى أن إبعاد

محاولة تعديل سلوك الطالبة التي تمُارس سـلوكيات غـير 

لائقة نحو بقيـة الطالبـات نُبعـدها عـن زميلاتهـا داخـل 

الفصل في طاولة بعيدة؛ حتى وإن كُنَّ رافضات لسلوكها؛ 

، أما المعلمة نوف فترى أن تحـاول حـل "لكيلا تؤثر فيهم

 .ارة انتباه زميلاتها نحوهاسلوك الطالبة بدون إث

 : السلوكية الجنسية الموجهة نحو المعلماتالمشكلات -ب

ونشير أيضًا إلى مـشكلة تكـرر ذكرهـا، إذ واجهتهـا 

التـي تتمثـل في ممارسـة وأربع معلمات مـن أصـل سـبع، 

السلوكيات الجنـسية نحـو المعلـمات، وواجهـت المعلمـة 

طالبـات أسماء موقفًا حدث معها شخـصي�ا مـن إحـدى ال

كنت واقفة مع إحدى المعلـمات خـارج الفـصل، ": تقول

واحتضنتني الطالبة من الخلف ولمـست منطقـة حـساسة، 

توقعت في البداية أنه سلوك غـير مقـصود، لكـن المعلمـة 

، "نبهتنــي أن هــذا الــسلوك متكــرر، وقــد حــدث معهــا

واجهـت ": وذكرت المعلمة نجوى موقفًا مـشابهًا، تقـول

سَ جـسد المعلمـة إحدى المعلمات طال بة كانت تحاول تحسُّ

 ، واتفقــت معهــن المعلمــة نــوف"بطريقــة غــير ملائمــة

. المعلمة عُلا على ظهور هذه الـسلوكيات تجـاه المعلـماتو

وعلى إثر ذلك فإن أساليب تعامل المعلمات مع مثـل هـذه 

ــاطفي  ــباع الع ــه والإش ــين التوجي ــتراوح ب ــف ت المواق

كنـت أوجـه الطالبـة ": والاحتواء، فالمعلمة نجوى تقول

هذا غلط وحـرام، لا نتـصرف بـذلك : بسرعة، وأقول لها

، والمعلمة عُلا كذلك تتفق مع أسلوب "فهو عيب وهكذا

التوجيه اللفظي، أما المعلمة أسماء فـترى أن الـسلوك إذا لم 

 .يكن مقصودًا وموجهًا فمن الجيد التغاضي عنه

 التعامل مع المـشكلات الـسلوكية :الموضوع الثالث

، وظهـر ضـمن هـذا شخـصية المعلـمات الجنسية حسب

 :الموضوع موضوعان فرعيان، هما

 :شخصية المعلمة داخل الصف -1

نظــرًا لأن شخــصية المعلمــة ونظرتهــا للطالبــة 
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وللسلوكيات التي تبـديها تحكـم بـشكل كبـير أسـلوب 

تعاملهــا مــع المــشكلات الــسلوكية الجنــسية جــاء هــذا 

ت أولاً داخـل الـصف، الموضوع لمناقشة شخصية المعلما

إذ تتعامل بعض المعلـمات مـع تلـك المـشكلات داخـل 

الصف قبل طلب المعونـة والتـدخل الخـارجي، وذلـك 

يعود من وجهة نظر الباحثان إلى خـبرة المعلمـة وتمكنهـا 

وقدرتها على تحمل الطالبات والمشكلات السلوكية التـي 

هـذا وتمُثل أساليب التعامل التي ستُذكر ضـمن . يُبدينها

المحور أساليب عامة، تعاملت بها المعلمات مع المشكلات 

السلوكية الجنسية دون تحديد لسببها أو نوعها، إذ تعتمد 

المعلمة أسماء على ثلاثة أساليب، ترى أنهـا ذات جـدوى 

وتتعامل بها مع طالباتها داخل الصف لحـل مـشكلاتهنّ 

تفـضل الطالبـات أسـلوب الحكايـة، فـأحكي ": فتقول

تي قصة أنسجها من خيالي أو آتي بها من أي مصدر، لطالبا

وأشيد بالتـصرف الجيـد وأذم التـصرف الـسيِّئ، أيـضًا 

أستخدمُ كثيرًا مع طالباتي أسلوبَ تمزيق الورقة في تعديل 

سلوكياتهنّ، وأناقش الطالبة في خطئِها ثم نكتبه في ورقة 

ونمزقها ونرميها في سلة المهملات لنـسيانها، وأسـتخدمُ 

طالباتي أسـلوبَ التعزيـز الإيجـابي والـسلبي، وهـذا مع 

، وتـستخدم "الأسلوب يقـترن كثـيرًا بتعـديل الـسلوك

المعلمة ابتهال أسلوبًا يُعد وقائي�ا، وتحرص على عرضه في 

أعرض لطالباتي بداية كل حـصة قـوانين لا "كل حصة، 

 ."تلمسني

 : شخصية المعلمة أثناء التدخل الخارجي-2

ت مباشرة إلى الاستعانة بـالإدارة تلجأ بعض المعلما

المدرســية أو توجيــه المرشــدة الطلابيــة والاختــصاصية 

النفسية، وتُدخل الأسرة في المشكلة وتطلب اسـتدعاءَها 

للمدرسة كما ذكرنا سابقًا، ومن ذلك أسـلوب تـسجيل 

ــه المعلمــة أروى،  ــة الــذي أشــارت إلي المواقــف الطارئ

 بــالمواقف يوجــد دفــتر أو ملــف يُــسمى"فــذكرت أنــه 

الطارئة، فبمجرد ظهور أي مشكلة سلوكية من أول مره 

تُسجل على أنها موقف طارئ تكتبه المعلمة وتوقع عليـه 

المرشدة والاختصاصية أو الوكيلة ومديرة المدرسة، فـإذا 

تكرر ظهور المشكلة نرفع تقريـرًا للاختـصاصية بزيـادة 

 من أوراق ملاحظة السلوك، ونبدأ بمتابعة تكرار الظهور

مدة أسبوعين إلى شـهر، إذا وجـدنا أن الـسلوك مـستمر 

بالظهور، فهذا لا يُعد موقفًا طارئًا، فنطلب التحويـل إلى 

، وتتفـق "الاختصاصية النفسية لتبدأ بمعالجـة الـسلوك

 .المعلمة عُلا على أهمية الاستعانة بالاختصاصية النفسية

وعلى نقيض ما استنتجه الباحثان من تقبل المعلمات 

تفهمهم لمشكلات الطالبات والتعامل معها فقـد تبـين و

 التـي Maia & Vilaça (2020(من خلال نتائج دراسـة 

استندت إلى مقابلة عدد من المعلمـين لفهـم تـصوراتهم 

حول النشاط الجنـسي لـدى ذوي الإعاقـة والمـشكلات 

التي تصحبه، وكانت نظرة المعلمين إجمالاً تفتقر إلى تفهم 

نسية لذوي الإعاقة، أمـا مـن خـلال طبيعة الحاجات الج
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الدراسة الحاليـة فيتـضح استـشعار مـسؤولية المعلـمات 

المشاركات التي تمثلت في أهمية أداء أدوارهن للتعامل مع 

ــستجب  ــى وإن لم ت ــسية حت ــسلوكية الجن ــشكلات ال الم

الأسرة أو إدارة المدرسة، فلا يتوقف دورهـا عنـد ذلـك 

اجـات الطالبـات مـن الحد، ويبرز تفهم المعلمات لاحتي

خلال توصـياتهنّ بـضرورة إشـباع الحاجـات العاطفيـة 

 . واحتضان الطالبات

ة فكريما مقترحات معلمات التربية ال: السؤال الثاني

للتعامل مع المشكلات السلوكية الجنسية لدى الطالبـات 

 ذوات الإعاقة الفكرية؟

 :تضمنت إجابة هذا السؤال الموضوعات التالية

ات للمعلمات للتعامل مع المـشكلات مقترح: أولاً 

 .السلوكية الجنسية

مقترحــات لــلإدارة المدرســية للتعامــل مــع : ثانيًــا

 .المشكلات السلوكية الجنسية

ــا ــع : ثالثً ــل م ــيم للتعام ــوزارة التعل ــات ل مقترح

 .المشكلات السلوكية الجنسية

مقترحات للأسرة للتعامـل مـع المـشكلات : رابعًا

 .السلوكية الجنسية

مقترحات للمعلمات للتعامـل مـع  :وع الأولالموض

 .المشكلات السلوكية الجنسية

ــبعض  ــربتهن ب ــع تج ــن واق ــمات م ــت المعل أوص

المقترحات للتعامل مـع المـشكلات الـسلوكية الجنـسية 

كالملاحظة والمراقبة المستمرة للطالبة، وقد أوصت بذلك 

إذ تُـشير المعلمـة عُـلا إلى . ثلاث معلمات من أصل سبع

 في المدرسة من قبل الجميع لتفادي أي مـشكلات أهميتها

قد تحصل مع الطالبات، وتؤيدها المعلمة أسماء في ذلـك 

أقترح الملاحظة المـستمرة للطالبـات وفي كـل ": إذ تقول

الأوقات بوصفه عاملاً مـن عوامـل التعامـل مـع تلـك 

المــشكلات، فأنــا لا أرى أن تخــرج الطالبــة إلى الفــسحة 

 من معلماتهـا، ولا أرى أن تـستأذن بدون مناوبة ومراقبة

بالذهاب لدورات المياه وأتركها لمدة طويلة دون مراقبـة 

، وتتفق المعلمة "ولا سؤال، فلا بد من الملاحظة المستمرة

تشديد الرقابـة عـلى الطالبـات أكثـر، "نوف على ذلك، 

وخصوصًا عـلى دورات الميـاه والانتبـاه علـيهم وعـدم 

  ."تركهم بدون مرافقة

ذات الــسياق أشــارت بعــض المعلــمات إلى وفي 

ــة المــستمرة وتطبيــق القــوانين  ــزام بالتوعي ضرورة الالت

ــشكلات  والمبــادرات التوعويــة لتفــادي حــدوث الم

السلوكية الجنسية، واستخدام أسـاليب وفنيـات تعـديل 

ولم . تالسلوك للتعامـل مـع تلـك المـشكلات إن ظهـر

ر مـع تُغفل بعض المعلـمات مـسؤولية التواصـل المـستم

طلاعهم على ما يستجد مع الطالبـة والحـرص إالأسرة و

أقـترح ": على اجتماع المعلمة بهم، إذ تقول المعلمـة روان

بنهاية المرحلة الابتدائية أن تجُري المعلمـة لقـاءً بالأهـل؛ 

لتوعيتهم بالتغيرات التي ستحدث مع الطالبة، وتنبيههم 
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النـوم على ضرورة التفريق بين بناتهم وأولادهـم خـلال 

ــوات  ــاتهم بخط ــلى بن ــاظ ع ــة الحف ــادهم إلى كيفي وإرش

وكيف يتعاملون إذا واجهوا مشكلات في هـذا  واضحة،

 ."الجانب

مقترحات لإدارة المدرسة للتعامـل  :الموضوع الثاني

 .مع المشكلات السلوكية الجنسية

اقترحت المعلمات المشاركات عدة عوامل مـساعدة 

شكلات الـسلوكية من وجهة نظرهن في التعامل مـع المـ

الجنسية، ومن ذلك التركيز على مجـالس الأمهـات التـي 

تعقــدها الإدارة المدرســية بــين الفــترة والأخــرى، فقــد 

أشارت بعض المعلمات إلى مقترح الاسـتفادة مـن تلـك 

ــة أُسر  ــا في توعي ــدها وتوظيفه ــتم عق ــي ي المجــالس الت

الطالبات، إذ اقترحت المعلمة ابتهال ذلك واتفقت معها 

عـلى الإدارة المدرسـية الاعتنـاء ": علمة عُلا إذ تقـولالم

بمجالس الأمهات وإحسان استغلالها، فلا بُد أن تشتمل 

ــالي  ــة الأه ــة وتوعي ــشورات التثقيفي ــع المن ــلى توزي ع

بالمــشكلات التــي تعــترض الطالبــات وخطــورة ذلــك 

وبناءً على ذلك فقـد أشـارت بعـض المعلـمات . "عليهن

رة المدرسية في موضوع التواصـل أيضًا إلى مسؤولية الإدا

مع الأهالي وإشعارهم بحجـم المـشكلة التـي تواجههـا 

ــسية في  ــسلوكية الجن ــشكلات ال ــرت الم ــتهم إذا أظه ابن

كـما تقـترح المعلمـة أسـماء ألا . المدرسة أو تعرضت لهـا

تتوانى الإدارة المدرسية في اتخاذ قـرار فـصل الطالبـة إذا 

 ولم تتجـاوب الأسرة كانت المشكلة كبيرة ولم يـتم حلهـا

 .بأي شكل من الأشكال مع التوجيهات

مقترحات لوزارة التعليم للتعامل  :الموضوع الثالث

 .مع المشكلات السلوكية الجنسية

اقترحت المعلمات من خلال خبرتهن عـدة عوامـل 

تتعلق بوزارة التعليم للتعامل مـع المـشكلات الـسلوكية 

م وحــدها هــي  لأن وزارة التعلــي؛الجنــسية في المــدارس

المعلمة نجوى أشـادت . القادرة على تحقيقها والعناية بها

خلال مقابلتها بخطوة جيـدة قامـت بهـا وزارة التعلـيم 

حالي�ا استحدثت الوزارة مناهج فعّلت فيها جوانب من "

التثقيف الجنسي، وهي مادة التربية الاجتماعية، وتتضمن 

فـسي دروسًا عن البلوغ لـدى الفتيـات، وكيـف أحمـي ن

، ووافقتها المعلمـة أسـماء في "وموضوعات أخرى مهمة

ــل ــة مث ــبرامج التوعوي ــرح ال ــادة تط ــوزارة ع لا : أن ال

أمـا  .تلمسني، وتحث المدارس والمعلـمات عـلى تفعيلهـا

المعلمة روان فهي ترى أن المبادرات وشـعارات التوعيـة 

الجنسية التي تطرحها وزارة التعليم ترتكز على طالبـات 

 وتقترح أن تُقدم الوزارة البرامج التوعوية ،عامالتعليم ال

  والــدورات لأهــالي الطالبــات، وتُــشير المعلمــة نجــوى 

 إلى موضوع زيادة التثقيف الجنسي والتركيز على -أيضًا -

توعية أسر الطالبات بوصفها عاملاً من عوامل التعامـل 

 .مع تلك المشكلات
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مقترحـات لـلأسرة للتعامـل مـع  :الموضوع الرابـع

 .المشكلات السلوكية الجنسية

اقترحت المعلمات عوامل مُـساعدة في التعامـل مـع 

المشكلات السلوكية الجنسية تختص بالأسرة دون غيرها، 

ومن ذلك الملاحظة والمراقبة المـستمرة فقـد أشـارت إلى 

عـلى ": هذا العامل عدة معلمات، فالمعلمـة نـوف تقـول

تهـا دائـماً، فـلا الأسرة الاهتمام بمراقبة الطالبـة وملاحظ

تُترك عند مـشاهدتها للتلفـاز أو جهـاز الآيبـاد، وعـدم 

جعلها منفردة مـع أي رجـل سـواء كـان سـائقًا أم مـن 

ويُمثل إبعاد المثيرات التي تُثـير . "الأقارب دون متابعتها

السلوكيات الجنـسية لـدى الطالبـة عـاملاً مهـما� أيـضًا، 

بعـاد هـذا المثـير على العائلة أولاً إ": فالمعلمة نوف تقول

المسُبب لظهور السلوك عن الطالبة وقطعه عنهـا، وبعـد 

ذلك يبدؤون بإشغالها وملء وقتها بالأنشطة حتى تتخلى 

، وتتفـق مـع ذلـك المعلمتـين ابتهـال "عن هذا السلوك

ومن زاوية أخرى ركـزت بعـض المعلـمات عـلى . وعُلا

. جانب مهم وهو ضرورة إشباع الأسرة لابنتهم عاطفي�ـا

ــلى الأسرة و ــة روان ع ــت المعلم ــسياق اقترح في ذات ال

التعامل مع الاختصاصية النفسية، والمعلمة نوف كذلك 

تتفق معها في هذا الاقتراح، إذ تراه من العوامل المساعدة 

 .في التعامل مع المشكلات السلوكية الجنسية

ولعل من المناسب الإشارة إلى دور الأسرة وأهميتـه 

، حيـث ركـزت الدراسـةتـائج التي برزت من خـلال ن

المعلمات على هذا الـدور في جميـع مراحـل التعامـل مـع 

المشكلات السلوكية الجنـسية منـذ اكتـشافها مـرورًا إلى 

البحث عن أسبابها وصولاً إلى التعامل معهـا وأسـاليب 

 Akrami and Davudi وقـد جـاء في دراسـة.مواجهتهـا

 البلـوغ، التوصية بضرورة اهتمام الأسرة بمرحلـة (2014)

وهذا يتفق مع العوامل التي اقترحنهـا المعلـمات في نتـائج 

الدراســة الحاليــة، إذ أوصــت المعلــمات بــضرورة تعــاون 

الأسرة وإشراكهم في البرامج التوعوية والتثقيفية لتحسين 

 .مستوى إسهامهم في التعامل مع تلك المشكلات

د ونظرًا للأهمية الثقافية والمرجعية الدينية التي تتفـر

بها المجتمعات العربية الإسلامية عن غيرها فقـد بـرزت 

بعض الأساليب الوقائية التي أشارت إليها المعلمات مـن 

واقع خبرتهن للتعامل مع المشكلات الـسلوكية الجنـسية 

، وهذا يتفق مع دراسة متولي ة الحاليالدراسةضمن نتائج 

ــة أن ) 2012( ــا الإيجابي ــلال نتائجه ــن خ ــينّ م ــي تب الت

عية الدينية والأخلاقية ساهمت في نجـاح البرنـامج المرج

الإرشادي لمعالجة المـشكلات الـسلوكية الجنـسية، وقـد 

 إلى مـسألة ة الحاليـالدراسـةأشارت المعلمات من خلال 

التفريق بين الأخوة في المضاجع وإلى موضوع الحجـاب، 

ويستند كلا الأسلوبين إلى تعاليم الدين الإسلامي الذي 

 .الدراسةلأساليب التربوية وفقًا لمجتمع لا ينفك عن ا

 :التوصيات

بعد التعرف عـلى تجربـة المعلـمات في التعامـل مـع 
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ــات ذوات  ــدى الطالب ــسلوكية الجنــسية ل المــشكلات ال

الإعاقة الفكرية في مدارس الدمج بمكة المكرمة واستنادًا 

إلى نتــائج الدراســة وضــمن حــدودها يــضع الباحثــان 

 :رزهامجموعة من التوصيات وأب

ضرورة دراسة الأسباب التي تؤدي إلى ظهـور  -1

المشكلات السلوكية الجنسية في المنزل والمدرسة والعمـل 

على محاولة ضبطها لتفادي ظهورها وما يـؤدي إليـه مـن 

 . تبعات على الطالبات ذوات الإعاقة الفكرية وأسرهن

تقديم برامج ومبادرات نوعية لتوعيـة الأسرة،  -2

اون مـع المدرسـة في حـل المـشكلات وحثهم عـلى التعـ

السلوكية الجنسية في حال ظهورها؛ لسد الفجوة الظاهرة 

 .من خلال نتائج الدراسة ما بين المنزل والمدرسة

 على مراقبة وتقنين المحتوى الإلكتروني الحرص -3

الموجه لذوات الإعاقة الفكرية، وإيجاد طـرق أكثـر دقـة 

لائـم وتوقيـت للوصول الموجه وحجب المحتوى غير الم

الاستخدام، وضبط ذلك بخطـة مـشتركة التطبيـق بـين 

المنزل والمدرسة، حيث أشارت المعلـمات المـشاركات في 

هذه الدراسـة أن مـن أهـم أسـباب ظهـور المـشكلات 

السلوكية الجنسية لدى الطالبـات هـو الاسـتخدام غـير 

 . المقنن للأجهزة الإلكترونية

مـع المـشكلات  إعداد المعلـمات للتعامـل أهمية -4

السلوكية الجنسية في حال ظهورها وتوجيههم إلى العمل 

بخطوات واضحة ومحددة للسيطرة على هذه السلوكيات 

 .ومنع حدوثها

أخــذ المقترحــات الناتجــة عــن تجربــة المعلــمات  -5

وخبرتهن في التعامل مع المـشكلات الـسلوكية الجنـسية 

 .بعين الاعتبار والعمل على قياس أثرها باستمرار

 :المقترحات

استنادًا إلى ما سبق من التوصيات وفي ضـوء نتـائج 

الدراسة الحالية وبهدف زيادة الاهتمام والعناية بموضوع 

 :الدراسة يقترح الباحثان الآتي

دراســة المــشكلات الــسلوكية الجنــسية دراســة  -1

متعمقة من واقع تجربة الأسر، حيث أشـارت النتـائج في 

ور كثير من المشكلات قد يعود جميع المقابلات إلى أن ظه

 . إلى أسباب تبدأ من المنزل

 تــأثير اسـتخدام الأجهــزة الإلكترونيــة دراسـة -2

والمحتوى الرقمي في ظهور المشكلات السلوكية الجنسية 

 .لدى الطالبات ذوات الإعاقة الفكرية

 المقــررات أو الموضــوعات المتعلقــة دراســة -3

لتعلـيم لـذوي بالتثقيف الجنـسي ضـمن منـاهج وزارة ا

 .الإعاقة الفكرية وقياس فاعليتها

 المزيد من الدراسات النوعية التي تتناول إجراء -4

تجربة المعلمات في التعامل مع المشكلات الـسلوكية التـي 

 .تظهر لدى الطلبة ذوي الإعاقة الفكرية

* * * 
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