
 

 

 

A periodical peer-reviewed 

journal published by         

King Saud University   

The Saudi Journal of Special Education  



 



  

  

  



  
  السعودية المجلة

  الخاصة للتربية
The Saudi Journal of Special Education 

S.J.S.E 

  

  

   دورية محكمة

  جامعة الملك سعودتصدرها 

  

  

  

�العشرون العدد �
  )هـ1443( شعبان                                                                               )م2022( إبريل

  

  
http://sjse.ksu.edu.sa  



  

    أعضاء هيئة التحريرأعضاء هيئة التحريرأعضاء هيئة التحريرأعضاء هيئة التحرير
Editorial Board Members    

        
        

 Editor-in-Chief        رئيس هيئة التحرير رئيس هيئة التحرير رئيس هيئة التحرير رئيس هيئة التحرير 

  Prof. Nasser S. Al-ajmi    ناصر بن سعد العجمي  .د. أ

      

 Deputy Editor-in-Chief      رئيس هيئة التحرير رئيس هيئة التحرير رئيس هيئة التحرير رئيس هيئة التحرير نائب نائب نائب نائب 

 Prof. Ibrahim A. Alothman    العثمان االله عبد بن إبراهيم  .د. أ

     

 Editing Manager          مدير التحريرمدير التحريرمدير التحريرمدير التحرير

 Dr. Mohammed A. Alkahtani    القحطاني علي بن محمد  .د

     

  Associate Editors    هيئة التحريرهيئة التحريرهيئة التحريرهيئة التحرير

 Prof. Zidan A. Al-Sartawi      زيدان بن أحمد السرطاوي. د. أ

 Prof. Hanadi H. Alkahtani    هنادي بنت حسين القحطاني. د. أ

 Dr. Taresh M. Alshamari    الشمري مسلم بن طارش  .د

 Dr. Nora A. Alkatheery    الكثيري علي بنت نوره  .د

     

والمدير التنفيذي والمدير التنفيذي والمدير التنفيذي والمدير التنفيذي مشرفة المتابعة مشرفة المتابعة مشرفة المتابعة مشرفة المتابعة 

        للمجلةللمجلةللمجلةللمجلة
  

Follow-up supervisor and 

executive director of the magazine 

 Mrs. Suad Alii AlShuwaier      سعاد بنت علي الشويعر.أ

  

        



 هيئة التحرير الاستشارية هيئة التحرير الاستشارية هيئة التحرير الاستشارية هيئة التحرير الاستشارية 

Board of Advisory Editors 

        
        

                              Prof. Abdullah M. Alwabli  ا*ستاذ الدكتور عبد االله بن محمد الوابلي 
 King Saud University - KSA     السعودية-جامعة الملك سعود

       

                                 Dr. Nasser A. Almousa    الدكتور ناصر بن علي الموسى
 The Shura Council - KSA     السعودية-مجلس الشورى 

       

                           Dr. Ibrahim S. Abunayyan    الدكتور إبراهيم بن سعد أبو نيان                                               
  King Saud University - KSA     السعودية-جامعة الملك سعود 

       

                       Prof. Abdullah M. Aljgyeman    ا*ستاذ الدكتور عبد االله بن محمد الجغيمان  
 The Shura Council - KSA     السعودية-مجلس الشورى 

       

                 Prof. Abdulaziz M. Alabduljabbar    ا*ستاذ الدكتور عبد العزيز بن محمد العبد الجبار
  King Saud University - KSA     السعودية-جامعة الملك سعود

       

                             Prof. Zaidan Q. Alsartawi    ا*ستاذ الدكتور زيدان قاسم السرطاوي
  King Saud University - KSA     السعودية -جامعة الملك سعود

       

                                     Prof. Jason L. Powell    ا*ستاذ الدكتور جيسون باول   
 Coventry University - UK     بريطانيا-جامعة كوفنتري  

       

                  Prof. Steve Graham    ا*ستاذ الدكتور ستيف غراهام                                                  
 Arizona State University - USA    أمريكا-جامعة ولاية أريزونا  
       

                                           Prof. David Gast    الاستاذ الدكتور ديفيد جاست
 University of Georgia - USA     أمريكا-جامعة جورجيا   
       

                                       Prof. Harvey Rude    ا*ستاذ الدكتور هارفي رود
 University of Northern Colorado - USA    أمريكا-جامعة شمال كولورادو  

       

                                        Prof. Jamil M. Smadi    ا*ستاذ الدكتور جميل محمود الصمادي
 University of Jordan  - Jordan      ا*ردن- الجامعة ا*ردنية 

       

                                        Prof. Adel A. Mohammed    ا*ستاذ الدكتور عادل عبد االله محمد 
 Zagazig University - Egypt     مصر-جامعة الزقازيق 

       

                                       Prof. Abd elrakib Albheary    ا*ستاذ الدكتور عبد الرقيب أحمد البحيري
 Assiout  University - Egypt      مصر-جامعة أسيوط 

       

  Prof. Hamad Alajm    ا*ستاذ الدكتور حمد بليه العجمي
  University of Kuwait - Kuwait     الكويت -جامعة الكويت 

       

  Dr. Brent Belit    الدكتور برينت بيتيت
  King Salman Center for Disability Research - KSA     السعودية -مركز الملك سلمان *بحاث اWعاقة 

       

  Dr. Ali Nasser Aladeeb    الدكتور علي بن ناصر العضيب
  King Salman Center for Disability Research - KSA     السعودية -مركز الملك سلمان *بحاث اWعاقة 

   



  

    هوية المجلةهوية المجلةهوية المجلةهوية المجلة
Identity of the Journal  

 

    
 About the Journal        نشأة المجلةنشأة المجلةنشأة المجلةنشأة المجلة

                      

المجلة السعودية للتربية الخاصة تعد أول دورية 
محكمة متخصصة في مجال التربية الخاصة واWعاقة 

وتصدر من دار جامعة الملك سعود . بالعالم العربي
ضم وت. للنشر التي تعد أول دار نشر بجامعة عربية

هيئة تحرير المجلة أكاديميين متخصصين في مجال 
التربية الخاصة جميعهم أعضاء هيئة تدريس بقسم 
التربية الخاصة بجامعة الملك سعود الذي يعد ا*فضل 

كأول قسم )  ه1404(وا*ول حيث أنشئ في عام 
أكاديمي في العالم العربي يمنح درجة البكالوريوس في 

تضم المجلة هيئة تحرير كما . مجال التربية الخاصة
استشارية دولية من نخبة المتخصصين في مجال 

   البحث والنشر في مجال التربية الخاصة واWعاقة

  The Saudi Journal of Special Education (SJSE) 
is the first peer-reviewed journal in the Arab 
world that specializes in the field of special 
education and disability studies. The SJSE is 
published by King Saud University Press (KSU 
Press) which is the first university-owned 
Press in the Arab world. The SJSE has 
Associate Editors that are experts in their 
particular areas. All The SJSE Associate Editors 
are PhD professors and members of the 
faculty of Special Education Department at 
King Saud University which is the best and 
the first of its kind in the Arab world. The SJSE 
also has an international advisory editorial 
board consisting of experienced and disting-
uished researchers in the field of special 
education and disability studies. 

                    
  

 Vision     الرؤيةالرؤيةالرؤيةالرؤية
       

رفة ذات العلاقة بمجال اWعاقة التميز في نشر المع

  . التربية الخاصةو
  Excellence in the dissemination of knowledge 

related to the field of disability and special 
education. 

     
   

   Mission                الرسالةالرسالةالرسالةالرسالة

                      

توفير مصدر معرفة متميز لكل من ا*فراد الذين 
 نلديهم إعاقة أو الموهوبين وأسرهم، المهنيي

والممارسين، صناع القرار واWداريين، المتخصصين 
  .والباحثين

  Provide an excellent knowledge resource for 
individuals with disability or giftedness and 
their families, professionals and practitioners, 
policy-maker and administrators, and special-
ist and researchers.   

   

    
  



 Aims and Scope         ا+هداف والمجال ا+هداف والمجال ا+هداف والمجال ا+هداف والمجال 

تهدف المجلة لنشر بحوث متميزة ومحكمة بمجال 
بالرغم من تركيز المجلة على . ة الخاصةاWعاقة والتربي

المنطقة العربية إلا أنها تتطلع للحصول على مكانه 
دولية لتصبح وعاء نشر عالمي متعدد التخصصات 
ينشر البحوث باللغتين العربية والانجليزية من جميع 

وهذه المواضيع . أنحاء العالم في مواضيع متنوعة
  :تشمل ولا تنحصر فيما يلي

  

The journal aims to publish high quality peer-
reviewed research pertaining to the field of 
disability and special education. Although the 
journal focuses on the Arab region, the 
journal also is looking to acquire 
international status and become a global 
interdisciplinary scholarly publication that 
publishes contributions in both Arabic and 
English from around the world on a variety 
of topics. These topics include, but are not 
limited to the following:   

       

   Creativity and giftedness ⇒    الموهبة والتفوق  ⇐

 All Categories of  Disability ⇒   جميع فئات اWعاقة  ⇐

 Prevention of Disability ⇒  الوقاية من اWعاقة  ⇐

 Early Intervention ⇒  التدخل المبكر  ⇐

 Diagnosis and Classification of Disabilities ⇒  تشخيص وتصنيف اWعاقات    ⇐

 Rights of individuals with Disabilities ⇒   حقوق ا*فراد الذين لديهم إعاقة  ⇐

القـــوانين والتــــشريعات ذات العلاقـــة باWعاقــــة والتربيــــة    ⇐
 الخاصة

  ⇒ Laws and Regulations Related to Disability and 
Special Education 

 Preparation of Special Education Teachers ⇒  إعداد معلمي التربية الخاصة  ⇐

 Parent Training ⇒  تدريب أولياء ا*مور  ⇐

  Counseling and Rehabilitation ⇒  اWرشاد وإعادة التأهيل  ⇐

 Mental Health and disability ⇒  الصحة النفسية واWعاقة  ⇐

  Disability and Health Care ⇒  اWعاقة والرعاية الصحة  ⇐

 Occupational Therapy ⇒  لعلاج الوظيفيا  ⇐

 Nutrition and Disability ⇒   التغذية واWعاقة  ⇐

 Disability Support Services ⇒   الخدمات المساندة   ⇐

 Transition Services ⇒  الخدمات الانتقالية  ⇐

 Recreation Services ⇒  الخدمات الترفيهية  ⇐

 Assistive Technology ⇒  التقنية المساعدة  ⇐

  Least Restrictive Environment ⇒  البيئة ا*قل تقييدا  ⇐

 Inclusion ⇒   الدمج الشامل  ⇐

 Universal Design ⇒  التصميم الشامل  ⇐

   Disability and Higher Education ⇒  اWعاقة والتعليم العالي  ⇐

 Research and Disability ⇒  البحث العلمي واWعاقة  ⇐

 Applied Behavior Analysis ⇒   تحليل السلوك التطبيقي  ⇐

 Positive Behavior Support ⇒   دعم السلوك الايجابي  ⇐

 Evidence Based Interventions ⇒  التدخلات المبنية على البراهين  ⇐

 Response to Interventions ⇒  الاستجابة للتدخل  ⇐

    Disability and Media ⇒  اWعاقة واWعلام  ⇐

 Disability and Economy ⇒  اWعاقة والاقتصاد  ⇐

 Employment and Disability ⇒  التوظيف واWعاقة  ⇐

 Sexuality and Disability ⇒  اWعاقة والجنس  ⇐

 Quality of life and Disability ⇒   نوعية الحياة واWعاقة  ⇐

 Other Areas of Disability and Special ⇒    .وغيرها من مجالات اWعاقة والتربية الخاصة  ⇐
Education. 



  

   
 Types of Articles the Journal Publishes        أنواع البحوث التي تنشرها المجلةأنواع البحوث التي تنشرها المجلةأنواع البحوث التي تنشرها المجلةأنواع البحوث التي تنشرها المجلة

        
 The journal primarily publishes the following    :تعنى المجلة بالدرجة ا*ولى بنشر أنواع البحوث التالية

types of articles: 
وتشمل الدراسات : ا*بحاث الميدانية والتجريبية  ⇐

الكمية والنوعية، المجموعات التجريبية الكبيرة 
  .والعينات الفردية

  ⇒ Field and experimental researches: including 
qualitative and quantitative studies, large 
group or single-subject design studies. 

وتتضمن تحليل شمولي ناقد : لنظريةا*بحاث ا  ⇐
  .لمجال أو أكثر لدراسات اWعاقة والتربية الخاصة

  

⇒ Theoretical researches, including compre-
hensive and critical analyses of researches 
in one or more areas of disability and 
special education.  

ي أن تلخص محتوى المراجعة ينبغ: مراجعة الكتب  ⇐
ويقوم . الكتاب بأسلوب شيق مع مناقشة علمية

  .بتحكيم المراجعة محرر مراجعة الكتب

  ⇒ Book Reviews: the review should summa-
rize the contents of the book and be 
written in an engaging scholarly discussion 
style. Reviews will undergo review by the 
Book Review Editor.  

     
      

     

  

 The Logo          شعار المجلةشعار المجلةشعار المجلةشعار المجلة

تصميم . شعارنا يرمز إلى التمكين من خلال المعرفة
رمز اWعاقة : الشعار من وحي رمزان متناقضان

عجلة (ورمز القدرة أو التحكم ) الكرسي المتحرك(
يتكون الشعار من كتاب على نصف عجلة ). الترس

كرسي متحرك يخلو من ترس ويجسدان معا شكل 
في تصميم شعارنا غيرنا الشكل . وصمة اWعاقة

التقليدي للكرسي المتحرك باستبدال الفرد الجالس 
على الكرسي كمعاق إلى كتاب يرمز للمعرفة، وحولنا 

والتي تعد رمز ) wheelchair(عجلة الكرسي المتحرك 

إلى عجلة الترس ) disability sign(لuعاقة 

)cogwheel (تي ترمز للقدرة والتحكم وال(control 

and "ability" sign) . بالمجمل شعارنا يرمز إلى أن
المعرفة التي نساهم في صنعها ونشرها بالمجلة 
السعودية للتربية الخاصة تسهم في تحويل العجز 

. المرتبط باWعاقة إلى تمكين وقدره على التحكم
واستخدمنا لون شعار جامعة الملك سعود للدلالة 
على فخرنا بالانتماء *ول جامعة عربية تنشئ قسم 

  .أكاديمي للتربية الخاصة

  Our logo symbolizes empowerment through 
knowledge. The logo design is inspired by two 
opposite signs: disability sign (wheelchair) and 
control or “ability” sign (cogwheel).  The logo 
consists of an open book united with sprocket 
wheel to form a wheelchair without the stigma 
of disability. We replaced the traditional form 
of a wheelchair by replacing the shape of  
a person sitting on the wheelchair as  
a disabled to the shape of an open book 
symbolizes knowledge. We also replaced the 
wheel of a wheelchair which symbolizes 
disability (as a disability sign) with a sprocket 
wheel which symbolizes ability and control (as 
a control and “ability” sign). In total, our logo 
depicts that the knowledge that we create and 
disseminate through the Saudi Journal of 
Special Education (SJSE) will contribute to 
transforming disability into ability. We used the 
color of King Saud University’s logotype to 
signify our pride of belonging to the first 
university in the Arab world to establish an 
academic department for special education. 

   

 

  



    سياسات وإجراءات التقديم سياسات وإجراءات التقديم سياسات وإجراءات التقديم سياسات وإجراءات التقديم     
Submission Policies and Procedures  

        
التقديم للمجلة السعودية للتربية الخاصة يجب أن يتوافق 

 :مع السياسات واWجراءات التالية
 Submissions to the Saudi Journal of Special 

Education (SJSE) must comply with the following 
policies and procedures: 

       

تبنى المجلة سياسة مفتوحة لاستقبال البحوث، حيث ت  ⇐
  .يمكن تقديم البحوث في أي وقت

  ⇒ The journal has an open submissions policy, 
submission of original manuscripts will be 
accepted at any time.  

 The journal accept manuscripts written in ⇒  .اWنجليزيةالمجلة تقبل البحوث المكتوبة باللغة العربية أو   ⇐
Arabic or English. 

المجلة ترفض قبول البحوث والدراسات التي تحت المراجعة   ⇐

 .والتحكيم للنشر من قبل مجلة أو جهة نشر أخرى

 ⇒ The journal does not accept manuscripts that 
under review by other journals or consid-
eration for publication elsewhere.   

تنشر المجلة البحوث والدراسات ا*صيلة، وترفض   ⇐
المجلة قبول البحوث والدراسات التي سبق نشرها أو تم 

 .استلالها من دراسة منشوره

 ⇒ The journal publishes original manuscripts 
and does not accept previously published or 
concurrent manuscripts that essentially 
describe the same subject matter. 

المجلة تقبل فقط البحوث والدراسات المتصلة بأهدافها   ⇐
 .ومجالاتها

 ⇒ The journal only accept manuscripts that are 
consistent with the aims and scope of the 
journal. 

 The)معايير لجنة أخلاقيات النشر المجلة تلتزم ب  ⇐

Committee on Publication Ethics, COPE) وتتبع ،
سياسة عدم التسامح مطلقا إزاء انتهاك معايير لجنة 

وعليه البحوث والدراسات المقدمة . أخلاقيات النشر
 .للمجلة يجب أن تلتزم كلياً بمعايير لجنة أخلاقيات النشر

 ⇒ The journal committed to the standards of the 
Committee on Publication Ethics (COPE). The 
journal has a zero-tolerance policy for any 
type of infringements of COPE’s ethical stand-
ards. Manuscripts submitted to the journal 
must adhere strictly to the COPE’s ethical 
standards. 

 كما. جب أن يقدم البحث للمجلة بواسطة أحد الباحثيني  ⇐
يجب أن يكون التقديم بموافقة جميع الباحثين المشاركين 

ويتوجب تقديم موافقة خطية على الصيغة . بالبحث
 .النهائية للبحث من جميع الباحثين المشاركين بالبحث

 ⇒ Submission of the manuscript must be by one 
of the authors. Submission must be with the 
approval of all authors. The final version of the 
manuscript must be approved in writing by all 
authors. 

يجب أن يقدم البحث إلكترونياً عبر موقع المجلة على   ⇐
نظام جامعة الملك سعود للمجلات العلمية 

أو من خلال البريد ) http://prsj.ksu.edu.sa(المحكمة   
في أوضاع ) SJSE@ksu.edu.sa(الكتروني للمجلة 

محددة مثل عدم القدرة على إتمام التقديم إلكترونياً 
 .بسبب خلل فني

 ⇒ Submission of the manuscript must be electr-
onically through the online manuscript subm-
ission system established by King Saud 
University (http://prsj.ksu.edu.sa). Under certain 
circumstances, such as the inability to complete 
the online submission for some technical 
reason, the manuscript can be submitted as 
an attached file by e-mail to the journal’s 
address (SJSE@ksu.edu.sa). 

 صفحة 30-15بين  تفضل المجلة أن يكون البحث ما  ⇐

 ). كلمة4000-8000(

 ⇒ The journal’s preferred length for manuscript 
is 4000-8000 words (15-30 pages).  

المجلة تتبع نمط التحرير للجمعية ا*مريكية لعلم النفس   ⇐
دليل النشر للجمعية ا*مريكية لعلم النفس، الطبعة (

 ). Template(كما هو محدد في الملف القالب ) ادسةالس

 ⇒ The journal follows the APA Editorial Style 
(Publication Manual of the American Psycho-
logical Association, 6th Edition) as outlined in 
the template.  

للحصول على المزيد من المعلومات والتفاصيل يرجى  ⇐
 ). http://www.sjse.ksu.edu.sa(موقع المجلة على زيارة 

 ⇒ For more information and further details, 
please visit the journal's website at 
http://www.sjse.ksu.edu.sa 



  

    آلية تحكيم ونشر البحوث بالمجلة السعودية للتربية الخاصةآلية تحكيم ونشر البحوث بالمجلة السعودية للتربية الخاصةآلية تحكيم ونشر البحوث بالمجلة السعودية للتربية الخاصةآلية تحكيم ونشر البحوث بالمجلة السعودية للتربية الخاصة
The Review Process and Publishing at The Saudi Journal 

of Special Education  

    
السعودية للتربية الخاصة على ضمان المجلة تحرص 

تلقي جميع البحوث التي تستقبلها على تقييم 
موضوعي وسريع وذلك من خلال تبني الثلاث مراحل 

 :التالية

 The Saudi Journal of Special Education 
(SJSE) strive to ensure that all manuscripts 
receive fast and objective evaluation 
through the adoption of the following three 
stages: 

       

                استلام البحث استلام البحث استلام البحث استلام البحث : : : : المرحلة ا+ولىالمرحلة ا+ولىالمرحلة ا+ولىالمرحلة ا+ولى
The first stage: Receiving the manu-

script 
 على يكون استلام البحث إلكترونياً عبر موقع المجلة    

نظام جامعة الملك سعود للمجلات العلمية 
 أو من خلال (http://prsj.ksu.edu.sa)المحكمة 

 في  (SJSE@ksu.edu.sa)البريد الكتروني للمجلة
أوضاع محددة مثل عدم القدرة على إتمام التقديم 

يتم تبليغ الباحث باستلام . إلكترونياً بسبب خلل فني
نظام أو البريد آلياً من خلال ال(المجلة للبحث 

خلال ثلاثة أيام من استلام ) الالكتروني أو رسالة جوال
تبدأ عملية المتابعة والتحكيم . البحث كحد أقصى

منذ لحظة استلام البحث من خلال التوثيق لبيانات 
 reference)البحث حيث يسجل للبحث رقم مرجعي 

number) يستخدم في جميع المراحل التالية لعملية 

 initial)عد ذلك يتم مسح أولى ب. التحكيم

screening)  للتأكد من اكتمال النماذج التي يلزم 
. تقديمها مع البحث كنموذج إقرار الملكية الفكرية

كما يخضع البحث للفحص ببرامج التحقق من التشابه 
 ,iThenticateمثل برنامج قارنت (بين النصوص 

Plagiarism Detector, Turnitin .( تتبنى المجلة
سياسة عدم التسامح مطلقا إزاء انتهاك حقوق 

 zero tolerance towards)ة ـالملكية الفكري

plagiarism)   وعليه فإن أي انتهاك أو تعدي سوف
وبعد . يؤدي إلى رفض البحث وإيقاف عملية التحكيم

اجتياز المسح ا*ولّي يرسل البحث إلى أحد أعضاء هيئة 

        ).preliminary evaluation(التحرير للتقييم المبدئي 

        The manuscript must be submitted electro-
nically through the online manuscript subm-
ission system established by King Saud 
University (http://prsj.ksu.edu.sa). Under certain 
circumstances, such as the inability to com-
plete the online submission for some tech-
nical reason, the manuscript can be subm-
itted as an attached file by e-mail to the 
journal’s address (SJSE@ksu.edu.sa). The 
author will be notified about the successful 
submission within three days of manuscript 
submission by receiving an automatic resp-
onse text message or an email confirmation 
acknowledging receipt of the manu-script. 
Once the manuscript is submitted, the 
process of peer review begins immediately 
with the manuscript is assigned a manuscript 
reference number to be used for all future 
correspondences. An initial screening is 
carried out to check that all the necessary 
forms associated with the submission, such 
as the declaration of intellectual property 
form, have been received. The manuscript will 
also be run through plagiarism detection 
software (e.g., Turnitin, iThenticate, Qarnet, 
Plagiarism Detector) to verify originality. The 
journal has a zero tolerance policy towards 
plagiarism; therefore identifying any copy-
right violation or infringement will result in the 
rejection of the manuscript without further 
review. When the initial screening is comp-
leted successfully, the manuscript will be sent 
to a member of the associate editors for 
preliminary evaluation. 

    



 The second stage: Peer review   التحكيمالتحكيمالتحكيمالتحكيم: : : : المرحلة الثانيةالمرحلة الثانيةالمرحلة الثانيةالمرحلة الثانية

 :This stage consists of three steps as follows  :تتكون هذه المرحلة من ثلاث خطوات كما يلي

     
  

    The first step: Preliminary EvaluationThe first step: Preliminary EvaluationThe first step: Preliminary EvaluationThe first step: Preliminary Evaluation                التقييم المبدئيالتقييم المبدئيالتقييم المبدئيالتقييم المبدئي: : : : الخطوة ا+ولىالخطوة ا+ولىالخطوة ا+ولىالخطوة ا+ولى

يتم تقييم البحث مبدئيا من قبل أحد أعضاء هيئة 
ت تحرير المجلة لتقرير مدى التوافق مع سياسا

يرفض البحث الذي لا يجتاز التقييم .  وإجراءات التقديم
إما . ويبلغ الباحث بسبب الرفض خلال عشرة أيام عمل

البحث الذي يجتاز التقييم يرسل للتحكيم من قبل 
  .  محكمان يرشحهم عضو هيئة التحرير

  The manuscript will be preliminarily evaluated by 
one of the journal’s associate editors for compliance 
with the journal’s policies and guidelines. If the 
manuscript does not meet the journal’s require-
ments, it will be rejected and returned within ten 
working days to the author with an explanation for 
its rejection. If the manuscript adhering to journal 
requirements, it will enter a blind peer review 
process. The associate editor will assigned the 
manuscript to two outside reviewers. 

       

 The second step: PeerThe second step: PeerThe second step: PeerThe second step: Peer----reviewreviewreviewreview                فحص المحكمينفحص المحكمينفحص المحكمينفحص المحكمين: : : : الخطوة الثانيةالخطوة الثانيةالخطوة الثانيةالخطوة الثانية

 متخصصين، عضو  يتم تحكيم البحث من قبل ثلاثة
هيئة التحرير الذي قام بالتقييم المبدئي للبحث 
باWضافة الى محكمين خارجيين من ذوي الخبرة في 

يقوم المحكمين . المواضيع التي تناولها البحث
بتقييم البحث وتعبئه نموذج التحكيم في غضون 

  . ثلاثة أسابيع

  The manuscript will be critically peer reviewed by 
three reviewers. The associate editor (who has 
preliminary evaluated the manuscript) and two 
outside reviewers with expertise in the topics 
covered in the manuscript. Reviewers are requ-
ested to evaluate the manuscript and complete 
the review form within three weeks. 

       

 The third step: Decision of the Associate The third step: Decision of the Associate The third step: Decision of the Associate The third step: Decision of the Associate                قرار هيئة التحرير  قرار هيئة التحرير  قرار هيئة التحرير  قرار هيئة التحرير  : : : : الخطوة الثالثةالخطوة الثالثةالخطوة الثالثةالخطوة الثالثة
EditorsEditorsEditorsEditors 

يقرر أعضاء هيئة التحرير رفض أو قبول البحث للنشر 
في حال . على أساس تقييم وتوصيات المحكمين

اختلاف أعضاء هيئة التحرير فسوف يكون تحكيم 
ذي قام بالتقييم المبدئي للبحث عضو هيئة التحرير ال

يتلقى الباحث خلال يومين من اتخاذ . مرجح لصنع القرار
القرار تقرير شامل يتضمن قرار المجلة النهائي 

   .وملحوظات المحكمين

  Based on the reviewers’ evaluation and recomm-
endations, the associate editors make a decision to 
reject, request revisions and resubmissions, or 
accept the manuscript for publishing. In cases 
where the associate editors disagree in their 
decision-making, the judgment of the associate 
editor who has preliminary evaluated the manus-
cript will be the tiebreaker. Within two days of the 
decision being made, the author will receive a 
comprehensive report including the journal’s final 
decision and reviewers’ comments on the manu-
script. 

       

 The third stage: Publication     النشرالنشرالنشرالنشر: : : : المرحلة الثالثةالمرحلة الثالثةالمرحلة الثالثةالمرحلة الثالثة

 فأنه يتم إرسال النسخة إذا تم قبول البحث للنشر
للباحث لمراجعتها ) PDFبصيغة (المنقحة من البحث 

تنشر النسخة . بصورتها النهائية واعتمادها للطباعة
للبحث على الموقع ) Online First(اWلكترونية 

أما النسخة . اWلكتروني للمجلة في غضون ثلاثة أسابيع
 يرسل .الورقية يتم نشرها في العدد التالي من المجلة

للباحث إشعار بنشر البحث ويزود بنسخة الكترونية 
  . من البحث المنشور) PDFبصيغة (

  When the decision to accept the manuscript for 
publication is taken, the author will receive galley 
proofs (in PDF format) of the edited manuscript 
for final checking and confirmation. An electronic 
version of the manuscript will be published as 
Online First on the journal's website within three 
weeks. The paper version of the manuscript will 
be included in the next issue of the journal. The 
author will receive a publication notice and will 
be provided with a PDF file of the published 
manuscript.  



  

    دعوة لتقديم ا لبحوثدعوة لتقديم ا لبحوثدعوة لتقديم ا لبحوثدعوة لتقديم ا لبحوث 
    هـ1444 ربيع ا*ول - الثالث والعشرون، والرابع والعشرون، والخامس والعشرونالعدد 

Call for Manuscripts  
Issue No.23, 24 & 25 - October 2022  

  

للتربية الخاصة أن تدعو الباحثين في يسر المجلة السعودية 
بحوثهم للنشر  مجال التربية الخاصة واWعاقة لتقديم

 إن شاء انمن المجلة والذي سيصدر 25و  24 و 23 عدادا*ب
النشر . م2022 أكتوبر الموافق هـ1444 ربيع ا*ولاالله في 

بية الخاصة فرصة للباحثين من خلال المجلة السعودية للتر
 إنتاجهم العلمي في مجلة عالية المستوى مشاركةلنشر و

تمكن القارئ والباحث من الحصول على المعلومات بيسر 
 :باWضافة إلى العديد من المزايا منها

 The Saudi Journal of Special Education (SJSE) is 
pleased to invite researchers in the field of special 
education and disability to submit their 
manuscripts for publishing in Issue No. 23, 24, & 25 
of the Journal which is scheduled to be published 
on October 2022. Publishing with the SJSE is an 
opportunity for researchers to present and share 
their latest research in a high quality peer-
reviewed journal that provide readers and 
researchers with easy access to the information, 
along with various benefits. Such as; 

      

 Commitment to upholding the highest level of ⇒    . الالتزام بالتمسك بأعلى مستوى من أخلاقيات النشر  ⇐
publication ethics. 

استخدام نظام فعال Wدارة المجلة ييسر عملية   ⇐
 .التواصل بين المؤلفين والمحكمين وهيئة التحرير

 ⇒ Using effective editorial management system 
that facilitates communication between 
authors, reviewers, and the editorial office. 

جميع ويمكن جميع البحوث المنشورة متاحة لل  ⇐
الحصول عليها بيسر في أي مكان بالعالم وذلك 

 .Wيصالها *كبر عدد ممكن من القراء

 ⇒ All published articles are open access and 
accessible to everyone anywhere in the world 
to reach out to a broader readership. 

كترونية منشورة تصدر بنسختين إلجميع البحوث ال  ⇐
 .مطبوعةو

 ⇒ All published articles is issued in both online 
and print version. 

النشر اWلكتروني السريع، حيث تنشر البحوث المقبولة   ⇐
خلال خمسة أيام عمل من ) Online First(الكترونيا 

ويمكن الاستشهاد والاقتباس من . تاريخ قبول البحث
ة بعد النشر الكترونيا البحث كمرجع علمي مباشر

)Online First ( حيث يسجل لكل بحث معرف رقمي
من ) Online First(النسخة اWلكترونية ). DOI(دائم 

البحث تعد نسخة منشورة رسميا له وتوفر أسرع 
السبل للوصول إلى أكبر عدد من القراء في جميع أنحاء 

 .العالم في مدة زمنية قصيرة جدا

 ⇒ Rapid electronic publication, which makes 
accepted articles published Online First within 
five working days of final acceptance. Articles 
can be cited immediately after online 
publication as each article will be assigned a 
unique permanent Digital Object Identifier 
(DOI). The Online First version of an article is a 
published version that provide the fastest 
mean for reaching to the largest number of 
reader in very short duration around the globe. 

جميع البحوث المنشورة سوف تدرج في العديد من   ⇐
 .قواعد البيانات العالمية

 ⇒ All published articles will be indexed in major 
Abstracting/Indexing databases. 

 .Issue of the Certificate for each published article ⇒  إصدار شهادة نشر لكل بحث ينشر بالمجلة  ⇐

       

المجلة السعودية للتربية الخاصة لا تتوقف عند نشر 
يسعدنا استلام أحدث . البحوث بل تعمل على انتشارها

. إنتاجك العلمي للنشر بالمجلة السعودية للتربية الخاصة
للمزيد من المعلومات يرجى زيارة الموقع الرسمي للمجلة 

)http://www.sjse.ksu.edu.sa .( كما نرجو ونقدر لك
تعميم ونشر المعلومات عن المجلة السعودية للتربية 

 بالبحث العلمي الخاصة بين زملائك والباحثين المهتمين
  . في مجال التربية الخاصة

  
The SJSE not only publish articles, but also 
promote them. We will be delighted to receive 
your recent manuscript for publication in the 
SJSE. For more information, visit the official 
website of the journal http://www.sjse.ksu.edu.sa.  
It is appreciated if you could circulate this this 
information about the SJSE to your known 
interested colleagues or fellow researchers. 



���� �����	
� ����� ������ ����� ,�20� � � ,19 – 227 �	���� , �2022� 1443#$� 

 

        المحتوياتالمحتوياتالمحتوياتالمحتويات
 

��אنא��� �� �

������������Eא��������Fא���
	���א���د� � K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K15� �

א���
	�א���א��� 


��א����� �����
��ذوא��!�

��א��&%���$��#
��א�"'
 א)	��

دK��	א����������� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K� K K� K K� K K19� �

 ;:�א'���;:�3456�W�89%#א)زدوא'���0א��1����0/�.�א�&�א-,���+�א�"*(�א���( �

�K��نא���	��������و،K!"#$%�א&'�(�و،K�א�+א*	(،و����*Kא/.-,�.
0�.���،
ودK��	א�������� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K� K K K K K K K� K K K K K K K� K K K K K K K61� �

��Bوא?>>��Aאم�א?>><א�8�6
��א��%=>>����� �
<<�C>>!�3א���ل�א��
��א�>>�����	>>���<<�
��ذوא��<<!�
��א��א�"E<<6
�B6אFא�B<����
�Cא��B<��"?� �א$�	���א$�

�K
�م*��������،��و�א�Kد�Kو'�(���2�34$%56� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K87� �

� ����B<#��;�G'א�6�Hא���
��I�א����Jذو�F<�;*�א���������������B<Kو>C�Lא�����אم�א�>�A�<?א�-
<%4M�����<א���
���<���B<<��
�
Kو��N��I�
'�OPF�N�<����<<19E 

دK�7(א�$���8����א9 K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K� K� K� K� K115� �


$�	���א)���א��� ����9�#��;��=K��9'و�Q;��R��S�א���
�����Jذو�F�;*�א��T�AU6��
V0��:; 

�K
5
�نא�-3:'��	('�(��ن K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K145� �

� ���������W�

��א�������א$�#?�

��א�������א��
م�$##��;�X�!"6�YVوאB<�א��ذوא��������F<�#��א��
<9��X<ZI[��\$ل�א�E]א��

$�	���א)���א����^��%��'�,�
��א����_������ 

�K'�34و��7א�;�,(���,�ود�%،K<�;=0
3د���)��� K K K K K K K K K K K K K K K K183� �

  

������ �



  

  
  

  

� �

� �



  العدد العدد العدد العددافتتاحيةافتتاحيةافتتاحيةافتتاحية
 

أمـا   .الحمد الله رب العالمين، والصلاة والسلام على نبينا محمد، وعلـى آلـه وصـحبه أجمعـين                
  :بعد

الكـرام  والقـراء    أن تقـدم للبـاحثين       »الـسعودية للتربيـة الخاصـة     مجلة  ال«  تحرير هيئةفيسر  
  التي تعد أول دورية محكمة متخصصة في مجال التربية الخاصـة  المجلةمن   »العشرون«العدد  

تــصدر المجلــة مــن جامعــة الملــك ســعود التــي تــضم قــسم التربيــة  . واWعاقــة بالعــالم العربــي
تتكــون هيئــة تحريــر . الخاصــة الــذي يعُــد أول قــسم أكــاديمي علــى المــستوى المحلــي والعربــي  

المجلــة مــن أكــاديميين متخصــصين فــي مجــال التربيــة الخاصــة، كمــا أن هيئتهــا الاستــشارية 
متخصــصين فــي مجــال البحــث والنــشر فــي مجــال التربيــة الخاصــة   الدوليــة تــضم نخبــة مــن ال

  .واWعاقة على المستوى المحلي واWقليمي والدولي
أعلى معايير الجودة واWتقان من حيث التحكيم والنـشر؛ ومـن           تعتمد المجلة في النشر على      

 نم ـ بحـوث  أربعـة  علـى  العـدد  هـذا  اشتمل وقد،  حيث ضبط المحتوى العلمي للبحوث المقبولة     
   .مختلفة داخل المملكة جامعات من متميزين باحثين

تــسعى المجلــة مــن خــلال هــذا العــدد إلــى تطبيــق رؤيتهــا فــي التميــز فــي نــشر المعرفــة ذات  
العلاقة بمجال اWعاقة والتربية الخاصة، ورسـالتها فـي تـوفير مـصدر معرفـة متميـز لكـل مـن                 

مهنيــين والممارســين، وصــناع القــرار ا*فــراد الــذين لــديهم إعاقــة أو الموهــوبين وأســرهم، وال 
 ،التربية الخاصة  مجالات فـيلهم   علمية مرجعية وتكوينواWداريين، والمتخصصين والباحثين،    

  .وعالمياً ،وإقليمياً ،محلياً تهمحاج وتلبية
 مـشكلات الواقـع وال   تمـس  التـي  فـالبحوث  البحوث؛ بنوعية العناية المجلة عليه تؤكد ومما

  وتطــرحل القــصور المــرتبط باWعاقــة إلــى تمكــين وقــدره علــى الــتحكم، التــي تــسهم فــي تحويــ
 تمـس  بحـوثهم  تكـون  أن علـى  الباحثين نشجع هنا ومن النشر، في ا*ولوية لها والعلاج الحلول

 بكـل مـا      المجلـة  مع ترحيب منهجية صحيحة متخصصة،     وفق الحلول وتطرح ،المعاصر الواقع
، وا*خـذ بكـل مـا يخـدم المجلـة،      ات، أو اقتراحات، ودراسـته  من القراء الكرام من تنبيها هايرد إلي 

  .ويساعد على تحقيق أهدافها العلمية والبحثية
واختيـار   بمزيـد مـن التطـوير العلمـي، والبحثـي،         قراءها من خلال ا*عداد القادمة    وتعد المجلة   

الموضــوعات التــي تمــس شــريحة كبيــرة مــن مجتمعاتنــا تتمثــل فــي مجــال اWعاقــة والتربيــة   
   .واالله الموفق. الخاصة

        تحريرتحريرتحريرتحريرالالالالهيئة هيئة هيئة هيئة رئيس رئيس رئيس رئيس                                                                                                                             
         ناصر بن سعد العجمي ناصر بن سعد العجمي ناصر بن سعد العجمي ناصر بن سعد العجمي....دددد. . . . أأأأ
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 الاحتياجات التقنية لمعلمات الطالبات ذوات صعوبات التعلم

 )1(مها بنت حمد الشيحة. د

 من وجهة نظـر طالباتهابرامج صعوبات التعلم للعمل بفعالية مع معلمة  التي تدعم التقنية الاحتياجات علىلتعرف إلى اهدفت الدارسة الحالية  :المستخلص

) 20(شــملت العينــة .  لجمـع البيانـاتداةً  أواستخدمت الدراسة أسلوب المقابلة الفردية شــبه المنظمــة، لبحثي النوعيمنهج ا، باستخدام  المجالالعاملين في

النتـائج عـن العديـد مـن وأســفرت .  اليـدوي طريقـة تحليـل الموضـوعاتالدراسةستخدمت ا .، وست قائداتصعوبات التعلملمعلمة أربع عشرة : ةمشارك

ا مـن عـددً  وفي ضــوء النتــائج قــدمت الدراســة .تعليمية، إدارية، تواصلية، توعوية، بحثية وتدريبية: إيجازها في ستة مجالات رئيسيةالاحتياجات التي يمكن 

 . لتمكين برامج ذوي صعوبات التعلم من استخدام التقنية بفعاليةالتوصيات التي يمكن استخدامها 

 .حتياجات معلمات صعوبات التعلم، البحث النوعيصعوبات التعلم، التقنية، ا: الكلمات المفتاحيّة

_________________________________________________________________________________  

Technical Needs for Female Teachers of Students with Learning Disability 
Dr. Maha Alsheaha(1) 

Abstract: The current study aimed to identify the technical needs that support the teacher of learning disabilities programs to work 
effectively with her students from the viewpoint of those working in the field, using the qualitative research method. And the current study 
used the semi-structured individual interview method as a tool for data collection. The sample included (20) participants: fourteen female 
teachers of students with learning disability, and six school leaders. The study used manual subject analysis method. The results revealed 
many needs that can be summarized in six main areas: educational, administrative, communication, awareness, research and training. In light 
of the results, the study presented a number of recommendations that can be used to enable programs for people with learning disabilities to 
use technology effectively. 

Key words: Learning disability, Technology, Learning disability teachers' needs. 
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 :المقدمة

الحيـاة في  في تطـوير أسـاليب التقنـيأسهم التقدم 

السنوات الأخـيرة ممـا أتـاح الفرصـة لتحـسين وسـائل 

مناخ فعال ساعد على اختـصار الوقـت توفير الاتصال و

والجهد، كل ذلك فرض على البشر التحول الـسريع مـن 

. الأساليب التقليدية في الحياة إلى الأساليب الإلكترونيـة

 .مما أدى إلى سرعة النمو والإنجاز في كافة مجالات الحياة

عــلى وجــه  أحــد هــذه المجــالات، والمجــال التعليمــي

الخصوص وما نعيشه اليوم من انفتـاح معـرفي واتـصال 

سريع وتقنية مطردة كل ذلـك يوجـب علينـا التخطـيط 

ــا  ــا ومبادئن ــع قيمن ــق م ــما يتواف ــستجدات ب ــة الم لمواكب

 )2030 رؤيـة المملكـة(وإمكانياتنا وهـذا مـا اسـتهدفته 

 ).2021آخرون،  وعبد ربه (التعليم لتطوير

ــة  ــدفت رؤي ــاع )2030(ه ــة قط ــادة هيكل  إلى إع

التعليم، وبناء صياغة حديثة لمنظومة الأنظمة والتعليمات 

والقواعد التنفيذية التي تحكم تطـوير المنـاهج والتحـاق 

المعلمين بالـسلك التعليمـي، وتنظـيم عمليـة الإشراف 

التربوي، ورفع فاعلية التطوير والتدريب المهني بـشكل 

تمر لرفـع كفـاءة الأداء، وتفعيـل التقنيـات الحديثـة مس

 عـلى التأكيـد مـع .المساندة في منظومة العمل التعليمـي

تناغم التعليم مع مختلف اهتمامات المجتمع، ومنها تنمية 

الاقتصاد الوطني عبر تحويل الاقتصاد من الاعـتماد عـلى 

مصدر واحد للدخل، إلى اقتـصاد يعتمـد عـلى العقـول 

 .رة العالية والطاقات البشرية المبدعة والمنتجةذات المها

تحسين مخرجـات التعلـيم مـن  كما هدفت أيضا إلى

خلال الارتقاء بطرق التـدريس، وجعـل المـتعلم محـور 

التعليمية، وتمكينـه مـن تحقيـق مهـارات القـرن  العملية

ــشرين ــادي والع ــيم، ( الح ــك ).1438وزارة التعل  وذل

ما يتناسـب مـع متطلبـات إعداد المعلم وتطويره مهنيا بـب

القرن الواحد والعشرين، ومواكبـة مجريـات التطـورات 

 والـصناعية وفـق تطـورات التقنيـةالفكرية والمعرفيـة و

حثـت عـلى  اتدريـسيً و. المعرفة والثورة التقنية المتزايـدة

ــز في  ــة، وكــذلك التركي اســتعمال طــرق تــدريس حديث

د التدريس على استعمال الحاسوب وجهـاز الآيبـاد، وقـ

عـلى رفـد المؤسـسات التعليميـة ) 2030(عملت رؤيـة 

خاصة المدارس بما يلزم مـن أجهـزة حاسـوبية وأجهـزة 

عرض للتنوع في عمليـة التـدريس، وتجهيـز المختـبرات 

العلمية بكـل مـا يلزمهـا مـن أجهـزة وأدوات، إضـافة 

التـــي أصـــبحت ضرورة مـــن  الذكيـــة الـــسبورة إلى

 .ضروريات التعليم العصري

بالعديـد مـن الـسمات، ) 2030 (رؤيـةوقد اتسمت 

فـالتعليم متـاح لجميـع أفـراد المجتمـع،  :الـشمولية  منها

عطت أهمية خاصة لذوي الاحتياجات الخاصة، وتوفير أو

الدعم المناسب لهم، وتيسير مختلف السبل لتقـديم العلـم 

فـضل الخـدمات تحتـاج المدرسـة والمعلـم أ ولتقـديم .لهم

 تفعيل التكنولوجيـا دعم وتدريب في مجاللبشكل خاص 
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لاستثمار الوقت والجهد بما يتناسب وخصائص هذه الفئـة 

  .هداف لهمكبر عدد من الأأولتحقيق 

أبـــو يحـــي  ؛2020 الحمـــزة،(الدراســـات أثبتـــت 

التقنيات في تعليم الطـلاب استخدام أن ) 2018والمحارمة، 

تنميـة فعالا، فهـو يـساعد عـلى ذوي صعوبات التعلم يعد 

 والمـــشاركة،دة الدافعيـــة والتحفيـــز، التحـــصيل، وزيـــا

 في الفروق الفرديةبالإضافة مراعاة . والاستقلالية في التعلم

طرق التعليم والتعلم، وتوفير فرص للمشاركة عـن طريـق 

 ,.Rello et al., 2012; Skiada et al)عدة قنـوات للـتعلم 

2014; Benmarrakchi et al., 2015).وأكد بينماراكتـشي  

 أن اسـتخدام (Benmarrakchi et al., 2016)وآخـرون 

 مع الطلاب ذوي صـعوبات الـتعلم يـسهل لهـم التقنية

الوصول للمحتوى التعليمي، وينمي التحصيل، ويعـزز 

ــذاتهم ــترامهم ل ــتهم واح ــد ثق ــة، ويزي ــسة الذاتي . المناف

لاستخدام فالطلاب ذوي صعوبات التعلم أكثر احتياجًا 

كثــير مــنهم لا  وتنــوع وســائلها، وذلــك لأن الالتقنيــة

يستفيدون بـشكل كبـير مـن وسـائل التعلـيم التقليديـة 

) Form, 2017( أشار فـورم ).2018بلعوص والمغربي، (

التقنيـة اسـتخدام تركز عـلى مـدى   التربويةأن الأبحاث

افتقـار عـدد مـن المعلمـين إلى مهـارة رغـم بشكل عام، 

، وأوصى بتبني المعلمـين لهـذا التقنية في التربيةاستخدام 

بيئات التعلم في العلم، خاصة مع انتشار توظيف التقنية 

 .والاستخدام المتزايد للتعليم عن بعد

كثرة الابحـاث العربيـة والعالميـة وعلى الرغم من 

حول استخدام التقنية في تعلـيم الطلبـة ذوي صـعوبات 

 إلا أنه لا يزال هناك فجوة بحثيـة، وهـي تركيـز التعلم،

م تقنيـات محـددة في تعلـيم فعالية استخدا علىالأبحاث 

وإغفـال النظـر للمهـام ، الطلبة ذوي صعوبات الـتعلم

الوظيفية الأخرى المطلوبة من المعلـم والتـي تقلـل مـن 

ظهر الحاجـة لذا ت. وقت التدريس والتفاعل مع الطالب

هـي احتياجـات معلـمات بـرامج  إلى اكتشاف معرفة ما

 نظـر صعوبات التعلم لتفعيل التقنية الرقمية من وجهـة

 . العاملين في الميدان

 :مشكلة الدراسة

خلال الثلاث سنوات الماضـية لاحظـت الباحثـة 

أثناء تقديم الورش التدريبية لمعلمات بـرامج صـعوبات 

التعلم حاجتهن إلى التدريب على كيفيـة الاسـتفادة مـن 

البرمجيات التقنية المتوفرة في الميدان بعد إجراء تعـديلات 

كما طُرحت العديـد مـن . برنامجتتناسب مع متطلبات ال

الأسئلة حول مدى توفر برمجيات جديدة تخدم البرنـامج 

واتـضحت الحاجـة أكثـر . وقد قدمن بعض المقترحـات

أثناء تجربة التعلم عـن بعـد خـلال فـترة لهذه المقترحات 

 ظهرت العديد من العقبات التقنية كورونا، حيثجائحة 

ــات ذواتأوالتدريبيــة   صــعوبات مــام معلــمات الطالب

 طالبـاتهن مـن العمليـة ةالتعلم والتي حدت من استفاد

شارت لهـا عـدد أن بعض هذه العقبات أعلما . التعليمية
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؛ العجـاجي، 2017البراهـيم، (سـات الـسابقة امن الدر

ــي، 2017 ــسين والتميم ــا ح ــايز، 2018؛ أب ؛ 2018؛ الف

ـــاني،  ـــل، 2019القحط ـــف، 2019؛ المقب ؛ 2019؛ الخلي

ــد ). 2020حــرج، ؛ الم2020البخيــت  وصــت هــذه أوق

 كيفية  حولالبحث والتقصيجراء مزيد من إسات باالدر

ستخدام لا تحسين الواقع الحالي بتخطي العقبات المذكورة

ــتعلم ــعوبات ال ــيم ذوي ص ــة في تعل ــذه . التقني لكــن ه

الدراسات كانت عبارة عن استبيانات حددت اهتمامهـا 

 من وجهة  وليس تحسين الوضع الحاليبالواقع والمعوقات

النظر بشكل فـاحص إلى  ولم يتم .نظر العاملين في الميدان

تكامل البرنامج ليخدم الفئة المستهدفة بشكل فعال عـن 

هي احتياجاتهم وفقـا  سؤال العاملين في الميدان ماطريق 

؛ فالمهـام المطلوبــة مـن العـاملين بــبرامج للواقـع الحـالي

بة بـل صعوبات التعلم ليست مقصورة على تدريس الطل

تتعداها إلى مهام إدارية في المدرسة، وإلى تثقيف المجتمـع 

بماهية صعوبات التعلم والعمل في فريق متكامل لتـذليل 

العقبات التي تواجه البرنامج والتي أثبتت بشكل علمي، 

وهذا يتطلب التنمية المهنية المـستدامة للعـاملين لمواكبـة 

ة بمعرفة لذا اهتمت هذه الدراس. المستجدات والحاجات

 التقنيـةمرئيات المختصين في المجال حول الاحتياجـات 

لبرامج صعوبات التعلم عن طريق مقـابلات مفتوحـة، 

مـا  :وتحددت مشكلة الدراسة في السؤال الرئيسي التـالي

بـرامج صـعوبات معلمة  التي تدعم التقنيةالاحتياجات 

 مـن وجهـة نظـر ذوي طالباتهـاالتعلم للعمل بفعالية مع 

 في المجال؟)  القائدات،المعلمات(اص الاختص

 :الدراسةسئلة أ

هي الاحتياجات التقنية التي تحتاجها معلمة   ما-1

 مـن طالباتهـابرامج صعوبات التعلم للعمل بفعالية مع 

 ؟وجهة نظر معلمات ذوات صعوبات التعلم

هي الاحتياجات التقنية التي تحتاجها معلمة   ما-2

فعالية مع طالباتهـا مـن برامج صعوبات التعلم للعمل ب

وجهــة نظــر قائــدات المــدارس التــي يطبــق بهــا بــرامج 

 ؟صعوبات تعلم

 :أهداف الدراسة

ــة  لى استكــشاف إهــدفت هــذه الدراســة الظاهري

الاحتياجات التقنية الضرورية لبرامج صعوبات الـتعلم 

العـاملين في  مـن وجهـة نظـر طالباتهللعمل بفعالية مع 

وات صــعوبات الــتعلم، معلــمات الطالبــات ذ: الميــدان

ــامج ــا البرن ــق به ــدارس المطب ــدات في الم ــة  القائ بمدين

  .الرياض

 :أهميّة الدراسة

 بيتهــاتلتتمثـل الأهميــة النظريــة لهــذه الدراســة في 

تمكـين  وتجاوبا مـع 2030للتوجه الحديث لرؤية المملكة 

 G20)جميع الطلاب من اكتساب مهـارات هـذا القـرن 

Education Ministerial Meeting, 2020)، ــوفير و ت

 اللازمـة التقنيـةقاعدة بيانات للبـاحثين بالاحتياجـات 
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جــراء مزيــد مــن لتطــوير بــرامج صــعوبات الــتعلم لإ

 . المستقبليةبحاثالأ

تحديد حاجات معلـمات وتبرز الأهمية التطبيقية في 

تنظـيم تمهيـدا ل التقنيةصعوبات التعلم من الاحتياجات 

 مـن لمتعلمين، لأن التقنيـةابرامج تدريبية لإعداد هؤلاء 

عصر المعرفة ووسيلة أساسـية في العمليـة مقومات أهم 

التعليمية خـصوصاً لـذوي صـعوبات الـتعلم لمراعاتهـا 

 . لقدراتهم وخصائصهم النمائية والأكاديمية

 :حدود الدراسة

شملت بـرامج صـعوبات الـتعلم : الحدود المكانية

 .بمدينة الرياض) طالبات(

ركزت الدراسـة عـلى معرفـة : الحدود الموضوعية

 لبرامج صعوبات الـتعلم الاحتياجات التقنية الضرورية

عمل بفعالية من أجل ال من وجهة نظر العاملين في الميدان

 .الطالباتمع 

اقتصرت هذه الدراسة عـلى عينـة  :الحدود البشرية

ــين  ــتعلم والمهتم ــعوبات ال ــال ص ــصين بمج ــن المخت م

ن حـضروا دورات سـابقة  في التعليم ممالتقنيةباستخدام 

 . مع الباحثة

طبقت المقـابلات خـلال الفـصل : الحدود الزمانية

 . هـ1442الثاني من العام الدراسي 

 :مصطلحات الدراسة

 بـما الإنـسان سلوك ينتج من تفاعل :الاحتياجات

 تحقيقـه مـن لديه من رغبات وتطلعـات ومـا يـسعي إلى

 حـةأهداف متفاعلا مع الظروف المحيطة من فـرص متا

 شريـف والغمـري،ومعوض، (وقيود يجب أن يلتزم بها 

وإجرائيا تعرّف الدراسة الاحتياجات بأنها . )366، 2020

مجموعــة مــؤشرات تكــشف عــن ضــعف أو نقــص في 

ؤثر على إنجاز المهـام تالتقنيات المتوفرة في البرامج والتي 

  .المطلوبة بكفاءة وفعالية

ــة ــة باالأ: التقني ــوارد المرتبط ــيب دوات والم لحواس

جهـزة  وتشمل البرمجيات، الاتصالات، والأ.وملحقاتها

وتعرفه الدراسـة ). 2020 حنظل والجبوري،(والمعدات 

 جملـة الوسـائل والأسـاليب والطرائـق إجرائيا على أنـه

تدعم عمل العـاملين في بـرامج  التي والأدوات الرقمية

 . صعوبات التعلم

لى خطوات منظمة مبنية ع: برامج صعوبات التعلم

ــدد  ــق متع ــل فري ــن قب ــذ م ــب تنف ــات الطال احتياج

السلمان والشيحة، (نسب الخدمات أالتخصصات لتوفير 

تبنت الدراسة هذا التعريـف ليكـون التعريـف  و)2019

 . الإجرائي

 : والدراسات السابقةالإطار النظري

دراك وزارة التعليم لأهمية مهـارات القـرن نظراً لإ

لخـامس لمـشروع  نـص الهـدف ا فقـدالحادي والعشرين

الاستراتيجية الوطنيـة لتطويـر التعليـم العـام في المملكة 

على تهيئة بيئة تعليمية تتلاءم ) 2017(العربيـة السـعودية 
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شار الهـدف أمع متطلبات القرن الحادي والعشرين، بينما 

التاسع إلى زيــادة فعاليــة التقنيــة في رفـع مـسـتويات 

. )102 ،2018، مــساعدالعمــري وال  (داء وتحــسينهاالأ

 والتي شاركت 2020علان خطة التحول الوطني إتبعها 

ــ ــة إفيهــا وزارة التعلــيم ب طلاق عــدة مبــادرات تطويري

هداف الرؤية وكان من أبرزها مبـادرة التحـول ألتحقيق 

 برنامج(نحو التعليم الرقمي لدعم تقدم الطالب والمعلم 

 وحديثا أطلقت). 105-104، ص2020التحول الوطني 

المملكة العربية السعودية في القمة العشرين شـعاراً تمثـل 

؛ "اغتنام فرص القرن الحـادي والعـشرين للجميـع"في 

حيث أكد وزير التعليم في البيان الختامي لوزراء التعلـيم 

لمجموعة العشرين بـضرورة تمكـين جميـع الطـلاب مـن 

ــرن ــذا الق ــارات ه ــساب مه  G20 Education) اكت

Ministerial Meeting, 2020). وبرز ذلك فعليا خـلال 

زمة جائحة كورونا حيث فعلت وزارة التعلـيم العديـد أ

زووم، وكلاسـيرا، وبـلاك  :من منـصات التعلـيم مثـل

بورد، وقنوات عين، وبوابة المـستقبل، منـصة مدرسـتي 

لكـن رغـم الجهـود الحثيثـة لـوزارة ). 2020 الهاجري،(

لى إال بحاجـة جـال مـازإلا أن المالتعليم لتفعيل التقنيـة 

 .مزيد من التقييم والدعم

 :تفعيل التقنية في تعليم ذوي صعوبات التعلم

 14 إلى 3في أيامنا هذه، يستكشف الأطفال من سن 

عامًا العـالم مـن حـولهم عـن طريـق الأجهـزة اللوحيـة 

الألوان  ووالهواتف المحمولة الذكية بما تقدمه من الصور

 مـن ذلـك أنهـا والرسوم المتحركة والأصوات، والأهـم

شاشة تعمل باللمس تمكنهم من ممارسة الميزات المحفـزة 

 ,.Karpagavalli et al) عـلى أسـاس التجربـة والخطـأ

نتيجة لهذه التغيرات السريعة والانفجار المعرفي  و(2021

 المنـاهج الدراسـية بالتقنيـة تـأثرتالتي يعيشها مجتمعنا 

يب سـالأنـشطة ووشمل هذا التغير طرق التدريس والأ

  Burke & Hughes, 2018) ؛2019 الخليف،( التقويم

التعلـيم التقنـي ) 2020(يعرف زعباط وسعداوي 

بأنه بيئة تفاعلية غنية بالتطبيقات المعتمـدة عـلى تقنيـات 

نترنت التي تمكن الطلبة من الوصـول الحاسب الآلي والإ

تستخدم الـصور ، إلى مصادر التعلم في أي وقت ومكان

ــوز والأ ــواوالرم ــا ن، ول ــستفيد منه ــساعدة ي ــم لم المعل

كثـر من البرمجيـات الأو. المتعلمين على اكتساب المعلومة

استخداما في التعليم كاهوت، بادلت، كوزليت، الخرائط 

 ،المنصات التعلم التقني أمثلةومن أبرز . الذهنية وغيرها

ــكل ف ــيم في ش ــدم التعل ــي يق ــام تعليم ــي نظ ــشطة أه ن

ــات  ــلال إوتطبيق ــن خ ــة م ــة لكتروني ــة الكتروني بواب

) حاسـوب، محمـول، لـوحي( خاصة أجهزةباستخدام 

المنصات تمنح الطالب مرونة في . نترنتمتصلة بشبكة الإ

ضـافة إ. وقت الدخول ومدته ولا تتطلب تواجد المعلـم

نها تمكن الطالب من الاطلاع على العديد من المواقع ألى إ

تميز ت. وقراءة الكثير من المعلومات وتلخيصها وتوثيقها
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البريـد : نهـا تقـدم لمنـسوبيها خـدمات مثـلأالمنصات ب

 الهــاجري،(لكــتروني، المنتــديات، ومحركــات بحــث الإ

بـرز المنـصات المفعلـة حاليـا في المملكـة أومـن ). 2020

ــة  ــيم الموحــدة، وبواب ــة التعل منــصة مدرســتي ومنظوم

جريـت أُ وصت العديد من الدراسات التـي أو. المستقبل

جراء مزيـد مـن ها إلى الحاجة لإعلى هذه المنصات وغير

الدراسات حول العقبات التي تحول دون الاستفادة منها 

ضــافة ضرورة تــدريب جميــع منــسوبي إبــشكل فعــال، 

 تـرف ت مجـردالمدرسة على جعل التقنية نظام حياة وليس

  ).2020 ؛ الهاجري،2019 ؛ الشمري،2018 الشمراني،(

لات ساعد تفعيل التعلم التقني في حل بعض مشك

ساهم في توسـيع العمليـة التعليميـة ، والتعلم التقليدي

ن أعـلى   وركـز،وربطها بالعالم خـارج حـدود المدرسـة

تاح الفرصـة أنه أكما . الطالب هو محور العملية التعليمية

هل وقائـد المدرسـة لمشاركة كل من المعلم والطالب والأ

تعتــبر التقنيــة مــن أفــضل . والمــشرف في عمليــة التعلــيم

رسات فهي محمولة وسهلة الوصـول وعمليـة ومثـيرة المما

وتزود الطلاب بخيـارات مرنـة للـتعلم، تعـزز . للاهتمام

اســتقلاليتهم، وتمــنح المعلمــين بمجموعــة واســعة مــن 

ــارات ــم الأو. (Altun & Kahveci, 2019) الخي ن أه

التقنيات التعليمية تدعم الطلبة ذوي صعوبات الـتعلم في 

 ؛2019 المقبل،( نفسية والاجتماعيةكاديمية والالجوانب الأ

(Benmarrakchi et al., 2017; Joyce & Boyle, 2020  

 يمكـن التـي مـن الخـصائص اتمتلك التقنية عـددً 

:  تعليم الطلبة ذوي صعوبات التعلم مثلفادة منها فيالإ

تبسيط المعلومة وعرضها بعدة طرق، التعاون، التمركـز 

المـشاركة والتواصـل ، حول المتعلم، التعلم الاستكشافي

، تحقيق الفهم الواضـح لمحتـوى المـادة العلميـة، المعرفي

التغذيــة الراجعــة والتعزيــز الفــوري، مراعــاة الفــروق 

كثـر أالفردية بين المتعلمـين، جعـل الخـبرات التعليميـة 

 المكـان ي حـاجزي لتخطـبالإضـافةثرا، أبقى أفاعلية و

نها تعد أ كما). 2019 ؛ القحطاني،2020الصياد، (والزمان 

عنصرا محفزا لكل من المعلم والمتعلم، فقد تم تـصميمها 

.  التدريس والتواصل مـع المتعلمـينلمساعدة المعلمين في

 مجال التعليم يتضمن تفعيـل التقنيـة فاستخدام التقنية في

في عرض المواد التربوية باستراتيجيات التدريس الحديثة 

، ومن ذلك وإدارة التعلم وصولا لتحقيق أفضل استفادة

إيجاد استراتيجية تربويـة وبيئة إلكترونية متكاملة تسمح 

 للمتعلم أن يمارس أنشطة التعلم من خلالهـا وعـن بعـد

(Gorgen et al., 2020). 

سهم استخدام التقنية في بناء الثقة بالنفس للطلبـة أ

فالمنـصة التفاعليـة بمحتويـات . ذوي صعوبات الـتعلم

 العالم الحقيقي تمكن للطلبة الوسائط المتعددة التي تعرض

من التعلم بشكل مستقل مـن خـلال تطبيقـات الهـاتف 

م المحمــول التــي تمكــنهم مــن بنــاء الثقــة بأنفــسه

(Karpagavalli et al., in press)  كــما تعــزز الانــتماء
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والمشاركة التفاعلية في فـصول التعلـيم العـام للطـلاب 

سين الذين يعانون من صعوبات التعلم، وتعمل عـلى تحـ

الاسـتماع، التنظـيم الـذاتي، : مهارات التعلم لديهم مثل

والذاكرة، تركيز الانتباه على المهمة ومنـع المتعلمـين مـن 

الخروج عن المهمة وبهذه الطريقة تسهل عمليات التعلم، 

 ;Gorgen et al., 2020)والقـــراءة والكتابـــة 

Karpagavalli et al., 2021; Rowland et al., 2020). 

 لــتعلم فعالــه يمكــن أن تكــون التقنيــة تــام،الخفي 

الطلبة ذوي صعوبات التعلم إذا تم تدريبهم عـلى كيفيـة 

في بعـض الحـالات يمكـن . استخدامها بشكل صـحيح

للتقنية أن تتغلـب عـلى صـعوبات الـتعلم، وفي أوقـات 

ومع ذلك، يجب . أخرى، يمكن أن تقلل من آثار الإعاقة

م التقنيـة وأن يـتم درب الطلبة عـلى كيفيـة اسـتخداأن يُ 

تزويدهم بالممارسة الكافية مـع التغذيـة الراجعـة، حتـى 

 ,Joyce & Boyle) يــصبحوا بــارعين في اســتخدامها

ن المــشاركة في الــتعلم القــائم عــلى أإضــافة إلى . (2020

التركيـز، التحـدي، مهـارات : الألعاب الرقميـة ينمـي

ــل  ــحة، ح ــداف واض ــد أه ــتحكم، تحدي ــب، ال اللع

ــشكلات، ال ــل الم ــماس والتفاع ــة، الانغ ــة الراجع تغذي

  (Benmarrakchi & El Kafia, 2021).الاجتماعي

 :احتياجات معلمات صعوبات التعلم التقنية

 من قواعد تنظيم التربية الخاصـة )98(نصت المادة 

على ضرورة أن تقـوم معاهـد التربيـة الخاصـة بتوظيـف 

  في الأغـراض التعليميـةالآليالتقنيات وبرامج الحاسب 

  التربية والتعلـيم،وزارة (وتنظيم الأعمال ونتائج التقويم

لى توصية العديـد مـن الدراسـات إضافة إ. )83، 1422

جراء مزيد مـن البحـث والتقـصي حـول الاسـتخدام إب

؛ 2019 المقبل،( الفعال للتقنية في برامج صعوبات التعلم

؛ 2021 خرون،آ؛ عبدربه و2020 ؛ البخيت،2018 النمر،

 ,.Benmarrakchi et al., 2017; Ran et al؛2019 عطية،

2021; Satsangi, et al., 2020) ن التركيـز البحثـي ألا إ

كان على أهميـة التقنيـات في تطـوير الجوانـب التعليميـة 

ن تلك الدراسات لم تهتم بتناول أثر التقنية على أويلاحظ 

وقد  (Rowland, 2020) فعالية برنامج صعوبات التعلم

علان المركز الوطني للقياس والتقويم إجة يكون ذلك نتي

ن من المعايير المهنيـة لمعلـم صـعوبات الـتعلم أ) 2013(

نـشطة الـتعلم التقنيـة أحداث التكامل بـين إقدرته على 

ــلاب ــة للط ــة المقدم ــادة العلمي ــذا. والم ــوع ل ــم الرج  ت

و احتياجات البرنامج أدراسات التي استهدفت تقييم لل

 الجوانـب التـي يحتـاج بعـضللتعـرف عـلى بشكل عام 

لى دعم تقني فيهـا إمعلمي الطلبة ذوي صعوبات التعلم 

  .لتسهيل عملهم

 الـدول المتقدمـة كالولايـات أتعندما بـد عالميا،

ولت اهتمامهـا أالمتحدة واليابان بتفعيل التقنية في التعليم 

تدريب المعلمين والطـلاب، وتـوفير البنيـة التحتيـة : لىإ

لى تـوفير برمجيــات إضــافة إ وشـبكات تــربط المـدارس،
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يـضا أعملت اليابان . تعليمية كجزء من المنهج الدراسي

تــوفير نظــام : عــلى تكــوين لجنــة خاصــة مــسؤولة عــن

قليمـي لخدمـة الـتعلم مـدى الحيـاة، مركـز إمعلومات 

نشاء مركز وطني للمعلومـات، دعـم إبرمجيات تعلمية، 

يم عن البحث العلمي في مجال البرمجيات التعليمية والتعل

ن أوهـذا يؤكـد عـلى ). 2020زعباط وسـعداوي، (بعد 

نجاح عملية التعليم والـتعلم تقـع عـلى عـاتق المجتمـع 

  .و المعلم فقطأ وليس المدرسة هكملأب

ن اسـتخدام التقنيـة في بـرامج صـعوبات الـتعلم إ

سهل وتختصر عليه أيجعل مهمات معلم صعوبات التعلم 

كـز عـلى مهـمات الوقت المهـدر في العمـل الروتينـي لير

ــدريس  ــت،(الت ــدي،؛2020 البخي ــذا  ).2020  الغام ل

 زعبـاط وسـعداوي،(وصت العديـد مـن الدراسـات أ

ــاني،2020 ــيري،2020 ؛ الطع ــاني والكث ؛ 2020 ؛ القحط

بضرورة استخدام معلمـي ) 2013 ؛ النمر،2019المقبل، 

 الـبرامج ةصعوبات التعلم التقنية في التدريس بعـد تهيئـ

ن مـن متطلبـات إ. ادية والتدريب الملائمبالتجهيزات الم

تفعيل التقنية في التعليم تـوفر بـرامج حاسـوبية مناسـبة 

لـذوي صـعوبات الــتعلم، البنيـة الـشبكية والبرمجيــات 

 خرون،آسمعان و(وقواعد البيانات والمتطلبات المعرفية 

ــة،2020 ــل إ). 2019 ؛ عطي ــة داخ ــائل التقني ــة وس ن قل

  .معليمية غير جاذبة للمتعلالفصل الدراسي، تعني بيئة ت

مجاراة التطور والتقدم التقنـي في المجـال التربـوي 

فالتدريب المستمر . حاجة ملحة لمواكبة متطلبات العصر

للمعلم والطالب على استخدام التقنيـات الحديثـة يزيـد 

خــرين مــن ثقــتهم بــالنفس والقابليــة للتعــاون مــع الآ

ب هــذا ن يتناســأ، شرط )2019 القــاضي والقحطــاني،(

ــة  ــروق الفردي ــع الف ــدريب م ــرون،(الت ــضبيب واخ  ال

: من أهم العوائق التي تحول دون تفعيل التقنيـة). 2020

نقص التدريب الفعال والدعم؛ ضعف تقنية المعلومـات 

والبنية التحتية؛ وعدم تخصيص الوقت للـتعلم واعـتماد 

وصـت  أ.(Burke & Hughes, 2018) أساليب جديـدة

  وطلبـةلى تـدريب معلمـيإالحاجة لى إنتائج الدراسات 

صعوبات التعلم عـلى الـبرامج التقنيـة الحديثـة وكيفيـة 

 ؛ الطعـاني،2020 الـصياد المقبـل،( توظيفهـا في التعلـيم

ـــدالعزيز و2020 ـــسين،أ؛ عب  & Altun ؛2019 باح

Kahveci, 2019; Boyle & Joyce, 2019) وأظهـرت 

ـذي  الفعال الالأثر) 2018(دراسة العمري وال مساعد 

 Facebook لكتروني وصفحةأحدثه استخدام الموقع الإ

ــة ذوي  ــمات الطلب ــين معل ــشاركية ب ــة الت ــاء المعرف في بن

. بهن مهـارات التطــور المهنـياصعوبات التعلم، وإكس

وصت باسـتخدام الشـبكات الاجتماعية عـبر الويــب أ

للتواصـل وتبـادل الخبرات بـين التخـصـص الواحــد 

  .دعـم التجارب التربويةكمجموعـات بحثيـة ت

يمكن الاستفادة من التقنية كما في دراسة العمـري 

ــرامج آو ــة ب ــا في نــشر الــوعي بماهي ل مــساعد لتوظيفه
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همية تفعيل التقنيـة لتوعيـة أصعوبات التعلم وخدماته و

؛ 2013 ؛ النمر،2019 المقبل،( المدرسية والمجتمع الإدارة

) 2020(د وصت الـصياأو). 2020 القحطاني والكثيري،

ــائل الإ ــن وس ــتفادة م ــل بالاس ــع التواص ــلام ومواق ع

الاجتماعي في نشر الوعي عن بـرامج صـعوبات الـتعلم 

ــة ــة التعليمي ــا في العملي ــز أ. وتفعيله ــا المفي ) 2019(م

نظمــة أدارة بقترحــت اســتخدام التقنيــة في تثقيــف الإاف

التربية الخاصة وخاصة الدليل التنظيمي لـبرامج التربيـة 

ـــة  ـــاني،ا(الخاص ـــاضي والقحط ـــاني 2019 لق ؛ القحط

  )2020 والكثيري،

بـرز أن مـن أ) 2019(ذكرت القاضي والقحطـاني 

العوامل التي قد تكون سببا في ضـعف تطبيـق الـبرامج 

التربوية الفردية لذوي صعوبات التعلم عدم توفر فريـق 

و نقــص الكفــاءات المــشاركة في أمتعــدد التخصــصات 

ليـة واضـحة آدم وجـود البرنامج التربوي الفردي، وعـ

عضاء أوصت بتعزيز التعاون بين أو. لاجتماعات الفريق

فعـزت ) 2020(ما دراسة القحطاني والكثـيري أ. الفريق

لى ضـعف التواصـل إضعف الـبرامج التربويـة الفرديـة 

خـرى ذكـرت أمـن جهـة . عضاء الفريقأوالتنسيق بين 

يـة دارعباء الإن كثرة الأأ) 2013(  والنمر،)2019( المقبل

 والكتابية التي يكلف بها معلمي صعوبات التعلم تـؤثر

مور عن ولياء الأأحجام إن أكما . على تفاعلهم مع الطلبة

بنائهم يعتبر تحديا كبـير لـبرامج أالمشاركة في دعم تعليم 

 ؛ الغامـدي،2018 الحسين والكثيري،(صعوبات التعلم 

ـــاني،2020 ـــاضي والقحط ـــز،2019 ؛ الق ؛ 2019 ؛ المفي

يجـاد إضرورة بـوصـت الدراسـات أ، و)2016 ،الهديب

 .سرةل للتواصل والتعاون بين المدرسة والأبس

 :الدراسات السابقة

جنبيـة التـي لوحظ كثـرة الدراسـات العربيـة والأ

و تقنيـات أو منـصات أركزت على اسـتخدام برمجيـات 

ــتعلمأمعينــة  ــة ذوي صــعوبات ال ــاء تــدريس الطلب . ثن

. 2021نشطت عام  و2015سات من عام اوتركزت الدر

لكن نظرا لعدم توفر دراسات حول الاحتياجات التقنية 

التي تحتاجها برامج صعوبات التعلم للعمل بفعالية مـع 

الطلاب ذوي صعوبات التعلم فقد تم عرض دراسـات 

ــبعض متغيراتهــا ــم انتقــاء بعــض  .ذات علاقــة ب لــذا ت

ــا  ــها وفق ــيتم استعراض ــة وس ــات ذات العلاق الدراس

  .حدثلى الأإقدم ي من الأللتسلسل الزمن

دراسـة نوعيـة ) 2017(عمل الربيعـان والخطيـب 

 المـدارس حـول يريلى معرفة وجهات نظر مـدإهدفت 

المهارات التي يحتاجها معلمو التربية الخاصة في تـدريس 

 مـدير 40الطلاب ذوي صعوبات التعلم، قابل الباحثان 

. عوديةبالمملكة العربية الس ) وبناتينبن(مدرسة ابتدائية 

 لا يعرفـون عـن التربيـة يرينمـن المـد % 70ن أ اواكتشف

لى التدريب التقني ليتمكنوا إالخاصة، والمعلمون بحاجة 

  .من تعليم الطلاب
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التــي ) 2018(ي دراســة أبــا حــسين والتميمــأمــا 

 واقع اسـتخدام التقنيـات التعليميـة فيهدفت إلى معرفة 

توفرها،  ( برامج صعوبات التعلم من وجهة نظر المعلمات

 ، وشـارك في)درجة استخدامها، معوقـات اسـتخدامها

 معلمـة صـعوبات في 55 الدراسـة الإجابة على اسـتبانة

 عـن نتائجالكشفت ف .المرحلة الابتدائية بمدينة الرياض

عدم توافر التقنيات التعليمية في برامج صعوبات التعلم، 

. وأن معظم المعلمات لا يـستخدمن التقنيـات التعليميـة

برز المعوقات لتوظيف التقنيـات التعليميـة في بـرامج وأ

التكلفة المادية العالية، وكثـرة الأعبـاء : صعوبات التعلم

الملقاة على معلمـة صـعوبات الـتعلم، ونـدرة تـوفير مـا 

يستجد من تقنيات تعليميـة، وقلـة التقنيـات التعليميـة 

ــة  ــود فني ــدم وج ــتخدام، وع ــصالحة للاس ــوفرة ال المت

 . وتشغيل التقنيات التعليمية بالمدرسةمتخصصة لصيانة 

، ببحــث حــول اســتخدام )2019( قامــت المقبــل

معلمات صعوبات التعلم تقنيات التعليم مـع الطالبـات 

واستخدمت . ذوات صعوبات التعلم ومعوقات تطبيقها

ــفي  ــنهج الوص ــة الم ــتبانة(الباحث ــع ) اس ــة 105م  معلم

نـت كا. صعوبات في المرحلة المتوسطة بمدينـة الريـاض

ن المعلمات يستخدمن التقنيات التعليمية بشكل أالنتيجة 

لي، التطبيقـات الذكيـة في الحاسب الآ(على من المتوسط أ

دارية، إتعليمية، : ما المعوقات فكانتأ، )يباد والجوالالآ

 .بشرية

لى الكـشف عـن إ) 2019(هدفت دراسة الخليـف 

واقع ومعوقات اسـتخدام معلمـي ومعلـمات الطـلاب 

ات التعلم للأجهزة الذكية في غرفة المـصادر ذوي صعوب

عــن  معلــم ومعلمــة 115جابــة إ، بالإحــساءبمحافظــة 

: مات هـيابرز الاسـتخدأن أوأسفرت النتائج . استبانة

عداد الخطة التربوية الفردية، خطة سير العمـل وتنظـيم إ

ما العقبـات فتمثلـت في قلـة أالبرنامج، حفظ البيانات، 

  .لدوراتالمخصصات المالية وقلة ا

لى معرفـة إدراسة هدفت ) 2020(أجرتْ البخيت 

 مدى استخدام تقنية المعلومات والاتصالات ودورها في

تحسين جودة المخرجات التعليمية لدى الطالبات ذوات 

شـارك فيهـا ، صعوبات القراءة من وجهة نظر معلماتهن

اسـتخدمت الباحثـة المـنهج .  معلمة صعوبات تعلم70

ــفي  ــتبانة(الوص ــائج ) الاس ــرت النت ــتخدام أأظه ن اس

وسائل تقنيـة المعلومـات والاتـصال تـؤثر عـلى جـودة 

، عملية التـدريس، الطالـب، الأستاذ(العملية التعليمية 

كدت على تشجيع أو). مكانات الماديةالمقرر الدراسي، الإ

المعلمات على استخدام التقنية ومجـاراة التطـور والتقـدم 

  .التقني

هتمـت بدراسـة أثـر اف) 2020(ما دراسة الطعاني أ

 طلبة صـعوبات أداءاستخدام تطبيقات جوجل بلاي في 

ولى في مهــارتي القــراءة الــتعلم في الــصفوف الــثلاث الأ

مجموعة ( استخدمت الباحثة المنهج شبة تجريبي . والكتابة
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 صعوبات ي ذوا من طالبً 30مع ) خرى تجريبيةأضابطة و

ة في لـواء بنـي  في مدرسة أكاديمية ركاز النموذجيتعلمال

لى وجود فـروق إشارت النتائج أو. كنانة في محافظة إربد

ثر حصائية في مهارة القراءة والكتابة تعزى لأإذات دلالة 

وصـت باسـتخدام أو. استخدام تطبيقات جوجل بلاي

تكنولوجيا التعليم في تدريس المهارات اللغوية، وتـوفير 

وتوفير غرف مصادر مجهزة بالتقنيات اللازمة للتدريس، 

 .ورش تدريبية للطلبة

ــارة  ــصطفى وجب ــة الم ــت دراس ــر ) 2020(بحث أث

كـاديمي استخدام تكنولوجيا التعليم على التحـصيل الأ

لطلبة صعوبات التعلم في مادة الرياضيات للصف الرابع 

طبقت . الابتدائي ودافعيتهم نحو تعلمها بمدينة الدوحة

 تــصميم المجمــوعتينبالباحثتــان المــنهج التجريبــي 

المتكافئتين الضابطة والتجريبية واختبار قبلي وبعدي مـع 

أشارت النتائج إلى .  طالبة ممن يعانين صعوبات تعلم60

وجود فـروق دالـة إحـصائياً بـين متوسـطات درجـات 

الطلبة في الاختبار التحصيلي وارتفاع مـستوى الدافعيـة 

. نحو تعلـم الرياضـيات لـصالح المجموعـة التجريبيـة

بتبني استخدام تكنولوجيـا التعلـيم في أوصت الدراسة 

جراء مزيد من الدراسـات إالتدريس وتصميم المناهج و

  .على استخدام التقنية في التعليم

 (Ran et al., 2021) خـرونآهدفت دراسة ران و

دبيات المتعلقة بتأثير استخدام التقنية عـلى  مراجعة الأإلى

لى إي الطلبة منخفضي الأداء في الرياضيات من التمهيـد

 حجـم 45لى ما مجموعـه إاعتمدت الدراسة . 12الصف 

 دراسة تجريبية تستند إلى ما 31تأثير مستقل مستخرج من 

ظهـرت نتـائج أ.  طالـب مـنخفض الأداء2044مجموعه 

 تأثير إحصائي كبـير وإيجـابي لاسـتخدام وجودالتحليل 

داء خاصـة في التقنية على تحصيل الطـلاب منخفـضي الأ

ــشكلات، وا ــل الم ــدخل ح ــصوصية والت ــدروس الخ ل

  .المستندة إلى اللعب وممارسة الحساب

 ,.Karpagavalli et al) كارباجافالي وآخـرون نفذ

دراسة تجريبية لتطبيق هاتفي يدعم التعبير اللفظي  (2021

اسـتخدم البـاحثون . للطلاب المتحدثين باللغة التاميلية

 طلاب من ذوي صعوبات التعلم ةدراسة الحالة مع سبع

صـلية  سـنة ولغـتهم الأ15-9بـين  عمارهم ماأراوحت ت

 لـصعوبات الـتعلم كاديمية كوجنيتو منتسبين لأليةيالتام

 في نتـائج ا ملحوظًـاظهرت نتائج الدراسة تحـسنً أ. بالهند

  .الاختبار البعدي للطلبة بعد استخدام التطبيق

ـــــة ـــــاءت دراس ـــــافي  وج ـــــشي والك بنمرق

(Benmarrakchi & El Kafi, 2021) تـأثيرشاف لاكتـ 

ــة الــتعلم عــبر "تعلــم القــراءة عــن طريــق برنــامج  بيئ

.  للطلبــة الــذين يعــانون مــن عــسر القــراءة"الإنترنــت

استخدمت الدراسة المنهج التجريبي بـثلاث مجموعـات 

الطلبة ذوي عسر القـراءة، طلبـة لا يعـانون مـن عـسر (

 طالبـا تـتراوح 52مـع ) قراءة، وطلبة ماهرين في القراءة
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المدارس الابتدائية في  ملتحقين ب عامًا26و 8 أعمارهم بين

تـم اختبـارهم في القـراءة .  بدولة المغـربمدينة الجديدة

جـراء مقابلـة إوالفهم القرائـي وفي نهايـة البرنـامج تـم 

 نمط الخـط عـلى تأثيرلوحظ . ومناقشة لمعرفة انطباعاتهم

 .دقة القراءة للأطفال المصابين بعُسر القراءة

 :اسات السابقة على الدرالتعقيب

وسائل تقنية المعلومات أن الدراسات السابقة تظهر 

، جـودة العمليـة التعليميـةفعاليـة ووالاتصال تؤثر عـلى 

الطلبة  تحصيلدعم وتعزيز وحثت على استخدام التقنية في 

؛ 2020 ،الطعاني؛ 2020، البخيت(ذوي صعوبات التعلم 

 ,Benmarrakchi & El Kafi ؛2020 ،المصطفى وجبـارة

2021; Karpagavalli et al., 2021; Ran et al., 2021). 

ــات  ــةإلا أن المعلمــين يواجهــون معوق ــة وتعليمي  إداري

 ،أبـا حـسين والتميمـى( تحد من استخدامهم لها بشريةو

؛ 2017 ،الربيعــان والخطيــب؛ 2019، الخليــف؛ 2018

لذا هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على . )2019ز،المقبل

لمين الواقعية وكيفية تجاوز العقبات التـي احتياجات المع

 . تحد من استخدمهم للتقنية في برامج صعوبات التعلم

ــيما  ــا ف ــصأم ــنهج يخ ــت الم ــد تنوع ــي، فق  البحث

أبــا حــسين (الوصــفي  المــنهج اســتخدام فيالدراســات 

ــ ــت؛ 2018 ،يوالتميم ــف؛ 2020، البخي ؛ 2019، الخلي

المـصطفى ؛ 2020 ،الطعـاني(التجريبي  و، )2019 ،المقبل

 ;Benmarrakchi & El Kafi, 2021؛ 2020 ،وجبـارة

Karpagavalli et al., 2021) ، الربيعــان (والنــوعي

ــب ــوى )2017 ،والخطي ــل المحت  ,.Ran et al)، وتحلي

من جهة أخرى ركزت الدراسـات الوصـفية في . (2021

عينتها على معلمي الطلبـة ذوي صـعوبات الـتعلم، أمـا 

ينتها مـن الطلبـة ذوي صـعوبات التجريبية فقد كانت ع

التعلم، في حين كان مديرو المدارس هـم عينـة الدراسـة 

والدراسة الحالية استخدمت المنهج النوعي كـما . النوعية

، إلا أن العينة تجمع )2017(في دراسة الربيعان والخطيب 

ما بين المعلمين والقادة الذين لديهم اهتمام بتفعيل التقنية 

 . لتعلم في مدينة الرياضفي برامج صعوبات ا

من خلال الاطلاع على الدراسات الـسابقة يظهـر 

عدم وجود دراسة تبحث الاحتياجات التقنية التي تدعم 

معلمات بـرامج صـعوبات الـتعلم للعمـل بفعاليـة مـع 

 هوصـت بدراسـة هـذأالطالبات لكـن هنـاك دراسـات 

و أسات التـي قيمـت البرنـامج االاحتياجات وهي الدر

هنـا تـسعى . ات وواقع تفعيل التقنية فيهـدرست معوقا

هذه الدراسة إلى معرفة الاحتياجات التقنية مـن منظـور 

ذلك أنّ المعلمين . المختصين في المجال من معلمين وقادة

القادة هم الممارسين الفعليين، وتعتـبر التحـديات التـي و

كـما أن .  من الثقافة المدرسـية ككـل مهماً اتواجههم جزءً 

دم المنهج النوعي والذي يتـيح الحـصول الدراسة تستخ

 .على معلومات أكثر غزارة ودقة وتفصيلاً 
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 : الدراسةوإجراءات منهجية

 : منهج الدراسة

في ضوء أهـداف البحـث الحـالي تـم اعـتماد مـنهج 

البحث النوعي الذي يدرس الظواهر في سياقها الطبيعي؛ 

ــع  ــلى جم ــوم ع ــات، ويق ــصدر للبيان ــا كم ــداً عليه معتم

ات مـن الأشـخاص المـرتبطين بالظـاهرة بـشكل المعلوم

فهـو يتـيح ). 2019الثوابية، (مباشر، ثم تحليلها وتفسيرها 

للباحث التعمق في فهـم الموضـوع المبحـوث مـن خـلال 

السياق، كما أنه يمكن المشاركين مـن التعبـير عـن آرائهـم 

وتصوراتهم، إضافة إلى أنه يمكن الحصول من خلال هذه 

تم اختيار الدراسـات . ت تفصيلية دقيقةالمنهجية على بيانا

نواع البحث النوعي لاهتمامها بدراسـة أالظاهرية من بين 

فهي تركز على الفهـم . طبيعة الظاهرة كما يعيشها المبحوث

العبدالكريم، ( فرادالمشترك لظاهرة ما بناء على خبرات الأ

  .لى وصف عام لهاإ، والتوصل )2019

 : الدراسةمجتمع وعينة 

 مجتمع البحث من جميع المعلمات والقائدات يتكون

المهــتمات باســتخدام التكنولوجيــا في بــرامج صــعوبات 

التعلم في مدينة الرياض واللاتي شاركن مـع الباحثـة في 

 123ورش عن استخدام التقنية في التـدريس وعـددهن 

 . مهتمة

ــن  ــت العينــة م مــشاركة تطــوعن ) 20(وتكون

تيار المشاركات تنوع روعي في اخ. للمشاركة في الدراسة

كـان ف. الابتدائيـة، المتوسـطة، الثانويـة: المراحل ما بـين

:  كالتالياتمعلمة صعوبات التعلم موزع) 14(عددهن 

ما قائدات برامج أ .ثانوي) 3(متوسط، ) 4(ابتدائي، ) 7(

 من كل ينقائدات بمعدل اثنت) 6(صعوبات التعلم فكن 

 .مرحلة

 :أداة الدراسة

 المفتوحة شبه المنظمة  الفرديةتاستخدمت المقابلا

 للدراسة لقوتها في فهم الاتجاهات والمعاني والمفاهيم أداةً 

للواقع الذي يعيشه الأفراد، حيث تـسمح لهـم بوصـف 

الخبرات والمشاعر والأفكار والسلوكيات، لذا تم إجـراء 

مقابلات متعمقة شبه محددة البنية على المـشاركين وتمـت 

.  برنامج زوومأون طريق الهاتف المقابلة بشكل فردي ع

  .سابيعأ 3استغرقت هذه المقابلات 

ســئلة المقابلــة بــصورتها أقامــت الباحثــة بعــرض 

الاختـصاص،  ذوي من المحكمين من عددالأولية على 

وذلـك ) عضاء هيئـة تـدريس، معلمتـين وقائـدتينأ 3(

عـدت لـه، أسئلة المقابلـة لمـا أللحكم على درجة ملائمة 

 التعـديلات وأجريـت. يلات التي يرونهاواقتراح التعد

 إعادة في تركزت التعديلات المحكمين، إذ آراء على بناءً 

 هذه تطلبته لما وفقاً  ترتيبها وإعادة الأسئلة بعض صياغة

 .الدارسة ودمج بعضها
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 .سئلة المقابلةأ: )1(جدول 

 المعلمة قائدة

 هل يمكنك التعريف عن نفسك ومجال خبرتك مع ذوي صعوبات التعلم؟ التعلم؟هل يمكنك التعريف عن نفسك ومجال خبرتك مع ذوي صعوبات 

 ثناء تدريس طالباتها؟أهي البرامج التقنية التي تستخدمها معلمة صعوبات التعلم  ما
ثنـاء تـدريس الطالبـات ذوات صـعوبات أهي البرامج التقنية التي تـستخدمينها  ما

 التعلم؟ 

لها بفعالية مع الطلاب؟ ماذا تقترحين مـن تقنيـات داء عمهل هذه البرامج كافية لأ

 لدعم البرنامج؟

داء عملك بفعالية مع طلابك؟ ماذا تقترحين مـن تقنيـات هل هذه البرامج كافية لأ

 ؟خرىأ

داء مهامها غـير التعليميـة؟ ومـاذا آكيف تساعد التقنية معلمة صعوبات التعلم على 

 تحتاج
 ير التعليمية؟ وماذا تحتاجين؟داء مهامك غأكيف تساعدك التقنية في 

ن تساعد معلمـة صـعوبات الـتعلم عـلى العمـل ألاحتياجات التقنية التي ممكن  اما

  بفعالية مع طالباتها من جميع النواحي؟

ن تـساعدك كمعلمـة عـلى العمـل بفعاليـة مـع ألاحتياجات التقنية التـي ممكـن  اما

 الطالبات ذوات صعوبات التعلم من جميع النواحي؟ 

 

سئلة المقابلة وفقا لطبيعة الاختـصاص أتم صياغة 

 تم تصميم السؤال .هدافلى نفس الأإلكنها جميعا سعت 

الأول لخلق نوع من الألفـة بـين الباحثـة والمـشاركات، 

لى إأمـا بقيـة الأسـئلة فهـدفت . وللتعرف على خبراتهن

التعــرف عــلى مقترحــاتهم حــول الاحتياجــات التقنيــة 

  ملبرامج صعوبات التعل

 :إجراءات الدراسة

لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن أسئلتها تـم 

 :إتباع الإجراءات الآتية

 .بناء أداة المقابلات في ضوء الأدبيات -1

عرض الأسئلة على مـدقق لغـوي والمحكمـين  -2

للتأكد مـن الدقـة العلميـة واللغويـة للأسـئلة، ومـدى 

واضـحة وقد كانت الأسئلة . ارتباطها بأهداف الدراسة

 . ولا تقود إلى إجابات مغلقة

إجراء استطلاع أولي لأسـئلة المقابلـة في صـورتها  - 3

طلـب . الأولى، تمت مقابلة قائدة مدرسة ومعلمة صعوبات

منهما أن تقوما بـإجراء التعـديلات المطلوبـة عـلى الأسـئلة 

وتحديد الأسئلة التي تـشكل صـعوبة . كالحذف، والإضافة

كــما تــم .  في ملائمــة الموضــوعلهــم ســواء في الــصياغة أو

على ضوء الاقتراحـات . احتساب الزمن المستغرق للمقابلة

  .المقدمة تم إجراء التعديلات لصياغة بعض الأسئلة

إعداد أداة المقابلة بصورتها النهائيـة والتحقـق  -4

الأول . ئين تـضمنت بطاقـة المقابلـة جـز.من موثوقيتهـا

ــة : يــشتمل عــلى ــة، مقدمــة قــصيرة توضــح أهمي المقابل

أمـا . وهدفها، كما توضح أخلاقيتها، والوقت المـستغرق

 .الجزء الثاني منها يحتوي على أسئلة المقابلة

 . البحث العلميأخلاقياتخذ موافقة لجنة أ -5

رسـال بطاقـة إالتواصل مع مجتمـع الدراسـة ب -6

  .المقابلة برسالة نصية من قبل الباحثة لجميع المجتمع

الهـدف مـن : شاركات يحوييميل للمإرسال إ -7
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ــوقهم، وأن  ــين حق ــتجاباتهم، ويب ــة اس ــث وأهمي البح

المعلومات التي يتم الإدلاء بها ستعامل بسرية تامة، ولن 

 .تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي

ــشاركات  -8 ــع الم ــابلات م ــد المق ــسيق مواعي تن

 . على تسجيل المقابلة صوتياتهنخذ موافق، وأالمتطوعات

ركة رقماً كرمز لها أثناء المقابلـة؛ إعطاء كل مشا -9

 عــلى نلتجنــب ذكــر الأســماء في التــسجيل، وتــشجيعه

 .ن بحريةالتعبير عن تصوراته

لاحظات المتسجيل الاستجابات صوتيا وكتابة  - 10

 . الفكرةبدون تحيز، والاستيضاح فقط عند عدم فهم 

 .لى نسخ مكتوبةإتحويل المقابلات المسجلة  -11

المقابلات المكتوبة للمـشاركات رسال إعادة إ -12

صـحة ) رادت قولـهأن هذا ما أ(كد كل مشاركة من ألتت

 المعلومات التي ذكرتها ودقتها وإعطائها فرصة الحذف أو

 .فةالإضا

تحليل بيانات المقابلات باتباع منهجية تحليـل  -13

 طريقـة تحليـل الدراسـةاسـتخدمت  .الأبحاث النوعي

 ).Thematic analysis(الموضوعات 

إيجاد فئـات رئيـسة عامـة للأفكـار المطروحـة في  - 14

 .الإجابة عن كل سؤال، ومن ثم أفكار فرعية لكل فكرة رئيسة

كـد لتأمراجعة تحليل البيانات أكثر من مـرة ل -15

من دقة التحليل، ووضوح المفـاهيم، ودلالات الجمـل، 

 .الأفكارووضوح 

 :التحقق من موثوقية البيانات

 من معـايير التحقـق مـن اددً الباحثة ع استخدمت

 :منها) 2020العبدالكريم، (الموثوقية في البحث النوعي 

مانـة أجراءات الدراسـة بإ بالالتزام: المصداقية -1

وفــق خطــوات وفنيــات البحــث الظــاهراتي في اختيــار 

ــسخها،  ــسجيلها ون ــات، وت ــع البيان ــشاركين، وجم الم

. ساليب تحليل عميقة توضح اتساق البياناتأواستخدم 

 نلى تشجيع المشاركات على الـصراحة، ومـنحهإضافة إ

كما تم .  بالمشاركةنالفرصة للانسحاب حال عدم رغبته

وتجـاربهن،  ن في رؤيـتها تنوعًـن يمـثلمشاركاتاختيار 

معلـم، (كثر من مختص في المجـال أاستهدفت الدراسة و

ولزيادة المصداقية قامت الباحثة بتوظيف شـواهد ). قائد

 لكل نتيجة تـم التوصـل اليهـا شاركاتالممن مقابلات 

، التـوافقي الـصدقكما تم استخدام ). 2014-كريسول(

اتفاق المختصين عـلى صـحة الوصـف والتفـسير  يعنىو

وقد استعانت الباحثة  ،)Eisner, 1991( فكاروالتقييم للأ

خرى لها خـبرة في البحـث النـوعي للتحقـق مـن أبباحثة 

 حـساب اتفـاق موثوقية التحليـل المـستخدم عـن طريـق

 ,Holsti, 1969) الملاحظين باسـتخدام معادلـة هولـست

عـدد مـرات /عدد مرات الاتفاق= ( نسبة الاتفاق: (140

وقـد بلغـت . 100× ) عدد مرات الاتفاق+ عدم الاتفاق 

نسبة الاتفاق بين التحليلين للبيانات النوعية لنص المقابلـة 

 .)الثبات الداخلي( شاملا الترميز والموضوعات 0.86
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 اتالتغذيــة الراجعــة مــن المــشارك: التطابقيــة -2

ن المفاهيم النظرية جاءت أ على نيجابية حيث اتفقإكانت 

مما يؤكد تطابق البيانات المفرغـة ن،  مع تصوراتهةمتوافق

 قد حرصت الباحثة على إيجاد مستوى مـن .مع ما ذكرنه

مـن خـلال إرسـال مقابلـة نـصية لإحـدى  -التطابقية 

 بهدف إعادة - مختص في صعوبات التعلم المشاركات إلى

التحليل؛ للتحقق من مدى تقـارب الموضـوعات، وقـد 

حرصت الباحثة على إخفاء البيانـات المتعلقـة بالمعلمـة، 

وكذلك أخذ الإذن من المشاركة شخصيا بالموافقـة عـلى 

هذا الإجراء، وكانت نتيجة التحليل بشكل عام متقاربة، 

رب في النتـائج إلى عامـل وترجع الباحثة وجود أي تقـا

أن الأســئلة كانـت محــددة ومبــاشرة، : مهـم جــدا وهـو

ــت  ــات المــستقاة مــن تلــك الأســئلة كان وطبيعــة البيان

واضحة، إضافة إلى ذلك أنه تم إعادة تحليلهـا مـن قبـل 

باحث من نفس تخصص الباحثة؛ مما ساعد على تقـارب 

 .النتائج

 هي مـرادف للثبـات في البحـوث و:الاعتمادية -3

 اتساق البيانات في حال إعادة تطبيـق عنتعبر الكمية، و

الأداة مـــرة أخـــرى بعـــد مـــرور فـــترة مـــن الـــزمن 

إعادة إرسال  تولتحقيق ذلك تم). 2019العبدالكريم، (

الأسئلة وإجابات المشاركات لهن بعد مرور ثلاثة أسابيع 

، ليتأكدن من تطابق ما تم تسجيله صـوتيا مـع المكتـوب

 .ن الإجابات كانت متقاربة جداوأظهرت النتائج أ

 :تحليل البيانات

ـــم ـــتاكاس  ت ـــة موس ـــات بطريق ـــل البيان تحلي

)Moustakas, 1994 ( في ضوء منهجية تحليل الأبحـاث

 :النوعية الظاهرتية وفق الخطوات الآتية

كثر أ والمتمعنة لنص المقابلات الفاحصةالقراءة  -1

 .امن مرة وتحديد العبارات المهمة لتطوير قائمة به

ــشكل  -2 ــصلة ب ــوى بدق أالقــراءة المف ــراءة محت ق

المقابلات سطراً بسطر، ثم تقسيم البيانات إلى أجزاء من 

. ومن ثم الترميز المفتوح في شـكل تعليقـات. المعلومات

و أ) theme(يليها تجميع العبـارات المهمـة في مواضـيع 

في ) المتقاربـة( المتـشابهة الأفكـاروتوضـع . فكرة رئيسية

ــالات ف ــةمج ــمن  .رعي ــة ض ــالات الفرعي ــع المج ووض

 . مجموعات رئيسة

 التـي رُشـحتْ في المرحلـة الموضـوعاتتُنقَح  -3

السابقة، وتحُدّدُ الموضوعات النهائية التي سـوف يـتمُ في 

 .ضوئها تفسير المشكلة

ـــات بمناقـــشة أوجـــه التـــشابه،  - 4 تفـــسير البيان

والاختلاف، والعلاقات، والارتباطات بين وجهات نظـر 

 المدرُوسة، وربط هذا التفسير بالمشكلةشاركين فيما يتصل الم

 .بالرموز والموضوعات التي حُدّدتْ في الخطوات السابقة

ــتخدم  -5 ــم اس ــداولت ــين  لإالج ــة ب ــراز العلاق ب

كـما تـم اسـتخدام . الموضوعات التي تمَّ التوصل إليهـا

 .بعض الاقتباسات التوضيحية
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 :نتائج الدراسة ومناقشتها

الدراسة الى معرفة الاحتياجات التقنية هدفت هذه 

 صعوبات التعلم للعمل بفعاليـة مـع معلماتالتي تدعم 

ــصاص  ــر ذوي الاخت ــن وجهــة نظ ــلاب م هــؤلاء الط

 وبناء عليـه يمكـن عـرض نتـائج )المعلمات، القائدات(

 السؤال الرئيـسي ومـا انبثـق وءالدراسة ومناقشتها في ض

 .عنه من اسئلة فرعية

 :ولنتائج السؤال الأ

هي الاحتياجات التقنية التـي تحتاجهـا المعلمـة في  ما

برامج صعوبات التعلم للعمل بفعالية مع هـؤلاء الطـلاب 

 من وجهة نظر معلمات ذوات صعوبات التعلم؟

 ا واسـتعدادً اظهرت المعلمات حماسً أثناء المقابلات أ

ومعظمهـن استرسـل في . فكارهن مع الباحثـةألمشاركة 

ثنـاء التـدريس عـن أ واجهتهن توضيح التحديات التي

 التقنيـة نبعد، لكـن تـم تركيـز الباحثـة عـلى مقترحـاته

تم . كثر فاعليةألتطوير البرامج بما يخدم الطالبات بشكل 

 ).2(عرض هذه المقترحات في جدول 

 

 

 . الاحتياجات التقنية من وجهة نظر المعلمات:)2(جدول  

 النسبة عدد المشاركين فرعيةفكرة  النسبة عدد المشاركين الفكرة الرئيسية

 %79 11/14 البرامج الفردية

 %100 14/14 تعليمية %71 10/14 التدريس

 %57 8/14 التقييم

 %939 13/14 الفريق

 %100 14/14 تواصل %43 6/14 المجتمع

 %43 6/14 الوزارة

 %62 8/13 تنسيق العمل الإداري
 %93 13/14 إدارية

 %54 7/13 ج الطلابمتابعة برام

 %69 9/13 الأسرة

 %93 13/14 توعية %69 9/13 المدرسة

 %62 8/13 المجتمع

 %55 6/11 التقنية في برامج صعوبات التعلم

 %79 11/14 بحثية %55 6/11 متابعة الطلبة بعد المدرسة

 %55 6/11 برمجيات تدعم البحث العلمي

 %91 10/11 درسةمنسوبي الم

 %79 11/14 تدريبية %82 9/11 الأسرة

 %55 6/11 الطلاب
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 الرئيسية والفرعية الموضوعات) 2(يوضح جدول 

عـلى أن أويظهر . ثناء المقابلةأالتي ركزت عليها المعلمات 

احتياج كان في مجال التعلـيم والتواصـل، فقـد شـاركت 

تهن التقنية اجميع المعلمات بتقديم مقترحات حول احتياج

دارية والتوعويـة يليه الاحتياجات الإ.  هذين المجالينفي

بمقترحاتهن، وبعض ) 14 من 13(حيث شارك معظمهن 

شـارك بمقترحـات حـول الـبرامج ) 14 مـن 11(منهن 

سيتم عرض كل فكـرة رئيـسية عـلى . البحثية والتدريبية

 .حدة وفقا لعدد المشاركات

 :التعليم

هن في وضحت المـشاركات رغبـتأفي مجال التعليم 

التقييم، البرنامج الفـردي، : برامج تكنولوجية تساعد في

التــدريس، تكييــف المــنهج، متابعــة تقــدم الطالــب وفي 

هليـة أساس في التقييم هو حجر الأ. الخدمات الانتقالية

ــة ــة الخاص ــوفر . الطالــب لخــدمات التربي ــد مــن ت فلاب

كـدت أعليـه . خـرى للمتابعـةأاختبارات تشخيـصية و

ورة تــوفر اختبــارات تشخيــصية المعلــمات عــلى ضر

معرفية، اجتماعية، تكيفيـة، (لكترونية في جميع المهارات إ

ــة ــلية، حركي ــستويات وب) تواص ــف الم ــاليب أبمختل س

ــصحيح  ــع ت ــة، م ــا آمتنوع ــارات م ــنألي للاختب . مك

لكترونية لتحديد القدرات والميـول وأيـضًا إواختبارات 

ــ اة سرعــة اكتــساب المعلومــة، ومقــاييس لمهــارات الحي

وفي المرحلة الثانويـة لابـد مـن إنـشاء برنـامج . المختلفة

يهدف إلى مساعدة الطلبة على تحديد مجالاتهم ومهـاراتهم 

وميولهم المهنية بحيث لا يتطلب هـذا المقيـاس مهـارات 

القراءة والكتابة على غرار مقيـاس الميـول والاهتمامـات 

 ن يعتمد هذا الاختبار على الاختيار مـن بـينأو. الورقي

مجموعة من الصور لمهن ومهارات مختلفة تـم بناؤهـا بـما 

يتناسب مع المهن في المجتمع الـسعودي والاحتياجـات 

 . لسوق العمل

بناء على نتائج التقييم يتم بنـاء البرنـامج التربـوي 

جماع بين المعلـمات عـلى ضرورة إكان هناك شبه . الفردي

 لكـتروني يحـوي جميـع العنـاصرإو برنـامج أتوفر موقع 

: الأساســية للبرنــامج التربــوي الفــردي للطالــب مثــل

معلومــات عامــة، نتــائج اختبــارات، الخطــة التربويــة، 

ف برسوم بيانية، اهدالتقييمات والتقارير، ربط الخطة والأ

مع التركيز على وجود خانـات تفـصيلية وجـداول مثـل 

لابد . جدول خدمات التربية الخاصة والخدمات المساندة

/ تكـرار الخدمـة/ نـوع الخدمـة: ضـيحللبرنامج من تو

تـاريخ بدايـة ونهايـة / الوقت المستغرق لتقديم الخدمـة

ضافة مكان تقديم الخدمة مع توفير مرونة في الإ/ الخدمة

هــذه " )7(حــدى المعلــمات إفــادة إو. و التعــديل عليــهأ

البرنـامج التفاصيل في البرنامج التربوي الفـردي تجعـل 

 ." تفيد الأخصائيات الجدد وأكثر وضوحا كما أنهاموثقًا

كدت المشاركات على ضرورة تحديد البرنامج لمتطلبات أ

الأهلية والجداول الزمنية للبرنامج التربوي الفردي وفقا 
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 عـلى توثيـق التأكيـدلما ورد في القواعـد التنظيميـة، مـع 

كذلك تـصميم نمـوذج موحـد . مشاركة أعضاء الفريق

وي عـلى قائمـة لتقويم البرنـامج التربـوي الفـردي يحتـ

بالمؤشرات للحكم على مدى جودة الخدمات المقدمـة في 

ــردي  ــوي الف ــامج الترب ــاصر البرن ــن عن ــصر م ــل عن ك

يمكـن الاسـتفادة مـن ترجمـة " )12(شـارت المعلمـة أو

كـما  ."وتقنين البرامج التربوية الفردية العالمية النموذجية

 اسـتحداث طـرق جديـدة ومتنوعـة ت المعلـماتاقترح

ضـافت معلـمات المرحلـة المتوسـطة أو. نامجلتقييم البر

 . لكترونيةإلى ضرورة توفير خطط انتقالية إوالثانوية 

بعد دخول الطالبة للبرنامج لابد من متابعة تقدمها 

يجاد طـرق تقيـيم وتقـويم إلذا لابد من برامج تساعد في 

خرى لتسجيل متابعة أمناسبة للوضع التربوي الفردي و

 وغرفــة المــصادر بــأكثر مــن التقــدم في الــصف العــادي

 الصفي، القيـاس المبنـي عـلى المـنهج، التقييم(: أسلوب

وعـادة ). الملاحظة، المقابلة، عينات مـن أعـمال التلميـذ

 التربوي الفردي يـزود المعلـمات بالمعلومـات جالبرنامف

 بالبرنامج ويساعد في متابعة ةاللازمة عن الطالبة الملتحق

. لكـترونيإما تـوفر بـشكل ذا إتقدمها في جميع الجوانب 

حبذا رصد التقدم مـن خـلال " لىإشارت أ) 13(معلمة 

برامج وتطبيقات تقنية تـسهل عـلى العـاملين في المجـال 

) 10( كــما اقترحــت معلمــة "التربــوي الاطــلاع عليهــا

توفير منصة تقدم خـدمات مـساندة وجلـسات فرديـة "

مثل هـذه المنـصة تتطلـب تـوفير تقنيـة . "نترنتعبر الإ

ــدم لإ ــي تق ــة والت ــسات التعليمي ــصر المؤس ــة تح كتروني

خدمات مساندة للطلاب ذوي صعوبات التعلم ويعطي 

معلومات عنها حيـث يمكـن التواصـل معهـا في حـال 

الاحتياج لمختص معين لتوفير فريـق عمـل في المؤسـسة 

 .التعليمية

كانت مقترحات الاحتياجـات التقنيـة للتـدريس 

فكـار  مـن الأاددً وتكييف المنهج متداخلـة وشـملت عـ

ــة لتحــسين الفــصول الدراســية : منهــا اســتخدام التقني

بالتنسيق لتكامل التكنولوجيا في جميع المناهج الدراسـية 

ــتعلم،  ــعوبات ال ــلاب ذوي ص ــصائص الط ــا لخ وفق

ــب، " ــزز للطال ــب الآلي كمع ــاز الحاس ــتخدام جه اس

يضاحية، وموّجه نتاج الوسائل الإإوكمساعد للمعلم في 

ــصفح  ــب لت ــتنتاج للطال ــة واس ــم والمعرف ــول العل حق

). 2(معلمـة  "المعلومات بنفسه وبالطريقـة المفـضلة لـه

وتوفير برامج تعليمية شيقة مستمدة من المـنهج، معلمـة 

ــت) 8( ــة (: قال ــن بحاج ــرض إنح ــسط ع ــرامج تب لى ب

 ،)و قـصصألعـاب أمعلومات المناهج المعقدة في شكل 

ــرى أو ــة،خ ــب إثرائي ــذهأ وترتي ــتعلم وتنفي ــداف ال ا ه

ــديلات  ــلاحيات التع ــة ص ــنح المعلم ــا، وم وتقويمه

والتكيفات في منهج التعليم العام اللازمة لتسهل تعلـيم 

يجب تصميم المـنهج وفـق ") 3(صرحت المعلمة . الطلبة

فقـد ) 1(مـا المعلمـة أ "مبدأ الوصـول الـشامل للـتعلم
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تحديـد مجـالات المـنهج العـام والعمـل عـلى "اقترحت 

ية تـصميم بـرامج مبنيـة عـلى همأكدن على أو. "تكييفها

طرق التدريس الحديثة ودمج التقنيات التعليمية وتطوير 

واختيار مصادر واستراتيجيات تعليمية مناسبة تساهم في 

هداف المطلوبة، مع القـدرة عـلى لى الأإوصول المتعلمين 

 . لكترونية بيسرالوصول إلى الموارد التعليمية الإ

خطيط للتـدريس وهناك حاجة الى برامج تدعم الت

بــنماذج وتــصاميم تعليميــة متعــددة ذات مرونــة كافيــة 

لاستيعاب التنـوع في المجتمـع المـدرسي وتحـسين البيئـة 

التعليمية المحفزة على الابتكار وتطوير مهارات التفكـير 

وحل المـشكلات، وتركـز عـلى تفريـد التعلـيم وتحفيـز 

لى التخطيط لتنويـع إضافة إ. الطلاب حسب الاهتمامات

دوات التقنية المـستخدمة وزيـادة وتفعيـل الحـصص الأ

المحوسبة في جميع المقررات الدراسـية والتـي تركـز عـلى 

تطــوير القــصة . معالجــة المعلومــات والــتعلم التفــاعلي

لكترونية إالاجتماعية التقليدية الورقية إلى قصة اجتماعية 

وفق معايير محددة كوسيلة للاتصال كالنمذجة والمحاكاة 

ززة وبديلة لدعم التـدريس وتنميـة التواصـل لتكون مع

الاجتماعـي والتقبــل الاجتماعـي واكتــساب المعلومــات 

ـــارات ـــي . والمه ـــك الت ـــاة تل ـــرامج المحاك ـــن ب   وم

تعرض الطالبة بطريقة متعمدة لعدد من المواقف المتنوعة 

المتوقع حـصولها في الواقـع والإشراف عـلى طريقتهـا في 

 . حلها

 :التواصل

ولى ة الثانية التي احتلـت المرتبـة الأالفكرة الرئيسي

لى برامج تواصل بـين عـدد مـن إمع التعليم هي الحاجة 

الفريــق متعــدد التخصــصات شــاملا : الجهــات وهــي

من . سرة، مجتمع المدرسة، الوزارةالطالب والمعلمين والأ

لى واقع الميـدان يظهـر لنـا ضـعف تفعيـل إخلال النظر 

امج الطلبة ذوي الفريق متعدد التخصصات خاصة في بر

 عـن عـدم تـوفر اوقد يكون ذلك ناتجً . صعوبات التعلم

وقـات الاجتماعـات أساليب التواصل الفعال لتنـسيق أ

من خلال تجربة التعلـيم عـن بعـد في . وتباعد المسافات

ن التكنولوجيا قد تحد قليلا مـن أالفترة الماضية يظهر لنا 

مـا وهـذا . زمة وتسهم في دعم العمـل المـشتركلأاهذه 

نه بتوفير خدمات تكنولوجية مناسـبة أقترحته المعلمات ا

يمكن تعاون الفريق لتنظيم العمل بطريقة تخـدم الطلبـة 

ــشكل  ــرأب ــادل الآراء  كث ــسمح بتب ــة وت ــة وفعالي واقعي

عــضاء الفريــق بــما يتناســب مــع أوالاستــشارات بــين 

لى ضمان توزيـع المـسؤوليات إضافة إ. احتياجات الطلبة

للقيام بعملية جمع المعلومات من ملاحظة بينهم  والأدوار

ومقابلة واختبار وتقديم الخدمة والمتابعة، وتحديد مهـام 

كل عـضو بـالفريق وفـق آليـة موحـدة تحـدد مـن قبـل 

  .الوزارة

من الثوابت في الفريق متعدد التخصصات معلمـة 

ــة ــة الخاص ــة التربي ــام ومعلم ــيم الع ــرا . التعل ــن نظ لك
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نــه إضارب الحــصص فيــة الوقــت المــدرسي وتــدلمحدو

و تبادل الخبرات أ وقت مناسب لاجتماعهما إيجاديصعب 

لكـتروني إبينهما، عليه اقترحت المعلـمات تـوفير برنـامج 

فـراد ألتوثيق التعـاون بـين ) رسمي(تحت مظلة المدرسة 

 من برمجية البرنـامج اوقد يكون جزءً . الفريق بشكل عام

 فقط يتم عـن  للتواصلا خاصً او برنامجً أالتربوي الفردي 

هم نقـاط أطريقة التذكير بمواعيد الاجتماعات وعرض 

عـضوات خـرى أمن جهـة . التي تتطلب مناقشة عاجلة

لى برنامج لتنسيق تبادل الخـبرات إ الحاجة الفريق أظهرن

بتبــادل  .بــين معلــمات البرنــامج عــلى مــستوى المملكــة

نتاج العلمي وتفعيـل الزيـارات فكار والتجارب والإالأ

خاصة حول طريقـة عمـل ) حسب الرغبة(ونية لكترالإ

التكيفات في الاختبارات والواجبات والمـنهج الـدراسي 

والاستراتيجيات التدريسية والبيئـة الـصفية، وتـدريب 

واقترحـت معلمـة . المعلم على تطبيق حصص نموذجية

 ."بداعاتإنشاء منصة لتبادل الخبرات وتوثيق الإ") 4(

مين في الفريق متعدد عضاء المهسرة من الأتعتبر الأ

همية مشاركة الأسرة أاتفقت المعلمات على . التخصصات

في جميع مراحل البرنـامج لابنـتهم، لكـن المدرسـة تجـد 

ن الاجتماعات تكون صعوبة في التواصل مع الوالدين لأ

وقـات عمـل أخلال اليوم الدراسي الـذي يتـزامن مـع 

سر لـــديها صـــعوبة في ن بعـــض الأأالوالـــدين، كـــما 

قـترح اسـتخدام تقنيـة أ") 7( معلمـة ةفادإ. اصلاتالمو

كدت أو. "الفيديو لمناقشة احتياجات الطلبة مع الوالدين

معظم المعلمات على ضرورة التواصل والاتصال وتبـادل 

المعلومات مع أولياء الأمـور بـشكل دوري عـن طريـق 

كثــر أبرنــامج خــاص ضــمن منظومــة التعلــيم ليكــون 

لاسـتفادة منـه كـذلك في ويمكن ا. هلموثوقية لدى الأ

ــة ليكــون  ــادل الخــبرات وتطــوير الممارســات الوالدي تب

في تحري و.  بين الأسر والمتخصصيناالتواصل بناء وهادفً 

الأحوال الأسريـة للتلاميـذ وخاصـة الاقتـصادية منهـا 

 .ومساعدة المحتاجين منهم عن طريق الصندوق المدرسي

ن برنـامج صـعوبات الـتعلم أأوضحت المعلـمات 

ــامج تواصــل تكنولــوجي رســمي بــين إجــة بحا لى برن

يهـدف . دارية في الوزارة والبرامج في المدارسالهيئات الإ

عــضاء الفريــق ألى تنــسيق العمــل بــين إهــذا البرنــامج 

كما . دارات التعليميةوالقائدة والمشرفات التربويات والإ

يسهم في تواصل وتبادل المعلومـات والتوجيهـات بـين 

 في المدرســة، ممــا يــسهل إمكانيــة ات والمرؤوســةالقائــد

 ات المرؤوســإلى ة القائــدمــنوصــول التغذيــة الراجعــة 

بسرعة وبطريقة مباشرة، ويعتبر نظام اتـصال فعـال بـين 

 المدرسة ومعلمة صعوبات التعلم ومعلمة الـصف قائدة

ــد  ــه عق ــن خلال ــن م ــور، ويمك ــاء الأم ــادي وأولي الع

 .الاجتماعات الدورية وتوثيق نتائجها

هميـة وجـود تواصـل مـع أكدت المعلمات عـلى أو

خرى خارج نطاق التعليم للاستفادة جهات المجتمع الأ
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مكانية توفير برامج تربط خطـة الطالبـة إو. من خدماتها

وفق احتياجاتها بالجهـات الداعمـة مثـل تـوفر برنـامج 

وزارة : للتواصل وتنسيق الخدمات بين المدرسة وكلا من

الطبية والتأهيلية التـي تقـدم  والجهات والمراكز الصحة،

اللازمـة، لمساعدات والأجهـزة التعويـضية والمعينـات ا

لابـد مـن ") 5(معلمـة  ( العمل، جهات التدريبوزارة

إضافة ، )"التنسيق بين الوكالات وبرامج التدريب المهني

الجامعات للتبادل الدائم والمستمر للمراجع العلميـة إلى 

لتي من شأنها دعم من دراسات وأبحاث وحتى الكتب ا

 الشركات الخاصة، والاستشارية،التعلم، المراكز البحثية 

للتواصــل مــع القيــادات ") 9( معلمــة ةفــادإ. وغيرهــا

و الطلبـة، يمكـن اسـتخدام أمور، ولياء الأأو أخرى الأ

الإنترنـت، دردشــة  بـرامج مثـل المـؤتمرات عـلى شـبكة

كنها لا ل الفيديو، نظم إدارة التعلم، أو لوحات المناقشة،

ذا كانت تحت منظومـة المدرسـة إلا إ ا رسميً اخذ طابعً أت

 ."كثر مصداقية بالنسبة لهمأفهي 

 :الإداريالتنظيم 

الرئيسية التي احتلت المرتبة الثانية هي الموضوعات 

لى بـرامج تقنيـة إهناك حاجة  .داري والتوعيةالتنظيم الإ

دارية لإداري والمهام ادارية تنظيمية تقلل من الروتين الإإ

كـدت أو. التي تكلـف بهـا المعلـمات وتوثـق انجـازهم

المعلــمات عــلى ضرورة ربــط بــرامج صــعوبات الــتعلم 

وتوحيدها من خلال نظام موحد معلن في جميـع منـاطق 

المملكة ويشرف على تقويمها وتحسينها أعضاء مختـصون 

عــن طريــق وضــع منــصة لعــرض ونــشر الإجــراءات 

نظـام واضـح ومحـدد التنظيمية للتربية الخاصـة بـشكل 

وإلزامي لتفعيل الخدمات بشكل صحيح في جميع المراكز 

نظمـة لية المتابعة لتنفيـذ هـذه الأآوالمدارس مع توضيح 

  .جراءات المحاسبة القانونية من قبل الجهات المختصةإو

ــات  ــيص مقترح ــماتيمكــن تلخ ــة  فيالمعل  حاج

لى إدارة الوقــت عــن طريــق منظومــة رقميــة إالمــدارس 

 تهدف إلى تحويـل العمـل الإداري العـادي مـن متكاملة

 : النمط اليدوي إلى النمط الإلكتروني ليساعد في

 .بناء الجدول الدراسي -1

 إعداد قائمة متابعة بالمهام معلنـة تقـوم مـديرة -2

المدرسة بتعبئتها بشكل دوري مع تحديد جـداول زمنيـة 

لها، يتضح من خلالها دور كل معلمـة في المدرسـة وتـتم 

 . و الوكيلةأنجاز من قبل المديرة ابعة الإمت

يساعد المنسق في :  برنامج خاص بالاجتماعات-3

الإعداد الجيد للقاءات أعضاء فرق العمل وتنسيق موعد 

اللقاء، وتوضيح الأدوار والواجبات والمهام لكل عـضو 

كما يوضح آلية اجتماعات فـرق العمـل، يحـدد . بالفريق

ت قبـل الموعـد ويقــدم وقـت الاجـتماع ويرسـل تنبيهــا

عـضاء يميـل الأإالنماذج ويرسل نسخة من المحضر على 

 . بعد توثيقة من قبل المنسق

مثل الـصادر والـوارد والمتابعـة  : إدارة ملفات-4



 الاحتياجات التقنية لمعلمات الطالبات ذوات صعوبات التعلم :مها بنت حمد الشيحة. د

– 42 – 

ممـا يـساهم في . ونظام إدارة بيانات الطـلاب والعـاملين

ــات لاتخــاذ القــرارات  تــوفير ــات، ومعلوم قاعــدة بيان

 .لالمناسبة، وإنجاز الأعما

 .دارة التعليمإربط هذه المنظومة مع  -5

دارة التعليميـة  ربط الوحدات التنظيميـة في الإ-6

 .مع بعضها البعض

 تــضمين منظومــة العمــل المعرفيــة للمؤســسة -7

برامج حاسوبية لقياس تحقق أهـداف المؤسـسة وتقيـيم 

 . دور العاملين

داري للمدرسة لى تنسيق وتنظيم العمل الإإضافة إ

يـضا تـسهيل عمـل أ المنظومـة ه يمكـن لهـذبشكل عـام

دارة التعليم في متابعة برامج الطلاب إرة المدرسية وادالإ

ن تسهم أذوي صعوبات التعلم حيث اقترحت المعلمات 

  :هذه المنظومة في

تنظيم الجدول الزمني لجلسات الخطة التربويـة  -1

على أن .  الفردية للطلاب ذوي صعوبات التعلم وتوثيقها

فة أعضاء فريـق العمـل متعـدد التخصـصات تشمل كا

 في كافة المجالات التي تواجـه إليهمالذين تحتاج الطالبة 

 .صعوبة فيها

ربط نتائج التـشخيص باسـم مطبـق المقيـاس  -2

نشاء منصة إ") 11(اقترحت معلمة . ورقم التواصل معه

لكترونية تحوي ملف الطفل ومعلوماته والتقارير الطبية إ

شخيص السابق لـه إن وجـد مـن جميـع والنفسية له والت

 ."توالوزاراالجهات 

 ومراجعـة جـودة البرنـامج لتقـويملية آتوفير  -3

 .مثبتالتربوي الفردي بشكل دوري 

ربط تقويم البرنامج التربوي الفردي للطالـب  -4

بكتابة توصيات ومقترحات يعمل عليها خلال الإجازة 

 .الصيفية أو العام الدراسي القادم

عضاء الفريق ومتابعة عملهم مـن أدور تنسيق  -5

وتوثيق اجتماعاتهم الخاصة .  المؤسسة التعليميةةقبل قائد

 . بالبرنامج وربطها بالأداء الوظيفي لهم

ــسيق -6 ــدمات تن ــات الخ ــي الطالب ــيم تلق  وتنظ

المــساندة المقدمــة مــن الجهــات الخارجيــة مثــل الــدعم 

أن يكـون هنـاك ربـط ") 6(واقترحت معلمة . الصحي

كتروني عند التحاق الطفل بالمدرسة من مرحلة رياض لإ

الأطفال مع ملفه الـصحي في عيـادات الكـشف المبكـر 

 ."وطب تطور ونمو الطفل

كــما يمكــن لهــذه المنظومــة تقــديم الخــدمات 

سر ومختصين بكفـاءة وبأقـل أللمستفيدين من طالبات و

فعـن طريقهـا يمكـن دمـج . تكلفة، وأسرع وقت ممكن

ــا ــات في تف ــة الطالب ــق التقني ــن طري ــة ع علات اجتماعي

لتعويض نقـص البيئـة، فهـي تـنقلهم إلى تعلـم يراعـي 

سر وتـسمح لـلأ . كفاءة وفاعليـةاخصائصهم ويكون ذ

سري  الأالإرشـادبالمشاركة في العملية التعليمية وتلقـي 

ومن خلالها يمكن تقديم المساعدة التقنيـة . الذي تحتاجه



 )هـ1443/م2022(، الرياض )20(، العدد سعودية للتربية الخاصةجلة الالم

– 43 – 

ج تــساعد في الشخــصية لــدعم المختــصين بتــوفير بــرام

ــد  ــين، وتحدي ــة للمعلم ــة المهني ــاط التنمي ــساب نق احت

و أداري إمتطلبات الرخصة المهنية او الترشـيح لمنـصب 

شرافي بعــد تحقــق الــشروط المطلوبــة، وتطــوير ودعــم إ

ــصة ــة المتخص ــاءات التربوي ــنح  .الكف ــيتم م ــه س وعلي

هــل والمختــصين ذوي العلاقــة صــلاحيات خاصــة للأ

 ممـا ه،مات كلا وفـق اختـصاصعلوالمضافة إبالاطلاع و

دارة المدرسـية والمـشرفين التربـويين يسهل في متابعـة الإ

خــارج المدرســة أو أوليــاء الأمــور في منــازلهم للعمليــة 

 . التعليمية

 :التوعية

ــف المجتمــع  ــة وتثقي ــم أالتوعي ــر ضروري ومه م

ن التقنية لغة عالمية أوبما . لنجاح برامج صعوبات التعلم

لى جميـع طبقـات إة بسهولة وتـصل تفسح المجال للعولم

المجتمع باستخدام وسائل الأعلام المقـروءة والمـسموعة 

والمرئية، فهي تساعد في نشر المعرفة والوعي بـصعوبات 

ويمكن الاستفادة منهـا في التثقيـف عـن طريـق . التعلم

لكترونيـة دلة الإرشادية الإتوفير البرامج التوجيهية والأ

ــين  ــلاب والمعلم ــلأسر والط ــعل ــرض   أو،وللمجتم ع

خـرى أو بطرق أمعلومات او إرشادات في مقطع فيديو، 

ــددة ــع الت. متع ــا أم ــة وفق ــتمرارية التوعي ــلى اس ــد ع كي

 ةفـادإو. للتطبيقات التقنية المناسبة والمتداولة في المجتمع

مشاركة ذوي الإعاقة بالمحافل والمناسـبات ") 3(معلمة 

ن خـلال المجتمعية داخل المؤسسة وخارجها ونشرها مـ

 يـسهم في توعيـة المجتمـع "وسائل التواصل الاجتماعي

 . بهذه الفئة

ســاليب أالاســتفادة مــن التقنيــة بتــوفير بــرامج و

 توعوية متنوعة للأسرة تساهم في تفهمهم لمشكلة ابنتهم

كذلك أهمية مـشاركتهم . وفهم حالتها وكيفية مساعدتها

 في البرنامج التربوي الفـردي وبيـان دورهـم الفعـال في

تطوير قدرات الطالبة في كافة الجوانب المعرفية والتكيفية 

وأهمية التعاون مع فريق العمل متعدد . والنفسية وغيرها

ضـافة الى بـرامج وثائقيـة محدثـه حــول  إ.التخصـصات

بعض الجهات  :الخدمات المجتمعية المقدمة في بيئتهم مثل

ليـة آ وةالحكومية المعنية وتوضيح نـوع الخـدمات المتاحـ

فع طلب بالدعم، موقع الأماكن والخدمات المجتمعيـة ر

التي تهتم بتوظيف وتأهيل ذوي الإعاقة ومـن ضـمنهم 

. ذوي صعوبات التعلم، وأماكن إعداد البرامج الصيفية

ــف  ــدين للتعري ــل للوال ــدم ورش عم ــع يق ــوفير موق ت

بحقوقهم وواجباتهم في الخـدمات التربويـة والتعليميـة 

سر ايجابيـة لإثـارة أه بـنماذج المقدمة لأبنـائهم، وتدعيمـ

إنشاء ") 14(واقترحت معلمة . خرينحرص واهتمام الآ

وحدة في المستشفى باسم وحدة الكشف والتدخل المبكر 

بحيث يكون من مهامها توعيـة الأم والأب بخـصائص 

ــشكلة  ــتلاف الم ــين الاخ ــرق ب ــي، والف ــو الطبيع النم

ــه  ــة، والتوجي ــدود الطبيعي ــن في الح ــتلاف الممك والاخ
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السليم للوالدين عند الكشف عن الإعاقة سواء في فـترة 

 ."الحمل أو فيما بعد

يمكن تفعيل التقنية في نشر ثقافة معلوماتية تهـدف 

إلى تكــوين فكــر معلومــاتي بــين أفــراد مجتمــع المدرســة 

خاصـة معلمـي التعلـيم  وبمختلف مستوياته ومكوناته

وي لكترونيـة تحـإوتوفير مكتبات .  المدارسوقادةالعام 

العديد من المراجع العلمية والمواقع التي توفر للمعلمـين 

ن المدرسة للجميـع أ على والتأكيد. معلومات أكثر عمقًا

وأهمية التعاون والعمل الجماعي وحث معلمات التعلـيم 

العام على الحضور والمشاركة في فريق البرنامج التربـوي 

تثقيــف معلمــي التعلــيم العــام بالتــسهيلات . الفــردي

لتكييفات وفي فهم الأدوار المطلوبة من كـل عـضو في وا

 .الفريق

 :التدريب

: الرئيسية التي احتلت المرتبـة الثالثـة هـيالأفكار 

ــدريب والبحــث العلمــي فالتــدريب وســيلة لرفــع . التّ

مستويات الأداء والمهارات في مختلف المجـالات الحياتيّـة 

والعمل على تحسينها وتطويرهـا سـواء كـان ذلـك عـلى 

وقـد طالبـت . صّعيد الشخصيّ أو الـدراسيّ أو العمـليّ ال

ساليب أ تطرح لكترونيةإمنصات تدريب المعلمات بتوفير 

الطالبـات، ( متنوعة لجميع المـرتبطين بالبرنـامج تدريب

داري، المــشرفات التربويـــات، المعلــمات، الطـــاقم الإ

ــار ). سرةالأ ــلى اعتب ــارات أوع ــدد والخي ــم متج ن العل

على مـدار ا ن يكون التدريب مستمرً أح متطورة، تم اقترا

العام للجميع عن طريق توظيف التقنية بتقـديم دورات 

ممـا يتـيح "  المملكـةكافة منـاطقتدريبية تخدم الجميع في 

لكل واحدة اختيـار المحتـوى والوقـت بـما يتوافـق مـع 

ن أو .)5( معلمـة "احتياجاتها ولا يتعارض مـع مهامهـا

عريـف بكيفيـة اسـتخدام الت: تشمل الـبرامج التدريبيـة

حدث التقنيات، ومـن ثـم الاسـتخدام الأمثـل لتقنيـة أ

المعلومــات في مجــال التخــصص وفقــا لجانــب الاهــتمام 

مع ضرورة عمـل دورات ). طالب، معلم، اداري، اسر(

لكـتروني تدريبية مستمرة توضح كفية العمل الجماعي الإ

وقـد تـم اقـتراح . وخاصة للفريق متعدد التخصـصات

مـثلا يقـترح تـوفير . سـاخنة حاليـا للتـدريبمواضيع 

كيفيــة تطــور الــذات والــتعلم : دورات للطالبــات عــن

. الفعال، المهن، والحياة المهنية، البرامج التقنيـة المختلفـة

تـدريب :  للمعلمات فهيةما المواضيع التدريبية المقترحأ

الأسس العلمية في تـدريس ذوي (المعلمات تقنيا وتربويا 

، تدريب المعلمات عـلى كيفيـة مواءمـة )صعوبات التعلم

التكنولوجيا مع التدريس، الممارسـات التـي يـوصى بهـا 

سرة مـا الأأ. لتقويم وتطـوير وتحـسين جـودة البرنـامج

فكار تدور حول تدريب الوالدين على التعامل فكانت الأ

مع ابنتهم في المنزل ومشاركتهم بطريقة فعالة في البرنامج 

خيرا فالتـدريب يـسهم في جعـل أو. التربوي الفردي لها

 للمستجدات في المجـال التربـوي امجتمع المدرسة مواكبً 
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ويرفع مستوى الوعي الثقافي، كما يدعم ويوثق التطـوير 

  .المهني للجميع

 :البحث العلمي

من خلال الاطلاع على المجال في المملكـة العربيـة 

بحــاث التــي تركــز عــلى الــسعودية نلاحــظ قلــة في الأ

ــا مــع الطــلاب ذوي صــعوبات اســتخدام ا لتكنولوجي

لـذا . التعلم، بعكس ممـا هـو متـوفر في الـدول المتقدمـة

لى تركيز الباحثين في الجهات المعنية على إتطمح المعلمات 

ــة بالأ ــات مدعم ــدهم ببرمجي ــة لتزوي ــذه النقط ــة ه دل

والبراهــين العلميــة وليــست معتمــدة عــلى اجتهــاداتهم 

جهـت المعلـمات ن من الـصعوبات التـي واإ. الشخصية

 )4(خــلال فــترة التعلــيم عــن بعــد مــا ذكرتــه المعلمــة 

تقيـيم (مساعدة الطالبـة عـلى تحديـد الجهـاز المناسـب "

، وتخـصيص الجهـاز أو )الخيارات الموجـودة في الـسوق

تكييفه لـيلائم الاحتياجـات الفريـدة للطالبـة، وتـوفير 

   وتــــوفير التــــدريب ،"التــــدريب لهــــا أو أسرتهــــا

 حتى يتمكنوا من دعـم طالبـة في حـال لموظفي المدرسة

جهزة فهناك حاجة بحثية لتحديد مواصفات الأ. الحاجة

المناسبة للخصائص المتنوعـة للطـلاب ذوي صـعوبات 

 .التعلم

بحـاث حـول تحويـل جـراء مزيـد مـن الأيتعين إ

ــورقي  ــنمط ال ــن ال ــتعلم م ــعوبات ال ــامج ص لى إبرن

وفير مكانيـة تـإدراسة مـدى . لكتروني ومدى فاعليتهالإ

ـــصية  ـــارات تشخي ـــذكاء إاختب ـــاس ال ـــة لقي لكتروني

والتحصيل الأكاديمي، تصميم ومتابعة وتطوير البرنامج 

التربوي الفردي، تطوير وتصميم مصادر للتعلم والتـي 

تعــزز الطــرق التدريــسية المتنوعــة كــالتعلم الفــردي أو 

الجماعــي لتلبيــة الاحتياجــات الفرديــة، تــصميم خطــة 

رتبط بالمؤسسات المجتمعيـة، وتقيـيم لكترونية تإانتقالية 

 .مستوى خدمات التربية الخاصة المقدمة بشكل دوري

بحاث علمية حول تـسهيل ألى عمل إهناك حاجة 

انتقال الطلاب ذوي الإعاقة بعد المدرسة ومراقبـة سـير 

حياتهم المهنية أو التعليمية في الجامعة وحتى الأسرية عند 

لى متابعـة الطـلاب إفنحن بحاجة . تكوين أسرة وغيرها

ــبرامج  ــوير ال ــا في تط ــتفادة منه ــاتهم للاس ــدى حي م

 .والخدمات المقدمة لهم وتقديم يد العـون عنـد الحاجـة

وقد تسهم التقنية بتوفير برمجيات تتبع وتقيـيم تـستخدم 

فراد ذوي صعوبات التعلم ومن حـولهم مـع من قبل الأ

وجود فريق بحثي تقني يوثق نوع التكيفات والتعديلات 

لملائمة لكل فرد مـن ذوي صـعوبات الـتعلم أو نقـص ا

التدريب في كيفيـة عمـل تعـديلات تلائـم احتياجـات 

ن أخـرى تـؤمن المعلـمات أمـن جهـة . الطالبـة الفرديـة

و أ ذوي صعوبات التعلم يتميزون بذكاء عادي اتلباالط

فوق عادي ويمكنهم التعامل مع مثل هذه البرمجيـات في 

جراء بحوث حـول إبد من لا") 9(معلمة . حال توفرها

و تكتشف الطلاب الأذكيـاء أالبرامج التقنية التي تستثير 
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. "باستخدام التكنولوجيا وابتكار طرق جديـدة للـتعلم

بحـاث سـتقدم معلومـات وافيـة ودقيقــة مثـل هـذه الأ

 ومـع مـن هللمعلمات حول البرنامج وكيفيـة اسـتخدام

تقديمها يستخدم، وقد تسهم المعلمة والطالبة في تطويره ب

تربـويين بوصـفنا هـذا يطالبنـا . تغذية راجعة للبـاحثين

بإعادة التفكير في البيئة المدرسية لجعلها بيئة تعليمية أكثر 

ابتكارا، وأكثر ملاءمة لإعداد المتعلمين للاقتصاد العالمي 

 . الرقمي

ــن  ــد م ــامج لاب ــاح البرن ــوث إلنج ــراء البح ج

م والدراســات بــشكل مــستمر وتــوفير برمجيــات تــدع

فالباحثين بحاجـة . البحث العلمي في المجال بشكل عام

لكترونية لقياس واقع برامج صعوبات التعلم إلى برامج إ

 للعـاملين والطـلابوتحديد المهارات التدريبية اللازمة 

وإجــراء المزيـد مــن الدراسـات حــول نتــائج . هـلوالأ

التدريب وقياس أثر البرنامج التدريبي بعد الانتهاء منـه 

ويمكـن . طبيق المتدربات مـا تعلمنـه في الميـدانومدى ت

و ألكترونيـة تقييم الخدمات عن طريـق الاسـتبيانات الإ

مـن جهـة . خرى تساعد في جمع البيانـاتأتوفير أدوات 

اخرى يمكن تسهيل مهمة البـاحثين ودعمهـم لإجـراء 

ــدة  ــوفير قاع ــيم بت ــدارس التعل ــة في م ــاث إجرائي أبح

وني مـع الجهـات لكـترإلكترونيـة وتواصـل إمعلومات 

ــوزارة ــصة في ال ــلى ضرورة أو. المخت ــمات ع ــدت المعل ك

دراسة وتطوير سـبل التعـاون بـين العـاملين في الميـدان 

ن توفر المراكز البحثية قاعدة بيانات تحوي أوالباحثين، و

قائمـة : ن تـساعدهم مثـلأهم المعلومات التي يمكـن أ

ســماء البــاحثين ومجــالاتهم البحثيــة وطــرق التواصــل أب

و عـرض أهم منجـزاتهم البحثيـة في المجـال، أمعهم، و

ويمكن التعاون بين المعلمين . نماذج أجنبية أو عربية مميزة

والباحثين في الاستفادة من المعايير العالميـة لوضـع آليـة 

كـدت معلمـة أو. محددة لإعداد وتنفيذ وتقويم البرنامج

توثيق نتـائج اللقـاءات للاسـتفادة المـستمرة "على ) 13(

ــفحة م ــلى ص ــا ع ــع معلوماته ــل جم ــا مث ــة إنه لكتروني

  ."ومشاركتها مع الجميع

 :نتائج السؤال الثاني

هي الاحتياجات التقنية التي تحتاجها المعلمـة في  ما

 مـن طالباتهـابرامج صعوبات التعلم للعمل بفعالية مـع 

 البرنامج؟وجهة نظر قائدات المدارس التي يطبق بها 

الرئيـسية التـي  الاحتياجـات )3 (يعرض جـدول

اقترحتها قائدات المدارس المطبق بهـا بـرامج صـعوبات 

همية تـوفر بـرامج تكنولوجيـة أفي الجدول  يظهر .التعلم

العملية التعليميـة، التواصـل، والتنظـيم : تدعم كلا من

خــيرا البحــث أداري، ونــشر الــوعي، والتــدريب، والإ

ن جميع القائـدات شـاركن في المحـاور أيلاحظ . العلمي

قـل أولى، بينما حظي الجانب البحثـي بـاهتمام مس الأالخ

  .لديهن
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 قائدات المدارس الاحتياجات التقنية من وجهة نظر :)3(جدول 

 النسبة عدد المشاركين فكرة فرعية النسبة عدد المشاركين الفكرة الرئيسية

 % 100 6/6 )نشطة والتحفيزالتعلم والأ(التدريس 
  %100 6/6 تعليمية

 % 100 6/6 )التقييم والفريق(مج الفردية البرا

 %100 6/6 الجهات ذات الاختصاص

  %83 5/6 المجتمع

  %67 4/6 سرة والطلابالأ
 %100 6/6 تواصل

  %50 3/6 )الفريق(المدرسة 

 % 100 6/6 الإداريةعمال الأ

  %100 6/6 داريةإ % 100 6/6 التخطيط

 % 100 6/6 تطويرال

 %100 6/6 المجتمع
 %100 6/6 يةتوع

  %67 4/6 أولياء الامور

  %100 6/6 التقنية
  %100 6/6 تدريبية

  %100 6/6 التخصص

  %83 5/6 الاستفادة من الأبحاث %00 5/6 بحثية

 

  :التعليم

همية تطوير البيئـة التعليميـة أكدت القائدات على أ

ــع الطالبــات وخاصــة ــتعلم لــدى جمي  ذوات لتعزيــز ال

صعوبات التعلم، عن طريق تقـديم التطبيـق والممارسـة 

والتــدريب والتجريــب الفعــلي مــن خــلال الممارســات 

التربوية المتنوعة لتشكيل الشخـصية المتكاملـة للطالبـة، 

وتنظـــيم تعلمهـــا واكتـــسابها للمعـــارف والمهـــارات 

ونظـرا لتجـاوز نـسبة . الاجتماعية والتواصـلية بفاعليـة

نـه إاوز الكثافات المقـررة للفـصول فحيانا، وتجأالقبول 

. يصعب على المدرسة تقديم خدمات ذات جـودة عاليـة

نه يـوفر إلكن في حال توفر دعم تقني للعملية التعلمية ف

 فرصة التدريب الباتالوقت والجهد للمعلمة ويتيح للط

 الفرديــة في ن وقــدراتهنعــلى المهــارات وفــق احتيــاجه

فالتقنيـة . على للنجاحأ نسبة ن لهوفرالوقت المناسب، وي

تــسهم في تقــديم خــدمات تعليميــة تــسعى إلى تنــشيط 

القـدرات العقليــة للطلبــة، كــما تنــوع وتطــور أســاليب 

التدريس والتقويم في المـواد الدراسـية، وتحـسن فـرص 

التعليم لذوي الاحتياجات الخاصة والموهـوبين بـشكل 

من خلال تجربة تفعيل التعلم ") 3(وذكرت القائدة . عام

ن أعن بعد تغلبنا على عوائق المسافة والـزمن، ولاحظنـا 

 القابلية والقدرة على الـتعلم شرط نجميع الطالبات لديه

نه بعد تجربة أكدت القائدات أو. "توفر الظروف المناسبة
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التعلم عـن بعـد لابـد مـن الارتقـاء بمـستوى العمليـة 

التعليمية وتحسينها وتطويرهـا وتحـسين جـودة التعلـيم 

عـن طريـق تـوفير بيئـة .  ليلائم جميع الطالبـاتوتكييفه

تعليمية ذات كفاءة رقمية عالية داعمة للأنشطة وللتعلم 

تعلم افـتراضي وبـرامج  النشط والإدارة الجماعية وتوفير

بديلة للواقع، وتطوير اسـتراتيجيات ووسـائل تعليميـة 

مع مراعاة الأساليب التقنية الملائمة لطبيعة هذه . مناسبة

 المتعلمين واحتياجـاتهم عنـد تـصميم وتطـوير الفئة من

 المنتجـة أو -مصادر التعلم والبرامج والمـواد التعليميـة 

 . الجاهزة

كدت القائدات على ضرورة توفر أخرى أمن جهة 

برامج تقنية تساعد في بناء البرنامج التربوي الفردي، من 

ــيمإ ــتعلم والتقي ــة ال ــة عملي ــشخيص ومتابع ــة وت . حال

 صياغة وتصميم المحتوى التعليمي المقدم مكانية إعادةإو

 التعلـيم تقنيـةللطالبات باستخدام التقنيـات الحديثـة و

وتوفير بيئـة شـاملة . والتقويم والتغذية الراجعة الفورية

تراعي احتياجات طلبة برامج صعوبات الـتعلم بتقـديم 

استشارات عبر وسائل التواصل لدعم العملية الّتعليمية 

  بعــض التخصــصات، أوفي حــال وجــود نقــص في

. انخفاض مستوى أداء بعض المؤهلين لأسباب متنوعـة

فهدف المدرسة هو حـصول كـل طفـل سـعودي عـلى "

فرص التعليم الجيد وفق خيارات متنوعة وهـذا يـشمل 

 تقنية، ويتلخص دور )1( القائدة "الطلاب ذوي الإعاقة

 . التعليم في تقديم حلول لذوي الاحتياجات الخاصة

 :التواصل

ساليب التواصل بين أ بتنوع وتعدد التقنيةساعدت 

الناس وفي تسهيل حصول المستخدمين والمستفيدين مـن 

لى بـرامج إوالمـدارس بحاجـة . الخدمات بدقـة وسرعـة

تواصل تقنية لتجويد العمل بين منـسوبيها والمـستفيدين 

منـسوبي  فالتقنية ساهمت في تحفيز. منها والمجتمع المحلي

ل الجماعي وتكوين فرق العمل لإنجاز المدرسة على العم

فهم .  لهم من تخطيط وتنظيم وتنفيذ ومتابعةةالمهام الموكل

لى تنظيم الاجتماعات الإلكترونية التي تعقد من إبحاجة 

جــراء إخــلال اســتخدام الوســائل الإلكترونيــة، ومــن 

و أاجتماعات ومناقشات افتراضية، مـشاركة معلومـات 

صال الافـتراضي لممارسـات نترنت، والاتملفات عبر الإ

وإيجاد قنوات اتـصال فعالـة . القيادة والتدريس والتعلم

مفتوحة تحقق الانسيابية والسرعة في تدفق المعلومات بين 

كافة العاملين في القطاع التربوي، لجعـل التربـويين عـلى 

 . صلة مستمرة بالمؤسسات التعليمية ذات الصلة

مـور مـن لابد من تطوير التواصـل مـع أوليـاء الأ

جراء اجتماعات وفعاليات عـن بعـد باسـتخدام إخلال 

ــشكلاتهم، الأ ــم وم ــتماع لآرائه ــة والاس ــزة الذكي جه

وتشجيع مـشاركاتهم، وتـوفير بيئـة افتراضـية ترحيبيـة 

لاستقبالهم، والتعاون معهـم، مـن أجـل إنـشاء مجتمـع 

مدرسي قوي وبيئة تعليمية جيدة، لتحقيق مجالس الآبـاء 
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ة تحفيز الطلاب ذوي الإعاقة وأسرهم ومحاول. هدافهالأ

للمشاركة في جميع البرامج والأنشطة المدرسية، مما يسهم 

ــادفي  ــل إيج ــة إ تفاع ــلاب ذوي الإعاق ــين الط ــابي ب يج

هداف التواصل مـع الوالـدين هـو أهم أومن . وأقرانهم

خيرا، التواصل أ. لبناتهم إشراكهم في عملية صنع القرار

ل التنظيمـي للمؤسـسة الفعال يعمـل عـلى ربـط الهيكـ

واستمرارية التقويم بيسر وسهولة، ويوفر الاتصال بـين 

كافة أجزاء المؤسسة؛ بالتـالي الحـصول عـلى المعلومـات 

  .والخدمات بأقل جهد

و ألى تـوفير تطبيـق إكدت القائدات على الحاجـة أ

بوابة للسياسات والتشريعات التي تنظيم برامج التربيـة 

وضوح والإلزامية، يتبعها شبكة ن تتميز بالأالخاصة على 

اتصال فعالة يمكن من خلالها تبادل المعلومات والتعاون 

والعمــل المــشترك بــين المــشرفين التربــويين والمــدارس، 

الإداري في المنطقة  ضعف الّتواصل بين صاحب القرار"

 "وبين الكوادر المتخصصة المعنية يسبب عرقلة في العمل

كن المـشرف التربـوي مـن التواصل الجيد يم). 5(قائدة 

ن أكـما . التنسيق ومتابعة وتقويم عملية التعلم عـن بعـد

هناك ضرورة للاستفادة من وسائل الاتـصال عـن بعـد 

لتوطيد ارتباط المؤسسة التعليميـة بمؤسـسات المجتمـع 

وتوفير برامج للتواصل والتفاعل مـع المؤسـسات التـي 

للمدرسة عادة يمكن ") 6( القائدة ةفادإو .تخدم المدرسة

التواصــل مــع المجتمــع المحــلي باســتخدام المواقــع 

 مـدونات ،Wikisلكترونية، الويكي لقـادة المـدارس الإ

، التدوين الـصوتي لقـادة المـدارس Blogsقادة المدارس 

Podcast لكن حبذا لوكان هناك برنـامج موحـد لكـل ،

 . "المدارس تحت رعاية الوزارة

 :الإداريالتنظيم 

 المستقبلية تطمـح ن أهدافهنأوضحت القائدات أ

لكترونيــة التــي تتمثــل في إدارة لى اســتخدام الإدارة الإإ

الملفات بدلا من حفظها، واسـتخدم البريـد الإلكـتروني 

كوسيلة تواصل بين العاملين في المدرسـة وبـين المدرسـة 

لكترونيـا إوأولياء الأمور، سهولة الوصول إلى الملفـات 

دارة المدرسـية بحاجـة فالإلذا . بدلا من الملفات الورقية

داريـة الروتينيـة عمال الإلى برامج تقنية للمساعدة في الأإ

ــات  ــظ الملف ــة، وحف ــات الإداري ــدوين المعلوم ــل ت مث

، ونظــام المــستودعات، ةالميزانيــ :والــسجلات مثــل

دارية من تنظـيم توزيـع وتحديـد والمهام الإ. والمشتريات

نسيق مع مسؤوليات وواجبات العاملين، والاتصال والت

الرسـمية،  ولياء الأمور ومـع الجهـات الرسـمية وغـيرأ

وحفظ ملفـات الطـلاب وعمليـة قبـولهم وتـسجيلهم، 

التقارير،  صدارإومتابعة تطورهم، وعمل الإحصاءات و

فـادة إ. خرى التي تحتاجها المدرسةوالأنظمة الإدارية الأ

بعد تجميع هذه البيانـات يربطهـا البرنـامج ") 2(القائدة 

 ."اتخاذ القرار في الوزارةبمركز 

لى برامج تـساعد في ووضـع إلى احتياجهم إضافة إ
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خطط استراتيجية وجـدول زمنـي للأهـداف والأعـمال 

 إمكانية للمنسوبين مع وإعلانهاوالمهام المطلوب تحقيقها 

التفاعــل فــيما بيــنهم وتحميــل المــستندات وتوثيــق 

مثـل . جراءات، وإجراء الاجتماعات عن بعـد بيـنهمالإ

هذا البرنامج يوفر جهد ووقت العـاملين ويقلـل الهـدر 

نـه يـساعد في تخـزين المعلومـات أكـما . البشري والمادي

ويدعم مجـال . لكترونيةإلكترونيًا لتكوين قاعدة بيانات إ

التنظيم باستخدام المـوارد والإمكانيـات المتاحـة، ومـن 

فـراد العمليـة أالتنـسيق بـين  وخلال المعلومات المتوفرة

ويمكـن . وية والمتمثلة في الوظائف الإدارية والفنيةالترب

من خلال البرنامج إعداد دليل تنظيمـي لتوزيـع العمـل 

وتقديم تقـارير دوريـة حـول سـيره ومتابعتـه، وتقـويم 

التغذية الراجعـة للعـاملين عـن أدائهـم بـصفة منتظمـة 

ما في مجال التخطـيط فهـو يـساهم في تحديـد  أ.ومستمرة

والتأكد من تلبيتها لاحتياجات جميـع الأهداف التعليمية 

الطلاب ومن بينهم ذوي الإعاقة من خلال هذا البرنامج 

يمكن وضع خطط تفصيلية لتنفيذ الأهداف السابقة مـع 

 .المشاركة في مشروعات

ــا في تطــوير أداء الإدارة إ ــف التكنولوجي ن توظي

 هالمدرسية باستخدام التخطيط والتنظيم والرقابة والتوجي

عمليـات  ني تسهل الإجراءات الإدارية وإنجازالإلكترو

 والمعلمين وتـساهم قادةالحفظ والتحليل وتقييم عمل ال

ــع جــودة العمــل الإداري واســتدامة التقيــيم . في رف

التنظيمي عبر العام الدراسي، مما ييسر المتابعـة والمـساءلة 

كما يمكـن مـن وضـع معـايير . وتقييم البرامج التعليمية

ــساءلة ــؤشرات للم ــة وم ــب الإداري ــة في الجوان  التربوي

عداد تقريـر سـنوي وزاري عـن والفنية ويمنح فرصة لإ

ــاتهم  ــة، واحتياج ــبرامج التعليمي ــدارس وال ــاع الم أوض

  .المستقبلية وتطلعاتهم للأعوام القادمة

 لترشـيح اواقترحت القائدات توفير الوزارة برنامجً 

نظـام يستخدم هذا البرنـامج . القائدة وفقا لمعايير محددة

تـشمل نقـاط . النقاط لحساب المفاضلة بـين المتقـدمات

الخــصائص الشخــصية والمهنيــة : دنــىأالمفاضــلة كحــد 

والعلميـة وتقيــيم العـاملين في المدرســة واعـتماد أوليــاء 

 . الأمور كشركاء في تقييم

 :التوعية

ــة  ــسوبي المدرس ــع ومن ــف المجتم ــم تثقي ــن المه م

ــتعلم، والخــدموالأ ات التــي سرة بــبرامج صــعوبات ال

وللوصول لمختلف طبقات المجتمع على المدرسة . تقدمها

ــع  ــات أتنوي ــتجابة للاهتمام ــف، والاس ــاليب التثقي س

والحاجات المتنوعـة للمجتمـع المحـلي والاسـتفادة مـن 

موارده، والاسـتيعاب والتجـاوب مـع الـسياق الثقـافي 

كما عليها . والاقتصادي والاجتماعي والسياسي والقانوني

ي وتطوير وإدارة وتنفيذ رؤية للتعلم يـشارك تيسير وتبن

دارة إفيها ويدعمها جميع المهتمـين بالعمليـة التربويـة، و

وتنظيم وتشغيل وتوفير المصادر اللازمة لبيئة تعلم آمنـة 
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 لتحقيـق ذلـك في ظـل عـصر. وفعالة وتتـسم بالكفـاءة

سرع طريق للوصـول للجميـع هـي أسهل وأن إالتقنية ف

لذا على المدرسة تعزيز ثقافة . عيوسائل التواصل الاجتما

نـشطة المجتمـع المحـلي، أالتعلم بالمساهمة في فعاليـات و

فـراد المجتمـع، أونشر نشاطاتها بـالطرق التـي تناسـب 

 قالت القائـدة ،وخاصة فعاليات برامج صعوبات التعلم

علينا دعم المشاركات المجتمعيـة في إدارة وتطـوير ") 4(

عمل على تحسين اتجاهـات وال. "خدمات التربية الخاصة

عاقـة، أولياء أمور الطلبة العاديين نحـو الطلبـة ذوي الإ

والتي تؤثر سلباً عـلى تفاعـل أبنـائهم مـع الطلبـة ذوي 

وتمكين الأشـخاص ذوي الإعاقـة في المجتمـع . عاقةالإ

ــستفيدين ــين الم ــداولها ب ــزاتهم وت ــشر منج ــسين . بن وتح

 .الاتجاهات والسلوكيات نحوهم

مج صـعوبات الـتعلم عـلى الـوزارة للتعريف ببرا

و بوابـة للتعريـف بـسياسات وتـشريعات أتوفير تطبيق 

ودعم المـدارس للـبرامج الطبيـة . برامج التربية الخاصة

وتثقيف . عاقةوالصحية وبرامج الإرشاد والوقاية من الإ

. بكيفية التعامل والعناية بأبنـائهم المعـاقين أولياء الأمور

ــلاب و ــف الط ــاأوتعري ــم ب ــشريعات سره لقوانين والت

واقترحــت . الدوليــة والمحليــة للتعــرف عــلى حقــوقهم

إيجاد وعرض منظومة تحاكم وتعزز تطبيـق ") 5(القائدة 

لا إ. "الأنظمة وذلك لضمان سير العمل التربوي بنجـاح

نه على منسوبات البرنامج العمل عـلى توعيـة المجتمـع أ

المــدرسي والمحــلي بــصعوبات الــتعلم، وتوضــيح أدوار 

فالمديرون ومعلمو التعلـيم العـام . مسؤوليات كل فردو

ــو ــة وموظف ــة الخاص ــاجون  والتربي ــدعم والأسر يحت ال

للمــشاركة في فهــم خــصائص واحتياجــات الطالبــات 

ويمكـن زيـادة الـوعي بأهميـة . ذوات صعوبات التعلم

المسائلة والتقييم المستمر من خـلال عقـد ورش العمـل 

استحـضار التجـارب لكترونية المخصصة للقيادات والإ

ــسين  ــاهمت في تح ــي س ــة الت ــة الناجح ــة والمحلي العالمي

ــامج ــن ،البرن ــتفادة م ــدارس والاس ــين الم ــشراكة ب  ال

لكترونيـة ودعـم والجامعات في تنويع سـبل التوعيـة الإ

مــشاركة طــلاب الجامعــات في الحمــلات التثقيفيــة 

 . بمناسبات التربية الخاصة المتعددة

 :التدريب

ابيـة في المفـاهيم وللارتقـاء لإحداث تغـيرات إيج

بمستوى العاملين التربويين وتطوير قدراتهم وكفـاءاتهم 

العلمية والمهنية وتزويدهم بمعارف وخبرات جديدة في 

و منصات أمجال عملهم؛ اقترحت القائدات توفير برامج 

لكترونية للتدريب عن بعد باستخدام التقنيات الحديثـة إ

، لإعداد كوادر بـشرية و مسجلهأفي الحاسب والإنترنت 

ن تتم عن طريق أويمكن . مدربة وللتنمية المهنية التربوية

ــل ــة مث ــاليب متنوع ــتخدام أس ــة، : اس ــارات ميداني زي

 حلقات نقاش، ودراسة الحالة، محاضرات، ورش عمل،

ــة  ــة وكتاب ــوث الميداني ــؤتمرات، والبح ــدوات، والم والن
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يـا، التقارير، ودراسة مقررات جامعية، والدراسات العل

والتعلم مـن أصـحاب الخـبرات، وغيرهـا مـن الـسبل 

لقـادة ان تـدريب وإعـداد أكدت القائـدات أو. المناسبة

ويجب إتاحـة الفرصـة لإعـادة . يكون قبل وأثناء الخدمة

ولابد مـن . يضاأالتأهيل للطلاب والعاملين في المدرسة 

ربط التخطيط التربوي بالتخطيط الاقتصادي وبخاصـة 

ــدريب وتع ــات مجــال الت ــز الجهــود في مواءمــة مخرج زي

) 3( قائدة  .المنظومة التعليمية مع احتياجات سوق العمل

ــة و" ــوفير دورات تطويري ــد مــن ت ــشكل إلاب ــا ب تاحته

لكتروني لتسهيل الوصول إليهـا أو إقامتهـا في الإجـازة إ

همية التنمية المستدامة أوركزت القائدات على . "الصيفية

و أجال استخدام التقنيـة ساليب السابقة لموعلى توجه الأ

بعـض الموضـوعات . و التطوير بشكل عـامأالتخصص 

. نها مهمة على سبيل المثال لا الحصرأالتي ترى القائدات 

ــة، : في مجــال التربيــة الخاصــة فلــسفة دعــم جميــع الطلب

والكيفيات العلمية للتوجيه والعمل بأفـضل الممارسـات 

م، للطلبة ذوي الإعاقة وخاصـة ذوي صـعوبات الـتعل

ــة الخاصــة ــال التقنــي. قــوانين التربي ــساب : في المج اكت

ــات  ــا والتقني مهــارات تــشغيل واســتخدام التكنولوجي

الحديثة، وتأهيل العنـاصر البـشرية لمواكبـة مـستجدات 

ــة ــة الإلكتروني ــال الإ. التقني ــستجدات  :داريفي المج م

العمل الفنـي والإداري الّتـي تطـرأ عـلى سـاحة الفكـر 

التـدريب العـام . ي والّتنظـيم الإداريالّتربوي والّتعليم

بتشجيع التجديـد والابتكـار، والأفكـار الجديـدة التـي 

خـيرا، مـن المهـم أو. تطور المدرسة والعمليـة التعليميـة

تدريب جميع منسوبي المدرسة على الاحتياجات التدريبية 

اللازمة للتعامل مع الإدارة الإلكترونية من خلال تقديم 

ــة ا لمكثفــة والموزعــة والمتــصلة بعمــل الــبرامج التدريبي

مــدارس التعلــيم كالمنتــديات عــلى الإنترنــت، ويكــي، 

والمدونات، ومـشاركة الملفـات عـبر الإنترنـت، وعقـد 

إتاحة الفرصة للقادة لمحاكـاة الـنماذج . مؤتمرات الفيديو

 .ذات الأداء المتميز

 :البحث العلمي

ضعف نقطـة كانـت لـدى القائـدات هـي محـور أ

اقتصرت مرئياتهن عـلى الاسـتفادة مـن . البحث العلمي

التقنيـة في سـد تفعيل  و،أفضل الممارسات العالمية التقنية

الفجوة الواضحة بين الواقع الحالي والممارسات المنـشودة 

بحاث حـول أجراء إكما تم اقتراح . لتطوير أداء المدارس

استخدام التقنية والاطلاع على نتائج الأبحاث الجامعيـة 

تفعيـل "بـضرورة ) 1(فادة قائدة إو. وضوعحول هذا الم

 . "البحث العلمي بما يخدم مدارس التعليم الشامل

 :مناقشة النتائج والتوصيات

مـا الاحتياجـات التقنيـة "تمثل السؤال الرئيسي في 

التي تدعم برامج صعوبات التعلم للعمـل بفعاليـة مـع 

  مـنالعـاملين في الميـدانهؤلاء الطلاب من وجهة نظـر 

الـسؤالين جابـة عـلى من خـلال الإ. "قائدات ومعلمات
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سـئلة مـن جابـت عـلى الأأن كـل فئـة أيتضح السابقين 

منظورها ومن خلفيتهـا العمليـة ولكـن لـوحظ اتفـاق 

احتياجـات ( رئيـسية موضوعاتعلى ست تان المجموع

ــة ــلية، : تقني ــة، تواص ــة، إتعليمي ــة، بحثي ــة، توعي داري

 .)تدريبية

 تـوفير التعليميـةة  الاحتياجـات التقنيـإن من أهم

نـه إلكـتروني حيـث إالبرنامج التربوي الفـردي بـشكل 

 هما في جانب تنفيذأ. ساس في برامج صعوبات التعلمالأ

ــم ــن المه ــساعد فيفم ــة ت ــرامج تقني ــوفير ب ــيم، :  ت التقي

التــدريس، تكييــف المــنهج، متابعــة تقــدم الطالــب وفي 

ومـن خـلال إجابـات المـشاركات . الخدمات الانتقالية

ــات تــساعد في تــصميم ر الحاجــة إلى تظهــ تــوفير برمجي

الاستراتيجيات التي تلبي الاحتياجات التعليمية للطلبة 

ذوي صعوبات التعلم، واستخدام طرق تـدريس تقنيـة 

ــة بالأ ــة مدعم ــداف التربوي ــي الأه ــة والبرتلب ــين ادل ه

توفير بيئـة تعليميـة ذات كفـاءة رقميـة عاليـة ، لالعلمية

 النشط بنماذج وتصاميم متعددة داعمة للأنشطة وللتعلم

هذه النتائج تتفق مع ما جاء في العديد . ذات مرونة كافية

من الدراسات حول أهمية التقنية في تعليم ذوي صعوبات 

 لحاســب الآلي في غرفــةا أبــرز اســتخدامات الــتعلم، وأن

أبـا حـسين ( إعداد الخطـط التربويـة الفرديـة هو المصادر

 ،المـصطفى واجبـارة ؛2020 الطعـاني،؛ 2018 ،يوالتميم

؛ 2019 ،؛ القحطـاني2019 ،؛ الخليف2019 ؛ المقبل،2020

 Ranet el al., 2021; Karpagavalli et؛ 2020 ،البخيت

al., 2021; Benmarrakchi & El Kafi, 2021). 

هناك شبه اتفاق بين المـشاركات إلى ضرورة تـوفير 

سوبي خر بين منـآسرة، و فعالة مع الأ تقنيةبرامج تواصل

 لتوثيـق العمـل رسـمية تحـت مظلـة  والمجتمـعالمدرسة

ــين  ــاون ب ــدد أوالتع ــق متع ــة الفري ــق خاص ــراد الفري ف

 وقد يكون هذا ناتج عـن ضـعف تفعيـل .التخصصات

. الفريق متعدد التخصصات في برامج صعوبات الـتعلم

تبادل الخبرات مع المختصين مثل هذه البرامج تساهم في 

سيابية والـسرعة في تبـادل تحقـق الانـوخارج المدرسـة، 

 خاصـة المعلومات بين كافة العاملين في القطاع التربـوي

 التعليم العام والتربية إدارتي(دارية في الوزارة الهيئات الإ

خـرى  مع جهات المجتمع الأوأيضا التواصل. )الخاصة

ــيم  للاســتفادة مــن  مهــم للــبرامجخــارج نطــاق التعل

ضرورة من اسات  الدر بهوصت هذا يدعم ما أ.خدماتها

 سرةل للتواصـل والتعـاون بـين المدرسـة والأبيجاد سـإ

القـــاضي ؛ 2018 ،ل مـــساعدآالعمـــري و(والمجتمـــع 

ـــاني، ـــيري؛ 2019 والقحط ـــاني والكث  ؛2020 ،القحط

 ). 2020 الهاجري،

ضرورة تفرضــها لكترونيــة المدرســية الإدارة الإ

وهـي عبـارة . طبيعة التطور في حياة المجتمع الـسعودي

ظومـة رقميـة متكاملـة تهـدف إلى تحويـل العمـل عن من

ويراها . الإداري من النمط اليدوي إلى النمط الإلكتروني
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 يـساعد في بنـاء ا ومترابطًـ متكاملاً اداريً إ االبعض برنامجً 

الهياكل التنظيمية لمنسوبي المدرسة واللجان الاستشارية، 

.  الإلكترونيه والرقابة والتوجيالتخطيط والتنظيمشاملا 

مدرستي،  (لكترونية للمدرسة بمنصةدارة الإوترتبط الإ

الإجــراءات التنظيميــة للتربيــة   لعــرض ونــشر)أو نــور

برامج وتطبيقات تقنية تسهل لذا لابد من توفير . الخاصة

على العاملين توثيق نوعية الأداء وجودته وتسهل متابعة 

خرى تساعد في تحديد أالعمليات الإدارية وتكامليتها، و

ــة في الاحت ــل الممكن ــية ومــصادر التموي ياجــات المدرس

 الأعبـاء هذه المقترحـات ستـساعد في تخفيـف .المجتمع

 وتحـسن معلمة صعوبات التعلمالتي تكلف بها  الإدارية

ــة  ــة المدرس ــن إنتاجي ــ(م ــسين والتميم ؛ 2018 ،يأباح

 ؛ الطعـاني،2020 زعبـاط وسـعداوي،؛ 2020 البخيت،

؛ 2020 الكثــيري، القحطـاني و؛2020 الغامـدي، ؛2020

  .)2013 ؛ النمر،2019المقبل، 

 أحد مهام تثقيف المجتمع ببرامج صعوبات التعلم

والبحث عن أساليب فعالـة لنـشر . العاملين في البرنامج

تـم  راء التـيمـن الآ. الوعي يتطلب جهدًا من المعلمـين

و بوابـة أالاتفاق عليها بين المشاركات أهمية توفير موقع 

  الخاصـة وتشريعات بـرامج التربيـةللتعريف بسياسات

لكترونيـة دلة الإرشادية الإيحوي البرامج التوجيهية والأ

وضرورة تـوفير . للأسر والطلاب والمعلمين وللمجتمع

مكانيـة إموقع يقدم ورش عمـل للتعريـف بالبرنـامج و

مـع . الاستعانة بطلاب الجامعات في الحملات التثقيفيـة

وفقـا للتطبيقـات التقنيـة  على استمرارية التوعية التأكيد

تفعيـل وسـائل  مع مراعاة المناسبة والمتداولة في المجتمع

الاســتفادة مــن التقنيــة لمواكبــة والتواصــل الاجتماعــي 

هذه الأفكـار . التحديث والتحديات المستمرة في المجال

تتجاوب مع نتائج الدراسـات الـسابقة التـي بحثـت في 

؛ 2020 ،صيادالـ؛ 2019الـسليمان والـشيحة، (المعيقات 

؛ 2020 ؛ القحطاني والكثيري،2019 القاضي والقحطاني،

 . )2013 النمر،؛ 2019؛ المفيز 2019المقبل،

من خلال الموضـوعات الـسابقة تـبرز الحاجـة الى 

التنمية المستدامة للبرامج، ولتحقيق ذلك لابد من تـوفير 

و منـصات أتـوفير بـرامج تدريب مـستمر، عـن طريـق 

 عن بعد لجميع من له علاقة بـبرامج لكترونية للتدريبإ

داري، الطالبات، المعلمات، الطاقم الإ(صعوبات التعلم 

سـاليب تـدريب أتطـرح ) سرةالمشرفات التربويات، الأ

تقــدم هــذه المنــصات دورات تدريبيــة تقنيــة، . متنوعــة

تخصصية وعامة وشخصية، تخدم الجميع في كافة منـاطق 

تمال التـدريب عـلى ضرورة اشو. المملكة على مدار العام

حدث التقنيات وكيفية مواءمـة التكنولوجيـا أالتعريف ب

ــدريس ــع الت ــة ،م ــشرية لمواكب ــاصر الب ــل العن  وتأهي

التطـورات العالميـة في ، ومستجدات التقنية الإلكترونيـة

 هـذه النتيجـة تتفـق مـع .مجال التنمية التربوية المستدامة

ريب العديد من الدراسات التي أكدت عـلى أهميـة التـد
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ــصياد،( ــاني،2020 ال ــشمراني،2020 ؛ الطع ؛ 2018 ؛ ال

القـاضي  ؛2019 باحسين،أ؛ عبدالعزيز و2019 الشمري،

ـــاني، ـــاجري،؛ 2019 والقحط  & Altun؛ 2020 اله

Kahveci, 2019; Benmarrakchi & El Kafi, 2021; 
Boyle & Joyce, 2019; Joyce & Boyle, 2020) 

ت بـرامج عمل معلـما لتطوير مهم البحث لعلمي

تحديـد الممارسـات وهنـاك ضرورة ل. صعوبات الـتعلم

ــة والمدعمــة بالأ ــر فاعلي ــة الأكث ــات التقني ــة والبرمجي دل

والبراهــين العلميــة التــي تــستخدم مــع الطــلاب ذوي 

جرائيـــة صـــعوبات الـــتعلم، وخاصـــة البحـــوث الإ

 ةبحـاث متخصـص أنشاء مراكـزومن المفيد إ .للمعلمات

جراء مزيد مـن إلى إحاجة ك فهنا. تدعم العملية البحثية

جهـزة التقنيـة المناسـبة مواصـفات الأ: بحاث حـولالأ

لى إ ذوي صـعوبات الـتعلم الطلبـةانتقال   الطلبة،لهؤلاء

حياة مـا بعـد المدرسـة واكتـشاف احتياجـاتهم التقنيـة، 

و تكتـشف الطلبـة الأذكيـاء أالبرامج التقنية التي تستثير 

مــن أفــضل الاســتفادة و. مــن ذوي صــعوبات الــتعلم

هذه المقترحات تتجـاوب مـع . الممارسات العالمية التقنية

ماورد في الدراسات السابقة حول ضرورة إجراء أبحاث 

أباحـسين (عن تفعيل التقنية مع ذوي صعوبات الـتعلم 

؛ زعبـاط وسـعداوي، 2019 ؛ الخليف،2018 ،يوالتميم

 ). 2018 ،؛ النمر2019؛ المقبل، 2019 ؛ عطية،2020

ـــة في الختـــام  اســـتهدفت هـــذه الدراســـة معرف

الاحتياجات التقنية التي تدعم معلمة برامج صـعوبات 

التعلم للعمل بفعالية مع طالباتها مـن وجهـة نظـر ذوي 

 العديـد  المـشاركاتأظهرتالاختصاص في المجال وقد 

من الاحتياجات وقـدمن الكثـير مـن المقترحـات التـي 

  .ستسهم في تطوير المجال

 :التوصيات

 نتائج البحث الحالي يمكن الخـروج بعـدد بناء على

 :من التوصيات ذات العلاقة

 .في جميع المدارسجعل التقنية نظام حياة  -

التنمية المهنيـة المـستمرة الموجهـة للعـاملين مـع  -

 .باستخدام القنوات التقنيةذوي صعوبات التعلم 

 . المدرسة ومؤسسات المجتمعالشراكة بين -

 طوليةّإجرائية و(بأنواعها دعم الأبحاث العلمية  -

  .التي تدرس التقنية في برامج صعوبات التعلم) وغيرها

 :الدراسات المقترحة

 تجريبيـة، لمزيد من الدراسات بمناهج متنوعةإجراء ا - 

 . التقنية مع ذوي صعوبات التعلمحول نوعية، مختلطة

ــراء- ــشرفات  إج ــات الم ــول مرئي ــات ح  دراس

حتياجات التقنية لمعلـمات والعاملين في الوزارة حول الا

  .صعوبات التعلم

التعلـيم إجراء الدراسات الطوليّـة لتتبـع تجربـة  -

 .التقني للطالبات ذوات صعوبات التعلم

للمـدارس التـي تطبـق الإدارة إجراء دراسات  -

 .الإلكترونية
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 قائمة المصادر والمراجع

 :المراجع العربية: أولاً 

واقــع اســتخدام ). 2018(. أبــا حــسين، وداد والتميمــى، تمــاضر

التقنيات التعليمية في برامج صعوبات التعلم من وجهة نظر 

مؤسـسة التربيـة : مجلة التربيـة الخاصـة والتأهيـل. المعلمات

  .256 - 222، )25(6 الخاصة والتأهيل،

اسـتخدام المعلمـين ). 2018(والمحارمـة، لينـا . أبو يحيى، فـراس

التعلم بة ذوي صعوبات للتكنولوجيا المساندة في تعليم الطل

جامعـة . رسـالة ماجـستير.  باتجاهـاتهم في الأردنوعلاقته

 .عمان العربية، الأردن

المعوقـات الإداريـة ). 2018(.آل حسين، سارة، والكثيري، نـورة

والفنية التي تواجه معلـمات صـعوبات الـتعلم في مـدارس 

التعليم العام الابتدائية للبنات بمدينة الريـاض مـن وجهـة 

 كليـة -جامعة الإسكندرية : مجلة الطفولة والتربية. هننظر

  .384 - 319، )33( رياض الأطفال، 

ــسنيه ــت، ح ــات ). 2020. (البخي ــا المعلوم ــتخدام تكنولوجي اس

والاتصالات ودورها فى تحسين جودة المخرجات التعليمية 

لدى التلميذات ذوات صعوبات القـراءة مـن وجهـة نظـر 

مجلـة .  الميدانى بجامعـة حائـلمعلماتهن وطالبات التدريب

 .98-53، 5، العربي للدراسات والأبحاث

استخدام التقنيات المساندة للتلاميذ ذوي ). 2017. (البراهيم، هند

دليل إرشـادي لمعلمـي : صعوبات التعلم في غرف المصادر

مجلـة البحـث العلمـي في . التلاميذ ذوي صعوبات الـتعلم

بنات للآداب والعلـوم كلية ال -جامعة عين شمس : التربية

 .585 – 535، )2(18والتربية، 

 :استرجع من. 2030رؤية ). 2016(. 2020 برنامج التحول الوطني 

https://www.vision2030.gov.sa/ar/v2030/vrps/ntp/ 

واقـع التقنيـات المـساندة . )2018. (، رانـداوالمغربـىبلعوص، رنيم، 

لدى صعوبات تعلم القراءة والكتابة فى غرف مصادر المـدارس 

: المجلــة العربيــة للتربيــة النوعيــة. الابتدائيــة الحكوميــة بجــدة

 .47 -  23 ،3 المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب،

تــصميم البحــث ). 2019. (، جــونوكريــسويلالثوابيــة، أحمــد، 

مجلــة العلــوم . عمقـة في خمــسة أسـاليبدراســة م: النـوعي

 199 ،)1(31كليـة التربيـة،  -جامعة الملك سعود : التربوية

- 207 . 

مـدى ملائمـة مـدارس برنـامج بوابـة ). 2020(الحمزة، الهنـوف 

المستقبل للطلبـة ذوي صـعوبات الـتعلم مـن وجهـة نظـر 

جامعـة ]رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية[.معلميها

 .ودالملك سع

دور ).  2020. (حنظل، قاسم أحمد، والجبوري، سعد صالح عيسى

دراسـة : تكنولوجيا المعلومات فى تعزيـز الاقتـصاد المعـرفي

سـيا أاستطلاعية لآراء عينة من الأفراد العـاملين فى شركـة 

المجلـة العربيـة لـلآداب . سيل للاتصالات لمحافظة اربيـل

بيـة والعلـوم المؤسـسة العربيـة للتر: الإنسانيةوالدراسات 

 .172 – 159 ،13عوالآداب، 

واقـع ومعوقـات اسـتخدام معلمـي ). 2019. (الخليف، عبـداالله

ومعلمات تلاميذ ذوي صعوبات التعلم للأجهزة الذكيـة في 

مجلـة التربيـة الخاصـة . الإحـساءغرفة المـصادر بمحافظـة 

  .182-144، )29(8 ،والتأهيل

برنـامج ). ٢٠٢٠اير، فبر (٢٠٣٠.رؤية المملكة العربية السعودية

 :استرجع من. تنمية القدرات البشرية

 https://vision2030.gov.sa/ar/programs/HCDP 
 

التعلـيم الإلكـتروني ). 2020(. نعيمـةزعباط، لطفي وسعداوي، 

للبحـوث رمـاح . ودوره في زيادة كفـاءة وفاعليـة التعلـيم
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 مُراجعة ممُنهجة: تأثير الازدواجيّة اللغويّة على القراءة لدى الطلاب العرب

 )5(مها حمد الشيحة. دو ، )4(أريج محمد الحسن. أو ، )3(هند حمد البراهيم. أو ، )2(شذى علي المطيري. أو ، )1(أريج سلطان العتيبي. أ

ذلـك يطـرح تـساؤلاً حـول تعلـم القـراءة في . لمقروءة هي اللغة المسُتخدمة في التواصل اليـوميّ يعتمد تطوّر القراءة بشكل ملحوظ على كون اللغة ا :المستخلص

 من اللغة يُستخدم أحدهما في التعليم والخطابات الرسميّة بيـنما يُـستخدم الآخـر ين وجود شكلالعربية؛ أيبعض اللغات التي تواجه ظاهرة الازدواجية اللغوية كاللغة 

ثـر الازدواجيـة في استهدفت هـذه المراجعـة الممنهجـة فحـص أ. لغويةرى بعض الباحثين أنّ الحالة اللغوية هذه تمثّل شكلاً من أشكال الثنائية الي .في التواصل اليومي

عربيـة والإنجليزيـة، اللغة العربية على تعلم القراءة لدى الطلاب العرب، وذلك من خلال البحث عن الدراسات التجريبية المنـشورة في عـدد مـن قواعـد البيانـات ال

.  دراسة أُجريت على طلاب المدارس من مختلف المراحل الدراسـية)19(وقد اشتملت المراجعة وفقًا لمعايير التضمين والاستبعاد على . وكذلك الدراسات غير المنشورة

المعُالجـة الـصوتية، المعُالجـة الـصرفية، دقـة وطلاقـة قـراءة : تويات وهـييتجلىّ هذا التأثير في عـدة مـس. أشارت النتائج إلى أنّ هناك تأثير عام للازدواجية على القراءة

هذا وقد بلغت نسبة الدراسات التي تناولت تـأثير الازدواجيـة عـلى المعالجـة . الكلمات، حيث شكّلت الهياكل الصوتية والصرفيةّ للغة العربيةّ الفُصحى تحديًا للقُرّاء المبتدئين

 .اسات، وقد كان من أبرز محددات الدراسة عدم استخدام أسماء لهجات بعينها ككلمات مفتاحية عند البحث في قواعد البياناتمن مجموع الدر) %73(الصوتية 

اللغة العربية الفصحى الحديثة، اللهجات العامية، الازدواجية بين الفصحى والعامية، الازدواجيـة اللغويـة، القـراءة، الـوعي الـصوتي، : الكلمات المفتاحية

 .عالجة الصرفية، دقة وطلاقة قراءة الكلماتالم

_________________________________________________________________________________  

The Effect Of Diglossia On Reading Among Arab Students: A Systematic Review 
Mrs. Areej S. Al-Otaibi(1), Mrs. Shatha A. Al-Mutairi(2), Mrs. H. Hamad Al-Ibrahim(3), 

 Mrs. Areej M. Al-Hassan(4), and Dr. Maha H. Al-Shiha(5) 

Abstract: The development of reading greatly depends on the fact that readable language is the language used in our daily 
communication. This raised a question about learning to read in some languages, such as Arabic, that face the phenomenon of diglossia 
which means that two forms of the language coexist in the speech community, one of them is used in academic context and the other form is 
used in everyday communication. Some Researchers consider such diglossia to be a form of bilingualism. Hence, this systematic review 
aimed to examine the effect of diglossia on learning to read among Arab students, through collecting the experimental and quasi-experimental 
studies published in all different Arabic and English databases and unpublished work from additional sources. Nineteen studies applied to 
students from different grade levels were included. These studies were selected based on predetermined inclusion and exclusion criteria. The 
results indicated that there was a general effect of diglossia appears in several levels: phonological processing, morphological processing, 
accuracy and fluency of reading words. More than two thirds of the studies (73%) addressed the effect of diglossia on phonological. One of the 
most prominent limitations of the current study was the lack of use of dialect names as keywords when conducting the database search.  

Keywords: Modern Standard Arabic, Dialects, Colloquial Dialects, Diglossia between classical and colloquial language, Diglossia, 
Reading, Phonological Processing, Morphological Processing, Accuracy and Fluency of Reading Words. 
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 :مقدمة

عـبر  ازداد البحث العلميّ حول صعوبات القـراءة

ــم  .لغــات مخُتلفــة مــؤخرًا ــكَ إلى أنّ معظ ــما يعــود ذل ربّ

 مُستمدّة -  المتوفّرة حاليًا - النظريّات المفُسرّة لتعلم القراءة 

لغـة من قاعدة تجريبيّة ضيقّة نسبيًا، وهي البحوث حول ال

الإنجليزية وبعض اللغات الأوروبيّـة، مـع انتبـاه مـازال 

 .(Daniels & Share, 2017)قليلاً إلى اللغـات الأخـرى 

ويُعتبر هذا الاتجاه مُبرّرًا؛ كون صعوبات القراءة في لغةٍ ما 

إلا انعكـاس لخـصائص ) في جزءٍ منها على الأقل(ليست 

لجـة الـصوتية في على سبيل المثال؛ لا تبرز المعُا ..هذه اللغة

صــعوبات القــراءة باللغــة الإســبانية كــما تــبرز في اللغــة 

  .(Khamis-Dakwar & Makhoul, 2014)الإنجليزية 

ورغم ذلك؛ هُناك اعتقاد بصلاحيّة نموذج عـالمي 

يتألف هذا النموذج من  .مُوحّد للتنبؤ بصعوبات القراءة

الفونولــوجي / الــوعي الــصوتي) أ: (المـؤشرات التاليــة

) د(المفـردات ) ج(المورفولـوجي / الوعي الصرفي) ب(

إذ أثبتـت  .ربط الحرف بـصوته) هــ(التلقائية والتسمية 

هذه المؤشرات صلاحيّتها للتنبؤ بالقراءة في اللغات ذات 

الطبيعة الصوتيّة، ضمن سياقات ثقافيّة ولغويـة مخُتلفـة، 

ومن بينها اللغة العربيّة، وإن كان ذلـك بنـسب مُتفاوتـة 

  ).Tibi & Kirby 2019( ا لخصائص كل لغةتبعً 

   :القراءة في سياق اللغة العربية

 مليـون 313اللغة العربية هي اللغة الأم لأكثر مـن 

  شخص في الـشرق الأوسـط وشـمال إفريقيـا، كـما أنهّـا 

 & Simons)اللغة الخامسة الأكثـر اسـتخدامًا في العـالم 

Fennig, 2018) .ــساميّة، ذات ــات ال ــد اللغ ــي أح  وه

التمثيلات الإملائيـة الـصوتيّة المُتّـسقة؛ أي أن تمثيلاتهـا 

الإملائية مُنتظمة في قواعد ثابتة نسبيًا تحدّد كيفيّة النطـق 

)Elbeheri et al., 2011; Farran et al., 2011 .( يطرح

هـذا الاتّـساق افتراضًـا بـسهولة قـراءة العربيّـة مقارنــةً 

 الإنجليزية؛ لكـن باللغات الصوتية الأقل اتّساقًا كاللغة

في واقع الأمر، هُناك عوامل أخرى تتعلّق بنظام الكتابة، 

أو السياق اللغوي والثقافي تقلّل من هذا الاتّساق، بل قد 

ا وصـعوبة  تجعل من القراءة بالعربيّـة مهمّـة أكثـر تحـدي�

)Daniels & Share, 2017 .(  

تعتبر المسافة بين شكلي اللغة الفصحى والعاميّـة فـيما 

ــة ي ــة العربيّ ــة اللغ ــاهرة ازدواجيّ ــه بظ ــق علي  Arabicطل

Diglossia أحد أهم العوامل التي قـد تـشكل تحـديًا أمـام 

 ;Abadzi, 2012; Daniels & Share, 2017)القراء العرب 

Maamouri, 1998; Saiegh-Haddad, 2003; 2007). 

 الازدواجيـة) Ferguson) 1959وقد عرّف عالم اللسانياّت 

نهّا وضع اجتماعي لغوي تكون فيـه اللهجـات اللغوية بأ

المسُتخدمة في التواصل اليومي مخُتلفة بشكل ملحوظ عن 

يظهر هذا الاختلاف بين شكليّ اللغة  .الفُصحى المكتوبة

على مـستويات مُتعـدّدة كعلـم الأصـوات، والـصرف، 

عـلى سـبيل المثـال؛ هنـاك بعـض  .والنحو، والدلالات
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) فـصحى العـصر(ديثـة مفردات العربيّـة الفـصحى الح

 بالكامل في بعض اللهجات العاميّة، فيما ثمّـة والمهجورة

مُفردات مُشتركة بين السياقين، لكنهـا تختلـف في بُنيتهـا 

وبيــنما تأخــذ العربيّــة الفُــصحى  .الــصوتيّة أو الــصرفيّة

شكلاً مُوحّدًا عـبر ) الفُصحى من الآن فصاعدًا(الحديثة 

ــاملات وذلــك في ا-العــالم العــربي ككــل  لتعلــيم والمُع

 تختلف اللهجات العامية عن بعضها الـبعض -الرسمية 

مـن جهــة، وعـن الفُــصحى بقـدر أو بــآخر مـن الجهــة 

  ).Benmamoun & Albirini, 2016(الأخرى 

يطرح هذا السياق المزدوج للغة العربية شكلاً مـن 

ــة  ــة اللغوي ــكال الثنائي ــم  .Bilingualismأش أي أنّ تعلّ

لمتحدّثي العربيّة اليوم يشبه تعلـم لغـة الفصحى بالنسبة 

 & Eviatar & Ibrahim, 2000; Ibrahim)أجنبية ثانيـة 

Aharon-Peretz, 2005).( لافتخوبصرف النظر عن الا 

حول ما إذا كان تعلّم الفصحى يُعـادل تعلـم لغـة ثانيـة 

 Abou-Ghazaleh) : من التفصيل انظرلمزيد .بالضبط أم لا

et al., 2018; 2020; Nevat et al., 2014) فـإنّ لهـذه ،

 . انعكاس على اكتساب الطفل العربيّ للقراءةالازدواجية

ذلكَ أنّ تطوّر القراءة بحسب الأدلّة البحثيّة عبر اللغوية 

يعتمد بشكل ملحوظ على كون اللغة المقروءة هـي ذات 

اللغة المسُتخدمة في التواصل اليـوميّ اسـتقبالاً وتعبـيرًا 

(Hulme et al., 2015; Lee, 2011; Muter & 

Snowling, 2009).  

زدواجية اللغوية في لارصد عدد من الدراسات تأثير ا

 ;Laks & Berman, 2014)العربي مناطق مختلفة من العالم 

Moawad, 2006; Saiegh-Haddad, 2003; 2007).  قـد

يختلف هذا التأثير في درجته ونوعـه تبعًـا للمـسافة بـين 

ــة  ــكليّ اللغ ــرب (ش ــة ق ــن العربي ــدها ع ــة أو بع اللهج

 يواجهـون - تقريبًـا -، إلا أن جميع الأطفـال )الفصحى

نفس المشكلة وهي تعلّم القـراءة بلغـة لا يتحـدّثونها في 

على سبيل المثال أظهرت نتائج دراسـة . التواصل اليومي

Moawad) 2006 (ينحول اكتساب الأطفـال الـسعودي 

ثنيـة والجمـع أنّ لصيغ التـذكير والتأنيـث والإفـراد والت

الأطفال يميلون إلى ما يتّـسق مـع لغـتهم المُـستخدمة في 

المنزل مقارنةً بالقواعد المُهمَلة، كمـيلهم إلى إهمـال رفـع 

كـما أنّ  .المثنى بالألف ورفع جمـع المـذكر الـسالم بـالواو

الاخــتلاف بــين اللهجــة التــي يتحــدّثها الأطفــال 

  قـدتدريسهم الفلسطينيون واللغة العربية المستخدمة في

 عــلى "الــصوتيّة"تعطّــل بنــاء التمثــيلات الفونولوجيّــة 

  ).Saiegh-Haddad, 2007(قواعد سليمة 

 مراجعــة نتــائج الطــلاب العــرب في تكــشف

 Progress in Internationalاختبارات القراءة الدوليـة 

Reading Literacy Study (PIRLS) عــن مــستويات 

عـلى  .لـيج العـربينخفضة، بـما في ذلـك دول الخقراءة مُ 

سبيل المثال؛ حقق طلاب المملكـة العربيـة الـسعودية في 

) 2016و 2011الأعــوام (الاختبــارات الدوليــة للقــراءة 



 ...تأثير الازدواجيّة اللغويّة على القراءة لدى الطلاب العرب :مها الشيحة. ، دأريج الحسن. هند البراهيم، أ. ، أشذى المطيري. ، أأريج العتيبي. أ

– 64 – 

 ,.Mullis et al)متوسط درجات أقل من المتوسط الدولي 

ــا . (2017 ــاث إلى أن م ــشير الأبح ــسه ت ــت نف   وفي الوق

يصل إلى واحد من كـل سـتة طـلاب عـرب قـد يكـون 

 لم يتم تـوفير التـدخلات القراءة إذاا للإخفاق في معرضً 

إن مثـل  ).Mohamed et al., 2011(التعليميـة المناسـبة 

صـعوبات أسـباب عـن ض البحـث هذه البيانات تحـر

 اللغــوي ينالكامنــة في الــسياقالقــراءة باللغــة العربيــة و

  . والبيئي

ــم الدراســات  ــزت معظ ــصركّ ــلى فح  تــأثير ع

ــة في ال ــة اللغوي ــدارس الازدواجي ــلاب الم ــدى ط ــة ل عربيّ

وذلك لأنّ التعرّض الرسـميّ والمبُـاشر  ؛ورياض الأطفال

 بالتوازي مع الاكتساب الأوّلي للقراءة أي للفصحى يحدث

عنــد دخــول الطفــل للمدرســة، حيــث يكــون التعــرض 

عشوائياً قبل ذلك؛ من خلال القصص أو مشاهدة الـبرامج 

وبالتـالي . )Saiegh-Haddad, 2003, 2004(التلفزيونية 

 تأثير خاص على اكتساب مهـارات الازدواجيةفإن لهذه 

 ;Abu-Rabia, 2000)القراءة الأساسية في هذه المراحـل 

Eviatar & Ibrahim, 2000; Levin et al., 2008) .  

 عـلى مـستوى -ثمّة اتجاهـان تربويـان متناقـضان 

 في التعـاطي مـع مـشكلة الازدواجيـة - الوطن العـربي

اللهجـات / نّـى أحـدهما اسـتخدام العاميّـةيتب .اللغوية

العربية في التعليم، على سبيل المثال كتابة قصص الأطفـال 

 بينما يتمسّك )e. g. Zacharias, 2017(باللهجات العاميّة 

الاتجــاه الآخــر بــضرورة المُحافظــة عــلى اللغــة العربيّــة 

الفُصحى في صورتها النقيّة عند البـدء بتعلـيم الأطفـال 

وبـصرف النظـر عـن ). 2016 المثال؛ نداف، على سبيل(

المنطلقات الأيديولوجيـة لكـلا الاتجـاهين، فمـن المهـم 

رصد انعكاسات الازدواجية اللغويـة بدقـة عـلى تعلّـم 

القراءة، وتحديد أيّ الخيارات التربوية هي الأكثر ملائمةً 

لتحسين مستويات القراءة لدى الطلاب العرب عمومًا، 

 أمام الطلاب من ذوي صـعوبات وللتقليل من العقبات

  . القراءة أو المعرّضين إليها، على نحوٍ خاصّ 

هذه ولذلك فإنّ للمزيد من البحث والتحقق حول 

 -   المتـوفّرة حاليًـا-  ذلكَ أنّ الدراسـات .المسألة ما يبرّره

حول تأثير الازدواجية اللغوية على تعلـم القـراءة لـدى 

اق مُنــتظم، الطـلاب العــرب تحتــاج إلى وضــعها في ســي

فحص اتّساقها وتناقضاتها، وتوليـف تأثيراتهـا المُختلفـة 

من هُنا يُؤمَل أن تُسهم  .على تعلّم القراءة في اللغة العربية

نتائج هذه المراجعة في تحقيق المزيـد مـن الفهـم النظـريّ 

لطبيعة اكتساب القـراءة باللغـة العربيـة في ظـل ظـاهرة 

ع القـرار والبـاحثين الازدواجية اللغوية، وتزويـد صُـناّ

بمرجعية يمكن من خلالها تحديد أي الممارسات التربوية 

على سـبيل المثـال، هـل مـن . قراءةالأكثر ملائمة لتعليم 

 تقييم مهارات عند  أخذ هذا التأثير في الاعتبارضروريال

لجميـع الطـلاب، تربويـة تدخّلات الالقراءة وتصميم ال

ت خاصـة فضلاً عن أولئـك الـذين يواجهـون مـشكلا
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  . كصعوبات القراءة

  تأسيسًا على ما سـبق؛ تـستهدف المراجعـة الحاليّـة 

 وهي على حدّ علم الباحثات المرُاجعة المُمنهجة الأولى -

 توليـف وجمـع الأدلـة العلميّـة المتـوفرة - في هذا الشأن

حول تأثير الازدواجية اللغوية على تعلم القراءة في اللغة 

ويات هذا التأثير، وذلك من العربية وتحديد طبيعة ومست

  :خلال الإجابة عن السؤال التالي

ما هو تأثير الازدواجية اللغوية على تعلم القراءة  -

 لدى الطلاب العرب؟ 

 :المنهجيّة

 PRISMA stands for Preferredباتّباع دليل بريزما

Reporting Items for Systematic Reviews and. 

Meta- Analyses  )Moher et al., 2009 ( لإجراء هـذه

المراجعة وإعداد التقرير النهائي، أجـرت الباحثـة الأولى 

 إذا عـما Google Scholarمسحًا أوليًا على محرك البحث 

كان هناك مراجعات ممُنهجة قد طُبقت سابقا حول تأثير 

لم تُظهـر النتـائج أي  .ازدواجية اللغة العربية على القراءة

الباحثـة الأولى والثانيـة عت ثـمّ وضـ. مُراجعات سابقة

، وافق عليه الفريق بعد ذلك، ولم يتم بروتوكول المراجعة

  . تسجيله

  :معايير التضمين والاستبعاد

طبّقت الباحثـات مجموعـة مـن معـايير التـضمين 

ــذه  ــشمولة في ه ــات الم ــار الدراس ــتبعاد لاختي والاس

  : المراجعة، وهي

تضمين جميع الدراسات التـي :  لغة الدراسات-1

فحص أثر الازدواجية اللغويـة عـلى القـراءة المنـشورة ت

وغير المنشورة باللغتين الإنجليزية أو العربيّة، واسـتبعاد 

  . بقيّة اللغات

تضمين جميع الدراسات من : تاريخ الدراسات -2

   للتركيـــز )2020( وحتـــى تـــاريخ )2000(تـــاريخ 

على الدراسات الحديثـة، ذلـك أنّ اللغـة المـستخدمة في 

ل غــير الرســمي لغــة يطــرأ عليهــا الكثــير مــن التواصــ

  . التغيرات

تضمين الدراسات التـي أُجريـت : المشاركون -3

  واســتبعاد  .عــلى الطــلاب في جميــع المراحــل الدراســية

وذلــك  تلـك التــي تــضمنت مــشاركين ثنـائيي اللغــة؛

لاختلافهم عن نظرائهم في عدد من المعالجـات المعرفيـة 

)e. g. Stafford, 2011.(  

تضمين جميـع الدراسـات التـي : نوع التصميم -4

استخدمت التصاميم التجريبية أو شبه التجريبية أي التي 

عرّضــت الطــلاب إلى تلاعــب بــين الحــالتين؛ فــصحى 

 وذلـك لأن ؛فيما اُستبعدت المنهجيّات الأخرى .وعامية

منطق التصميم التجريبي هو الذي يحقق هدف المراجعة، 

وط تجريبيًا لتأثير الازدواجية وهو التحديد الدقيق والمضب

  .في اللغة العربية على القراءة

تــضمين الدراســات التــي :  نــوع القيــاس-5
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ــلوكية ــاييس س ــات  .اســتخدمت مق ــتبعاد الدراس   واس

التي استخدمت أدوات مختلفة كالمهماّت المعرفية الصرفة 

 Semantic priming inالتهيئة الدلالية للقرار المُعجمي (

the lexical decision task ( والتـــصوير العـــصبي  

)e. g. MRI, EEG .( وذلك لأنهـا تـستهدف تـشخيص

  . حجم الفجوة بين شكلي اللغة لا تأثيرها على القراءة

 :استراتيجية البحث

أُجريَ البحث باللغتين العربية والإنجليزية في عدد 

، بالنــسبة للغــة 2020 مــن قواعــد البيانــات في ســبتمبر

ــة قواعــد الإنجليزيــة فقــد اســت خدمت المراجعــة الحاليّ

 EPESCO وERIC وPROQUEST: البيانـــات التاليـــة

 Google وWeb of Science Core Collectionو

scholar . فـيما اسـتخدمت المراجعـة قاعـدة بيانـات دار

ــي  ــث العلم ــصة الباح ــة، ومن ــل(المنظوم ــسح ) قوق لم

كما تم استخدام بعض المـصادر  .الأدبيات باللغة العربية

ــ ــيالأخ ــع ) أ: (رى، وه ــع وتتبّ ــة المراج ــسح قائم م

الاقتراحات المنبثقة عند البحث في قواعد البيانات التـي 

مراسلة بعض الباحثين الخبراء ) ب. (تقدّم هذه الخاصيّة

في صعوبات القراءة في اللغة العربيـة كمحاولـة لتغطيـة 

  . الدراسات غير المنشورة

ــتخدمت  ــة، اس ــة منظم ــث بطريق ــضمان البح ول

ليتناسب مـع موضـوع  PEOإلى  مُكيّفًا PICOحثات البا

المراجعــة كإطــار عمــل لتحديــد مــصطلحات البحــث 

)2009, .Liberati et al (بحيــث: )1( Population 

الازدواجيـة :  التعرٌضExposure )2(. الطلاب: العينة

ــة ــائج Outcome) 3(. اللغوي ــراءة: النت ــالي .الق  وبالت

ات الأساسية لكل حددت الباحثات عددًا من المصطلح

فئة، ثم طورنّ سلاسل البحث لاستخدامها عبر قواعـد 

وبعد تجربة هذه المصطلحات  ).1الجدول رقم(البيانات 

على نطاقٍ واسع، أُجريت عمليات البحث النهائيـة عـلى 

، )الطـلاب ومترادفاتهـا(المصطلحات المتعلقـة بــالعينة 

 الازدواجيــة اللغويــة في اللغــة العربيــة(والتعــرُض 

هـو ، كـما )القـراءة ومترادفاتهـا(، والنتيجة )ومترادفاتها

  ). 2(موضح في الجدول رقم 

 

 .)دار المنظومة(سلسة البحث بقواعد المعلومات العربية : )1(جدول 

  الطفولة المبكرةأوحلة ما قبل المدرسة  مرأو مرحلة رياض الأطفال أو المرحلة الابتدائية أو طالبات أو طلاب أو تلميذات أو تلاميذ أو طفل أوأطفال  جميع الحقول

 جميع الحقول

أو الازدواج اللغـوي أو الازدواجيـة اللغويـة و اللغـة العربيـة غـير الرسـمية أأو  اللغة العربية الفصيحة أو اللغة العربية الرسمية أواللغة العربية الفصحى 

التـداخل أو اللهجـة العاميـة أو اللهجات العامية أو اللهجة الدارجة أو  اللهجات الدارجة وأاللهجة المحلية أو ازدواجية اللغة العربية أو اللهجات المحلية 

  التعدد اللهجيأو  المفردات اللغوية المنطوقةأواللغوي 

 جميع الحقول
تعلم اللغة العربية أو استيعاب المقروء أو لمقروء فهم اأو الاستيعاب القرائي أو  الفهم القرائيأو الأداء القرائي أو تعلم القراءة أو اكتساب القراءة أو القراءة 

 .الوعي الصرفيأو الوعي الصوتي أو  الوعي المورفولوجيأو الوعي الفونولوجي أو 

 .3 و2 و1جميع الحقول  
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 .,PROQUEST ERIC (EPESCO , (سلسلة البحث بقواعد المعلومات الإنجليزية: )2(جدول 

SU Child* OR “elementary student*” OR “young children” OR “first grade*” OR “Kindergarten child*" OR 
Student* 

S1 

AB Child* OR “elementary student*” OR “young children” OR “first grade*” OR “Kindergarten child*" OR 
Student* 

S2 

S1 or S2  S3 

AB Arabic Diglossia OR “Linguistic Distance” OR "Modern Arabic language" OR “Arabic Dialect*” OR 
"modern Arabic dialect" OR Modern Standard Arabic OR spoken Arabic dialect OR literary Arabic OR 
Ameyya 

S4 

SU Arabic Diglossia OR “Linguistic Distance” OR "Modern Arabic language" OR “Arabic Dialect*” OR 
"modern arabic dialect" OR Modern Standard Arabic OR spoken Arabic dialect OR literary Arabic OR Ameyya 

S5 

S4 OR S5 S6 

SU Read* OR "word reading" OR "reading ability" OR learning to read OR “Reading arabic" OR Morphology 
OR “Reading comprehension” OR Phonology OR "phonemic awareness" OR “Morphological awareness” OR 
Literacy skills 

S7 

AB Read* OR "word reading" OR "reading ability" OR learning to read OR “Reading arabic" OR Morphology 
OR “Reading comprehension” OR Phonology OR "phonemic awareness" OR “Morphological awareness” OR 
Literacy skills 

S8 

S7 OR S8 S9 

S3 AND S6 AND S9 S10 

 

 :تحديد الدراسات

 دراسة 1990 توزّعت نتائج البحث الإجمالية وهي

ــالآتي ــات ك ــد البيان ــلى قواع ) PROQUEST) 249: ع

ERIC) 96 (EPESCO) 11 (Web of Science Core 

Collection) 33 (Google Scholar )18(المنظومة ، دار 

. دراسـة) 1433(، ومنصة الباحث العلمي قوقل )119(

) 31(فيما بلغ عـدد الدراسـات مـن المـصادر الإضـافية 

وبعد حذف الدراسـات المتكـررة عـبر برنـامج  .دراسة

 أصــبحت النتيجــة الإجماليــة RefWorksإدارة المراجــع 

 .دراسة) 1824(

 دراسـة بعـد فحـص 1786 هذا وقد تـم اسـتبعاد

مطابقـــة الملخـــصات والعنـــاوين لمعـــايير التـــضمين 

والاستبعاد، وفق نموذج أعدّته الباحثات لهـذا الغـرض 

وبعـد  . دراسة38ليصبح عدد الدراسات المقبولة مبدئيًا 

 دراسة 19الفحص المتقدم للنصوص الكاملة تم استبعاد 

 دراسات لاخـتلاف المـنهج، 10( مختلفة أخرى لأسباب

 وخمــسوفر الــنص الكامــل،  واحــدة لعــدم تــودراســة

دراسات لعدم الارتباط، ودراسة واحدة بـسبب نقـص 

ليـصبح ) كبير في البيانـات، ودراسـتان بـسبب التكـرار

 19العدد النهائي للدراسات المشمولة في المراجعة الحالية 

اعتمدت نتائج الفحص في المرحلتين عـلى نـسبة  .دراسة

ختلاف بينهما الابين باحثتين، احتكمتا عند %) 80(اتفاق 

ــح  ــث، ويوض ــق البح ــة فري ــكل (إلى بقي ــة )1ش  العملي

 .الانسيابية المفصّلة لفحص الدراسات
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 :استخلاص البيانات

اتفقت الباحثات عـلى نمـوذج محـدد لاسـتخلاص 

عنـوان البحـث، المؤلـف، الـسنة، : البيانات يتـألف مـن

، نوع التصميم المجلة، الدولة، الهدف، الفروض والأسئلة

التجريبي، خـصائص المـشاركين، النتـائج، وتفـسيراتها، 

 النموذج في البدايـة عـلى ناتاختبرت باحث .موقع الدراسة

كتجربـة لـصلاحيّته، وبعـد %) 25(عينة مـن الدراسـات 

إجراء بعض التعديلات البسيطة، طُبقّ النموذج على جميع 

جــرت المنُاقــشات حــول اســتخلاص وقــد  .الدراســات

يانات بين الباحثات عن بعد باستخدام برامج التواصل الب

)Telegram(و )Zoom meetings .( 

 

الدراسات التي تم التعرف عليها من خلال البحث في 

 قواعد البيانات

)1959( 
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الدراسات التي تم التعرف إليها من خلال مصادر 

 إضافية

)31( 

 عدد الدراسات بعد حذف التكرارات

)1824( 

 لفحص الأولي للعناوين والملخصاتا

 "ملائمتها للمعايير"

)١٨٢4( 

 :لأسباب) 1786(الدراسات المُستبعدة 

) 29(لعدم الارتباط بالموضوع، ) 1745(

ختلاف العينة، لا) 3(لاختلاف المنهج، و 

 .لعدم التوفر) 5(لاختلاف الأداة، و ) 4(

 فحص ملائمة النصوص الكاملة للمعايير

) 5(     :لأسباب) 19(الدراسات المستبعدة  )38(

لاختلاف ) 10(لعدم الارتباط بالموضوع، 

بسبب التكرار ) 2(لعدم التوافر، ) 1(المنهج، 

الأولى أطروحة دكتوراه نُشرت كدراسة فيما -

.  والأخرى نُشرت مرّتان بعناوين مختلفة-بعد

 ).ضعف الجودة(لعدم اكتمال البيانات ) 1(

 الدراسات التي تضمنتها المراجعة 

)19( 
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 :تقييم خطر التحيز وجودة الدراسات

استند تقييم الدراسات المشمولة في المراجعـة عـلى 

 MMAT (Mixed(معايير أداة تقييم البحوث المختلطـة 

Methods Appraisal Tool) Hong et al., 2018 .(

 أنواع من التصاميم البحثيـة، ةاة تسمح بتقييم خمسوهي أد

ــألف الأداة مــن جــزئين .أحــدها؛ البحــوث الكميــة : تت

يتضمّن الأوّل سؤالين عامـة، ثـمّ خمـسة مـؤشرات، تـتم 

نعـم، لا، غـير (الإجابة عن كل مؤشر بإحدى الخيـارات 

أمّا الجزء الثاني فيحتوي عـلى شرح مفـصل لهـذه ). متأكد

 في هـذه المراجعـة -   اتفقت الباحثاتهذا وقد. المؤشرات

ذات ( على تصنيف الدراسات إلى دراسات عالية الجودة - 

وهـي التـي تحقّـق مـن أربعـة إلى خمـسة ) تحيز مـنخفض

) ذات تحيز متوسـط( متوسطة الجودة مؤشرات، دراسات

وهي التي تحقّـق ثلاثـة مـؤشرات، ودراسـات منخفـضة 

قّـق عـدا مـؤشرًا وهي التي لا تح) ذات تحيز عالي(الجودة 

 .واحدًا أو مؤشرين

 :النتائج

ذلـك  .نعرض النتائج سرديًا بعد توليف البيانـات

من خلال تصنيف تـأثير ازدواجيـة اللغـة العربيـة عـلى 

 سنبدأ بوصف لخـصائص .القراءة إلى مستوياته الرئيسية

المشمولة في هذه المراجعة ثم نلخّص ) 19(الدراسات الـ

 تعلم القراءة لـدى الطـلاب ونناقش هذه التأثيرات على

 . العرب

 :وصف الدراسات

 دراسة تتـألف مـن 19بلغ العدد الكلي للدراسات 

ــة؛  ــة وشــبه تجريبي ــات تجريبي ــةعرضــية أدراس . و تتبعي

 دراسة منها إلى تأثير الازدواجية اللغوية على 14تعرّضت 

من ) %73(مستوى المعالجة الصوتية، وهو ما يعادل نسبة 

فيما بلغ عدد الدراسات التي  .للدراساتالمجموع الكلي 

تناولت تأثير الازدواجية اللغوية عـلى مـستوى المعالجـة 

كما تناولت ست دراسات تـأثير  .الصرفية أربع دراسات

هـذا مـع ملاحظـة أن . الازدواجية على القراءة مُبـاشرة

بعض الدراسات تناولت أكثر من مستوى، فيما الـبعض 

ويقدم الجدول رقـم . فقطالآخر ركز على مستوى واحد 

خصائص الدراسات المشمولة في المراجعـة بطريقـة ) 3(

 . مُفصّلة

 

 .خصائص الدراسات :)3(جدول 

 نالمشاركو المهام التجريبية -  الرئيسي الهدف الدراسة م

1 Saiegh-Haddad 
 (2003) 

 فلسطين المحتلة

  وقراءة الكلماتزدواجية اللغوية على المعالجة الصوتية،  فحص أثر الا:الهدف

 مهمة سمعية :نوع المهمة

 .والمقطعية) الأولية والنهائية(عزل الوحدات الصوتية . أ

 قراءة قوائم كلمات زائفة مشكولة. ب :مهمة بصرية

  65 :العدد

  لم يُذكر: الجنس

   الابتدائي الصف الأول/ رياض الأطفال :المرحلة

 توسطم: المستوى الاقتصادي
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 ).3(جدول / تابع

 نالمشاركو المهام التجريبية -  الرئيسي الهدف راسةالد م

2 Saiegh-Haddad 
 (2004) 

 فلسطين المحتلة

عالجـة الـصوتية في  عـلى المزدواجيـة اللغويـة فحص أثر الا:الهدف

وغـير ) دلاليـا(مألوفـة . كلمات من اللهجة أو الفصحى أو الزائفة

 . مألوفة

  مهمة سمعية :نوع المهمة

 .تية الأولية والنهائيةعزل الوحدات الصو. أ

 66: العدد

  لم يُذكر: الجنس

  الابتدائيالصف الأول  /رياض الأطفال  :المرحلة

 متوسط: المستوى الاقتصادي

3 Saiegh-Haddad 
 (2005) 

 فلسطين المحتلة

فحص أثر الازدواجية اللغوية على المعالجة الصوتية وطلاقة  :الهدف

 .القراءة

 مهمات سمعية: نوع المهمة

  تمييز الأصوات.  عزل الأصوات الأولية والنهائية ب.أ

 مهمة بصرية

 قراءة قوائم كلمات زائفة. ج

  42: العدد

   لم يُذكر:الجنس

   الابتدائيالصف الأول: المرحلة

  .متوسط: المستوى الاقتصادي

 

4 Saiegh-Haddad 
 (2007) 

 فلسطين المحتلة

ة عـبر الـصوتيعالجـة على المزدواجية اللغوية  فحص أثر الا:الهدف

  . لهجات

 مهمة سمعية :نوع المهمة

 .عزل الأصوات الأولية والنهائية. أ

  256: العدد

   طالبة120 طالب و136: لجنسا

   والثالثالأول والثاني الصف: المرحلة

 -: المستوى الاقتصادي

5 Saiegh-Haddad, et al. 
(2011) 

 فلسطين المحتلة

تمييـز (عالجة الـصوتية  المعلىزدواجية اللغوية  فحص أثر الا:الهدف

  )الأصوات

  مهمة سمعية بمعين بصري:نوع المهمة

 اختيار الأصوات من خلال صُوَر. أ

   60: العدد

   طالبة32 طالب و28: لجنسا

  رياض الأطفال: المرحلة

 منخفض: المستوى الاقتصادي

6 Khamis-Dakwar, et al., 
(2012) 

 فلسطين المحتلة

   اللغوية على الوعي الصرفي النحويفحص أثر الازدواجية: الهدف

   مهمة سمعية:نوع المهمة

 )اختيار من متعدد(الحكم النحوي القسري . أ

  120: العدد

   طالبة60 طالب و60: الجنس

  )5-1(الابتدائية : المرحلة

 . مرتفع–متوسط : المستوى الاقتصادي

7 Asaad & Eviatar, 
(2013) 

 فلسطين المحتلة

  . اجية اللغوية على المعالجة الصوتية فحص أثر الازدو:الهدف

   مهمة سمعية:نوع المهمة

 التسمية التلقائية للحروف / الاستدعاء الفوري. أ

  116: العدد

   طالبة50طالب و46 :الجنس

  .والمرحلة الجامعية) 1-5(ة الابتدائي: المرحلة

 . مرتفع-متوسط : المستوى الاقتصادي

8 Asadi & Ibrahim 
(2014) 

 حتلةفلسطين الم

  فحص أثر الازدواجية اللغوية على المعالجة الصوتية:الهدف

   مهمات سمعية:نوع المهمة

 تجزئة وحذف الأصوات . أ

  571: العدد

  طلاب ذكور%  50.5: الجنس

  الابتدائية من الصفوف : المرحلة

)12,11,9,7,1(  

 -: المستوى الاقتصادي
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 ).3(جدول / تابع

 نالمشاركو م التجريبيةالمها -  الرئيسي الهدف الدراسة م

9 Ali 
(2014) 

 الكويت

الوعي ( فحص أثر الازدواجية اللغوية على المعالجة الصوتية :الهدف

 ، ودقة وطلاقة القراءة)الصوتي

  :  مهمة سمعية:نوع المهمة

  حذف الأصوات الأولية والنهائية. أ

  :مهمة بصرية

 قراءة كلمات. ب

  : الدراسة الأولى

   49 :العدد

   طالبة23 طالب و26 :الجنس

  الصف الأول الابتدائي: المرحلة

  :الدراسة الثانية

  85 :العدد

  . الصف الأول والثاني الابتدائي:المرحلة

 -: المستوى الاقتصادي

10 Leikin, et al. 
(2014) 

 فلسطين المحتلة

فحص أثر الازدواجية اللغوية على الفهم والكفاءة اللغويـة  :الهدف

  .السردية والصرفية

   مهمة سمعية: المهمةنوع

 إعادة سرد القصص . أ

  30: العدد

   طالبة15/  طالب 15: الجنس

  رياض الأطفال: المرحلة

 متوسط: المستوى الاقتصادي

11 Abu- Dahud, et al. 
(2015) 

 فلسطين المحتلة

  . فحص أثر الازدواجية اللغوية على المعالجة الصرفية:الهدف

   مهمة سمعية:نوع المهمة

  )اختيار من متعدد(تمييز . أ

 تصريف الأفعال. ب

  132: العدد

   طالبة65/  طالب 67 :الجنس

 (6,4,2) الابتدائية؛ الصفوف: المرحلة

  متوسط–منخفض : الاقتصاديالمستوى  

12 Saiegh-Haddad & Schiff 
(2016) 

 فلسطين المحتلة

 فحص أثر الازدواجية اللغوية على دقة وطلاقة القراءة: الهدف

   بصرية:مةنوع المه

 قراءة قوائم كلمات مشكولة وغير مشكولة، حقيقية وزائفة. أ

  100: العدد

   طالبة50 طالب و50 :الجنس

  )10,8,6,4,2( الصفوف :المرحلة

 متوسط: المستوى الاقتصادي

13 Schiff & Saiegh-Haddad 
(2017) 

 فلسطين المحتلة

   :الهدف

مات لدى الطـلاب فحص أثر الازدواجية اللغوية على قراءة الكل. أ

  ذوي عسر القراءة مقارنة بطلاب التعليم العام

تقدير مساهمة قراءة الكلمات في اللهجة على طلاقـة القـراءة في . ب

  الفصحى لدى الطلاب ذوي عسر القراءة وطلاب التعليم العام

   بصرية:نوع المهمة

 قراءة قوائم كلمات مشكولة وغير مشكولة حقيقية وزائفة. أ

  103: العدد

   طالبة49 طالب و54 :الجنس

 طالب من ذوي عُسر القـراءة الـصف 43:المرحلة

)6 (  

   )6,4,2( طالب تعليم عام من الصفوف 60و

 . متوسط–منخفض : المستوى الاقتصادي

14 Taha 
(2017) 

 فلسطين المحتلة

 فحص أثر الازدواجية اللغوية على الذاكرة اللفظية: الهدف

   مهمات سمعية:نوع المهمة

  )فوري، متأخر(ستدعاء ا. أ

 تعرّف على قوائم كلمات. ب

  30: العدد

   طلاب8 طالبة و22: لجنسا

  الجامعية: المرحلة

 -: المستوى الاقتصادي
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 ).3(جدول / تابع

 نالمشاركو المهام التجريبية -  الرئيسي الهدف الدراسة م

15 Schiff & Saiegh- Haddad, 
(2018) 

 فلسطين المحتلة

ر الازدواجيـة اللغويـة عـلى المعالجـة الـصوتية فحص أثـ.  أالهدف

  والصرفية وقراءة الكلمات

تقدير مساهمة الوعي الصوتي والصرفي في اللهجـة عـلى قـراءة .  ب

 الكلمات بالفصحى

  : مهمات سمعية:نوع المهمة

  تجزئة وحذف الأصوات والمقاطع. أ

  تصريف واشتقاقات الأفعال . ب

  مهمة بصرية

 حقيقية وزائفة مشكولة وغير مشكولةقراءة قوائم كلمات . ج

  100: العدد

   طالبة50 طالب و50 :الجنس

ــة ــصفو: المرحل ــستوى  )10، 8، 6، 4، 2(ف ال الم

  متوسط: الاقتصادي

 

16 Saiegh-Haddad & Haj 
(2018) 

 فلسطين المحتلة

تمييـز ( فحص أثر الازدواجية اللغوية على المعالجة الـصوتية :الهدف

  )ا وبُعدًا عن الفصحىالأصوات المتدرجة قربً 

   مهمة سمعية:نوع المهمة

 الحكم على نطق الكلمات. أ

  120: العدد

   طالب59 طالبة و61 :الجنس

ــة؛ : المرحلــة العمريــة ــاض الأطفــال والابتدائي ري

  )1 ,2 ,6(الصفوف 

 متوسط: المستوى الاقتصادي

17 Asadi & Abu-Rabia 

(2019) 

 فلسطين المحتلة

 اجية اللغوية على المعالجة الصوتية فحص أثر الازدو:الهدف

 مهمة سمعية: نوع المهمة

 عزل الأصوات الأولية والنهائية . أ

  1012: العدد

   طلاب407 من الطالبات و605 :الجنس

  رياض الأطفال: المرحلة العمرية

 -: المستوى الاقتصادي

18 Saiegh-Haddad, et al. 
(2020) 

 فلسطين المحتلة

اجية اللغوية على المعالجـة الـصوتية عـبر  فحص أثر الازدو:الهدف

  . مستويات اقتصادية مختلفة

   مهمات سمعية:نوع المهمة

 دمج وحذف وتجزئة الوحدات الصوتية والمقاطع. أ

  200: العدد

   طالب100 طالبة و100 :الجنس

  )2 ,4 ,6 ,8 ,10( الصفوف :المرحلة

 منخفض ومتوسط: المستوى الاقتصادي

19 Asadi 
(in press) 

 فلسطين المحتلة

  فحص أثر الازدواجية اللغوية على المعالجة الصوتية:الهدف

   مهمات سمعية:نوع المهمة

  عزل الأصوات الأولية والنهائية. أ

 التسمية التلقائية/ استدعاء فوري . ب

  261: العدد

   طالب136 طالبة و125: لجنسا

مــن ريــاض الأطفــال إلى نهايــة الــصف : المرحلــة

  )طولية(الأول

 مستويات اقتصادية مختلفة: ستوى الاقتصاديالم

 

  :المشاركون

بلغ العدد الإجمالي للمشاركين في الدراسات التـي 

 .من الطلاب المتحدثين باللغة العربية) 3518(رُوجعت 

مختلـــف الطبقـــات ) في مجمـــوع الدراســـات(مثّلـــوا 

 .الاقتصادية والاجتماعية؛ المنخفضة، المتوسطة والمرتفعة

ــتبعا ــع اس ــلاب ذوي م ــة، والط ــائيو اللغ ــلاب ثن د الط
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الاضطرابات السلوكية والتعلّمية المختلفة، عـدا دراسـة 

واحدة استهدفت فحص تأثير الازدواجية على الطـلاب 

 .من ذوي عسر القـراءة مقارنـةً بطـلاب التعلـيم العـام

تراوحت أعمار المشاركين في جميع الدراسـات بـين أربـع 

مـن (المراحل الدراسية سنة؛ من جميع  23سنوات وحتى 

 ). رياض الأطفال وحتى المرحلة الجامعية

 :المهماّت التجريبية

تنوّعت المهماّت التجريبية في الدراسـات المـشمولة 

اسـتخدمت  ).قراءة كلمات(بين مهماّت سمعية وبصرية 

الدراسات التي فحصت تأثير الازدواجية اللغويـة عـلى 

 اسـتمعَ الطـلاب إلى المُعالجة الصوتية مهماّت سمعيّة؛ إذ

كلمات متـوفرة في الفـصحى فقـط، وكلـمات متـوفرة في 

ثـمّ  .اللهجة العامية فقط، وكلمات مشتركة بين السياقين

ــا ــشاركين إمّ ــن الم ــب م ــمات ) أ: (طُل ــارة إلى الكل الإش

 Saiegh-Haddad, 2005; Saiegh-Haddad)الصحيحة 

et al., 2011; Saiegh-Haddad & haji 2018) . أو

 إجراء تلاعبًا صـوتيًا عـلى هـذه الكلـمات، كعـزل )ب(

 ;Saiegh-Haddad, 2003)الأصوات الأولية والنهائيـة 

2004; 2005; 2007; Asadi & Abu-Rabia, 2019; 

Asadi, in press)  حـذف وتجزئــة الأصـوات ،(Ali, 

2014; Asadi & Ibrahim, 2014; Schiff & Saiegh-

Haddad, 2018)ــة ا ــذف وتجزئ ــج وح ــدات ، دم لوح

). Saiegh-Haddad, et al., 2020(الصوتية والمقاطع معًا 

ــروف  )ج(أو  ــوري للح ــتدعاء الف  & Asaad)الاس

Eviatar, 2013) والكلـمات (Asadi, in press; Taha, 

 ).Taha, 2017( أو الاستدعاء المتأخر لهما (2017

وكذلك استخدمت الدراسات التي فحصت تأثير 

المعالجة الصرفيّة مهماّت سمعية،  اللغوية على الازدواجية

ة صرفيـ ةبنيـذات إذ استمع الطلاب إلى كلمات أو جمـل 

ة  صرفيـيـةنالفصحى والعاميـة وبمشتركة بين السياقين؛ 

الاختيـار ) أ( :ثمّ طُلب مـن المـشاركين إمّـا .مخُتلفة بينهما

) ب(أو . (Khamis-Dakwar, et al., 2012) تعــددالم

 ,Abu Dahud)بئة فراغات تصريف الأفعال من خلال تع

et al. 2015; Schiff & Saiegh-Haddad, 2018) أو 

 ,Schiff & Saiegh-Haddad)الاشــتقاق مــن الجــذر 

إعادة سرد القصص المسموعة بالفُصحى ) ج(  أو(2018

 ).Leikin, et al., 2014(والعاميّة 

أمّا الدراسـات التـي فحـصت تـأثير الازدواجيـة 

 القراءة فقد استخدمت مهـماّت اللغوية على دفة وطلاقة

قوائم تحتـوي عـلى ) 1(إذ عُرض على المشاركين  .بصرية

ــة ذات بُن ــمات زائف ــةكل ــصحى أو ي ــوتية ف ــة  ص عاميّ

)Saiegh-Haddad, 2003; 2005 ( أو)قوائم تحتـوي ) 2

على كلمات حقيقية وزائفة مشكولة وغير مـشكولة ذات 

؛ بنيـة صــوتية فـصحى فقــط أو مُـشتركة بــين الــسياقين

 ;Saiegh-Haddad & Schiff, 2016)الفصحى والعاميّة 

Schiff & Saiegh-Haddad, 2017; 2018.  3(أو (

 فقـط،قوائم تحتوي على كلمات حقيقيـة مـن الفُـصحى 
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 متــوفرة في وكلــماتوكلــمات مُــشتركة بــين الــسياقين، 

مكتوبة اللهجة العاميّة فقط، أي ليس لها تمثيلات بصريّة 

)Ali, 2014 .( ّطُلب من المشاركين في جميع الدراساتثم 

 . قراءة هذه القوائم جهرًا) أ(

 :تأثير ازدواجية اللغة العربية على القراءة

 وبحسبإن تأثير الازدواجية اللغوية على القراءة، 

الدراسات التجريبية المشمولة في هذه المراجعـة، يـشمل 

مستويات متعدّدة؛ مستوى المعالجـة الـصوتيّة، مـستوى 

وفيما يلي تفصيل لهذه  .الجة الصرفية، وقراءة المفرداتالمع

 . التأثيرات على المستويات المختلفة

 :التأثير على مستوى المعالجة الصوتية

أظهــرت نتــائج الدراســات التــي اختــبرت تــأثير 

أنّ )  دراسة14(الصوتيّة الازدواجيّة اللغوية على المُعالجة 

المخُزّنـة الـصوتية  أو جودة التمثيلات تمييز الأصوات )أ(

 العاميّة أفضل من الفصحى، إذ استطاع الطـلاب باللهجة

تحديــد الــصوتيّات المتــوفرة في لهجــتهم بــسهولة مقارنــةً 

 ,Saiegh-Haddad, 2005; Saiegh-Haddad)بالفصحى 

et al., 2011; Saiegh-Haddad & haji, 2018).  يـزداد

فـصحى هذا التأثير كلـما زادت المـسافة الـصوتية بـين ال

 صعوبة التمييز كلّما ابتعـدت الكلمـة أي تزيدواللهجة، 

الفُصحى في بنائها الصوتي عن اللهجة التـي يـستخدمها 

 ). Saiegh-Haddad & haji, 2018(الطلاب 

التلاعـب بـالتمثيلات ) ب(أما قدرة الطلاب على 

 فقد وجدت الدراسات المشمولة في المراجعة أنّ الصوتية

ات الأوليـة والنهائيـة أصـعب في مهمّة عزل الأصو) 1(

-Asadi, in press; Saiegh)الفصحى مقارنـةً بالعاميـة 

Haddad, 2003; 2004; 2005).  كما أن هناك تأثير لعدد

   "أوّلي أو نهـائي"موضـع الـصوت : من العوامـل وهـي

)e. g. Saiegh-Haddad, 2004; 2007( ــتلاف ، واخ

هـماّ في اللهجات؛ حيث وجدت إحدى الدراسات فرقًا مُ 

عزل الأصوات لصالح العاميّة في أحد اللهجـات مقارنـةً 

، وتعقيـد أو )Saiegh-Haddad, 2007(باللهجة الأخرى 

 ;Asadi & Abu-Rabia, 2019)بساطة الهياكل الـصوتية 

Asadi, in press; Saiegh-Haddad, 2004; 2007). هذا 

ــــد  ــــة ) Saiegh-Haddad) 2004ولم تج ــــأثيرًا للألف ت

 على عـزل الأصـوات، وقـد عـزت ذلـك إلى بالمفردات

 . بساطة الهياكل الصوتية المستخدمة في الدراسة

تجزئة الوحـدات أو ) 2(وفيما يخصّ قدرة الطلاب على 

 & Asadi & Ibrahim, 2014; Schiff)المقـاطع الـصوتية 

Saiegh- Haddad, 2018; Saiegh-Haddad, et al., 2020) 

فقـد كانـت ) Saiegh-Haddad, et al., 2020(ودمجهـا 

إذ وجد  .مُتّسقة بين الدراسات المشمولة في هذه المراجعة

الطلاب صعوبة في تجزئة ودمج أصـوات الكلـمات ذات 

البنية الصوتية غير المتوفرة في لهجتهم العاميّة، كما أن هذا 

التأثير يزداد لدى الطلاب من ذوي المستوى الاقتصادي 

-Saiegh)دّمًا المــنخفض، ويمتــد إلى صــفوف أكثــر تقــ
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Haddad, et al., 2020) . 

ــلى  ــلاب ع ــائج الط ــت نت ــد تباين ــة ) 3(وق   مهمّ

حذف الأصوات تبعًـا لطبيعـة الكلـمات المُـستخدمة في 

فقـد كـان أداء الطـلاب عـلى حـذف  .المهماّت التجريبية

 ويُقصد - الأصوات أفضل في العامية مقارنةً بالفُصحى

ت المُـشتركة بـين الكلـما"بالعاميّة في هـذه الدراسـات؛ 

السياقين؛ أي الكلمات العاميّة التـي تتـوفر لهـا تمثـيلات 

ــة  ;Schiff & Saiegh- Haddad, 2018) - إملائي

Saiegh-Haddad, et al., 2020)  في بينما تفوق الطـلاب

 مقارنـةً الفصحىب يةالصوتالوحدات على حذف القدرة 

ثيلات أي الكلمات التي لا تتوفر لها تم) الصرفة(بالعامية 

 ). Ali, 2014; Asadi & Ibrahim, 2014(إملائية 

أما عن العوامل التي قد تقلّـل أو تزيـد مـن تـأثير 

الازدواجية على دمج، عزل، حـذف، تجزئـة المقـاطع أو 

الوحدات الصوتية فهي المستوى الاقتـصادي ومـستوى 

أنّ  (Saiegh-Haddad, et al. 2020)وجدت الصف، إذ 

عان مع طبيعة المهمة الصوتية، على  العاملان يتقاطينهذ

ال؛ يمتـد تـأثير الازدواجيـة في مهـماّت تجزئـة ثسبيل الم

إلى الصف الثـامن  وحذف الوحدات الصوتية بالتحديد

والعاشر لدى الطلاب مـن ذوي المـستوى الاقتـصادي 

ــستوى  ــسي للم ــأثير رئي ــظ ت ــنما لم يُلح ــنخفض، بي الم

 . الاقتصادي على المزج المقطعي

 في ثـلاث الذاكرة الصوتية )ج(شير نتائج وأخيرا ت

دراسات تضمّنها المراجعة إلى أنّ هناك تأثير للازدواجية 

 .اللغوية على الاستدعاء الفوري مـن الـذاكرة الـصوتية

بحيث كانت الحروف غـير المنطوقـة بـشكل صـحيح في 

اللهجة العامية هـي أبطـأ الحـروف اسـتدعاءً مـن قبـل 

ــلاب  ــتعاد )Asaad & Eviatar, 2013(الط ــما اس ، ك

ــين  ــشتركة ب ــمات المُ ــة والكل ــمات العاميّ ــلاب الكل الط

الــسياقين بــشكل أسرع مــن الكلــمات المتــوفرة فقــط في 

فيما لم يتأثر ). Asadi, in press; Taha, 2017(الفصحى 

الاستدعاء المتـأخر مـن الـذاكرة الـصوتيّة بالازدواجيـة 

 ).(Taha, 2017اللغوية 

 :التأثير على مستوى المعالجة الصرفيّة

أربع (كشفت الدراسات المشمولة في هذه المراجعة 

لازدواجية اللغة العربية عـلى عن تأثير رئيسي ) دراسات

المُعالجة الصرفيّة، وذلك بـاختلاف طبيعـة المهـام سـواءً 

ــت  ــز ) أ(كان   ) Khamis-Dakwar, et. al., 2012(تميي

 ,Abu Dahud, et al., 2015; Leikin)إنتاج ) ب(أو/ و

et al., 2014; Schiff & Saiegh-Haddad, 2018) .

ات إذ تفوق الطـلاب يظهر هذا التأثير متّسقًا بين الدراس

في الأداء عــلى التمثــيلات الــصرفيّة الــشائعة في اللهجــة 

  العاميـة مقارنــةً بتلــك المُختلفــة بــين الــسياقين؛ يحــدث 

، إفـراد وتثنيـة وجمـع الأفعـال وتأنيـثذلك عبر تذكير 

(Abu Dahud, et al., 2015; Schiff & Saiegh-

Haddad, 2018)ن  والأسماء بالإضافة إلى الاشـتقاق مـ
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كـما يقـع ). Schiff & Saiegh-Haddad, 2018(الجـذر 

الطلاب في أخطاء أكثر على التمثيلات الصرفية المخُتلفة 

 بالمشتركة بينهما، عـلى سـبيل المثـال؛ السياقين مُقارنةً بين 

 المبني للمجهول وعدم وصيغةإهمال الضمائر الموصولة، 

يلعـب (اتفاق الفعل مـع الفاعـل في العربيـة الفـصحى 

، ذلك النفييُستثنى من  ).طفال بدل الأطفال يلعبونالأ

السياقين، حقق الطلاب أداء بين  اختلافهفعلى الرغم من 

 .Khamis-Dakwar, et) أفضل في تمييز النفي بالفصحى

al., 2012) . كما أظهرَ الطلاب أخطاء صرفية أكثـر عنـد

إعادة سرد القصص التي استمعوا إليها بالفـصحى، مـع 

 الطلاقة واستخدام الجمل الطويلـة، مقارنـةً محدودية في

ــة  ــا بالعاميّ ــتمعوا إليه ــي اس ــصص الت ــادة سرد الق بإع

)Liekin, et al., 2014 .( 

هُناك بعض العوامـل المرتبطـة بتـأثير الازدواجيـة 

والتي ظهـرت متفرّقـة في (اللغوية على المعالجة الصرفية 

مـستوى الـصف، : وهي) الدراسات المشمولة بالمراجعة

لتعرّض المنـزلي للفـصحى، ودرجـة تعقيـد التمثـيلات ا

 ;Abu Dahud, et al., 2015)اتفقت دراستان  .الصرفية

Schiff & Saiegh-Haddad, 2018) ــأثير ــلى أن ت  ع

الازدواجية ينخفض كلـما تقـدم الطـلاب في الـصفوف 

  الدراســية ســواءً كــان ذلــك بعــد الــصف الثـــاني 

)Abu Dahud, et al., 2015 (صف الـسادس أو بعد الـ

)Schiff & Saiegh-Haddad, 2018 .( فــيما اختلفــت

النتائج حول عامل التعرض المنزلي للغة العربية الفصحى 

 .Leikin, et)بين دراستين، إحداهما اعتبرته عاملاً مؤثراً 

al., 2014)  ًوغـير ابينما وجدته الدراسة الأخرى عشوائي 

 وأخيرًا فـإنّ .(Khamis-Dakwar, et. al., 2012) منتظم

 النحـوي قـد -  بـساطة التمثيـل الـصرفيدرجة تعقيد أو 

يؤدي إلى زيادة أو خفض تـأثير الازدواجيـة، عـلى سـبيل 

 المثال فسرّت إحدى الباحثات تفوّق الطلاب غير المتوقـع

ــسابقة-  ــات ال ــا للأدبيّ ــة -   وفقً ــي بالعربي ــز النف  في تميي

اللهجـة (عاميّـة بأنّ النفي في الالفصحى مقارنةً بالعاميّة، 

) وحدة صرفيّة(يتكون من أكثر من مورفيم ) الفلسطينية

 ,Khamis-Dakwar)بينما هو في الفصحى مورفيم واحد 

et. al., 2012). 

  :التأثير على مستوى دقة وطلاقة القراءة

ــذه  ــشمولة في ه ــات الم ــن الدراس ــت م ــت س تناول

قـة المراجعة تأثير الازدواجية اللغوية على مستوى دقة وطلا

قراءة الكلمات، أشـارت أربـع دراسـات إلى وجـود تـأثير 

 ,Saiegh-haddad)واضح للازدواجية اللغوية على القراءة 

2003; Saiegh-Haddad & Schiff, 2016; Schiff & 

Saiegh-Haddad, 2017; 2018) أظهر الطلاب ، حيث 

 الــصوتيّة يــةبنالأداء أفــضل عــلى قــراءة الكلــمات ذات 

جتهم مقارنـةً بـالكلمات الفـصحى، زائفـةً المتوفرة في له

-Saiegh- Haddad, 2003; Schiff & Saiegh)كانـت 

Haddad, 2017; 2018) أو حقيقيـة (Saiegh-Haddad 

& Schiff, 2016; Schiff & Saiegh-Haddad 2017; 
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ــشكولة(2018 ــير م ــشكولة أو غ ــتين،  . م ــدا دراس ماع

ــــداهما  ــــرت إح  أن (Saiegh-Haddad, 2005)أظه

طلاقـة قـراءة الكلـمات زدواجية اللغوية لم تؤثر عـلى الا

 الأصوات في اللغة العربية الفصحى  أن عزلكما .الزائفة

وكـذلك  .أكثر تنبؤاً بطلاقة القراءة من عزلها في العاميّـة

الكلـمات ) Ali, 2014(أخـرى قرأ المشاركون في دراسة 

الفصحى بشكل أفضل من العاميّة، والتي كانت في هذه 

سة كلمات من اللهجة فقـط لا تتـوفر لهـا تمثـيلات الدرا

 . بصرية في ذاكرة الأطفال

-Schiff & Saiegh)وقد استهدفت دراسة واحدة 

Haddad, 2017) ــذه ــشمولة في ه ــات الم ــن الدراس  م

المراجعة فحص تأثير الازدواجية اللغوية عـلى الطـلاب 

أظهـر . العرب مـن ذوي عـسر القـراءة بـشكل خـاص

ضل عنــد قــراءة الكلــمات المتــوفرة في الطــلاب أداءً أفــ

) المشتركة في بُنيتها الصوتية بين السياقين(اللهجة العامية 

مقارنةً بالكلمات الفصحى غير المألوفة، والتـي هـي إمّـا 

فريدة تمامًا أو متوفرة في اللهجة لكن مع تغيـير في بنيتهـا 

الصوتية، هذا وقد تنبأت القدرة على قـراءة الكلـمات في 

 العامية بقراءة الكلمات في اللغة العربية الفصحى اللهجة

لدى طلاب التعليم العام، في حين كان للتـشكيل أهميـة 

 إذ تتنبـأ ؛خاصة لدى الطـلاب مـن ذوي عـسر القـراءة

القــدرة عــلى قــراءة الكلــمات العاميــة المــشكولة بقــراءة 

الكلمات في اللغة العربية الفصحى سواء أكانت مشكولة 

 . أم غير مشكولة

 :نتائج تقييم الدراسات

ــشمولة في  ــات الم ــيم الدراس ــائج تقي ــشف نت تك

 14أظهـرت . المراجعة عن مُستويات مختلفة مـن التحيّـز

 ,Saiegh- Haddad)دراســة مــستوى تحيــز مــنخفض 

2003; 2004; 2011; Khamis-Dakwar, et al., 2012; 
Asaad & Eviatar, 2013; Asadi & Ibrahim, 2014; 
Leikin, et al., 2014; Saiegh-Haddad & Schiff, 
2016; Schiff & Saiegh-Haddad, 2017; 2018; 
Taha, 2017; Saiegh-Haddad& Haj, 2018; 

Saiegh-Haddad, et al., 2020; Asadi, 2020) . مـن

 دراسات ذات جودة عالية حيث حققت جميـع ستبينها 

 ,.Asadi, in press; Saiegh-Haddad, et al)المؤشرات 

2020; Saiegh-Haddad & Haj, 2018; Schiff & 

Saiegh-Haddad, 2016; 2017; 2018). 

بينما أظهرت خمس دراسات مستوى تحيز متوسـط 

(Ali, 2014; Saiegh-Haddad, 2005;2007; Abu-

Dahud, et al., 2015; Asadi & Abu-Rabia, 2019) 

ــ ــذه توكان ــا ه ــي لم تحققه ــودة الت ــؤشرات الج ــرز م  أب

ملاءمة بعض الأدوات فنياً مـن حيـث صـدق : الدراسات

-Abu-Dahud, et al., 2015; Asadi & Abu)الأداة 

Rabia, 2019) أو ثباتهــا (Saiegh- Haddad; 2005; 

 .)4جدول . ((2007
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 .تقييم الدراسات الكمية: )4 (جدول

 الدراسات الكمية غير العشوائية

 المؤلف
هل المشاركون يمثلون 

 المجتمع المستهدف؟

ل الأدوات ه

المستخدمة للتعرض 

وقياس الأثر ملائمة 

 فنياً؟

هل تم التبليغ عن 

 كامل النتائج؟

هل تم ضبط العوامل 

الدخيلة التي قد تؤثر 

على النتائج من خلال 

 التصميم أو التحليل؟

خلال فترة الدراسة، 

هل تم إجراء التدخل 

أو حدث التعرض على 

 النحو المنشود؟

مستوى 

 التحيز

Saiegh-Haddad 
(2003)  

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * *  *

Saiegh-Haddad 
(2004) 

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * *  *

Saiegh-Haddad 
(2005)  

 فلسطين المحتلة
 متوسط * *   *

Saiegh-Haddad 
(2007) 

 فلسطين المحتلة
 متوسط * * *  

Saiegh-Haddad, 
et al. (2011) 

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * *  *

Khamis-Dakwar, 
et al., (2012)  

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * *  *

Asaad & Eviatar 
(2013)  

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * *  *

Asadi & Ibrahim 
(2014)  

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * * * 

Ali 
 (2014)  

 الكويت
 متوسط *   * *

Leikin, et al. 
(2014)  

 فلسطين المحتلة
 ضمنخف * * * * *

Abu- Dahud, et 
al. (2015)  

 فلسطين المحتلة
 متوسط *  *  *

Saiegh-Haddad 
& Schiff (2016)  

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * * * *
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 ).4(جدول / تابع

 الدراسات الكمية غير العشوائية

 المؤلف
هل المشاركون يمثلون 

 المجتمع المستهدف؟

هل الأدوات 

المستخدمة للتعرض 

ئمة وقياس الأثر ملا

 فنياً؟

هل تم التبليغ عن 

 كامل النتائج؟

هل تم ضبط العوامل 

الدخيلة التي قد تؤثر 

على النتائج من خلال 

 التصميم أو التحليل؟

خلال فترة الدراسة، 

هل تم إجراء التدخل 

أو حدث التعرض على 

 النحو المنشود؟

مستوى 

 التحيز

Schiff & Saiegh-
Haddad (2017)  

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * * * *

Taha 
 (2017)  

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * *  *

Schiff & Saiegh- 
Haddad (2018)  

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * * * *

Saiegh-Haddad 
& Haj (2018)  

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * * * *

Asadi & Abu-
Rabia (2019)  

 فلسطين المحتلة
 متوسط * * *  

Saiegh-Haddad, 
et al. (2020)  

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * * * *

Asadi (in press) 

 فلسطين المحتلة
 منخفض * * * * *

 

 :مناقشة النتائج

شكّلت الدراسات التي تناولت تأثير الازدواجيـة 

من مجموع %) 73(على مستوى المُعالجة الصوتيّة ما نسبته 

الدراسات في هذه المراجعة، وذلك في انسجام مع الأدلّة 

لبحثية التي تدعم أهميّة المُعالجة الصوتيّة باعتبارها عاملاً ا

 & e. g. Elbeheri)حاسماً في تعلم القراءة باللغة العربيّة 

Everatt, 2007; Tibi & Kirby, 2019) . فيما استهدفت

ــات  ــع دراس ــلى ) 2018-2012(أرب ــأثير ع ــص الت فح

امي مستوى المعالجة الصرفيّة، ذلك أيضًا في اتّساق مع تن

الدعم البحثي لأهميّة المُعالجة الـصرفيّة في تعلـم القـراءة 

  عمومًا، وفي القـراءة باللغـة العربيـة عـلى نحـوٍ خـاص 

)e. g. Tibi, et al., 2020 .( وقــد اســتهدفت ســت

عـلى لازدواجيـة اللغويّـة ادراسات فقط فحـص تـأثير 

 . مباشرةالقراءة
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غـة خلصت النتائج بشكل عام إلى أنّ ازدواجيّـة الل

العربية تتسبّب في ضعف الوعي بالبُنى الصوتيّة والصرفيّة 

وخاصّــةً في ) باعتبارهــا اللغــة غــير المهُيمنــة(للفُــصحى 

 كما يتضّح تأثيرها بشكل مُباشر على دقة .الصفوف المبُكّرة

حيـث أظهـر الطـلاب أداء أفـضل عنـد . وطلاقة القراءة

بـالكلمات قراءة الكلمات المشُتركة بـين الـسياقين مقارنـةً 

 Saiegh-Haddad & Schiff)الموجودة فقط في الفُصحى 

2016; Schiff, Saiegh-Haddad, 2017; 2018). 

اللغة العربية قد ازدواجية وبالنظر إلى النتائج مجُتمعة فإنّ 

  الطلاب العربتجعل من تعلمها عملية أكثر تعقيداً أمام

(e. g. Asadi, in press; Schiff & Saiegh-Haddad, 

2017). 

كما توصّـلت الدراسـات في مجملهـا إلى عـدد مـن 

التي قد تُـسبّب تفاوتًـا في تـأثير اللغوية والبيئية العوامل 

تتمثّل العوامل  .الازدواجيّة اللغوية على القراءة بالعربيّة

اللغوية في تعقيد الهياكل الصوتيّة والصرفيّة، ومدى بُعد 

ن هذا التأثير إاللهجة عن اللغة العربية الفصحى؛ حيث 

باســتخدام  -المرصـود في عــدد مـن اللهجــات العربيّـة 

ــة ــات مختلف ــرات - منهجيّ ــة تمظه ــا لطبيع ــف تبعً  يختل

الازدواجية في كـل لهجـة، عـلى سـبيل المثـال في الأردن 

)Laks & Berman, 2014 ( والجزائـر) ،2014درقينـي (

 ). Moawad, 2006( العربية السعودية والمملكة

العوامــل الخاصــة بالــسياق البيئــي في فــيما تتمثّــل 

المــستوى الاقتــصادي لمتعلّمــي القــراءة، وتعرّضــهم إلى 

إذ يبـدو أنّ انخفـاض المـستوى  .اللغة العربية الفصحى

الاقتصادي يُعمّق مـن تـأثير الازدواجيـة اللغويـة عـلى 

 ,.Saiegh-Haddad, et al)العرب القراءة لدى الطلاب 

 ,.Leikin, et al)سات كما توصلت إحدى الدرا .(2020

 أن تعريض الأطفال للقصة مـسموعةً باللغـة  إلى(2014

/ أسـماء (العربية الفصحى ساهم في إنتـاجهم لمفـردات 

أقــرب إلى اللغــة الفــصحى منهــا إلى ) صــفات/ أفعــال

لهجاتهم، وأنّ هناك تـأثير إيجـابي للتعـرض المنـزلي للغـة 

رصد دراسة بينما لم ت .العربية الفُصحى على أداء الطلاب

مثـل هـذا ) Khamis-Dakwar, et al., 2012(أخـرى 

التأثير؛ لكنّها فسرت ذلك بأن تعرّض المشاركين المنـزلي 

وبناءً عليه؛ يمكـن  . وغير منتظماً للفصحى كان عشوائي

القول بـأن التعـرّض المنـتظم للفـصحى قـد يـساهم في 

ما  ذلك مع القراءة، يتفقانخفاض تأثير الازدواجية على 

رت إليه جميع الدراسات المـشمولة في المراجعـة بـأن أشا

  .التأثير ينخفض عبر التقدم في الصفوف الدراسية

إنّ دور التعرض إلى الفصحى يلفت النظر أيضًا إلى 

السياق الخاص الذي طُبّقت فيه الدراسات المـشمولة في 

 وهو السياق العربي - عدا دراسة واحدة -هذه المراجعة 

 الطـلاب العـرب النـاطقين باللهجـة حيث .إسرائيلفي 

الفلسطينية أقل تعرّضاً للفُصحى من أطفال المجتمعـات 

العربية الأخرى، ففي إسرائيل هناك حالة تداخل لغوي 
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ثلاثي، إذ تحظـى اللغتـين العبريـة والإنجليزيـة بـشهرة 

ومكانة أكثـر مـن العربيـة، بـل إنّ العربيـة هـي الأقـل 

ــبلاد اســتخدامًا في الــسياق الرســمي في  ,Spolsky) ال

 ).(Khamis-Dakwar, et al., 2012كما ورد في  (1994

تفــوّق (وفي ذات الاتجّــاه يُــشير التــأثير المعكــوس 

في مهـماّت حـذف ) الطلاب في الفـصحى عـلى العاميّـة

أو قــراءة ) Asadi & Ibrahim, 2014(الــصوتيات 

 ليس "صرِفة" بسبب استخدام كلمات عاميّة -الكلمات 

 & Ali, 2014; Asadi)ت إملائيـة بـصريّة لهـا تمثـيلا

Ibrahim, 2014) - ــة ــه الهيمن ــذي تلعب ــدور ال  إلى ال

ضمن أحد المجالين السمعيّ ) التعرّض الكثيف والمبكّر(

حيث يمكن اعتبار الفُصحى بمثابـة اللغـة  .أو البصريّ 

في التحدّث والاستماع، بينما تُعتـبر ) الأقل هيمنة(الثانية 

في مجال ) الأقل هيمنة(ة هي اللغة الثانية اللهجات العاميّ 

ولهـذا فـربّما مـن ). Nevat et al. ,2014(اللغة المكتوبـة 

 الفــصحى واللهجــات(كــلا الــسياقين نظــر إلى ال المهــم

بشكل منفصل عنـد تقيـيم الأطفـال مـن ذوي ) العامية

عسر القراءة أو الاضطرابات اللغوية، على سبيل المثـال؛ 

المهــارات ت محـدد كمقيـاس للهجــامقيـاس اسـتخدام 

)Dakwar -Khamis &اللغوية باللهجة العامية الأردنية 

)2014, Makhoul وباللهجة الخليجية , .et al, Rakhlin(

2019) . 

بقيَ أن نعلّق على بعـض الجوانـب التـي لم تمنحهـا 

الدراسات المشمولة في هذه المراجعة اهتمامًـا كافيًـا، مـع 

 التعامل مع الهويّة )أ(بيل المثال؛ على س .اعتقادنا بأهميّتها

 أنّ علاقة المسلمين وحذر، ذلكالدينية للمُشاركين بدقّة 

. بالفُصحى علاقة هويّة دينيّة بالإضافة إلى الهويّة العربيّة

يتعرّض الطفل العربي المسُلم للفُصحى بشكل أكثر كثافة 

 وبالتالي قد تتأثر موثوقيـة -من الطفل العربي غير المسلم

نتائج دون أخذ هذا العامل في الاعتبـار أثنـاء الـضبط ال

لم تتضمن الدراسات المشمولة . التجريبي وتفسير النتائج

في هذه المراجعة تصريحًا بديانة المـشاركين، عـدا دراسـة 

 كانت عيّنتهـا Saiegh-Haddad & Haj, 2018)(واحدة 

) ب. (من الطلاب العـرب في أحـد المـدارس المـسيحية

لدراسـات بـشكل عـابر إلى أهميـة أخـذ أشارت بعض ا

طرق التدريس بالاعتبار كأحد العوامل البيئية التـي قـد 

تزيد أو تقلّل من تأثير ازدواجية اللغة العربية على القراءة، 

يمكن رصد هذه الإشـارات إمّـا كملاحظـة عنـد ضـبط 

 ;e. g. Ali, 2014)تـصميم الدراسـة أو تحليـل النتـائج 

Saiegh-Haddad & Schiff, 2016) نعتقد بأهمية ضبط ،

لا تتـوفر ) ج. (عامل طرق التدريس في جميع الدراسات

دراسات تفحص تـأثير الازدواجيـة تجريبيًـا باسـتخدام 

قـد تـشكّل الدراسـات . عيّنات من دول عربيـة مختلفـة

المقُارنة بيانات دقيقة حول حجم ونوع تأثير الازدواجية 

إنّ ) د(وأخيرًا . في لهجات متنوّعة وتوسيع نطاق البحث

ــسمعي أو  ــالين ال ــمن المج ــة ض ــة اللغوي ــسألة الهيمن م
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 حـول مثـيرة للاهـتمامالبصري تطرح تساؤلات بحثيـة 

 للهجـات العاميـة "إملائيـة" تأثير توفّر تمثيلات بصريّة

مؤخرًا من خلال وسائل التواصل الاجتماعي، مـثلاً مـا 

 إذا كانــت قــراءة الكلــمات العاميّــة المكتوبــة في شــكلها

المتداول من خلال وسائل التواصـل الاجتماعـي أسـهل 

 على الطلاب من قراءة الكلمات الفصحى؟

يمكــن اعتبــار النتــائج المــستمدة مــن الدراســات 

التنبّـه إلا أنه يجـب . لة في هذه المراجعة قويّة نسبيًاالمشمو

ــض ال ــودإلى بع ــة ) أ (:قي ــمات المفتاحي ــضمّن الكل لم تت

 .البيانات أسـماء اللهجـاتالمستخدمة للبحث في قواعد 

ــة،  ــسعودية، الخليجي ــة ال ــال؛ اللهج ــبيل المث ــلى س ع

لــخ إ ،الفلــسطينية، المــصرية، الــشاميّة، المغــرب العــربي

على البحوث التي اسـتخدمت اقتصرت النتائج وبالتالي 

. مفردة العاميـة أو اللهجـة دون تخـصيص لهجـة محـددة

ــة ) ب( ــاللغتين العربي ــات ب ــن الدراس ــث ع ــم البح ت

لإنجليزية فقط، وبالتـالي قـد لا تمثّـل نتـائج المراجعـة وا

الحالية الدراسات التجريبية عن الازدواجيـة في العربيـة 

أجريـت ) ج. (والمكتوبة بلغات أخرى كاللغة الفرنـسية

 دراسة من الدراسات المـشمولة في هـذه المراجعـة في 18

ودراسة واحـدة في الكويـت ) إسرائيل(فلسطين المحتلة 

ة أنـه قـد تـم اسـتبعاد الدراسـات الوصـفية مع ملاحظ

والمسحية والتي ناقشت تأثيرات الازدواجية في لهجـات 

ومـع .  للغرض المحدّد مـن المراجعـةتبعًاعربية أخرى، 

 قيـدًا حـول اعتبـار نتـائج فـرضذلك فإن هذه الحالـة ت

المراجعة الحاليّـة ممثُلّـة بـشكل دقيـق لجميـع اللهجـات 

 . العربية

 :وث المستقبليةالتوصيات والبح

بناءً على ما توصّلت إليه المراجعة من نتائج، هُنـاك 

 :عدد من التوصيات التي يمكن إيجازها فيما يلي

عقد شراكة بـين التربـويين واللّـسانيين لحـصر  -أ

السعودية لهجات الالكلمات الفصحى غير المستخدمة في 

 والموجودة في الكتب المدرسية، خاصةً الـصفوف المحليّة

وتحديد المسافة اللغويـة بـين لهجـات الأطفـال  .وليةالأ

المحليّة والعربية الفـصحى المـستخدمة في التعلـيم، مـع 

إجراء البحوث حـول تـأثير هـذه المـسافة عـلى القـراءة 

لدى الطلاب السعوديين عامةً، والطلاب مـن ) تجريبيًا(

 .ذوي صعوبات القراءة على وجه التحديد

بـي لمقارنـة تـأثير  توسيع إطار البحث التجري-ب

 بــين منــاطق القــراءة وذلــكالازدواجيــة اللغويــة عــلى 

 .ولهجات دول متعددة

) Eye- tracking( اسـتخدام التتبـع البـصري -ج

كــأداة لقيــاس تــأثير الازدواجيــة عــلى القــراءة، وذلــك 

 .باستخدام كلمات مختلفة أو مُشتركة بين السياقين

ار عنـد  أخذ تأثير الازدواجيـة اللغويـة بالاعتبـ- د

تقيــيم مهــارات المعرفــة المبكّــرة بــالقراءة لــدى الأطفــال 

وذلك من خلال تبنيّ مقـاييس الـوعي الـصوتي  .العرب
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 ,.e. g. Khamis-Dakwar et al)المتوفرة لبعض اللهجات 

2014; Rakhlin et al., 2019) المزيد من المقاييس وإعداد 

 . باللهجات المحليّة الأخرى

. القـراءة باللغـة العربيـةتجويد طرق تدريس  -هـ

التركيـز عـلى المعالجـة الـصوتيّة ) 1 (:وذلك من خـلال

ــسّاس ) 2. (والــصرفيّة ــشكل ح ــدخلات ب ــصميم الت ت

للطبيعة المزدوجة للغة العربية، عـلى سـبيل المثـال؛ يبـدأ 

المعلّمون بتدريس المفـردات ذات الأصـل المُـشترك بـين 

ار ، في ســياق حــو)cognate(الفُــصحى ولهجــة الطفــل 

 Harries et)طبيعي محرّض للتفاعل وجـاذب للاهـتمام 

al., 2011).  التدريس المبـاشر للفـرق بـين ) 3(وكذلك

 ,Abu Rabia & Sarsour)الفصحى واللهجات العامية 

2020) . 

تقديم برامج دعم للأسر عمومًا ولـلأسر ذات  -و

الدخل المحدود على وجـه الخـصوص تتـضمّن تعرّضًـا 

للفـصحى عـلى سـبيل المثـال؛ تـدخّلات منتظماً ومبكّرًا 

 ).et al, røverC. ,2020(القراءة المشتركة 

 :لخلاصةا

تُشير نتائج المراجعة الحاليّة إلى أن هناك تـأثير عـام 

إذ شـكّلت الهياكـل  .للازدواجية اللغويـة عـلى القـراءة

الصوتية والصرفيّة للغة العربيّة الفُـصحى تحـديًا للقُـرّاء 

أ الطلاب المفـردات المتـوفّرة في لهجـتهم المبتدئين، كما قر

التي يستخدمونها في المحادثات اليومية بطلاقة وسـهولة 

يـنخفض هـذا الأثـر مـع . مقارنةً بـالمفردات الفُـصحى

 مـن العوامـل بحسب عـددالتقدم في الصفّ، ويتفاوت 

الخاصّة بالسياق اللغوي أو البيئي كالمسافة اللغويـة بـين 

ة، تعقيـد الهياكـل الـصوتية الفصحى واللهجات المحليّـ

والصرفية، المستوى الاقتصادي للأسر ومقدار التعرّض 

مـن هنـا فـإن البـدء بقـراءة . إلى اللغة العربيّة الفُصحى

الكلمات المشتركة بين الـسياقين عنـد تعلـم القـراءة قـد 

ــة  ــة العربي ــراءة باللغ ــارات الق ــن مه ــور م ــدعم ويط ي

ف للغة العربيـة  كما أن التعرض المبكر والكثي،الفصحى

الفصحى قد يحد من تأثير هيمنة اللغـة العاميّـة وبالتـالي 

يصبح الطفل على أُلفـة بـالتمثيلات الـصوتية الـصرفية 

والدلالية في الفصحى بطريقة شبيهة بالاكتساب المتزامن 

للغتين معًا دون هيمنة أحدهما على الأخـرى، ذلـك مـن 

 لا مـشكلة، يازًاامتاللغة العربيّة ازدواجية شأنه أن يجعل 

إذ يكتــسب الطفــل الفوائــد المعرفيــة المختلفــة للثنائيــة 

 ).Diamond, 2010(اللغوية كالانتباه الانتقائي وغيرها 

دراسة ) 19(توصلت المراجعة إلى هذه النتائج من خلال 

مثّلت سلسلة من البحوث التجريبية المطبقة في فلـسطين 

 دراسـة عـلى الطـلاب العـرب عـدا) إسرائيـل(المحتلة 

واحدة في دولة الكويت ممـا يحـرّض عـلى توسـيع إطـار 

 . البحث التجريبي ليغطّي مناطق ولهجات عربية متعددة

* * * 
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  تصورات الطالبات ذوات صعوبات التعلم حول التعبير الكتابي 

 واستخدام استراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابة في المرحلة المتوسطة

 )2(نوره بنت علي الكثيري.د .أو  ،)1(بدور بنت أحمد باهمام .أ

ت الـتعلم حـول التعبـير الكتـابي واسـتخدام اسـتراتيجيات التنظـيم  الدراسة الحالية إلى التعرف على تصورات الطالبات ذوات صعوباهدفت :المستخلص

وقـد شـاركت في الدراسـة . وقد اتبعت هذه الدراسة النوعية تصميم التجربة الشخصية للأفراد؛ لملاءمته لطبيعـة الدراسـة. الذاتي في الكتابة في المرحلة المتوسطة

المقابلـة وتحليـل الوثـائق، وتـضمن : كما تم استخدام أداتين لجمع البيانـات، وهمـا.  مدينة الرياضست طالبات من ذوات صعوبات التعلم بالمرحلة المتوسطة في

وتوصـلت النتـائج إلى أن هـؤلاء . للمرحلة المتوسـطة في جوانـب معينـة) لغتي الخالدة(تحليل الوثائق تحليل عينات من كتابة الطالبات، وتحليل الكتب المدرسية 

وتـشكلت هـذه التـصورات مـن خـلال . دراسة لديهن معرفة ضعيفة بالتعبير الكتابي واستخدام استراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابةالطالبات المشاركات في ال

ات التعبير الكتابي، والجوانب الآلية في الكتابة، وآليـة تـدريس التعبـير الكتـابي، واسـتراتيجيات التنظـيم الـذاتي في الكتابـة، ومقترحـ: خمسة موضوعات، وهي

 .لتدريس التعبير الكتابي

 .صعوبات التعلم، التعبير الكتابي، استراتيجيات التنظيم الذاتي، المرحلة المتوسطة: الكلمات المفتاحية

 _________________________________________________________________________________  

Perceptions Female Student with Learning Disabilities about Expressive Writing and 
Using of Self- Regulated Strategies in Writing in Middle School 

Mrs. Bedour A Bahamam(1), and Prof. Norah A Alkatheery(2) 

Abstract: The present study aimed to identify perceptions about expressive writing and using of self- regulated strategies in writing of 
female student with learning disabilities. This qualitative study was followed by design of the personal experience of the individuals that 
appropriate to the nature of this study. This study included six student with learning disabilities in middle school in Riyadh city. The data 
collection tools was the interview and analysis documents that included analysis some sample of student writing and analysis school books 
for Arabic in middle school. The results in this study included weak knowledge for student that followed in this study in expressive writing 
and using of self- regulated strategies in writing. This perceptions was formed from five themes: expressive writing, writing mechanics, 
method of teaching expressive writing, self- regulated strategies in writing, suggestions for teaching expressive writing.  

Key Words: Learning Disabilities, Expressive writing, Self- regulated strategies, Middle school. 
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 :المقدمة

ة متعـــددة الاســـتخدامات، إذ تُعـــد الكتابـــة أدا

تُستخدم لتحقيق مجموعة متنوعـة مـن الأهـداف، فهـي 

تُستخدم لتبادل المعلومـات، وروايـة القـصص، وكتابـة 

كما تعد الكتابة أداة . التجارب، والترفيه، وإقناع الآخرين

قوية للتأثير على الآخـرين، وهـي أداة ضروريـة للـتعلم 

بـة كوسـيلة لجمـع وبمقدار الحاجة إلى الكتا. والتواصل

ــا  ــة إليه ــر الحاج ــا؛ تظه ــا، ونقله ــات، وحفظه   المعلوم

 في المساعدة على فهم وتـذكر مـا يـتم تعلمـه، - أيضًا -

فالطلاب يتمكنون من فهم المواد التي يقرؤونهـا بـشكل 

وإن تعليم الطلاب الكتابة يحـسّن . أفضل إذا كتبوا عنها

قد أشار و. )Graham et al., 2019(مهاراتهم في القراءة 

 إلى أنــه (Graham & Perin, 2007)جراهــام وبــيرين 

 . على النجاح الأكاديمييمكن النظر إلى الكتابة كمؤشر

وللكتابــة مجموعــة مــن المهــارات، ومــن ضــمنها 

التعبير الكتـابي الـذي يُعـد مـن المهـارات المعقـدة؛ لأن 

الطالب يقوم فيه بتكـوين الأفكـار وتنظيمهـا لتوصـيل 

ويتطلـب ). 2005ميرسر ومـيرسر، (ين رسالة إلى الآخر

التهجئـة، : التعبير الكتابي مهارات الكتابة الأخرى، مثل

: والخط اليدوي، والمعرفة بعمليات الكتابة التـي تـشمل

خـصاونة (التخطيط، والكتابـة، والمراجعـة، والتحريـر 

وتظهـر حاجـة الطـلاب إلى التعبـير ). 2015وآخـرون، 

 التي يطلبها المعلـم مـنهم الكتابي في المدرسة ضمن المهام

في الصف أو كواجب منـزلي، والتـي قـد تـشمل مهامًـا 

ولا يعتبر التعبـير ). 2008بيندر، (تتطلب التعبير الكتابي 

الكتابي مهارة منفصلةً عن باقي مهـارات الكتابـة، فهـو 

يــرتبط بالقواعــد النحويــة والــصرفية، وكــذلك يــرتبط 

عرفي الـذي يتطلـب بالتهجئة والخط، كما يرتبط بالبعد الم

ــات،  ــن المعلوم ــصيلة م ــب ح ــدى الطال ــون ل أن يك

 ).2000شحاتة، (والأفكار، والخبرات 

ويجد الطلاب ذوو صعوبات التعلم مـشكلاتٍ في 

 إلى أن هـؤلاء الدراسـاتتـشير التعبير الكتـابي، حيـث 

 المعرفـة النقديـة : المهـارات الآتيـةالطلاب يفتقرون إلى

 والتنظيم الـذاتي ،ات الكتابةاستراتيجيولعملية الكتابة، 

صعوبة في توليـد الأفكـار واختيـار ، والـلعملية الكتابـة

 بالقليـل مـن التخطـيط المـسبق أو الموضوعات، والقيام

 ويفتقر الطلاب ذوو صعوبات التعلم .عدم القيام به أبدًا

ــنص ــيط ال ــة لتخط ــتراتيجيات مهم ــه،إلى اس  ، وإنتاج

ــه ــه،وتنظيم ــصعو ، ومراجعت ــافة إلى ال ــي إض بات الت

 تواجههم في الجوانب الآلية للكتابـة كالتهجئـة والخـط،

 ,Harris & Graham)التي تتداخل مع عملية الكتابـة و

عـلى ) 2018( وقد أكدت دراسة بونتيل وآخرين .(2013

د أسباب تزيد مـن الـصعوبات في التعبـير الكتـابي ووج

أي إن التعبــير الكتــابي يتطلــب . ومنهــا طبيعتــه المركبــة

يط والتحليل والتركيب، وكذلك توظيف القواعد التخط

ــوع  ــصلة بموض ــات المت ــضار المعلوم ــة، واستح اللغوي
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كما وجدت هـذه الدراسـة أن المعلمـين يجـدون . الكتابة

صعوبة في إشراك جميع الطلاب في حصة التعبير الكتابي، 

ــزام  ــارهم إلى الالت ــه أفك ــشكلات في توجي ــور م وظه

 عنـه، وعـدم كفايـة بالموضوع المطلـوب مـنهم الكتابـة

الوقت الزمني للحصة لتدريس التعبير الكتـابي، ممـا قـد 

 . يزيد من صعوبات التعبير الكتابي لدى الطلاب

ولتأكيد أهمية تحسين التعبير الكتابي لدى الطـلاب 

 على أنه طريقـة يهتم النظر إلذوي صعوبات التعلم، فقد 

  ليـشمل الأنـشطة؛لتوسيع نطاق تدريس التربية الخاصة

 حيـث .التحفيز المعـرفي والمهـاري والجهـدالتي تتطلب 

ــز  ــاوز التركي ــطتج ــة فق ــارات الأكاديمي ــاء المه ــلى بن  ع

وقد جذب هذا الاتجاه العديد مـن . الأساسية في الكتابة

 للنجـاح في ا ضروريً التعبير الكتابيتم اعتبار الباحثين، و

وإضافة إلى ما سبق . )Baker et al., 2003( مكان العمل

ح أهمية التعبير الكتـابي في حاجـة الطـلاب إليـه في تتض

 مجموعة واسعة مـن الوظـائف المستقبل، حيث إن هناك

 وعروض ،الموظفين إنتاج وثائق مكتوبةالتي تتطلب من 

ورسـائل ،  وتقـارير،مذكراتونصية، / تقديمية بصرية

قـد التواصل في الحياة اليوميـة ، كما أن وسائل لكترونيةإ

وإن عدم إتقان الطلاب للتعبير . ةكتاب مهارات التتطلب

يؤثر بـشكل مبـاشر عـلى قـرارات التوظيـف الكتابي قد 

ــة ــستقبلوالترقي ــة في الم ــيم في الجامع ــمال التعل  ، وإك

)Graham & Perin, 2007.(  

وسيرًا مع التوجهات السابقة، فإنه ينبغـي تحـسين 

التعبير الكتابي لـدى الطـلاب ذوي صـعوبات الـتعلم؛ 

 أن يتلقى هؤلاء الطلاب المزيد من التـدريس ولذا ينبغي

في تحديد أهداف الصريح لهذه المهارة، ويجب مساعدتهم 

يجــب إعطــاء الأولويــة كــما . واضــحة ومحــددة للكتابــة

 ,Harris & Graham)تـدريس الكتابـة  لاستراتيجيات

ــلاب ذوي .(2013 ــدريس الط ــم ت ــن المه ــذلك م  وك

بة، والتحرير صعوبات التعلم عمليات التخطيط، والكتا

باســتخدام التــدريس الاســتراتيجي؛ لتحــسين التعبــير 

وقد يكون تأثير تدريس الاسـتراتيجيات . الكتابي لديهم

أكثر وضوحًا عند استخدام اسـتراتيجية تنميـة التنظـيم 

الذاتي كنهج لتدريس الطـلاب ذوي صـعوبات الـتعلم 

استراتيجيات الكتابة، واسـتراتيجيات التنظـيم الـذاتي، 

ء الطلاب يظهرون تحسناً في جودة كتابتهم عنـدما فهؤلا

يتم تعلـيمهم اسـتراتيجيات الكتابـة، والتنظـيم الـذاتي 

لتنفيذ عمليات التخطيط، والكتابة، والمراجعة، والتحريـر 

)Gillespie & Graham, 2014.( إن التـــدخلات في 

قـدرتهم في  لها تأثير إيجابي على تصورات الطـلاب الكتابة

 .)Baker et al., 2003( فعاليةعلى الكتابة ب

وبناء على ما سبق، فإنه من المفيد تدريس الطـلاب 

ذوي صــعوبات الــتعلم اســتراتيجيات التنظــيم الــذاتي 

بشكل صريح؛ لأن هؤلاء الطلاب قد لا يتمكنـون مـن 

 ذوي كغـيرهم مـن الطـلابتعلمها بشكل غير مبـاشر 
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 عمليات الخبرة والمهارة في التعبير الكتابي لاستخدامها في

ويعد التنظـيم الـذاتي أداةً قويـة للطـلاب ذوي . الكتابة

صعوبات التعلم، فهؤلاء الطـلاب بمجـرد أن يتعلمـوا 

تحديـد : وهـي -كيف يستخدمون هذه الاستراتيجيات 

الهدف، والتعليمات الذاتية، والمراقبـة الذاتيـة، والتعزيـز 

 سيتمكنون من التفكـير في الأفكـار الإبداعيـة، - الذاتي

اختيار الموضوع الـذي سـيكتبون عنـه، ومراجعـة مـا و

وبـشكل عـام سـيتمكن هـؤلاء الطـلاب مـن . يكتبون

 ).Harris et al., 2018(الاستعداد للكتابة 

عـلى ) 2018(وقد ركزت دراسة بونيتيل وآخـرين 

أهمية استطلاع آراء المعلمين حول طبيعة التعبير الكتابي، 

ــاحهم في  ــول دون نج ــي تح ــصعوبات الت ــسه؛ وال تدري

وبـما أن المعلـم . للتعرف على مقتضيات الخلل التعليمي

والطالب هما محوران رئيسيان في العملية التعليمية؛ فـإن 

الدراســة الحاليــة قــد ركــزت عــلى الحــصول عــلى آراء 

وتــصورات الطالبــات ذوات صــعوبات الــتعلم حــول 

 .التعبير الكتابي، واستراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابة

 :ة الدراسةمشكل

إن الطالبات ذوات صعوبات التعلم قـد يـواجهن 

صعوبة عند القيام بالتعبير الكتابي؛ نظراً لمـا لـديهن مـن 

مشكلات في الجوانب الآليـة للكتابـة، وصـعوبة القيـام 

التخطيط والكتابـة، والمراجعـة : بعمليات الكتابة، وهي

ــشاء ــعوبة في إن ــر، وص ــاروالتحري ــار في  و، الأفك اختي

 التي يكتبن عنها، بالإضافة إلى قلة معرفتهن عاتالموضو

 & Harris)باستراتيجيات التنظيم الـذاتي عنـد الكتابـة 

Graham, 2013) . وكون التعبير الكتـابي مـن المهـارات

التي ستحتاج إليها الطالبات ذوات صعوبات الـتعلم في 

المستقبل، فقد تزايد اهتمام الدراسات في مجال صـعوبات 

 .ابة وتحسينهاالتعلم بالكت

 ,.Baker et al)وقد ذكرت دراسة بيكر وآخـرين 

 أنه خلال الخمسة عشر عامًـا الماضـية تـم إجـراء (2003

العديد من الدراسات في مجال التعبير الكتابي مع الطلاب 

فحـين كانـت الدراسـات التـي . ذوي صعوبات التعلم

تتناول صعوبات التعلم سابقا تركز على الجوانب الآليـة 

ابة، والقواعد النحوية؛ أصبحت الدراسات الحديثة للكت

 في  تأثر هذا التحولوقد. تركز على تحسين التعبير الكتابي

  على بتطور النماذج المعرفية للكتابة التي أكدتالدراسات

. المـاهرونالعمليات العقلية التـي يـستخدمها الكتـاب 

ــيط،  ــات التخط ــلى عملي ــزون ع ــاب يرك ــؤلاء الكت فه

لمراجعــة، والتحريــر، والمراقبــة، والتقيــيم، والكتابــة، وا

وإدارة الكتابة؛ لذا أصبحت الدراسـات تتنـاول تحديـد 

ــتراتيجيات  ــذه الاس ــن ه ــسن م ــي تح ــاليب الت الأس

وقــد اعتمــدت بعــض المؤســسات، مثــل . والعمليــات

)What Work Clearinghouse - WWC( مجموعة من ،

وبات الممارسات المبنية على الأدلة مع الطلاب ذوي صـع

التعلم، ومنها استراتيجية تنمية التنظيم الذاتي في الكتابة، 
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والتي تستخدم لتحسين التعبير الكتـابي واسـتراتيجيات 

التنظيم الـذاتي لـدى الطـلاب ذوي صـعوبات الـتعلم 

)Harris & Graham, 2013.(  

ولتحسين تدريس التعبير الكتـابي فإنـه مـن المفيـد 

 في التعبـير الكتـابي التعرف على مستوى هؤلاء الطـلاب

ومستوى استخدامهم لاستراتيجيات التنظـيم الـذاتي في 

الكتابة، وكذلك التعرف على تصورات هؤلاء الطـلاب 

في كلا الموضوعين، وبعد الإطلاع على الكتاب المـدرسي 

، والذي يشمل مجموعة مـن )لغتي الخالدة(للغة العربية 

ه في كـل أشكال التعبير الكتابي كالقصة والرسـالة وغـير

صف، والإطلاع على الدراسات التـي تناولـت التعبـير 

الكتابي لدى الطلاب ذوي صـعوبات الـتعلم، وبحكـم 

 وكونهما متخصصتين في عمل الباحثتين بالميدان التربوي،

صعوبات التعلم، ومن اهتماماتهما البحثية التعبير الكتابي، 

ا واستراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابـة، فقـد التمـست

وجود صعوبات في التعبير الكتابي لدى الطالبات ذوات 

 في حـدود - صعوبات التعلم، وقلة الدراسات العربيـة

 التـــي تناولـــت التعبـــير الكتـــابي - علـــم البـــاحثتين

واستراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابة لدى الطالبـات 

ذوات صعوبات التعلم، إضافة إلى ذلـك، يـتم تـدريس 

شكل مدمج مع بقيـة المهـارات في اللغـة التعبير الكتابي ب

العربية، ولا يدرس بشكل منفصل في حـصص دراسـية 

لاحظـت الباحثتـان مخصصة لـه بـشكل مـستمر؛ فقـد 

ــات ذوات  ــصورات الطالب ــلى ت ــرف ع ــة إلى التع الحاج

ــتخدام  ــابي واس ــير الكت ــول التعب ــتعلم ح ــعوبات ال ص

استراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابـة، ويمكـن تحديـد 

كيـف تـصف  :مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي

ــتعلم الطالبــات ذوات ــالتعبير  صــعوبات ال معــرفتهن ب

 الكتابي واستخدام استراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابة

 ؟في مدينة الرياض بالمرحلة المتوسطة

 :أسئلة الدراسة

اتبعت الدراسة الحالية منهج البحث النوعي الذي 

عـلى سـؤال رئيـسي، ويـسمى بالتـساؤل غالباً ما يقـوم 

المحوري، وهـو تـساؤل عـام يـدور حـول استكـشاف 

فالغرض من . الظاهرة التي يتم التركيز عليها في الدراسة

البحث النوعي هـو استكـشاف مجموعـة مـن العوامـل 

العامة المتشابكة التي تحيط بالظاهرة موضـوع الدراسـة، 

سـة تجـاه وتقديم تصورات يحملهـا المـشاركون في الدرا

الظاهرة، وقد قامـت الباحثتـان بالإجابـة عـلى الـسؤال 

الرئيسي التالي من خلال أدوات الدراسة التـي تـضمنت 

 :أسئلة المقابلة وتحليل الوثائق

ــصف  ــف ت ــات ذواتكي ــتعلم الطالب ــعوبات ال  ص

معرفتهن بالتعبير الكتابي واستخدام استراتيجيات التنظـيم 

 ؟في مدينة الرياض وسطةبالمرحلة المت الذاتي في الكتابة

 :هدف الدراسة

تهــدف هــذه الدراســة إلى التعــرف عــلى تــصورات 
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الطالبات ذوات صعوبات التعلم في المرحلة المتوسطة حول 

 .التعبير الكتابي، واستراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابة

 :الأهمية

 : الأهمية النظرية

إثــراء الأدبيــات بدراســات تتنــاول تــصورات  -

 .ت ذوات صعوبات التعلم حول التعبير الكتابيالطالبا

ــاه  - تفيــد نتــائج الدارســة الحاليــة في توجيــه انتب

المشرفين التربويين ومعلمات الطالبات ذوات صـعوبات 

التعلم إلى احتياجات هؤلاء الطالبات فيما يخص التعبـير 

 .الكتابي

توجيه انتباه الباحثين إلى عمل دراسـات نوعيـة  -

 تصورات الطالبات ذوات صـعوبات تهتم بالتعرف على

 .التعلم

 : الأهمية التطبيقية

التعبـير  بمقترحـات لتـدريس المختـصينتزويد  -

 الكتابي واستخدام استراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابة

ذوات صـعوبات الطالبـات  لـدى المتوسـطة المرحلةفي 

 .التعلّم

 أن تسهم نتائج هذه الدراسـة تان فيتأمل الباحث -

 يمكــن للمعلــمات الاسترشــاد بهــا في بيانــات تــوفير في

 .العملية التعليمية

 : حدود الدراسة

ــوعية ــدود الموض ــير :الح ــة التعب ــت الدراس  تناول

الكتــابي، واســتخدام اســتراتيجيات التنظــيم الــذاتي في 

 .الكتابة

 اقتــصرت الدراسـة عــلى ثــلاث :الحـدود المكانيـة

وسـط مدينـة مدارس للمرحلة المتوسطة تابعة لمكتب في 

 .الرياض

  عـلى الحاليـة الدراسـة اقتـصرت:الحدود البشرية

ست طالبات مـن ذوات صـعوبات الـتعلم في المرحلـة 

  .المتوسطة

 تطبـق هـذه الدراسـة في الفـصل :الحدود الزمانية

 .هـ1443/ 1442لعام الدراسي الدراسي الثاني ل

 :المصطلحات

 :التعبير الكتابي

: عبير الكتابي بأنهالت) 79، ص 2010(يعرف شحاتة 

أداء عمل كتـابي قابـل للمراجعـة والتعـديل والتقـويم، "

يستخدم فيه التلميذ ما لديه من ثـروات لغويـة وقـدرات 

عقلية، ليعبرّ عـن أفكـاره ومـشاعره ومكنونـات نفـسه، 

وحاجاته لتحقيق التواصل اللغوي مع الآخرين، ويجـسد 

ــات والم ــاع العملي ــة باتب ــة والخيالي ــه الواقعي ــل خبرت راح

. "اللازمة للإنتاج الكتابي بصورة تتـسم بالدقـة والجـودة

ويعرف التعبير الكتـابي إجرائيـاً بأنـه كتابـة مجموعـة مـن 

الجمل في شكل فقرات، تعبر عن فكرة أو موضوع معين، 

وللتعبير الكتـابي أشـكال عـدة، وهـي القـصة، والـسيرة 

 .الذاتية، والمقال، والخاطرة، والتقرير، والرسالة



 )هـ1443/م2022(، الرياض )20(دد ، العسعودية للتربية الخاصةجلة الالم

– 93 – 

 :اتيجيات التنظيم الذاتياستر

: هي مجموعة من الاستراتيجيات التي ذكر كلٌ من

هــاريس وآخــرون بــأن الكتــاب ذوي الخــبرة يقومــون 

ــة، وتــشمل ــد الكتاب ــد الهــدف، : باســتخدامها عن تحدي

والتعليمات الذاتية، والمراقبـة الذاتيـة، والتعزيـز الـذاتي 

)Harris et al., 2018( .يم وتعرف اسـتراتيجيات التنظـ

الذاتي إجرائياً بأنهـا مجموعـة مـن الاسـتراتيجيات التـي 

تساعد الطالبات على ضبط سـلوكهن عنـد أداء التعبـير 

الكتابي، وتشمل هذه الاسـتراتيجيات أن تقـوم الطالبـة 

بتحديد هدفها قبل الكتابة، وتقدم لذاتها التعليمات التـي 

تساعدها عـلى أداء التعبـير الكتـابي، وتراقـب كتابتهـا، 

قيم أدائها، وتقدم التعزيز الذاتي لذاتها من خلال ذكـر وت

 .الكلمات والجمل الإيجابية والتحفيزية

 :الطالبات ذوات صعوبات التعلم

ــصطلح ــذا الم ــان ه ــرف الباحثت ــاً تع ــ إجرائي  :ه بأن

الطالبـات الــلاتي تــم تشخيـصهن بــصعوبات الــتعلم في 

 من المرحلـة بذلك أو قد تم تشخيصهن المتوسطة،المرحلة 

 لأسـلوب التـشخيص المعتمـد في  وفقـاً ، وذلكالابتدائية

إضافة إلى ذلك . برامج صعوبات التعلم من وزارة التعليم

 .أن يكون لدى هؤلاء الطالبات مشكلات في الكتابة

 الإطار النظري والدراسات السابقة

تعــد صــعوبات الــتعلم مــن فئــات الأفــراد ذوي 

ــرا ــيم الأف ــانون تعل ــي وردت في ق ــة الت د ذوي الإعاق

 تـشخيص العديـد مـن م1975الإعاقة، وقد تم منذ عام 

الطلاب الذين يظهر عليهم مشكلات في الـتعلم بـذوي 

وقد طرأ على صعوبات التعلم الكثـير . صعوبات التعلم

من التحسين والتطوير؛ بغرض تقديم أفـضل الخـدمات 

). 2013هنلي وآخرون، (للطلاب ذوي صعوبات التعلم 

عنـد  حتـى ،م من فـرد إلى آخـرتختلف صعوبات التعلُّ و

 لدى الطـلاب ظهري تشابه في مجال الصعوبة، وقد وجود

 ا؛ متزامنـة معهـ أخرى صعوباتذوي صعوبات التعلم

 -   في الغالب-  قد يكون لديهمهؤلاء الطلابوذلك لأن 

ومـن المفيـد . )2013،  وآخرونفليتشر(أكثر من مشكلة 

 أن المشكلة عدم الاقتصار في النظر إلى الطالب من حيث

موجــودة لديــه فقــط، وإنــما توســيع الــدائرة والنظــر في 

الموقــف التعليمــي والمهــام التعليميــة المقدمــة والطــرق 

هـنلي وآخـرون، (المستخدمة في تـدريس هـذا الطالـب 

فالطلاب ذوو صعوبات الـتعلم بحاجـة إلى أن ). 2013

يتم تدريسهم باستخدام استراتيجيات تدريسية متنوعـة 

 . موملائمة له

ويواجه الطلاب ذوو صعوبات التعلم مـشكلات 

ـــة مـــثلما يواجهـــون مـــشكلات في القـــراءة  في الكتاب

مهــارة عقليــة ": والرياضــيات، وتعــرف الكتابــة بأنهــا

تتضمن القدرة عـلى تحويـل الرمـوز الـصوتية إلى رمـوز 

مكتوبة، وتشتمل كذلك على التعبير كتابيًا عـما يجـول في 

 التعبــير عــن الــذات الــذهن مــن أفكــار وخــواطر، أو
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باستخدام قواعد التعبير وقواعد الإملاء المتعارف عليها 

عـواد  ("بين أصحاب اللغة، بالإضافة إلى الخط اليدوي

وللكتابـة مجموعـة مـن ). 255، ص 2011والسرطاوي، 

المهارات، وهي الجوانـب الآليـة في الكتابـة، كالتهجئـة 

التعبير والخط اليدوي وبناء الجمل، والنحو والصرف، و

ــابي  ــر ). Baker et al., 2003(الكت ــا تظه ــا م وغالبً

صعوبات الكتابة لدى الطلاب ذوي صـعوبات الـتعلم 

على شكل أخطاء إملائية، وأخطـاء في التعبـير الكتـابي، 

وأخطاء في تركيب الجملة، والخط اليدوي غير المقروء أو 

ويعتبر التعبير الكتابي مهمة معقدة؛ . الذي يصعب قراءته

ا لما يتطلبه مـن التنـسيق بـين العديـد مـن مهـارات نظرً 

الكتابة، كالتهجئة، وبناء الجمل، والخط اليدوي، وإنشاء 

كـما يعتـبر التعبـير ). 2011عواد والسرطاوي، (الأفكار 

الكتابي مهماً، حيـث إن إتقانـه دليـل عمـلي عـلى تحقيـق 

ويظهـر ). 2004الخـولي، (أهداف تدريس اللغة العربيـة 

 ذوي صعوبات التعلم مشكلات في التعبير لدى الطلاب

الكتابي تتمثل في وجود صعوبة في التخطـيط مـن حيـث 

ــة  ــتعلم لعملي ــعوبات ال ــلاب ذوي ص ــدم إدراك الط ع

الكتابة أو لهدفها، وفشلهم في تنظـيم أفكـارهم، وكتابـة 

مفردات غير دقيقة وغير محددة، وجملٍ أقل، والتركيز على 

كثر من التركيـز عـلى وضـوح الجوانب الآلية في الكتابة أ

النص المكتوب، وعدم القيام بمراجعة ما قـاموا بكتابتـه 

)Improving writing performance, 2006.(  

ويضاف إلى الصعوبات التي تواجه الطـلاب ذوي 

صعوبات التعلم في الكتابة مـشكلاتٌ في اسـتراتيجيات 

وقــد أكــدت نتــائج الدراســات التــي . التنظــيم الــذاتي

   إحــدى اســتراتيجيات التنظــيم الــذاتي اســتخدمت

 فعاليتهــا في - كالتــصحيح الــذاتي والتــسجيل الــذاتي -

ــعوبات  ــراهقين ذوي ص ــال والم ــة للأطف ــيم الكتاب تعل

كــما اســتخدم جراهــام وهــاريس اســتراتيجية . الــتعلم

التنظيم الذاتي كاستراتيجية معرفيـة؛ لمـساعدة الطـلاب 

ن اتجاه إيجـابي ذوي صعوبات التعلم على الكتابة، وتكوي

ــة  ــو الكتاب ــسرطاوي، (نح ــواد وال ــشمل ). 2011ع وت

 :استراتيجيات التنظيم الذاتي، ما يأتي

تحديد الهـدف، ويقـدم معلومـات عـن مـا هـو  -

مطلوب في مهمة الكتابة، وما يرغـب الطالـب بتحقيقـه 

ويساعد تحديدُ الهـدفِ الطـلابَ عـلى . بعد الانتهاء منها

لمهــم أن تكــون هــذه ومــن ا. تحديــد مــستوى تقــدمهم

 . الأهداف سهلة وقابلة للتحقق على المدى القريب

التعليمات الذاتية، وهي ما يحـدّث بهـا الطالـبُ  -

نفسَه عند الكتابة، حيث يحدّث الطالب نفسه بـما ينبغـي 

وتعتبر التعليمات الذاتية . عليه فعله كي ينتهي من الكتابة

لذاتي، الـذي شكلاً من أشكال الكلام الذاتي، والتنظيم ا

يساعد الطلاب على تنظيم وتخطيط السلوك عند الكتابة، 

والحفاظ على السلوكيات ذات الصلة بمهمة الكتابة، كما 

 .يوفر التعزيز الذاتي للنجاح
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المراقبة الذاتية، حيث يتم تعليم الطلاب المراقبـة  -

التقيـيم : الذاتية لأدائهم الكتابي، وتشمل المراقبة الذاتيـة

ــ ــذاتي لح ــدمال ــذلك  دوث أو ع ــسلوك، وك ــدوث ال ح

التسجيل الذاتي، حيـث يقـوم الطالـب فيـه بتحديـد أو 

إدخال بيانات على منظم الرسم البياني؛ لتوضـيح الأداء 

 .الحالي له في مدة معينة

التعزيز الذاتي، ويحـصل عنـدما يختـار الطالـب  -

المعززات ويقدمها لنفسه عند تحقيق الأداء الجيـد، ومـن 

 التعزيز اسـتخدامًا في اسـتراتيجيات التنظـيم أكثر أنواع

 .)Harris et al., 2018(الذاتي العباراتُ الإيجابية 

ومن المهم تعليم الطلاب كيفيـة الـتعلم، والقـدرة 

على إدارة سلوكهم أثناء التعلم، وكيفية تعميم المهـارات 

التــي اكتــسبوها مــن بيئــة إلى أخــرى، وتنظــيم الوقــت 

وقـد تناولـت دراسـة ). 2013 هنلي وآخرون،(والتعلم 

موضوع اسـتراتيجيات التنظـيم الـذاتي، ) 2002(العدل 

وهدفت إلى التعرف على الفروق بين التلاميـذ العـاديين 

والتلاميذ ذوي صـعوبات الـتعلم في درجـات مـا وراء 

المعرفة والدافعية واستراتيجيات التنظيم الذاتي للـتعلم، 

ذ في الـصف وكذلك التعرف على الفـروق بـين التلاميـ

الخامس ابتدائي والتلاميذ بالصف الثـاني الإعـدادي في 

درجات ما وراء المعرفة والدافعية واستراتيجيات التنظيم 

واعتمدت الدراسة المنهج الوصـفي، كـما . الذاتي للتعلم

استخدمت مقياس ما وراء المعرفة، واسـتبيان الدافعيـة، 

عينـة وتكونـت . واستراتيجيات التنظيم الـذاتي للـتعلم

ــن  ــة م ــنهم ) 260(الدراس ــذة، م ــذاً وتلمي ) 131(تلمي

. بالـصف الثـاني الإعـدادي) 129(بالصف الخـامس، و

وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروق بـين التلاميـذ 

العاديين والتلاميذ ذوي صعوبات التعلم في درجات مـا 

وراء المعرفة، والدافعية، واستراتيجيات التنظـيم الـذاتي 

ح التلاميذ العاديين، ووجـود فـروق بـين للتعلم، لصال

التلاميذ في الـصف الخـامس ابتـدائي وتلاميـذ الـصف 

الثاني الإعدادي في درجات ما وراء المعرفة، وعدم وجود 

فروق بينهم في الدافعية واسـتراتيجيات التنظـيم الـذاتي 

 .للتعلم

ولتنمية استراتيجيات التنظيم الذاتي لدى الطلاب 

ــتعلم  اســتخدمت دراســة جــاموس ذوي صــعوبات ال

اســتراتيجيات التنظــيم الــذاتي لغــرض تحــسين ) 2006(

وهدفت إلى تنمية مهارات حل المشكلة الحـسابية . الأداء

لدى التلاميذ ذوي صعوبات تعلم الحساب مـن خـلال 

جلــسات البرنــامج المقــترح القــائم عــلى عمليــات 

ــتعلم ــذاتي لل ــيم ال ــتراتيجيات التنظ ــدت . واس واعتم

:  منهج البحث شبه التجريبـي لمجمـوعتينالدراسة على

) 30(واقتـصرت عينـة الدراسـة عـلى . تجريبية وضابطة

تلميذًا وتلميذة مـن ذوي صـعوبات تعلـم الحـساب في 

ــصر ــزة بم ــة الجي ــدائي في محافظ ــامس ابت ــصف الخ . ال

ـــة ـــة الأدوات الآتي ـــتخدمت الدراس ـــار : واس الاختب
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كاء التحصيلي في وحدة الكسور العـشرية، واختبـار الـذ

ــسابية،  ــشكلة الح ــل الم ــارات ح ــار مه ــصور، واختب الم

وأشـارت . وبرنامج تنمية مهارات التنظيم الذاتي للتعلم

ــة  ــة التجريبي ــين المجموع ــروق ب ــود ف ــائج إلى وج النت

والمجموعة الضابطة في القيـاس البعـدي لمهـارات حـل 

فهم المـشكلة الحـسابية، وضـع خطـة (المشكلة الحسابية 

لـصالح )  خطة الحـل، تقـويم الحـللحل المشكلة، تنفيذ

 .المجموعة التجريبية

ويوجد العديد من الدراسات التي تناولت تحسين 

اســتراتيجيات التنظــيم الــذاتي والتعبــير الكتــابي لــدى 

الطلاب؛ نظرًا لما للتعبير الكتابي من أدوار مهمة في البيئة 

 ،مثل التخطـيط (المدرسية، فهو مهارة تستخدم عمليات

  مـنلإنجاز مجموعة متنوعـة) ومراجعة النص ،والتقييم

وسيلة  كما يعد. كتابة مقالالأهداف، مثل كتابة تقرير أو 

بمثابـة أداة لـتعلم ، فهو لتوسيع وتعميق معرفة الطلاب

ــة  ــذه ). Graham & Perin, 2007(المعرف ــز ه ولتعزي

 & Monroe)الأدوار تناولـت دراسـة مـونرو وترويـا 

Troia, 2006) التخطــيط، (الكتابــة  تــدريس عمليــات

، واسـتراتيجيات التنظـيم الـذاتي، )والكتابة، والمراجعة

واستخدمت الدراسـة تـصاميم . وكتابة المقال الإقناعي

الحالة الواحدة، والتـي اشـتملت عـلى ثـلاث مراحـل، 

. الخط القاعـدي، والتـدخل، ومـا بعـد التـدخل: وهي

وتكونــت عينــة الدراســة مــن ثلاثــة طــلاب مــن ذوي 

تعلم في مدرسة للمرحلة المتوسطة في الشمال صعوبات ال

واســتخدمت . الغـربي في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة

، وتتـضمن ثلاثـة )CDO(اسـتراتيجية : الأدوات التالية

وتـشير إلى ) Compare, Diagnose, & Operate(أجزاء 

المقارنـة، والتـشخيص، والتـشغيل، ونمـوذج الكلـمات 

ـــتراتيجية  ـــة؛ واس ـــتراتيجية )DARE(الانتقالي ، واس

)SPACE .( وأشارت النتـائج إلى وجـود تحـسن في أداء

الطلاب الثلاثة في التنظيم، والمحتوى، وطلاقة الجملـة، 

واختيار الكلمات، وفي عدد أجزاء المقـال الإقنـاعي، أي 

أن تدريس الطـلاب عمليـات الكتابـة واسـتراتيجيات 

ل التنظيم الـذاتي أدى إلى تحـسين كتابـة الطـلاب للمقـا

 .الإقناعي

إن الطلاب ذوي صعوبات الـتعلم بحاجـة إلى أن 

يتم تدريسهم باستخدام استراتيجيات تدريسية متنوعـة 

 وملائمة لهم؛ لتنمية وتطوير مهاراتهم في التعبير الكتابي

المقـال، والخـاطرة، والقـصة، : بأشكاله المتنوعـة، وهـي

ــسرحية،  ــة، والم ــالة، والرواي ــة، والرس ــسيرة الذاتي وال

وأظهـرت بعـض ). 2010البكـور وآخـرون، (قامـة والم

الدراسات أن تقديم التدريس الفعّال في التعبير الكتـابي 

لهـؤلاء الطـلاب، يزيـد مـن جـودة كتابـاتهم، وطولهـا، 

فليتـشر وآخـرون، (ومعرفتهم بأشكال التعبـير الكتـابي 

 وقـد هـدفت دراسـة ).Graham et al., 2019؛ 2013

التحقـق مـن  إلى )(Walker et al., 2006ووكر وآخرين 
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 مهـارات اكتـسابفي  فعالية استخدام الكتابة التعبيريـة

 لـدى طـلاب المـدارس الثانويـة يهاالكتابة والحفاظ عل

واسـتخدمت الدراسـة تـصميم . ذوي صعوبات التعلم

التقصي المتعدد، وشارك في هذه الدراسة ثلاثة طلاب من 

رسة عامة ذوي صعوبات التعلم في المرحلة الثانوية في مد

ــدة الأمريكيــة ــات المتح ــا بالولاي ــة جورجي . في ولاي

واستخدمت الدراسة برنامجاً للتعبير الكتـابي باسـتخدام 

التدريس المباشر، ومقياس الكلمات الصحيحة المتسلسلة 

)CWS - Correct Word Sequences( ومقيـاس اختبـار ،

 .)TOWL-3 - Test of Written Language(اللغة المكتوبـة 

طـلاب الثلاثــة الــذين الجميــع ارت النتــائج إلى أن وأشـ

 مكاسب أكاديمية من خلال واشاركوا في الدراسة أظهر

  باسـتخدام التـدريس المبـاشر، برنـامج الكتابـةتدريس

كمقيــاس عمــلي  )CWS( تعزيــز تأســيس اســتخدامو

 . لمهارات الكتابة

 Baker et)وتناولت دراسة تحليلية لبيكر وآخرين 

al., 2003)سات استخدمت أساليب تدريس فعالـة  درا

القصص والمقالات، مـع : لتحسين جودة محتوى كلٍ من

كما تعرض هذه الدراسةُ . الطلاب ذوي صعوبات التعلم

الدراســاتِ التــي تناولــت الكتابــة اليدويــة والتهجئــة، 

كيف يؤثر التدريس في هذه المجالات على جودة الكتابة و

توضـيح كيـف  إذ هدفت هذه الدراسـة إلى. بشكل عام

  التي شملتها الدراسـة نتائج هذه الدراساتذتنفي يمكن

وتناولـت . التعليم العـام والتعلـيم الخـاص: كل منفي 

ــة طبقــت ) 13(الدراســة  ــة وشــبه تجريبي دراســة تجريبي

تدخلاتٍ لتحسين محتوى الكتابة مـع اخـتلاف أشـكال 

وقـد وضـعت هـذه . التعبير الكتابي كالقـصة أو المقـال

في ثلاث مجموعات، وعرضت أمثلة على كل الدراسات 

خطـوات تدريس ) أ: (منها، وتضمنت هذه المجموعات

) ب. ( لتحـسين جـودة المحتـوىسردالـقـال أو المكتابة 

تحــسين الجــودة مــن خــلال التغذيــة الراجعــة والحــوار 

تدريس الطلاب فهـم هياكـل النـصوص ) ج. (المفصل

 . المختلفة باختلاف شكل التعبير الكتابي

 (Graham et al., 2019)ر جراهـام وآخـرون وذك

في إحدى التوصيات القائمة على الأدلة لتدريس الطلاب 

ذوي صعوبات التعلم مهارة التعبير الكتابي أهميـة تنفيـذ 

استراتيجية تنمية التنظيم الذاتي، والتي تتضمن التدريس 

ــة  ــدريس المعرف ــة، وت ــتراتيجيات الكتاب ــصريح لاس ال

ــك ــة أش ــة كمعرف ــة، الكتابي ــابي المختلف ــير الكت ال التعب

ـــذ  ـــة لتنفي ـــذاتي اللازم ـــيم ال ـــتراتيجيات التنظ واس

وتقدم استراتيجية تنميـة التنظـيم . استراتيجيات الكتابة

كما هدفت . الذاتي من خلال ست مراحل مرنة ومتكررة

إلى الكشف عن أثر اسـتراتيجية ) 2007(دراسة أنشاصي 

لكتـابي للطـلاب تنظيم الذات على تنمية مهارة التعبـير ا

ذوي صعوبات التعلم، وذلك من حيث نوعيـة الكتابـة 

وكميتها، وأثر استخدام هذه الاسـتراتيجية عـلى نوعيـة 
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وقد تكونت عينـة الدراسـة . الكتابة تبعًا لجنس الطلاب

الخـامس : طالبًا وطالبـة مـن طـلاب الـصفين) 40(من 

والسادس ابتدائي، الذين ينتمـون إلى أربـع مـدارس في 

. واستخدمت الباحثة المنهج شبه التجريبـي.  عماّنمدينة

: وقــسمت الطــلاب بطريقــة عــشوائية عــلى مجمــوعتين

طالباً )  20( تجريبية وضابطة، بحيث تضمنت كل مجموعة 

وطبقت الدراسـة برنامجـًا قـائماً عـلى اسـتخدام . وطالبة

اســتراتيجية تنظــيم الــذات، ومقياسًــا لقيــاس العمليــة 

ئج إلى وجــود أثــر ذي دلالــة وأشــارت النتــا. الكتابيــة

إحصائية لهذه الاستراتيجية التعليميـة في نوعيـة الكتابـة 

، )المحتوى، والقواعـد، وتركيـب الجمـل، والمفـردات(

في القـصة، والمقالـة، والرسـالة ) الطلاقة(وكمية الكتابة 

لدى الطلاب ذوي صعوبات التعلم، لصالح المجموعـة 

 .التجريبية

) 2019(والمحـسن وكذلك هدفت دراسة زيتـون 

إلى التعرف على أثر استخدام استراتيجية الـتعلم المـنظم 

ذاتيًا في تنمية الأداء الكتابي، والتحصيل الأكاديمي لدى 

واسـتخدمت الدراسـة . الطلاب ذوي صعوبات التعلم

ـــة : المـــنهج شـــبه التجريبـــي للمجمـــوعتين التجريبي

ها وقد تم إجراء الدراسة على عينة بلغ مجموع. والضابطة

ــا مــن الــصف الثــاني متوســط، وكــان عــدد ) 68( طالبً

في ) 34(في المجموعـــة التجريبيـــة، و) 34(الطـــلاب 

واشــتملت أدوات الدراســة عــلى . المجموعــة الــضابطة

ــوي،  ــصيل النح ــار التح ــابي، واختب ــار الأداء الكت اختب

وتــدريس موضــوعات النحــو باســتخدام اســتراتيجية 

ئج إلى وجـود فـروق وتوصلت النتـا. التعلم المنظم ذاتيًا

ذات دلالة إحصائية بين المجموعة التجريبية والمجموعة 

الضابطة في اختبـار الأداء الكتـابي، واختبـار التحـصيل 

 . النحوي لصالح المجموعة التجريبية

ويوجد أسباب تعيق تطـور التعبـير الكتـابي لـدى 

 & Harris)هـاريس وجراهـام الطلاب، وقـد حـددها

Graham, 2013)ة أسباب رئيسية، وهي ضـعف  في أربع

إعداد المعلم لتدريس الكتابة، ومناهج وأساليب تدريس 

الكتابة، والعوامل الاجتماعية المحيطة بالطالب، وعوامل 

وقد بحثت دراسة . أخرى مثل الوقت المخصص للكتابة

حـول معوقـات تطـور التعبـير ) 2018(بونتل وآخرين 

تعثـر الكتابي، حيـث هـدفت إلى التعـرف عـلى أسـباب 

الطلاب في الصف السادس ابتدائي في التعبـير الكتـابي، 

وقوفًا على نوعية الأخطـاء التـي يرتكبونهـا في التركيـب 

والصرف والتهجئة، وكـذلك طبيعـة الـصعوبات التـي 

وطبقت دراسـة . تواجه المعلم في تدريس التعبير الكتابي

ميدانية لتحقيق أهدافها، واستخدمت اختبارًا لتـصحيح 

التلاميــذ، واســتخراج الأخطــاء في التركيــب منتجــات 

إضافة إلى استخدام استمارة موجهة . والصرف والتهجئة

للمعلمين لاستطلاع آرائهم حول طرق تدريس التعبـير 

تلميـذًا يدرسـون في ) 75(واشتملت العينة على . الكتابي
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) 20(الصف السادس ابتدائي في مدرسة بمدينة فاس، و

وتوصــلت . ينــة فــاسمعلــماً مــن ســت مــدارس في مد

  الدراسة إلى أن الأخطاء الإملائية كانت الأكثـر ظهـورًا 

في كتابات التلاميذ، وظهـور اللغـة العاميـة في كتابـاتهم 

  كـما توصـلت هـذه الدراسـة إلى أن أكثـر مكـوّن . أيضًا

يركز عليه المعلمون في التـدريس هـو تـدريس القواعـد 

مكون القـراءة، اللغوية، ويليه مكون التعبير الكتابي، ثم 

ووجود صعوبات تواجه المعلمين عنـد تـدريس التعبـير 

 .الكتابي

 :التعقيب على الدراسات السابقة

 ,.Walker et al)هدفت دراسـة ووكـر وآخـرين 

ــسن )2007(، أنــشاصي (2006 ــون والمح ، )2019(، زيت

 إلى (Monroe & Troia, 2006)ودراسة مـونرو وترويـا 

لطـلاب ذوي صـعوبات تحسين التعبـير الكتـابي لـدى ا

ــتعلم ــر . ال ــة لبيك ــة التحليلي ــت الدراس ــذلك تناول وك

 دراسـات هـدفت إلى )(Baker et al., 2003وآخـرين 

تحسين التعبـير الكتـابي لـدى الطـلاب ذوي صـعوبات 

، ودراســة )2006(وتناولــت دراســة جــاموس . الــتعلم

 تــدريس (Monroe & Troia, 2006)مــونرو وترويــا 

لـذاتي للطـلاب ذوي صـعوبات استراتيجيات التنظيم ا

فاسـتخدمت مقياسًـا ) 2002(أما دراسة العدل . التعلم

للتعرف على مستوى استراتيجيات التنظيم الـذاتي لـدى 

وتناولت دراسة بونتـل . الطلاب ذوي صعوبات التعلم

التعرف على أسباب تعثـر الطـلاب في ) 2018(وآخرين 

 .التعبير الكتابي

اسة زيتون والمحـسن وتتفق الدراسة الحالية مع در

 ,Monroe & Troia)، ودراسة مـونرو وترويـا )2019(

 في تناول موضوع التعبير الكتابي، واستراتيجيات (2006

التنظيم الذاتي، وفي العينة وهي الطلاب ذوو صـعوبات 

ويوجد تشابه بـين الدراسـة . التعلم في المرحلة المتوسطة

ــــاموس  ــــة ج ــــة ودراس ــــاولهما ) 2006(الحالي في تن

كما تتفـق الدراسـة الحاليـة . ستراتيجيات التنظيم الذاتيا

في تنــاول اســتراتيجيات ) 2007(مــع دراســة أنــشاصي 

. التنظيم الذاتي والتعبير الكتابي، وتختلف عنها في العينـة

وتتــشابه الدراســة الحاليــة مــع دراســة ووكــر وآخــرين 

(Walker et al., 2006) ــير ــوع التعب ــاول موض  في تن

 تـشابه بـين الدراسـة الحاليـة ودراسـة ويوجـد. الكتابي

في التعـــرف عـــلى معرفـــة الطـــلاب ) 2002(العـــدل 

وأخـيراً تتفـق الدراسـة . باستراتيجيات التنظـيم الـذاتي

في التعرف على ) 2018(الحالية مع دراسة بونتل وآخرين 

وتـضيف الدراسـة . الآراء حول تدريس التعبير الكتابي

ا تناولت تـصورات الحالية على الدراسات السابقة؛ كونه

الطالبات ذوات صعوبات الـتعلم في المرحلـة المتوسـطة 

حول التعبير الكتابي واسـتراتيجيات التنظـيم الـذاتي في 

الكتابــة، للتعــرف عــلى هــذه التــصورات التــي تــشمل 

 .مستوى المعرفة، والصعوبات، والمقترحات
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 :منهجية الدراسة وإجراءاتها

  :منهج الدراسة

ــ راسَ ــتخدمت الدِّ ــوعي، ة اس ــث الن ــنهج البح م

الدراسة التي يمكن القيام بها أو إجراؤها ": ويعرّف بأنه

في الـسياق أو الموقــف الطبيعــي، حيــث يقــوم الباحــث 

بجمــع البيانــات، أو الكلــمات، أو الــصور، ثــم يحللهــا 

بطريقة استقرائية، مع التركيز على المعـاني التـي يـذكرها 

غـة مقنعـة المشاركون، ويـتم وصـف العمليـة كاملـة بل

وحددت الباحثتان  ).191، ص 2010الخياط،  ("ومعبرة

،  تصميم التجربة الشخـصية للأفـرادفي الدراسة الحالية

: ويسمى كذلك بالظاهراتية، ويعرف هذا التصميم بأنـه

لت مــن خــلال رؤيــة تجــارب متــشعبة ومعقــدة تــشكّ "

ــيح هــذه الفلــسفة  المــشاركين للعــالم مــن حــولهم، وتت

 "شة والتعبير عن تجـاربهم بكـل حريـةللمشاركين المناق

من البحوث وفي هذا النوع  ).49ص ، 2018، كريسويل(

التـي تعـرّف  الخـبرات والتجـارب بـسردالباحث يقوم 

عليها من التجارب الشخصية للمـشاركين وتـصوراتهم 

؛ 2010الخيـاط، (عن الموضوع الـذي يـتم البحـث فيـه 

لملاءمتـه  وقد تم اختيار هذا التصميم ).2018كريسول، 

لطبيعــة مــشكلة الدراســة؛ كونــه يــساعد الباحثتــان في 

 عينـة الطالبـاتنتهـا التـي كوّ التعرف عـلى التـصورات 

التعبير الكتـابي، واسـتراتيجيات التنظـيم  حولالدراسة 

 .الذاتي في الكتابة

  :مجتمع الدراسة

ــع  ــة جمي ــع الدراس ــشمل مجتم ــات ذواتي  الطالب

 في مدينة الريـاض، طة في المرحلة المتوسصعوبات التعلم

/ 1440طالبـة للعـام الـدراسي ) 1128( عددهن بـوُقدر

 . )هـ1440وزارة التعليم،  (هـ1441

 :عينة الدراسة

تتميز الدراسة النوعية بـأن الباحـث يختـار العينـة 

بشكل قصدي؛ بغرض إيجاد العينة التي تعينه عـلى فهـم 

). 2018كريـسويل، (أفضل لمشكلة الدراسـة وأسـئلتها 

د اعتمدت الباحثتـان عـلى التركيـز والكثافـة في اختيـار وق

المشاركات، وهذا الأسـلوب يـشمل الأفـراد الـذين تبـدو 

العبد الكـريم، (الظاهرة في سلوكهم بشكل مكثف ومتكرر 

طالبات من  في ستة عينة الدراسة الحالية وتمثلت). 2012

 في المرحلـة المتوسـطة في مدينـة  صعوبات الـتعلمذوات

وقد تم تحديد هذا العـدد في العينـة، لأنـه مـن الرياض، 

 واعتمادخصائص البحث النوعي قبوله للعينة الصغيرة، 

حجم العينة على تصميم الدراسة، حيث يـتراوح حجـم 

العينة في تصميم دراسة تجربة الأفراد من ثلاثة إلى تـسعة 

ــات  ــتة طالب ــان س ــددت الباحثت ــذلك ح ــشاركين، ل م

لى شروط اختيار العينة التي للمشاركة في الدراسة بناء ع

كـما حـددت الباحثتـان مكتـب . حددته الدراسة الحالية

تعليم وسط الرياض؛ كـي يـسهل علـيهما الوصـول إلى 

ــه،  ــة ل ــدارس التابع ــتعلم في الم ــعوبات ال ــمات ص معل
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ومقــابلتهن، والحــصول عــلى دعمهــن في البحــث عــن 

 إيجاد طالبات الطالبات المشاركات في الدراسة، وإمكانية

بــديلات في حــال رفــضت أحــد المــشاركات اســتمرار 

المشاركة في الدراسة، وتم تحديد الطالبات المشاركات في 

، )26(مدرسـة متوسـطة : الدراسة من المـدارس التاليـة

، ومن مختلف صـفوف )45(، ومتوسطة )43(ومتوسطة 

الصف الأول، والصف الثـاني، (المرحلة المتوسطة وهي 

وقد تم اختيار المرحلة المتوسطة لأنهـا ). لثوالصف الثا

تعد مرحلة متقدمة، ولأن الطالبات في هذه المرحلـة قـد 

ــم  ــابي، أو تعل ــير الكت ــبرات في التعب ــديهن خ ــون ل يك

وبعد تحديد المـشاركات في . استراتيجيات التنظيم الذاتي

وتـضمنت شروط . الدراسة تم إجراء المقـابلات معهـن

 :سة الحالية التالياختيار العينة في الدرا

 قد تم تشخيصها وفقـاً لمـا هـو الطالبةأن تكون  -

معتمد عليه في برامج صعوبات التعلم بـوزارة التعلـيم، 

أو قد تم تشخيصها سابقاً بصعوبات الـتعلم في المرحلـة 

  .الابتدائية

 الطالبــة مــشكلات في الكتابــة لــدىأن يكــون  -

لم للتعـرف بالاستناد إلى مقابلة معلمات صعوبات الـتع

 بـشكل على الطالبات اللاتي لديهن صعوبات في الكتابـة

 .عام

ــصول - ــلى الح ــة ع ــر الطالب ــة ولي أم ــلى موافق  ع

 .المشاركة في الدراسة

 :إجراءات جمع البيانات

قامت الباحثتان في الدراسة الحالية بجمع البيانات 

 :من خلال استخدام أداتين، وذلك كما يأتي

 :المقابلةأداة : أولاً 

أسئلة ذات إجابات مفتوحة، ": تعرّف المقابلة بأنها

وذلك مـن أجـل الحـصول عـلى معلومـات ذات صـلة 

التـل وآخـرون،  ("بمعاني المشاركين، وإدراكهم لعالمهم

أن الغـرض ) 2018(وذكر كريسويل ). 128، ص 2007

من استخدام المقابلة في الدراسات النوعية هو استخراج 

واستخدمت الباحثتان . هموجهات نظر المشاركين وآرائ

وقـد تـم الحـصول عـلى  .المقابلة المفتوحةفي المقابلة نوع 

الموافقات المطلوبـة لتطبيـق المقابلـة، وقامـت الباحثتـان 

بتحديد موعد مسبق مع كل طالبة لتطبيق الأداة، وشرح 

الهدف من المقابلة، وبيان مدى الـسرية، وتحديـد موعـد 

 ومـدة لـة بـشكل فـردي،وتم تطبيق هـذه المقاب. المقابلة

دقيقة مع وجود مرونة في زيـادة الوقـت في ) 30(قابلة الم

وتم . حال لم تتمكن الطالبة من الإجابة عن جميع الأسئلة

الباحثتـان بـل  أداة المقابلة التي تم بناؤها مـن قِ استخدام

كيف تـصف : بناء على السؤال الرئيسي في البحث، وهو

رفتهن بــالتعبير معــ صــعوبات الــتعلم الطالبــات ذوات

 الكتابي واستخدام استراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابة

 وتم تسجيل المقابلة ؟في مدينة الرياض بالمرحلة المتوسطة

من خلال التدوين الخطـي؛ بـسبب رفـض المـشاركات 
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كما تم تطبيق المقابلة من خلال برنامج . التسجيل الصوتي

 تلك الفـترة ؛ كون التعليم كان عن بُعد في)Zoom(زوم 

، وذلـك في الفـصل الـدراسي )19 –كوفيد (بسبب أزمة 

وقامت الباحثتان ). هـ1443/ 1442(الثاني للعام الدراسي 

 . الطالبات كتابةً أثناء المقابلةبتسجيل استجابات 

 :أداة تحليل الوثائق: ثانياً 

عملية تفحّص ودراسة ": يعرف تحليل الوثائق بأنه

، 2012العبـد الكـريم،  ("رة مـاللمنتجات المتعلقة بظاه

وإن استخدام تحليل الوثائق يـساعد الباحـث ). 56ص 

في الحصول على وصف لخبرات الإنسان وأفعاله، وغالباً 

لا تكون الوثائق المتوفرة مبنيـة بـما يـتلاءم مـع أغـراض 

الدراسة، ولكن تساعد هذه الوثائق الباحث عند تحليـل 

عليه الباحث من هذه وتفسير البيانات بناء على ما حصل 

وقـد قامـت الباحثتـان ). 2007التل وآخرون، (الوثائق 

وكانــت أداة تحليــل . بتــصميم أداتــين لتحليــل الوثــائق

الوثائق الأولى هي أخـذ عينـة واحـدة لكـل طالبـة مـن 

الطالبات المشاركات في الدراسة؛ بغرض التعـرف عـلى 

ــات ذوات  ــدى الطالب ــودة ل ــة الموج ــشكلات الكتاب م

الـتعلم المـشاركات في الدراسـة، وذلـك مـن صعوبات 

أما أداة تحليل الوثائق الثانية . خلال فحص هذه العينات

  فتمثلـــت في تحليـــل الكتـــاب المـــدرسي في مقـــرر 

الأول، والثـاني، والثالـث، في : ، للـصف)لغتي الخالدة(

، وقـد صـممتها 2020/ 1442المرحلة المتوسطة، طبعـة 

ل التعبـير الكتـابي الباحثتان بغرض التعرف عـلى أشـكا

التي يتم تدريـسها للطالبـات في كـل صـف في المرحلـة 

 .المتوسطة

 : تحليل البياناتأساليب

تختلف الدراسات النوعية عن الدراسات الكميـة، 

فهذا النـوع مـن الدراسـات لا يهـدف إلى قيـاس تـأثير 

ــور  ــاهرة مح ــف الظ ــما وص ــة، وإن ــيرات في الدراس المتغ

ــا، وع ــين وموضــوع الدراســة وفهمه ــات ب مــل المقارن

الأفكار، وليس بين المتغيرات أو المجموعات كما هـو في 

ــة  ــد ). 2018كريــسويل، (الدراســات الكمي ــت وق قام

 تحليل الدراسات النوعية، وهي  باتباع خطواتالباحثتان

، حيث يتم تقسيم البيانات على وحـدات تنظيم البيانات

 أصغر، ثم دراسة هذه البيانات بتمعّن وفحـصها، ويـلي

ذلك القيام بتصنيف البيانات في موضوعات وترميزهـا، 

أي إعطاء عناوين للمعلومات التي تحتويها البيانات التي 

تم جمعها، ثم القيام بتسجيل الملاحظات من خلال تكرار 

قراءة البيانات، والقيام بإيجاد علاقات وعمل مقارنـات 

ــات ــات البيان ــين مجموع ــائج . ب ــياغة النت ــيرًا؛ ص وأخ

ق منها من خلال قيام الباحثتين بقـراءة البيانـات والتحق

ومقارنتها بالدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الدراسة 

ــسامرائي( ــديلجي وال ــارة إلى . )2009، قن ــت الإش وتم

، الأولىفي المقابلـة ) 1 (الطالبـة :كما يأتي الطالبات الست

ة في المقابلـ) 3 (الثانيـة، والطالبـةفي المقابلة ) 2 (والطالبة
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في ) 5(في المقابلة الرابعة، والطالبـة ) 4(الثالثة، والطالبة 

وذلك  في المقابلة السادسة؛) 6(المقابلة الخامسة، والطالبة 

بـشكل  ، والرجـوع إلى المقـابلاتبينهنلتسهيل التفريق 

 لأنـه يـصعب عـلى ؛ تنظيم البياناتوتم. سهل وواضح

كـما قامـت .  تفسير البيانات ما لم يتم تنظيمهـاالباحثتين

 ببناء قاعدة بيانات على الحاسـب الآلي لتنظـيم الباحثتان

تلك البيانات، وبعد تنظيم البيانات تم دراسـة البيانـات 

بشكل  - الباحثتاننت التي تم جمعها والنظر فيها، ثم دوّ 

وبعـد ذلـك تـم .  بعـض التحلـيلات الأوليـة- مختصر

 ،تصنيف البيانات ووضـعها في موضـوعات مـستحدثة

 والخطوة . تُدرج البيانات تحت الموضوع الملائم لهابحيث

، وبعد النظر والتمعن في الموضـوعات التـي تـم الأخيرة

ــات؛  ــوال الطالب ــضمنة في أق ــاني المت ــتنتاجها، والمع اس

ــوهر  ــا يــسمى بج ــة م ــان في النهاي اســتخرجت الباحثت

ــتم  الوصــف، وهــو الوصــف العــام والعميــق الــذي ي

وقد اتبعت الباحثتان هـذه . استنتاجه من نتائج الدراسة

ــا ذكــره كريــسويل  ــاء عــلى م ــد ) 2018(الطريقــة بن عن

استخدام تصميم التجربة الشخـصية للأفـراد، وهـو أن 

الباحــث يــصل إلى جــوهر الوصــف كنتيجــة نهائيــة في 

 .الدراسة

 :موثوقية الدراسة

للتحقق ا من الاستراتيجيات  عددً الباحثتاناتبعت 

وع إلى هـذه المـصادر من صحة النتائج من خـلال الرجـ

حيث قامـت ، )2018 كريسويل، ؛2012العبد الكريم، (

 :الباحثتان بالتالي

تم استخدام طريقة التثليث أو التعدد : المصداقية -

)Triangulation( حيث تم استخدام أكثر من أسـلوب 

، واسـتهداف )المقابلة، وتحليـل الوثـائق(لجمع البيانات 

وكانت المـشاركات ، )ست مشاركات(أكثر من مشارك 

، ومن صفوف مختلفـة )ثلاث مدارس(من أماكن مختلفة 

ــط، ( ــاني متوس ــصف الث ــط، وال ــصف الأول متوس ال

ــم ). والــصف الثالــث متوســط بالإضــافة إلى ذلــك، ت

ــص  ــشاركين أو فح ــل الم ــلوب ردود فع ــتخدام أس اس

الأعضاء من خلال الاستماع إلى عرض بعـض النتـائج، 

يسمى بمقابلـة التحقـق مـن ثم التعبير عن آرائهم في ما 

 بين الباحث والمشاركين، وقد تم الحصول الاتفاقحيث 

، وكانـت )4 ، والمشاركة2المشاركة (على رأي مشاركتين 

 كـلاً مـنهما وإضـافةردود الفعل أن النتائج تمثل رأيهـما، 

 .عدم الحصول على التدريب الكافي في التعبير الكتابي

ثيق الباحث كل ما تم اتباع طريقة تو: الاعتمادية -

يقوم به قدر المستطاع، وعرض مفصل لأدوات الدراسة 

وللبيانات؛ كي يتمكن باحثون آخرون من القيام بدراسة 

 .أخرى شبيهة بالدراسة الحالية

تـم اســتخدام أسـلوب المقابلـة بــين : التطابقيـة -

النتائج والرموز، والهدف من هذا الإجـراء هـو التحقـق 

 متفقان عـلى الرمـوز والنتـائج، من أن الباحث والمراجع
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حاصـلة (حيث تم الطلب من مراجع، وكانـت أسـتاذة 

القيام بترميـز منفـصل ) على الماجستير في التربية الخاصة

لإجابات المشاركات في الدراسـة، ثـم تـم تحديـد نـسبة 

التوافق بين مجموعتي النتائج للباحثتين والأسـتاذة التـي 

ن نسبة التوافق حددت قامت بالمراجعة، وكانت النتيجة أ

 .%80بـ 

 :نتائج الدراسة ومناقشتها

 الطالبات ذواتكيف تصف : سؤال الدراسةنتائج 

معـرفتهن بـالتعبير الكتـابي واسـتخدام صعوبات التعلم 

 بالمرحلة المتوسـطة استراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابة

 ؟في مدينة الرياض

نيف للإجابة عن هذا السؤال قامت الباحثتان بتص

البيانات التي تم الحصول عليها من إجابـات الطالبـات 

ذوات صــعوبات الــتعلم المــشاركات في الدراســة، مــن 

خلال خمسة موضوعات رئيسية، وهي التعبـير الكتـابي، 

والجوانب الآلية في الكتابة، وآلية تدريس التعبير الكتابي، 

واستراتيجيات التنظيم الـذاتي في الكتابـة، ومقترحـات 

هـذه ) 1( التعبير الكتابي، ويوضح الشكل رقـم لتدريس

 : الموضوعات

 

 

 

 

 

 

 

 تصورات الطالبات ذوات صعوبات التعلم في المرحلة المتوسطة: 1شكل 

 

 :التعبير الكتابي

أجابت ثلاث طالبات من ذوات صعوبات التعلم 

من المشاركات في الدراسة بأنهن يعرفن التعبير الكتـابي، 

ــداهن ــرت إح ــة تعطي": وذك ــة العربي ــة اللغ ــا معلم ن

: ، وذكـرت أخـرى"موضوعًا، ونحن نقوم بالكتابة عنه

إن معلمة اللغة العربية تعطينا موضوعًا من موضوعات "

وفي المقابل . "الكتاب المدرسي، ونحن نقوم بالكتابة عنه

أشارت ثلاث طالبات أخريـات إلى أنهـن لا يعـرفن مـا 

 تصورات الطالبات ذوات صعوبات التعلم في المرحلة المتوسطة

  التعبير 

 الكتابي

مقترحات لتدريس 

 بيالتعبير الكتا

استراتيجيات التنظيم 

 الذاتي في الكتابة

آلية تدريس 

 التعبير الكتابي

الجوانب الآلية في 

 الكتابة



 )هـ1443/م2022(، الرياض )20(دد ، العسعودية للتربية الخاصةجلة الالم

– 105 – 

ــالتعبير الكتــابي عــلى الــرغم مــن  معــرفتهن المقــصود ب

بالقصة، والتقـارير، والرسـالة عنـدما وجهـت الباحثـة 

وقـد . سؤالاً مباشراً لهن عن تعلم كتابة هـذه الأشـكال

يرجع اختلاف الطالبـات في معرفـة مـا يُقـصد بـالتعبير 

الكتــابي إلى الاخــتلاف بــين معلــمات اللغــة العربيــة في 

) 2018(التدريس، وهذا يتفق مع دراسة بونتيل وآخرين 

أشارت إلى مساهمة منهجية تدريس التعبير الكتـابي التي 

كـما قـد تـذكر بعـض . في خلق صعوبات لدى الطلاب

المعلمات مصطلح التعبير الكتابي بكثرة أمـام الطالبـات، 

وتطلب منهن القيام بالتعبير الحر أو التعبير عن مواضيع 

معينة تقدمها لهن، بينما تركز معلمات أخريات على ما هو 

لكتاب المدرسي، وتقـوم بتدريـسهن بعـض مطلوب في ا

أشــكال التعبــير الكتــابي المطلــوب تدريــسها في المــنهج 

المدرسي كالقصة، والرسالة، بـدون التطـرق إلى مفهـوم 

كما تتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه . التعبير الكتابي

أداة تحليل الوثائق عند مقارنة معرفة غالبيـة المـشاركات 

تابي، وهـي القـصة والرسـالة فقـط، بأشكال التعبير الك

مقارنة مع أشكال التعبير الكتابي العديدة المقررة علـيهن 

  .للمرحلة المتوسطة) لغتي الخالدة(في الكتاب المدرسي 

وفــيما يتعلــق بإنــشاء الأفكــار في التعبــير الكتــابي 

ذكرت الطالبات المشاركات أن لديهن صـعوبة في إنـشاء 

وقـد . التقريـر، والرسـالةالأفكار عند كتابـة القـصة، و

اتضح ذلك في تحليل الوثائق، حيث أظهـرت نتائجـه أن 

كتابة المشاركات كانت تتراوح مـا بـين جملتـين إلى سـبع 

جمل قصيرة، وبعض المشاركات قمن بكتابتهـا بالعاميـة 

وهذا يتفـق مـع دراسـة . وليس باللغة العربية الفصحى

اسـة ، حيث أشارت هـذه الدر)2018(بونيتيل وآخرين 

إلى أن الطــلاب يكتبــون بالعاميــة، ويجــدون صــعوبة في 

ــوع الكتابــة ــصلة بموض ــضار المعلومــات المت . استح

في تحــسين إنــشاء ) 2007(واقترحــت دراســة أنــشاصي 

عَ الطلابُ على العمل الكتـابي المتكـرر؛  الأفكار أن يُشَجَّ

التخطيط، والكتابـة، (لتطوير معرفتهم بعمليات الكتابة 

ــة، وا ــروالمراجع ــة، )لتحري ــبرتهم في الكتاب ــادة خ ، وزي

وقدرتهم على إنشاء الأفكار، وربـط أفكـارهم الجديـدة 

بالمعرفــة الــسابقة، وينبغــي أن يقــدم المعلمــون في مهــام 

كـما . الكتابة موضوعات تـتلاءم مـع خـبرات الطـلاب

أن موضـوعات ) 2018(أكدت دراسة بونتيل وآخـرين 

مُ للطلاب قد  تؤثر على تعثر هؤلاء مهام الكتابة التي تقدَّ

الطلاب؛ كونها قد تكون غـير مناسـبة لهـم، ولا يوجـد 

 .لديهم خلفية معرفية عن هذه الموضوعات

ــض الآراء  ــشاركات بع ــض الم ــرت بع ــد ذك وق

كنت أقوم بنسخ ") 4(المتعارضة، حيث ذكرت المشاركة 

النصوص، سواء من السبورة أو الكتاب المدرسي، طيلـة 

تدائية، وقد كتبت فقط القـصة في دراستي في المرحلة الاب

وهذا يدل على قلة ممارسـتها للتعبـير . "المرحلة المتوسطة

. ها أنها تعرف التعبير الكتابييدالكتابي على الرغم من تأك
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لم أكتب أي شكل من أشـكال ") 6(كما ذكرت المشاركة 

التعبير الكتابي في المدرسة، حتى عندما درست القصة في 

مـة اللغـة العربيـة بعـرض القـصة المدرسة، اكتفت معل

أمامنا، وطلبت منـا نـسخها مـن الـسبورة، ولم أمـارس 

 . "كتابة القصة بمفردي

 :الجوانب الآلية في الكتابة

ـــتعلم  ـــات ذوات صـــعوبات ال أشـــارت الطالب

المشاركات في الدراسة إلى الجوانب الآلية في الكتابة عند 

: كاتسؤالهن عن التعبير الكتابي، فذكرت إحدى المشار

 معلمـة صـعوبات -تعطينا معلمـة الـدعم والمـساندة "

وقالت .  " ، ونحن نقوم بالكتابة)التهجئة( إملاء - التعلم

معلمة الدعم والمـساندة تقـرأ لي وأنـا ": مشاركة أخرى

وذكـرت بعـض . "أكتب، مـثلاً أكتـب كلـمات أو جمـل

ــة تقــوم بتــصحيح  المــشاركات أن معلمــة اللغــة العربي

ــة ــاء الإملائي ــنالأخط ــدى .  له ــط ل ــاك خل ــان هن وك

المشاركات بين التعبير الكتابي والتهجئة، حيث إن غالبية 

 إلـيهن سـؤالاً تينالبـاحثأحد المشاركات عندما وجهت 

عــن معــرفتهن بــالتعبير الكتــابي، قــد ذكــرن التهجئــة، 

وقـد يرجـع ذلـك إلى . واستخراج المهارات مـن الـنص

دريس اســتمرار تركيــز المعلــمات عــلى التهجئــة عنــد تــ

الطالبات ذوات صعوبات التعلم الكتابة؛ بسبب وجـود 

مــشكلات في الجوانــب الآليــة في الكتابــة لــدى هــؤلاء 

 .الطالبات

وعلى الرغم ذلك التركيز بشكل كبير على تـدريس 

الإملاء أو تقديمه كمهام، فقد اتضح من تحليل الوثـائق 

أن المشاركات لديهن ضعفٌ في الإملاء، حيـث وجـدت 

ئية في جميع العينات التي تم الاطـلاع عليهـا أخطاء إملا

لدى جميع المشاركات، إضـافة إلى وجـود مـشكلات في 

وضوح الخط وبناء الجملة، والكتابـة عـلى الـسطر لـدى 

وهذا يتفق مـع دراسـة بوتيـل . غالبية هؤلاء المشاركات

ــرين  ــلاب ذوي ) 2018(وآخ ــارت إلى أن الط ــي أش الت

عوبات لغويــة صــعوبات الــتعلم قــد يكــون لــديهم صــ

صرفية، وتركيبية، وإملائية متراكمة، والتي بـدورها قـد 

وذكـرت ثـلاث . تؤدي إلى صعوبات في التعبير الكتـابي

طالبات عند سؤالهن عن الصعوبات التـي تـواجههن في 

الكتابة، ذكرن الإملاء، وهذا يؤكد ما أشارت إليه دراسة 

 معالجـة ومنـع  أنBaker et al. (2003)بيكـر وآخـرين 

 في وقـت التهجئـةصعوبات الكتابة هو معالجة تعليمات 

 وذكرت هذه الدراسة أن تدريس الكتابـة يتطلـب .مبكر

تدريس الطلاب ذوي صعوبات التعلم التهجئة، والخط، 

وعلامات الترقـيم، وبنـاء الجملـة، وتطـوير المفـردات، 

والمعرفة بأشـكال التعبـير الكتـابي، والمعرفـة بـالجمهور 

 .ة لهالذي يتم الكتاب

 :آلية تدريس التعبير الكتابي

أفادت بعض الطالبـات ذوات صـعوبات الـتعلم 

المشاركات في الدراسة أنه كثيرًا ما تطلـب معلمـة اللغـة 
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العربية منهن القيام بالتهجئة، كما ذكـرت بعـض هـؤلاء 

المشاركات أنهن قمن بكتابة القصة مـع المعلمـة، وذلـك 

 عـلى أشـكال عندما أعطت أحـد البـاحثتين لهـن أمثلـة

التعبير الكتـابي كالمقـال، والقـصة، والتقريـر، والـسيرة 

أن المعلمـة "وذكرت أحد المـشاركات . الذاتية، وغيرها

كانت تكتب القصة أمامنـا، ثـم تطلـب منـا نقـل كتابـة 

أن "في حين ذكرت مشاركة أخرى . "القصة من السبورة

المعلمة تعرض القصة أمام الطالبات، ثم تقوم بقراءتهـا، 

كما أشارت إحـداهن إلى أن . "ثم تطلب منا كتابة القصة

المعلمة طلبت من الطالبـات مـشاركتها في كتابـة أجـزاء 

أن المعلمــة تقــوم "  وذكــرت مــشاركة أخــرى. القــصة

بعرض مثال على القصة، وتطبق أمامنا كتابة القصة، ثـم 

وأشارت أخرى . "تطلب منا كتابة القصة كواجب منزلي

رت لهن شروط كتابة القصة فقط بدون إلى أن المعلمة ذك

 .ممارسة كتابتها أمام الطالبات

وجميع ما سبق يوضح اختلاف آلية تدريس التعبير 

الكتابي بين معلمات اللغة العربية، وهذا يتفق مع دراسـة 

لا  التي ذكـرت أنـه Baker et al. (2003)بيكر وآخرين 

ســتراتيجيات التــي يــستخدمها الايُعــرف الكثــير عــن 

 في الفــصل  لتـدريس التعبــير الكتـابيعلمـون بالفعــلالم

ولكـن ،  ولا يُعرف الكثير عن جودة التدريس،الدراسي

  فيالأدلة المتوفرة تـشير إلى أنـه يمكـن إجـراء تحـسينات

وإن اختلاف آلية التـدريس مـن . تدريس التعبير الكتابي

معلمة إلى أخرى يؤثر على أداء الطلاب، حيـث ذكـرت 

أن الجانـب التدريـسي ) 2019(حـسن دراسة زيتـون والم

يؤثر على أداء الطلاب في التعبير الكتـابي؛ ولـذلك فمـن 

وأشـارت . المهم إعادة النظر في تدريس التعبـير الكتـابي

 إلى أن أحـد Baker et al. (2003) دراسة بيكر وآخـرين

للطلاب ذوي الأهداف المهمة في تدريس التعبير الكتابي 

  وتحـسينم عـلى تطـويرصعوبات التعلم هـو مـساعدته

ــة ــلوبهم في الكتاب ــكأس ــيمهم ، وذل ــلال تعل ــن خ  م

ــتراتيجيات ــاتاس ــام بعملي ــة  للقي ــيط والكتاب  التخط

 استراتيجيات الكتابة  لتوظيف، وتقديم فرصوالمراجعة

من خلال خلق بيئة يتم  لهم،  التي يتم تدريسهاوعملياتها

 ولذلك أكدت .فيها دعم وتعزيز استخدام هذه الأدوات

عـلى ضرورة مراجعـة ) 2019(اسة زيتـون والمحـسن در

مناهج اللغة العربية، بحيـث تتـضمن مواقـف تعليميـة 

تسهم في تنمية قدرات الطلاب العقلية والمعرفية، وزيادة 

 .تحصيلهم الدراسي، وتحسين أدائهم الكتابي

 :استراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابة

علم ذكرت غالبية الطالبـات ذوات صـعوبات الـت

المشاركات في الدراسـة عـدم معـرفتهن باسـتراتيجيات 

التنظــيم الــذاتي، ماعــدا مــشاركتين قامتــا بالإشــارة إلى 

فـذكرت . معرفتهما ببعض استراتيجيات التنظيم الـذاتي

دربتني معلمة الدعم والمساندة في المدرسة على " أحدهما 

استخدام التعزيـز الـذاتي، وأن أقـوم بتـصحيح الورقـة 
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، وذكـرت "كتب الدرجة التـي احـصل عليهـابنفسي وأ

علمتنـي معلمـة الـدعم والمـساندة أن أقـول "  الأخرى

، وكانت الخبرة الموجودة لديهما في "لنفسي عبارات إيجابية

استخدام هاتين الاستراتيجيتين بشكل عام بـدون تعلـم 

وقـد تـدربت . استخدامها في الكتابـة والتعبـير الكتـابي

ــ ــلى اس ــشاركتان ع ــان الم ــذاتي، هات ــز ال تخدام التعزي

 من معلمـة الـدعم -  المراقبة الذاتية-والتصحيح الذاتي 

وهـذا يوضـح حاجـة الطالبـات . والمساندة في المدرسـة

ــتراتيجيات  ــسهن اس ــتعلم إلى تدري ــعوبات ال ذوات ص

التنظيم الذاتي في الكتابة، حيث أبـدت الطالبتـان اللتـان 

حيح الـذاتي تدرّبتا على استخدام التعزيز الـذاتي والتـص

حماسهما على استخدام هذه الاستراتيجيات، وتعلم المزيد 

ما ذكرته دراسة جـاموس وآخـرين  وهذا يتفق مع. منها

ــون )2007(، ودراســة أنــشاصي )2006( ، ودراســة زيت

حــــول أن تــــدريس الطــــلاب ) 2019(والمحــــسن 

استراتيجيات التنظيم الذاتي يـساعد عـلى تحـسين رغبـة 

تحصيله ومراقبـة تقدمـه، حيـث الطالب في رفع مستوى 

وإن اسـتراتيجيات . يكون الطالب على وعـي بـما يكتبـه

التنظيم الذاتي تساعد على تنمية الإدراك الـذاتي الإيجـابي 

لدى الطالب، وزيادة فعاليته، ودافعيته للتعلم، والتنظيم 

ــة ــد الكتاب ــار عن ــب الأفك ــذه . وترتي ــساعد ه ــما ت ك

جعة بأنفـسهم، وهـذا الاستراتيجياتُ الطلابَ على المرا

وأكـدت ذلـك دراسـة . يجعلهم مسؤولين عن نجاحهم

ــا  ــث )(Monroe & Troia, 2006مــونرو وتروي ، حي

 تدريس التخطيط والتنظـيم الـذاتي ومراجعـة ذكرت أن

  يـؤديستراتيجيات للطلاب ذوي صعوبات الـتعلمالا

 .  ملحوظ في قدراتهم الكتابيةنإلى تحس

 :بيمقترحات لتدريس التعبير الكتا

ذكرت جميـع الطالبـات ذوات صـعوبات الـتعلم 

المشاركات في الدراسة مقترحات يرغبن بـأن تقـدم لهـن 

من قبل المعلمة عند تـدريس التعبـير الكتـابي، إذ قالـت 

تدربنا المعلمة عـلى اسـتراتيجيات "  :إحدى المشاركات

تـسهل الكتابـة، وتــسمح المعلمـة لنــا بممارسـة التعبــير 

لا تطلبه منـا كواجـب منـزلي نقـوم الكتابي في الفصل، و

أرغـب " كما اقترحت مشاركة أخـرى . "بحله في البيت

أن تتيح لنا المعلمة وقتًا طويلاً للكتابة، وحصـصًا كثـيرةً 

للتدريب وممارسة الكتابة، والكتابة بشكل جماعي معهـا 

وهذا الاقـتراح يـتلاءم مـع دراسـة زيتـون . "في الفصل

 العمـل في مجموعـاتِ التي ذكرت أن) 2019(والمحسن 

وذكـرت إحـدى . تعلمٍ أدى إلى زيادة تحـصيل الطـلاب

أرغــب أن تقــوم المعلمــة بممارســة "  المــشاركات أيــضاً 

. "الكتابة أمامنا مرات عديـدة، ثـم تطلـب منـا الكتابـة

واتفقت مشاركتان في بعض المقترحات، وهـي أن تقـدم 

لهن الموضوعات التي يُطلب منهن الكتابة عنها في شكل 

صور، وإتاحة وقت ومدة طويلـة وكافيـة للكتابـة، وأن 

تساعد المعلمةُ الطالباتِ على إنشاء الأفكار في الموضـوع 
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المقدم لهـن، وكـذلك قيـام المعلمـة بمـساعدتهن وقـت 

 .الكتابة، وأن تقدم لهن أمثلة كثيرة

ويتضح من مقترحات الطالبات ذوات صـعوبات 

ن الفــرص الــتعلم الرغبــةُ في الحــصول عــلى العديــد مــ

للتدريب وممارسة التعبير الكتابي، وهذا مؤشر جيد يتفق 

 ,Monroe & Troia)مع ما ذكرته دراسة مونرو وترويـا 

 حول أهمية تأثير الممارسـة، حيـث وجـدت هـذه (2006

الدراسة تحسناً في أداء الطـلاب ذوي صـعوبات الـتعلم 

الذين تعرضوا للتدخل؛ وذلك لأن هؤلاء الطـلاب قـد 

ديد من النصوص قبل التـدخل وأثنـاء، وبعـد كتبوا الع

زملائهم الطـلاب ذوي صـعوبات  على عكس، التدخل

التعلم الذين لم يتعرضوا للتـدخل، ممـا جعـل البـاحثين 

يضعون بالاعتبار تأثير عامل الممارسـة عـلى التحـسن في 

 Walker et)كما أشارت دراسة ووكـر وآخـرين . الأداء

al., 2005)طـلاب للتعبـير الكتـابي إلى أهميـة ممارسـة ال 

ــرين ل، وداخــل وخــارج الفــص تزويــد الطــلاب المتعث

 عنـد تـدريس تعلـيمات صريحـة، وبمعلومات واضـحة

 . التعبير الكتابي

وقد طلبت الباحثتان من المشاركات في المقابلة ذِكْرَ 

المقترحات التي يـرغبن بتوفّرهـا عنـد تـدريس المعلمـة 

لبـات في المرحلـة التعبير الكتابي لهن؛ كـون هـؤلاء الطا

المتوسطة، ولذا فهن أكثر خبرة ومعرفـة بـما لـديهن مـن 

مشكلات، وما يرغبن في الحصول عليه بـسبب سـنوات 

الدراسة السابقة لهن في المرحلة الابتدائيـة، وتقـدمهن في 

التـي ذكـرت ) 2002(ويؤكد ذلك دراسة العدل . العمر

مـن أن الطلاب في المرحلة المتوسطة يكونون أكثر خـبرة 

الطلاب الأصغر منهم سنًا، وأكثر قدرة على التوفيق بين 

ما يطلبه المعلم وما يجب أن يكتبوه أو يتعلموه، كما أنهـم 

أكثر واقعيـة فـيما يتعلـق بتوقعـاتهم المرتبطـة بإنجـازهم 

الدراسي، وخبرة هؤلاء الطلاب في المراقبة، والتخطيط، 

وقــد ذكــرت . والتنظــيم، والتقــويم، ومراجعــة الــذات

ــام ــاريس وجراه  أن )(Harris & Graham, 2013 ه

 تنميـة ، بـل تحتـاج إلىالخبرة في الكتابة لا تتطور بسهولة

يستغرق وقتًـا ويعتمـد ، وهذا مهارات وقدرات الكتابة

ــتراتيجياتهم  ــلاب واس ــة الط ــيرات في معرف ــلى التغي ع

 ، الكتابـةعمليات ولا بد أن يعرف الطلاب. ومهاراتهم

كما يجـب .  وموضوعات الكتابةابي،وأشكال التعبير الكت

 والتنظـيم التعبـير الكتـابي تقديم استراتيجيات لتحسين

المهارات اللازمـة لديهم، إضافة إلى تنمية وتطوير الذاتي 

 ، وصياغة النصوص، بما في ذلك الكتابـة اليدويـةجلإنتا

بنـاء الفقـرة و ، والجمـل، ومعالجـة الكلـمات،والتهجئة

 .الكتابةزيادة دافعيتهم على وغيرها، وتحفيز الطلاب و

ـــات ذوات  ـــصورات الطالب ـــة لت ـــصورة العام ال

صعوبات التعلم حـول التعبـير الكتـابي واسـتراتيجيات 

 :التنظيم الذاتي في الكتابة

اتــضحت الــصورة العامــة لتــصورات الطالبــات 
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ـــابي  ـــير الكت ـــول التعب ـــتعلم ح ـــعوبات ال ذوات ص

 أن لــدى واسـتراتيجيات التنظـيم الـذاتي في الكتابـة، في

ــابي  ــالتعبير الكت ــعيفة ب ــة ض ــات معرف ــؤلاء الطالب ه

واستراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابة مقارنة بالمرحلـة 

وقـد . الدراسية التي يدرسن بها، وهي المرحلة المتوسطة

تشكلت هذه الصورة من خـلال الموضـوعات الخمـسة 

التي دارت حولها تـصورات هـؤلاء الطالبـات، فـأظهر 

الأول والثاني، قلة معرفـة الطالبـات ذوات : الموضوعان

صعوبات التعلم بالتعبير الكتابي، وفي مقابل ذلـك كثـرة 

. تدريبهن على الجوانب الآلية للكتابة، وخاصة التهجئـة

) آلية تدريس التعبير الكتـابي(كما أظهر الموضوع الثالث 

اختلافًــا في أســاليب تــدريس التعبــير الكتــابي، وذلــك 

رســة ومعلمـة اللغــة العربيــة مــن حـسب اخــتلاف المد

وأظهـر الموضـوع الرابـع محدوديــة . مدرسـة إلى أخـرى

. معرفة الطالبات باستراتيجيات التنظيم الذاتي في الكتابة

وقدمت الطالبات ذوات صعوبات الـتعلم في الموضـوع 

الخامس مقترحات يـرغبن بـأن يـتم تطبيقهـا مـن قِبـل 

 .المعلمات عند تدريسهن التعبير الكتابي

 :التوصيات

التركيز على تدريس الطالبات ذوات صـعوبات  -

التعلم التعبيرَ الكتابي، وفقًا للتوجهات الحديثـة في مجـال 

 .صعوبات التعلم

 .تخصيص حصصٍ كافية لممارسة التعبير الكتابي -

ــارات  - ــوير مه ــة لتط ــدورات التدريبي ــديم ال تق

معلمات اللغـة العربيـة ومعلـمات صـعوبات الـتعلم في 

ــدري ــعوبات ت ــات ذوات ص ــابي للطالب ــير الكت س التعب

 .التعلم

 :دراسات مقترحة

دراسة فعالية بـرامج تدريبيـة لتحـسين التعبـير  -

 .الكتابي لدى الطالبات ذوات صعوبات التعلم

دراسة فعالية برامج تدريبيـة لتطـوير اسـتخدام  -

ــات ذوات  ــدى الطالب ــذاتي ل ــيم ال ــتراتيجيات التنظ اس

 .صعوبات التعلم

سة تصورات معلمات صعوبات التعلم حول درا -

تدريس التعبير الكتابي واستراتيجيات التنظيم الـذاتي في 

 .الكتابة

* * * 

 المراجعقائمة المصادر و

 :المراجع العربية: أولاً 

 أثـر اسـتراتيجية تنظـيم ).2007 (.والناطور، ميادة؛ انشاصي، لينا

بـة ذوي الذات على تنمية مهارة التعبـير الكتـابي لـدى الطل

ــتعلم ــعوبات ال ــوراه[ ص ــالة دكت ــشورةرس ــة  من ، الجامع

 :مسترجع من. ]ردنيةالأ

 http://search.mandumah.com/Record/545956  

البكور، حسن فالح؛ والنعانعـة، إبـراهيم عبـدالرحمن؛ وصـالح، 

.  الكتابة وأشـكال التعبـيرفن). 2010. (محمود عبدالرحيم

 .دار جرير للنشر والتوزيع

 . وبوعنـانى، مـصطفى؛زغبـوش، بنعيـسىو ؛بونتل، نـور الـدين
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بين صعوبات الـتعلم : التعبير الكتابي لدى المتعلم). 2018(

جامعة سيدى محمـد بـن : أبحاث معرفية .ومنظور المدرس
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 مناهج البحـث العلمـي ).2007. (الرحمن؛ وعليان، خليل

 .دار المسيرة للنشر والتوزيع). 2ط. (طرق البحث النوعي

 وبـدوي، منـى ؛ شريـف، ناديـة محمـود؛سـينجاموس، صوفيا يا

ثر استخدام استراتيجيات التنظيم أ ).2006. (حسن السيد

الـذاتي عــلى تنميـة مهــارات حــل المـشكلة الحــسابية لــدى 
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ــسن ــحاته، ح ــة ). 2000. (ش ــين النظري ــة ب ــة العربي ــيم اللغ تعل
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ستخدام إسـتراتيجية الـتعلم المـنظم ذاتيـاً في تنميـة الأداء ا

 .الكتابي والتحصيل لدى الطـلاب ذوي صـعوبات الـتعلم

 .74–41، )4(19، جامعـة كفـر الـشيخ، كلية التربيـةمجلة 

 :ترجع منمس

http://search.mandumah.com/Record/1041114  

. البحث النـوعي في التربيـة). 2012. (العبدالكريم، راشد حسين

 .دار جامعة الملك سعود النشر العلمي والمطابع

الدافعيـة  ومـا وراء المعرفـة). 2002 (.العدل، عادل محمد محمـود

واستراتيجيات التنظيم الذاتي للتعلم لـدى العـاديين وذوي 

، جامعـة عـين شـمس ،مجلة كلية التربيـة .صعوبات التعلم

 :مسترجع من. 9-78، )26(1

http://search.mandumah.com.sdl.idm.oclc.org/Record/106407 
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   صعوبات التعلم  التلاميذ ذويالتحديات التي تواجه معلمي

 )19-كوفيد (أثناء استخدام التعلم الإلكتروني في ظل جائحة كورونا 

 )1(عبداالله أحمد الغامدي. د

 ـه1442للعام الدراسي ) 1-441-143(رقم مشروع البحث هو / هذا البحث تلقى دعم من عمادة البحث العلمي بجامعة الطائف

 أثنـاء تم معايـشتها صعوبات التعلم في مدينة الطائف التي  التلاميذ ذوي التحديات التي واجهت معلمياكتشاف ومعرفةهدفت الدراسة الحالية إلى : ستخلصالم

.  شبه المنظمـة كـأداة لجمـع البيانـات استخدمت الدراسة المنهج البحثي النوعي الظاهري بتطبيق أسلوب المقابلة الفردية.في ظل جائحة كوروناعلم الإلكتروني التفترة 

بعـد . محافظة الطائف بالمملكـة العربيـة الـسعوديةمعلمي صعوبات التعلم بمن ) ستة معلمين ومعلمتان(مكونة من ثمانية مشاركين الدراسة على عينة اشتملت 

التحـديات .  وينـدرج تحتهـا كـل منهـا عـدة تحـديات فرعيـةة تحـديات أساسـيخمـسةأظهرت نتائج الدراسة النتائج باستخدام طريقة تحليل الموضوعات؛  تحليل

. تحديات تقنيـة ، بالإضافة إلى التشخيص والتقييم، ضعف الأداء التدريسي عموماً، والثقافة المحلية أداء، صعوبة أثناء التدريسصعوبة التواصل  تشملالأساسية

 . استخدام التعلم الإلكتروني للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم أثناء الأزمات المشابهةبناء على نتائج الدراسة تم كتابة عدد من التوصيات لدعم ومساندة 

  .، التعلم الالكترونيصعوبات التعلم، التحديات التربوية، التدريس أثناء جائحة كورونا: الكلمات المفتاحية

_________________________________________________________________________________  

The Obstacles Encountered by teachers who teach students with learning disabilities 
while the usage of E-Learning During the Corona Pandemic (Covid-19) 

Dr. Abdullah Ahmed Alghamdi(1) 

Abstract: This study aimed to explore and recognize the obstacles that were faced by learning disabilities teachers in Taif city during 
the E-learning that due to Covid-19 pandemic. The study used a qualitative research with phenomenological approach. The study applied a 
semi-structure interviews to collect data from eight participants' who work for Taif educational district including six men and two female 
teachers. The results revealed five main educational obstacles. Each obstacle has several sub-difficulties. The main obstacles include 
difficulty in communication while teaching, lack of ability to run assessments and diagnosis, poor teaching in general, local culture barriers. 
Moreover, the result revealed an obstacle that is related to technology usage. Therefore, based on the study result several recommendations 
were written to support teaching students with learning disability during similar crisis.  

Keywords: Learning disabilities, Educational obstacles, Teaching during Corona, E-learning. 

_________________________________________________________________________________  

 

 

 

 

 Assistant Professor, Special Education Department, Education (1)  . بجامعة الطائف بكلية التربيةأستاذ التربية الخاصة المساعد (1)
College at Taif University. 

 :ABD-0504@hotmail.com E-mail  : البريد الإلكتروني
 



 … صعوبات التعلم التلاميذ ذويالتحديات التي تواجه معلمي :عبداالله أحمد الغامدي. د

– 116 – 

 :المقدمة

قليـدي، يعتبر التعلم الإلكتروني مساندا للتعلم الت

ووسيلة داعمـة أثنـاء التعلـيم المـدرسي؛ لمـا يقـدم مـن 

خدمات وبدائل متنوعـة مناسـبة لمعظـم التلاميـذ، وفي 

كان هنالك تنبؤ بأن التعلم ) قبل جائحة كورونا(السابق 

الإلكتروني سيلعب دوراً أكثر فاعلية في التعليم بالمستقبل 

 ,Smith, & Basham)عـلى المـدى المتوسـط أو البعيـد 

، لكن جائحة كورونا التي فاجأت العالم سرعـت (2014

من تفعيل وتطبيـق الـتعلم الإلكـتروني لوجـود الحاجـة 

الماسة إليه في ظل صـعوبة اسـتخدام التعلـيم التقليـدي 

ــة  ــسبب الجائح ــري، (ب ــسبب )2021البك ــذلك وب ؛ ل

الانتقال المفاجئ والذي كان بدون اسـتعدادات مـسبقة 

وني عـدة تحـديات وعقبـات  واجه التعلم الالكتر،كافيه

 المرعيـد،( الـتعلم الإلكـتروني  وجودةأثرت على فاعلية

2020.( 

ــتعلم الإلكــتروني متعــددة  تحــديات ومعيقــات ال

المــستويات؛ حيــث يوجــد معيقــات عامــة مثــل الأميــة 

الإلكترونية، عدم إجـادة اسـتخدام المنـصات المتنوعـة، 

لمقابـل ضعف الانترنت، عدم تهيئة البيئـة الدراسـية، وبا

يوجد معيقات خاصة تـؤثر عـلى بعـض الطـلاب مثـل 

العزلة الاجتماعية، ضعف مهـارات الفـرد في اسـتخدام 

 بعــض لــدىوســائل التكنولوجيــا، التواصــل اللغــوي 

، غياب الدافعية الداخلية للتعلم، صعوبة متابعة تلاميذال

ــاء  ــالمنزل للأبن ــدين ب ــد، (الوال ــدم 2020المرعي ؛ بلمق

تحديـد هـذه معرفة و الباحث أن يرى). 2020وجلطي، 

التحديات ومعالجتها هي أولى الخطوات لانتقال التعليم 

الإلكتروني نحو مستوى جودة أعلى وأفضل وذلك لأنها 

تبرز العقبات لصناع القرار في المجـال التعليمـي لكافـة 

المراحل التعليمية وذلـك يـشمل تـدريس وتعلـيم ذوي 

عداد طـرق قة إالإعا حيث يتطلب تدريس ذوي الإعاقة

مختلفة تلائم قدراتهم وإمكانياتهم في التعلم؛ وذلك لأنـه 

تـصميم  التربية الخاصة بحاجـة إلى  برامجمعظم تلاميذ

تعلــيم فــردي يراعــي نقــاط قــوة وضــعف كــل تلميــذ 

، وبالمقابل فقد صاحب التحول الكـلي )2020الزعبي، (

إلى الـتعلم الإلكـتروني الإعاقة في تدريس التلاميذ ذوي 

عدد من التحـديات والمعيقـات التـي أثـرت سـلباً عـلى 

التطبيقــات ونــدرة تعلمهــم، مــن هــذه المعيقــات قلــة 

 ,.Ayda et al) الإلكترونية الملائمـة لقـدراتهم الخاصـة

، وأيــضاً عــدم وجــود انترنــت لــدى عــدد مــن (2020

غياب الأجهزة التقنيـة اللازمـة للـدخول إلى والتلاميذ، 

وأولياء الأمور تلاميذ فاعل القلة توالصف الإلكتروني، 

 ).(Smith, 2020 بسبب الجائحة التعلم الإلكتروني مع

من خصائص الأطفال ذوي صعوبات التعلم أنهم 

التركيز، وقد يعـاني ضعف في لديهم تشتت في الانتباه، و

البعض منهم من نشاط زائد، أو خلل في الذاكرة العاملة، 

خـل الفـصل وتعتبر هذه الخصائص معيقات للـتعلم دا



 )هـ1443/م2022(، الرياض )20(، العدد سعودية للتربية الخاصةجلة الالم

– 117 – 

المــدرسي؛ حيـــث إن المعلـــم بحاجـــة إلى عـــدد مـــن 

الاستراتيجيات أثنـاء تـدريس هـذه الفئـة للتقليـل مـن 

 ذوي التلاميـذالتأثير السلبي لهذه الخصائص على تعلـم 

، التعامــل مــع هــذه )2012حــاج، (صــعوبات الــتعلم 

) تشتت الانتبـاه، النـشاط الزائـد، الـذاكرة(الخصائص 

تعلم الإلكـتروني بـسبب غيـاب يزداد صـعوبة أثنـاء الـ

الإعداد المسبق مع الانتقال المفاجئ الذي حدث بـسبب 

ــيم  ــدي إلى التعل ــيم التقلي ــن التعل ــا م ــة كورون جائح

  ). (Chamberlain et al., 2020الإلكتروني

 ذوي صـعوبات الـتعلم تلاميـذ تـدريس اليقتضي

عمل فـردي لكـل حالـة عـلى حـدة، وهـذا دور معلـم 

رئيس أثناء فـترة التعلـيم التقليـدي، صعوبات التعلم ال

ت والتي كان يواجه خلالها عددا من التحديات والمعيقـا

 مثــل غيــاب أدوات خاصــة بالقيــاس والتــشخيص

انتقل نفس من ملاحظة الباحث، أنه . )2020الغامدي، (

 داخـل الدور لمعلم صعوبات التعلم من التعلم التقليدي

نـي تغيـير طريقـة  إلى الـتعلم الإلكـتروني ممـا يعالمدرسة

ــاة  ــا دون مراع ــيم كلي ــالتعل ــذصائص اللخ  ذوي تلامي

يرى  حيث )(Saleh, & Farouk, 2013صعوبات التعلم 

الباحــث أن هــذا التغيــير الكــلي بــدوره قــاد إلى ظهــور 

تحديات جديدة لمعلمي صعوبات التعلم، مصاحبة لفترة 

التعلم الإلكتروني أثناء جائحة كورونا والتي أثرت سلباً 

 لذلك سـوف . تعلم التلاميذ ذوي صعوبات التعلمعلى

تحاول هذه الدراسة معرفة التحديات التعليمية التي تمت 

مواجهتها أثناء جائحة كورونا من قبل معلمي التلاميـذ 

 . ذوي صعوبات التعلم

 :مشكلة الدراسة

التعلم الالكتروني يوفر العديد من المزايا التعليميـة 

لأخذ بالاعتبارات اللازمة قبل في حال الإعداد المسبق وا

 ,Saleh, & Farouk)البدء باستخدام التعلم الالكتروني 

2013; Smith, & Basham, 2014) . بالمقابل مـا حـدث

أثناء فترة جائحة كورونا من انتقال مفاجئ مـن التعلـيم 

 التقليدي إلى التعلم الإلكتروني دون تهيئة مسبقة أدى إلى

 التعليميـة غـير تحـدياتظهور عدد من المـشكلات وال

 معلمي الصفوف العادية ومعلمي واجهها التي المسبوقة

 ذوي الإعاقة حيث إنهم يتعاملون مـع منظومـة تلاميذال

تعليمية جديـدة ومختلفـة كليـا عـن المنظومـة التعليميـة 

 مــسبق لهــذا الانتقــال اســتعداد وتــدريبالــسابقة دون 

ــاً  ــاجئ عالمي ــبر .)Smith, 2020( المف ــلال خ ــن خ ة وم

معلمي صعوبات التعلم جـزء مـن النظـام يعد الباحث 

التعليمي؛ حيث تم انتقال عملهم إلى التعلم الإلكـتروني 

مثل نظرائهم من المعلمين، وبالتالي فهم يواجهـون نـوع 

ــاء تدريــسهم  مختلــف مــن المــشكلات والتحــديات أثن

ــذلل ــتعلمتلامي ــعوبات ال ــتعلم  ذوي ص ــتخدام ال  باس

 ذوي صـعوبات تلاميـذ ال بسبب خـصائصالالكتروني

  .التعلم
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ثنـاء جائحـة أالإلكـتروني علم نظراً لاستخدام الـت

كورونا والتي تعتبر ظاهرة نادرة الحدوث صاحبها تحول 

مفاجئ ومن خلال الاطـلاع عـلى الدراسـات الـسابقة 

 فإنه لا ،علم الباحث حتى تاريخ هذه الدراسةعلى حد و

لعوائق التي يوجد دراسة ركزت على تحديد التحديات وا

 صـعوبات الـتعلم أثنـاء  التلاميـذ ذويواجهها معلمـو

بسبب الجائحة؛ لذلك كان لابـد مـن  التعلم الإلكتروني

 التلاميـذ دراسة وتحديد التحديات التي تواجـه معلمـي

 صعوبات التعلم في التعلم الإلكتروني وذلـك مـن ذوي

أجل فهم أعمق لطبيعة التحديات التي واجهها المعلمون 

 فترة الجائحة؛ حيث إن التعلم الإلكتروني عمومـاً خلال

 ذوي صعوبات الـتعلم تلاميذقد لا يناسب خصائص ال

مثل تشتت الانتباه وضعف التنظيم الذاتي، بالإضافة إلى 

 قلة الدراسات في هذا المجال حـول الـتعلم الإلكـتروني

). 2020عبداالله وحمـد، ( ذوي صعوبات التعلم للتلاميذ

ه التحديات ودراستها ووضع حلـول لهـا كما أنه فهم هذ

سيسهم مستقبلاً في تقـديم تعلـيم إلكـتروني أفـضل وذا 

 . جودة أعلى لخدمة التلاميذ ذوي صعوبات التعلم

 أسئلة الدراسة

 :الرئيسية الأسئلة

  التلاميـذ ذوي معلمـيتواجـهما التحديات التي 

  أثنـاءصعوبات التعلم في اسـتخدام الـتعلم الإلكـتروني

 جائحة كورونا؟ مرحلة 

 :أهداف الدراسة

ـــث الحـــالي إلى ـــدف البح ـــق : يه ـــد العوائ تحدي

ــديات ــي والتح ــت  الت ــيواجه ــذ ذويمعلم   التلامي

 بـسببلـتعلم الإلكـتروني ا فـترةصعوبات التعلم أثنـاء 

 . جائحة كورونا

 :أهمية الدراسة

 : وأهمية تطبيقية،تشمل هذه الدراسة أهمية نظرية

 : النظرية الأهمية

 ذوي  التلاميـذلدراسـة تناولـت تـدريسهذه ا -

حيـث إنـه  صعوبات التعلم أثناء فـترة جائحـة كورونـا

  تدريس التلاميذيوجد ندرة بالدراسات التي ركزت على

باســتخدام الــتعلم الالكــتروني ذوي صــعوبات الــتعلم 

 . مقارنة بغيرها من فئات الإعاقة

هذا البحث سيوفر بيانات تتيح للباحثين التوسع  -

 التلاميـذ ال التعلم الإلكتروني بما يخـدم تعلـيم فئـةفي مج

 صعوبات التعلم وتطويره بـما يلائـم خصائـصهم ذوي

 . وقدراتهم أثناء التعلم الإلكتروني

 :التطبيقية الأهمية

 مساعدة صانعي القرار على معرفة التحديات التي - 

 علم صعوبات التعلم أثناء الت التلاميذ ذويتواجه معلمي

 .ومعرفة تأثير ذلك على تعليم هذه الفئةالإلكتروني 

 إطلاع المتخصصين في التعليم الإلكـتروني عـلى -

التحديات التي تواجهها هذه الفئة من أجل وضع حلول 
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تقنية خاصة مناسبة لقدراتهم وخصائصهم لتجاوز هـذه 

 . التحديات

التلاميذ ذوي تصميم التدريب المناسب لمعلمي  -

التحديات التي تواجههم أثناء صعوبات التعلم بناءً على 

 الإلكتروني من أجل رفع كفـاءتهم التدريـسية ممـا علمالت

 ذوي تلاميـذسينعكس على جودة الخدمة المقدمة لفئـة ال

 . صعوبات التعلم

 :الدراسة حدود

هذا البحث تم أثناء فـترة الـتعلم : حدود زمانية -

الإلكتروني بسبب جائحة كورونـا في الفـصل الـدراسي 

 . ـه1442 من العام الثاني

 هذا البحث تم تطبيقه على معلمي: حدود بشرية -

ــذ ذوي ــي التلامي ــط دون معلم ــتعلم فق ــعوبات ال  ص

 . الإعاقات الأخرى أو معلمي الصفوف العادية

هـذا البحـث تـم بالتعـاون مـع : حدود مكانية -

ــي ــذ ذويمعلم ــاملين  التلامي ــتعلم الع ــعوبات ال  ص

 .بية السعوديةبمحافظة الطائف بالمملكة العر

هــذا البحــث ركــز بــشكل : حــدود موضــوعية -

التي تعيق أو تقلل من جـودة أداء  رئيسي على التحديات

 . صعوبات التعلمالتلاميذ ذوي معلمي 

 :مصطلحات الدراسة

أن تـصل المعلومـات كاملـة : التعلم الإلكتروني -

عن طريق التعلم عن بعد بالإنترنت وينقـسم إلى نـوعين 

 ).2020بلمقدم وجلطي، ( وغير متزامن تعليم متزامن

هو التعلم باستخدام التقنية المساعدة مع : وإجرائياً 

مرونة في الوقت وباستخدام عدد من الخصائص التقنيـة 

 .الداعمة للتعلم

هـو حـل مناسـب : التعلم الالكتروني الطـارئ -

لاستمرار التدريس أثناء الأزمات المفاجئة وهـو يختلـف 

 .(Manfuso, 2020) ونيعن التعلم الالكتر

هو انتقال سريع لطريقة بديلة في الـتعلم : وإجرائياً 

بسبب ظهور الأزمات الطارئة التـي تجعـل مـن طريقـة 

 . التعلم المعتادة خطر على المتعلمين

هو وبـاء عـالمي ): 19 -كوفيد (جائحة كورونا  -

 كنوع جديد من الفيروسات يـسبب م2020انتشر في عام 

 وأبرز أعراضه هي الإنسانلى صحة خطر غير مسبوق ع

منظمة الصحة (صعوبة التنفس الذي قد يؤدي إلى الوفاة 

 ). 2020 العالمية،

 هـو التـدريس: التدريس أثناء جائحـة كورونـا -

 الإلكتروني الذي بدأ مع انتـشار باستخدام طريقة التعلم

فيروس كورونا على نطاق عالمي حيـث انتقـل المعلمـون 

 لاستخدام التقنية مـن أجـل اسـتمرار والتلاميذ إجباريا

 ).2020بلمقدم وجلطي، (عملية التعليم 

 :الإطار النظري والدراسات السابقة

تدريس التلاميذ أثناء جائحة كورونا أشغل حيـزا 

 على كـل كبيرا لدى الباحثين والمهتمين بالشأن التعليمي
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المـستويات التعليميــة ولكــل فئــات التلاميــذ مــن ذوي 

حيث إنه يعتبر ظاهرة نادرة الحدوث لم هم، الإعاقة وغير

 ;Atanga et al, 2020)  وجـود بهـذا الحجـميـسبق لهـا

Ayda et al, 2020; Dong et al., 2020) . قبـل جائحـة

كورونــا كــان هنــاك توقعــات بــأن الــتعلم الالكــتروني 

سيلعب دورا أكبر في المـستقبل عـلى المـدى المتوسـط أو 

ــ ــات ب ــض الدراس ــث أن بع ــد حي ــع البعي دأت بوض

اقتراحات ومعايير وتوصيات من أجل اسـتخدام أمثـل 

 & ,Greer at al., 2014; Smith) للـتعلم الإلكـتروني

Basham, 2014) .تدريس وتعلـيم الأطفـال حيث كان 

بأفضل الأساليب والممارسات هـدفا ومقـصدا للجميـع 

قبل جائحة كورونا؛ وذلك لتحقيق أفـضل النتـائج مـن 

نحـو مـستقبل مزدهـر مـن خـلال أجل توجيه التلاميذ 

التعلـيم أيـضاً  .)2020حمـدان، (تعليم متطـور ومتقـدم 

 نحو الاسـتفادة  سعىالمدارسالتقليدي الذي يتم داخل 

من التقنية عن طريق دمجها مع التعليم التقليـدي بحيـث 

 التعلــيم ييــتم الانتقــال إلى التعلــيم المــدمج بــين نظــام

 ).2012 خي،الدو (الإلكترونيالتعليم التقليدي و

 : والتعلم الالكتروني الطارئالتعلم الإلكتروني

ميزت الدراسـات بـين الـتعلم الالكـتروني وبـين 

التعلم الالكتروني الطارئ الناتج عن أزمات مثـل فـترة 

 بـسبب م2020التعلم الالكتروني التـي حـدثت في عـام 

 (Manfuso, 2020; Milman, 2020) .جائحـة كورونـا

ة هي التخطـيط المـسبق، ووضـوح أبرز الفروق الجوهري

آلية تقويم التلاميذ، وتصميم المحتوى التعليمي بـشكل 

دقيق خـلال مـدة زمنيـة مناسـبة وليـست مـدة قـصيرة 

)Golden, 2020( . حيث أنه هذه الفروقات تركـز عـلى

تقديم تعليم الكتروني مصمم ومعد مسبقاً على العكـس 

زمـات من طريقة التعلم الالكتروني الطـارئ بـسبب الأ

 المسبق بسبب التحول المفـاجئ الإعدادالتي افتقدت إلى 

على الـرغم مـن  .لطريقة التعليم نحو التعلم الالكتروني

الـتعلم : وجود اختلافات بين كـل مـن نـوعي التعلـيم

الالكتروني والتعلم الالكـتروني الطـارئ؛ إلا انـه هنـاك 

إمكانية تطوير للتعلم الالكتروني نحـو مـستوى أفـضل 

تقدماً بناءً على تجربة الـتعلم الالكـتروني الطـارئ وأكثر 

مثل تجربة التعلم الالكتروني التي تمت أثناء فترة جائحـة 

 ). 2020البكري، (كورونا 

نجاح التعلم الالكتروني يعتمد عـلى عـدة عوامـل 

مثل تدريب المعلمين عـلى اسـتخدام التكنولوجيـا أثنـاء 

ــداد الجــامعي، ــةفــترة الإع ــتخدام التقني ،  الفاعــل واس

وتدريبهم على الاستراتيجيات الملائمة للتعلم عـن بعـد 

Atanga et al., 2020)( . بالإضــافة إلى أهميــة الأخــذ

 تفريـد بالاعتبارات الخاصة بالتلاميذ ذوي الإعاقة مثـل

، وكـذلك  للتلميـذصائص الفرديـةالخـالتعليم ليناسب 

تكييف المحتوى ليناسب الأفراد ذوي الإعاقـة البـصرية 

 أيـضاً تحديـد إمكانيـة .(Greer at al., 2014) يةسمعوال
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الوصول وسهولته، وتكييـف المحتـوى لـيلائم قـدرات 

التلاميذ ذوي الإعاقة، وفهـم تـصميم الـتعلم الـشامل 

ضمن المحتوى الالكـتروني، وإعـداد منـصات تعليميـة 

 & ,Smith) الإعاقةجاهزة تدعم تدريس التلاميذ ذوي 

Basham, 2014). 

 :ت التعلم والتعلم الإلكترونيذوي صعوبا

 الذين تلاميذ ذوي صعوبات التعلم هم التلاميذال

يواجهون صعوبات في فهم اللغة المنطوقة والمكتوبة أثناء 

القــراءة وكــذلك يواجهــون عــددا مــن الــصعوبات في 

الرياضيات، وإيجاد العلاقات والاسـتنتاجات ممـا يـؤثر 

تبر تـدريس ؛ لذلك يع)2012 حاج،(سلباً على تعليمهم 

التلاميذ ذوي صعوبات التعلم من أبرز التحديات التـي 

تواجه المعلم في التعليم التقليدي داخل الصف الدراسي؛ 

ــتراتيجيات  ــة إلى اس ــذ بحاج ــؤلاء التلامي ــث إن ه حي

 ,Alghamdi)متعددة تلائم قدراتهم المنخفـضة دراسـيا 

؛ ومن ثم فقد برزت برامج صعوبات التعلم التي (2019

 بـشكل فـردي كخدمـة مـساندة داخـل لتلميـذاتدرس 

المدرسة؛ حيث إنه بإمكان المعلم اسـتخدام العديـد مـن 

 التعليميــة الاســتراتيجيات الملائمــة لرفــع قــدراتهم

 وتمكيــنهم مــن زيــادة الحــصيلة العلميــة والمعرفيــة

(Berkeley, & Barber, 2015).  

 أشارت م الالكترونيمن أجل بناء بيئة مثالية للتعل

 إلى أنه من الممكن (Seifert et al, 2020)  سيفرتةدراس

ذوي تلاميـذ الاستفادة من التعلم الإلكـتروني لخدمـة ال

صعوبات التعلم؛ حيـث إنـه يراعـي القـدرات الفرديـة 

 الـتعلم وأنماطللشخص في سرعة التعلم والاحتياجات 

 مهارات تلميذوالتفضيلات الشخصية، كما إنها تكسب ال

 التلاميذ نجححددت عدة نقاط لكي يالتعلم المستقل، و

 التعليم الإلكـتروني،  في استخدامذوي صعوبات التعلم

أنه لابد من إتقان مهـارات معينـة قبـل البـدء في : ومنها

ــتعلم  ــو ال ــة نح ــات إيجابي ــوير اتجاه ــل تط ــتعلم مث ال

الإلكتروني، بالإضافة إلى أنه ينبغي على المعلمين مراعـاة 

ة التعليمية، وتقسيم الطلاب العدد المثالي ضمن المجموع

إلى مجموعات تناسـب قـدراتهم عنـد وجـود عـدد مـن 

 ,Serianni, & Coy)  ولقد ذكر سيراني وكوي. المشاركين

ــتروني  (2014 ــتعلم الالك ــاح في ال ــاصر للنج ــبعة عن س

التقنيــة، مكــان وبيئــة :  تــشملالإعاقــةللتلاميــذ ذوي 

 التعلم، المعلـم الإلكـتروني، خـصائص المـتعلم، ميـسر

بالإضافة إلى عناصر خاصة . التعلم، دعم التربية الخاصة

بالتلاميذ تشمل مستوى الخبرات السابقة، طريقـة تعلـم 

الطفــل، الارتيــاح للتقنيــة، مــستوى القــراءة، مهــارات 

 .التنظيم، التحفيز الذاتي، المبادرة

 :الدراسات السابقة

ــة باســتخدام التعلــيم ــال ذوي الإعاق ــدريس الأطف  ت

 : المدمجالالكتروني

في مقال خاص بتفعيل التعليم المدمج أشار جريـر 
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ــرون ــارات إلى) (Greer at al., 2014 وآخ ــدة اعتب  ع

للتـدريس المـدمج الـذي يجمــع بـين التعلـيم التقليــدي 

 وذلـك لمـساعدة المعلمـين في فهـم والتعلم الإلكـتروني

تفريـد : تطبيقات التعليم المدمج، ومن هذه الاعتبـارات

 الفرديـة، وكـذلك تلميـذ خـصائص الالتعليم ليناسـب

ات الحـسية تكييف المحتوى ليناسب الأفراد ذوي الإعاق

ــصرية ــسمعية والب ــي كال ــب التقن ــافة إلى الجان ، بالإض

واختبار كافة الخصائص مثل الصوت والصورة، وفعالية 

 من أجـل ضـمان مـستوى أداء تلاميذكل الارتباطات لل

 .دمج الإلكتروني في التعليم الملتعلمأعلى ل

إلى التعـرف عـلى ) 2012( دراسة الدوخي هدفت

فاعلية استراتيجية التعلم الالكتروني المدمج في تـدريس 

الرياضيات ومدى إمكانية تكوين اتجاهات إيجابية نحـو 

مادة الرياضيات لدى ثـلاث فئـات مـن التلاميـذ ذوي 

الإعاقة تشمل فئة التلاميذ ذوي الإعاقـة العقليـة وذوي 

وفئة بطء التعلم حيث بلغ عـدد أفـراد صعوبات التعلم 

 تلميذا تشمل الفئـات الـثلاث وذلـك 180العينة حوالي 

باستخدام المـنهج التجريبـي ذا المجمـوعتين المتكـافئتين 

فاعليـة  أظهـرت نتـائج الدراسـة .بتصميم قبلي وبعدي

ــيم  ــع التعل ــدمج م ــتروني الم ــتعلم الإلك ــتراتيجية ال اس

ــادة التحــصيل العل فيالتقليــدي  وكــذلك رفــع مــي زي

 فئـة  الرياضـيات لـدىنحو مستوى الاتجاهات الايجابية

التلاميذ ذوي صعوبات التعلم وفئة التلاميذ ذوي بـطء 

التعلم ولكنها لم تظهر أي فعالية أو تحسن في الاتجاهـات 

نحو الرياضيات لدى فئة التلاميذ ذوي الإعاقة العقليـة 

 . البسيطة

 )2016 ( التـازي ونـوبيجـرىوفي سياق مـشابه أ

الأنشطة الإلكترونية في بيئـة   أثردراسة هدفت إلى معرفة

التعلم المدمج في تحسين مهارات القـراءة لـدى التلاميـذ 

 تلميذاً في مملكة 12 البالغ عددهم ذوي صعوبات التعلم

 ســنوات وذلــك 9 و7البحــرين تــتراوح أعمارهــم بــين 

أظهـرت النتـائج تحـسن في . باستخدام المنهج التجريبي

ــ ــراءةتح ــتعلم في الق ــعوبات ال ــذ ذوي ص . صيل التلامي

أهميـة اسـتخدام الـتعلم البنـائي في وأوصت الدراسـة ب

 يقوم من تلميذتصميم الأنشطة الإلكترونية؛ حيث إن ال

خلال هذا المنهج ببعض العمليات المعرفيـة كالملاحظـة 

والبحث والاستنتاج والتي تساعده في اكتشاف المعلومة 

 .إيجاباً على مستوى تعلمه مما سينعكس بنفسه

ضمن نفس السياق الخاص بالتعلم المدمج هدفت 

 ,Straub, & Vasquez) فاســكويز ودراســة ســتارب

م  تأثير تعليم الكتابة المتزامن بين التعل اكتشافإلى (2015

 ذوي صـعوبات تلاميـذ والتعلـيم المبـاشر للالالكتروني

 على مدى تدريسهم للكتابة لاكتشاف تأثيرها أثناءالتعلم 

 التنظيم الذاتي وذلك باستخدام مـنهج ةتطور استراتيجي

التصميم القاعـدي متعـدد المـستويات عـلى خمـسة مـن 

نتائج إلى تقدم ال أشارت. التلاميذ ذوي صعوبات التعلم
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مستوى التلاميذ في الكتابة؛ وذلك بسبب استخدام تقنية 

  أثناء تـدريبهم في فـترة الـتعلمالفيديو والصوت المباشر

 . الالكتروني

  صـالح وفـاروقدراسـةمن جانب آخـر هـدفت 

Saleh, & Farouk, 2013) ( إلى تحديد اتجاهات التلاميذ

ذوي الإعاقة نحو التعلم الالكـتروني حيـث بلـغ عـدد 

 فرداً من تلاميـذ الجامعـة وذلـك باسـتخدام 151العينة 

حيث أظهرت نتائج الدراسـة . المنهج الوصفي التحليلي

تعلــيم التلاميــذ ذوي الإعاقــة ضــمن وجــود فجــوة في 

أن المقررات التي تدرس بطريقة التعلم الالكتروني حيث 

 المقررات الدراسية بحاجة إلى تكييـف قبـل تحويلهـا إلى

لتلاميـذ ذوي  لتناسـب خـصائص اة إلكترونيـمقررات

 . الإعاقة وتصبح أكثر ملائمة لقدراتهم

ــدفت ــشابهة، ه ــة م ــون  وفي دراس ــة بيرس دراس

إلى اكتشاف معيقـات  (Pearson et al., 2019)وآخرون 

التعلم الالكتروني لدى التلاميذ ذوي الإعاقة في التعليم 

الجامعي في الجامعات البريطانية وذلك من أجـل ضـمان 

مستوى أعلى من الدمج للتلاميذ ذوي الإعاقة بنـاءً عـلى 

استفتاء للعاملين في تصميم ودعم المنـاهج الإلكترونيـة 

ــوم والري ــشاركين في للعل ــدد الم ــغ ع ــث بل ــيات حي اض

شــخص وذلــك باســتخدام المــنهج  287الاســتبيان 

أنه يجب تطوير طـرق شـاملة أظهرت النتائج . الوصفي

للتعليم وللتدريس تكـون ذات هـدف أبعـد مـن مجـرد 

ــة،  ــوى وإيــصال المعلوم ــاة وتــصميم المحت ــة مراع أهمي

عمليات التعلم والخدمات والدعم المباشر وغير المبـاشر 

 يدرسـون في تلاميـذلتلاميذ ذوي الإعاقة لـضمان أن الل

الـتعلم وتـضمن دمجهـم لأعـلى بيئة مرنـة تمكـنهم مـن 

 والمعلمـين عـلى تلاميـذأهمية تدريب المستوى ممكن، و

 .الاستخدام الأمثل للتقنية

 Kotera et)  نوعيـة لكـوتيرا وآخـرون دراسةفيو

al., 2019) قـة  تلاميذ من ذوي الإعا10 على عينة بلغت

باستخدام المقابلات المباشرة من أجل اكتشاف خـبراتهم 

أظهرت نتائج الدراسة أن الـتعلم . في التعلم الالكتروني

 الالكتروني أتاح عدة مزايا للتلاميـذ ذوي الإعاقـة مثـل

عالية على التحكم في التعلم الإلكتروني، ومرونة القدرة ال

 في الوقــت، وعــدم ارتبــاط جغــرافي بالمكــان، واختيــار

، وسـهولة الوصـول سـمحت لدراسةالإيقاع المناسب ل

ــتعلم  ــاعدهم ال ــضا س ــة، أي ــات مختلف ــالتعلم في أوق ب

الإلكتروني على ضبط وإدارة مشاعرهم أثناء التعلم التي 

تعتبر عائق عـن الـتعلم في التعلـيم العـادي، علـما بأنـه 

التفاعـل غياب : المشاركين أشاروا إلى الصعوبات التالية

هذا يشمل التعـاون والمحادثـات الوديـة مع الآخرين، و

 .مع الأقران

ــة  ــلال جائح ــتروني خ ــدريس الإلك ــة للت ــديات عام تح

  :كورونا

ــدريس  ــدي إلى الت ــدريس التقلي ــن الت ــال م الانتق
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 صاحبه عدد من  الطارئ أثناء جائحة كوروناالإلكتروني

التحديات لكل التلاميذ وعلى كل من مـستوى التعلـيم 

عدم توفر الانترنت، صعوبة تطبيق : الجامعي مثلوالعام 

بعض الأنشطة التدريبية للقـراءة والكتابـة، عـدم تـوفر 

الأجهزة اللازمة، صعوبة الوصول للإنترنت، واختلاف 

ــنهج ــس الم ــع بقــاء نف ــتعلم م ــة ال  والأنــشطة طريق

Chamberlain et al., 2020) .( 

 )Dong et al., 2020 (جــرى دونــق وآخــرونأ

ف خـبرة أوليـاء الأمـور في دراسة هـدفت إلى استكـشا

الصين اتجـاه الـتعلم الإلكـتروني الطـارئ بـسبب أزمـة 

كورونا وذلك باستخدام المنهج الوصـفي المـسحي عـبر 

 لقد أظهرت النتـائج .مشاركاً ) 3275(توزيع استبيان ل 

ــاء ــتعلم  بالــصين نظــرة ســلبية مــن الآب ــدة ال نحــو فائ

قليـدي وأن الأفضل لأبنائهم هـو الـتعلم الت الإلكتروني

مقارنة بالتعلم الإلكتروني، كما حـددت نتـائج الدراسـة 

ــتعلم  ــو ال ــسلبية نح ــرة ال ــسية للنظ ــباب رئي ــة أس ثلاث

نقص الانضباط الذاتي لـدى الأطفـال، : الإلكتروني هي

نقص الوقت، ونقص المعرفة والدعم التقني فـيما يتعلـق 

 . بالتعلم الإلكتروني

 بجلمان بيرقمان وشيدراسةوفي نفس السياق هدفت 

(Araten-Bergman, & Shpigelman, 2021)  إلى

اكتشاف كيف أولياء أمور الأفراد ذوي الإعاقـة النمائيـة 

 ودعموا أبنائهم عـلى التكيـف أثنـاء الأزمـة في اتواصلو

 الدائمة باستخدام المنهج الوصفي المسحي ةمراكز الإقام

.  فرد من العائلات108من خلال استبيان وزع على عدد 

 عن طريقة التواصل أنه ت الدراسة نتيجة مفادهاوأظهر

تهـا أزمـة جائحـة كورونـا غلق الفجوة التي خلفتبعد لم 

ممـا ميذ ذوي الإعاقة  المباشر للتلاوذلك بإلغاء التواصل

أيـضاً . يشكل عائقا نحـو تعلـيم الأفـراد ذوي الإعاقـة

الدراسة توصي بوضع استراتيجية داعمة للتواصـل بـين 

 .  أثناء الأزماتأبنائهموأولياء الأمور 

تحــديات تــدريس الأطفــال ذوي الإعاقــة أثنــاء جائحــة 

 :كورونا

) (Ayda et al., 2020ة إيادا وآخـرون هدفت دراس

 الأفـراد ذوي تمكـن  التيالتطبيقات الإلكترونيةتحديد إلى 

  كورونـاالإعاقة من استمرار تعلمهم أثنـاء فـترة جائحـة

فادة مــن هــذه وكيــف يمكــن للتلاميــذ وأسرهــم الاســت

وذلك مـن خـلال المـنهج النـوعي بتوظيـف . التطبيقات

 . معلمـين للتربيـة الخاصـة10المقابلات الشخـصية عـلى 

أظهرت نتائج الدراسة قلة التطبيقات الفعالة والتي يمكن 

. ء أمـورهماستخدامها من الأفراد ذوي الإعاقـة أو أوليـا

ي  إلى عـدم وجـود فائـدة تعليميـة للتلاميـذ ذوبالإضافة

الإعاقة من التعلم الإلكتروني بدون إعداد مسبق أو تفعيل 

 .  ذوي الإعاقةتلاميذتطبيقات ملائمة لخصائص ال

 & Schuck) هــدفت دراســة شــيوك ولامــبرت

Lambert, 2020)اكتشاف خبرة اثنـين مـن معلمـي  إلى 
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ــتعلم  ــتخدام ال ــال لاس ــاء الانتق ــة أثن ــة الخاص التربي

ام دراسـة الظـواهر الالكتروني الطارئ وذلك باسـتخد

عـدد مـن أظهرت نتائج الدراسة . ضمن المنهج النوعي

التحديات التي تمـت مواجهتهـا أثنـاء مرحلـة الجائحـة 

، الاعتماد على المنزل في لتلاميذعدم توفر المصادر ل: وهي

 كما حددت .توفير الدعم، وتغير دور المعلم أثناء الجائحة

استخدام  قبل  أنه لابد من ثلاثة خطوات رئيسةالدراسة

خلــق التواصــل، تأســيس روتــين : الــتعلم الإلكــتروني

  .للتعلم، ثم الانتقال الأكاديمي

دراسة عبـداالله وحمـد وضمن نفس السياق هدفت 

إلى التعرف على وجهـات نظـر المعلمـين حـول ) 2020(

 صعوبات التعلم ت التلاميذ ذويالمشكلات التي واجه

لكتروني في ظل جائحة من المرحلة الثانوية أثناء التعلم الإ

 .كورونا وآليات تفعيـل التعلـيم في ظـل هـذه الجائحـة

وذلك من خلال المنهج النوعي بإجراء مقابلات مع ستة 

أظهـرت . من معلمات التلاميذ ذوي صـعوبات الـتعلم

 تلاميـذ عدد من المشكلات التي واجهت نتائج الدراسة

علم المرحلة الثانوية من فئـة صـعوبات الـتعلم أثنـاء الـت

الإلكتروني في جائحة كورونا؛ حيث ذكرت الدراسة أنه 

 التلاميذ ذوييوجد تدني في مهارات التعلم عن بعد عند 

صعوبات الـتعلم مقارنـة بغـيرهم، ولـديهم صـعوبة في 

التعامــل مــع الأجهــزة الإلكترونيــة، ولا تتــوفر لــديهم 

 . الأجهزة الإلكترونية الكافية

 ,Smith) هدفت دراسـة سـميثومن منظور آخر 

 اكتشاف تأثير جائحـة كورونـا عـلى تـدريس  إلى(2020

التلاميذ ذوي الإعاقة وذلك باستخدام المـنهج النـوعي 

 معلم ومعلمة مـن 35بإجراء ثلاث مقابلات جماعية مع 

 مثـل علـم الإعاقـةعدة تخصصات ذات علاقـة بـذوي 

أظهرت نتـائج  .النفس والعلاج الطبيعي والنطق واللغة

ن التحـديات والفـرص لتـدريس ذوي عدد مـالدراسة 

الإعاقة أثناء الجائحة؛ حيث وضحت الدراسة عدد مـن 

عـدم وجـود إنترنـت لـدى عـدد مـن : التحديات منها

التلاميذ ذوي الإعاقة، غياب الأجهـزة التقنيـة اللازمـة 

 تلاميـذللدخول إلى الـصف الإلكـتروني، قلـة تفاعـل ال

صعوبة في توجيه وأولياء الأمور أثناء التعلم الإلكتروني، 

التعليمات أثناء الـتعلم الإلكـتروني، غيـاب التفاعـل مـع 

المعلمين والأقران داخل الـصف، صـعوبة التواصـل مـع 

 البصرية، نقص تدريب أوالتلاميذ ذوي الإعاقة السمعية 

المعلمين على التعليم الإلكـتروني، غيـاب الـدعم التقنـي 

ظام التعلم الخاص بالتلاميذ ذوي الإعاقة، صعوبة إدارة ن

التقني، صعوبة تطبيق الخطة التربويـة الفرديـة، وبالمقابـل 

ذكرت الدراسة عددا من الفرص التي يمكـن الاسـتفادة 

تـوفير سـهولة : دمـة ذوي الإعاقـة مثـللخمنها وتفعيلها 

التعـاون مـع الآبـاء، تـوفير إمكانيـة الوصول للتلاميـذ، 

جراءات التدريب، إضافة أو تعديل أجزاء في القوانين والإ

 .  الإلكترونيلتوائم وتناسب التعلم
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 : الدراسات السابقةالتعقيب على

قبل جائحة كورونا تم إجراء عدد من الدراسـات 

السابقة باستخدام التعليم المدمج وذلك لتجربة إمكانيـة 

الاستفادة من الـتعلم الالكـتروني وخصائـصه في دعـم 

هـذه ورفع جودة أداء العملية التعليمة حيـث أن معظـم 

الدراسات ذات نتائج إيجابية وفاعلة على مستوى التعليم 

ــــدائي  ــــدوخي،(الابت ــــوبي، 2012 ال ــــازي ون ؛ الت

 بالمقابل الدراسات Straub, & Vasquez, 2015).؛2016

التي أجريت على استخدام التعلم الالكـتروني للتلاميـذ 

ذوي الإعاقة في الجامعات أظهـرت تحـديات ومعيقـات 

 الكــافي للمقــررات قبــل عــدادالإوذلــك بــسبب عــدم 

 Saleh, & Farouk, 2013; Pearson)تدريسها الكترونياً 

et al., 2019) كوتيرا وآخرون  باستثناء دراسة(Kotera 

et al., 2019) التـي أظهـرت مزايـا للـتعلم الالكـتروني 

 . وعدد قليل من العيوب للتلاميذ ذوي الإعاقة

الالكتروني الدراسة الحالية ركزت على فترة التعلم 

 م2020الطارئ الذي تم خلال جائحـة كورونـا في عـام 

وذلــك للاســتفادة مــن هــذه التجربــة في دعــم الــتعلم 

الالكــتروني مــستقبلاً أو في حــال تكــرار تجربــة الــتعلم 

الطارئ في الأزمات للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم علماً 

أنه عدة دراسات ركزت على تعليم فئات مختلفـة لـذوي 

من جوانب متنوعة أثنـاء جائحـة كورونـا مثـل الإعاقة 

(Ayda et al., 2020; Schuck & Lambert, 2020; 

Smith, 2020) . لكن على حد علم الباحث وحتى تاريخ

إرسال هذه الدراسـة أنـه يوجـد نـدرة بالدراسـة التـي 

اهتمــت بتجربــة فئــة التلاميــذ ذوي صــعوبات الــتعلم 

للغتين العربيـة التعليمية أثنـاء فـترة جائحـة كورونـا بـا

 ). 2020عبداالله وحمد، (والانجليزية مثل دراسة 

 :  الدراسةية وإجراءاتمنهج

 :منهج الدراسة

نظراً لأن الغرض من الدراسة المعرفة المعمقة عـن 

صعوبات التلاميذ ذوي التحديات التي واجهت معلمي 

التعلم أثناء تدريسهم الإلكتروني الكامل بسبب جائحـة 

 والـذي تخدم الباحـث المـنهج النـوعي اسلقدكورونا، 

تفـسيرية تجعـل الواقـع أكثـر  عدة خطوات"يُعرف بأنه 

حيـث  ).Creswell, & Poth, 2018, p.7 ("وضـوحاً 

 عـلى ةالمبنيـ) دراسـة الظـواهر (وظف الباحـث طريقـة

ــستهدفة ــة الم ــع العين ــة م ــابلات الفردي ــل المق ــن أج  م

 ).Creswell, 2013 (استكشاف الواقع

المقـابلات : لبحثية لها عدة أشـكال مثـلالمقابلات ا

المنظمة، المقابلات شبه المنظمة، المقابلات غير المنظمة، تم 

استخدام المقابلة شبه المنظمة بحيث يمكـن التعمـق أكثـر 

أثناء الحوار ليشمل كافـة الجوانـب الممكـن مناقـشتها ممـا 

سيتيح معلومات أكثر تفصيلاً ودقة للمساعدة في الإجابة 

، وقد تـم اسـتخدام )Doody, 2013(لة الدراسة على أسئ

  .طريقة التحليل الموضوعي للوصول إلى نتائج الدراسة
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 :مجتمع الدراسة

يتكون مجتمع الدراسة من جميع معلمـي ومعلـمات 

صعوبات الـتعلم بمحافظـة الطـائف بالمملكـة العربيـة 

 حيث تم التواصل مع هـ1442السعودية للعام الدراسي 

 إدارة افظة الطائف والحصول على موافقـةإدارة تعليم مح

 ليتم تطبيق الدراسة بالمدارس التابعة للمحافظـة التعليم

 . والتي يوجد بها برامج صعوبات تعلم

  : الدراسةعينة

من معلمي ومعلـمات ثمانية تمثلت عينة الدراسة في 

صعوبات التعلم للمرحلة الابتدائية بمحافظـة الطـائف 

 : بناءاً على المعايير التاليةتم إجراء مقابلات معهم 

 .متخصص بصعوباتالمشارك أن يكون  -1

ــدريس  -2 ــبرة في ت ــشارك خ ــدى الم ــون ل أن يك

 عن خمس سنوات لالتلاميذ ذوي صعوبات التعلم لا تق

 .دراسية

ممارس للتدريس أثنـاء فـترة المشارك أن يكون  -3

ــا ــة كورون ــين . جائح ــن المعلم ــذار م ــم الاعت ــذلك ت ل

 . ين لم يقوموا بالتدريس أثناء فترة الجائحةوالمعلمات الذ

رغبـة في المـشاركة في المـشارك  ىأن يكون لـد -4

 .المقابلة تطوعياً وبدون مقابل مادي أو معنوي

لـذلك لم . أن يكون معلم بالتعليم العـام فقـط -5

يتم قبول أي معلم من التعليم الأهلي حيـث أنـه بعـض 

 تعليمية مختلفـة المدارس الأهلية قامت باستخدام برامج

 . عن برامج وزارة التعليم

أن يكون مستخدم للبرامج الإلكترونيـة التـي  -6

 .أقرتها وزارة التعليم أثناء الجائحة

معلومات العينة المشاركة موضحة بالجدول التـالي 

دون ذكر لأسمائهم أو معلوماتهم الحقيقيـة حفاظـاً عـلى 

 .خصوصية المشاركين

 

 

 . )ت المشاركين، وتخصصاتهم، وعدد سنوات الخبرة، والتدريس أثناء الجائحةمعلوما( :)1( الجدول 

 التدريس أثناء كورونا عدد سنوات الخبرة التخصص الجنس رمز المشارك

 نعم  سنوات10 صعوبات تعلم ذكر أ

 نعم  سنوات7 صعوبات تعلم ذكر ع

 نعم  سنة14 صعوبات تعلم ذكر ف

 نعم  سنوات9 صعوبات تعلم ذكر م

 نعم  سنة12 صعوبات تعلم ذكر ص

 نعم  سنوات7 صعوبات تعلم ذكر ي

 نعم  سنة12 صعوبات تعلم أنثى ن

 نعم  سنوات6 صعوبات تعلم أنثى ـه
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 :أداة جمع البيانات

في هذه الدراسة، تم استخدام المقابلة شبه المنظمـة 

لجمع البيانات، حيث تـم إجـراء المقـابلات باسـتخدام 

ية مفتوحة مع عدد من الأسئلة الفرعية خمسة أسئلة رئيس

حيـث أن  توجـه الحـوارذات العلاقـة بالموضـوع وفـق 

الأسئلة ركزت عـلى تـدريس التلاميـذ ذوي صـعوبات 

الأسئلة الرئيسية المستخدمة . التعلم أثناء جائحة كورونا

 :أثناء المقابلة هي

  بالتدريس الآن في مرحلة كورونا؟تقومكيف  -1

دى فاعلية التدريس عـن بعـد  لمتقييمكما هو  -2

  ذوي صعوبات التعلم مقارنة بالتعليم العادي؟تلاميذلل

 التحديات التي تواجهك أثناء التدريس هيما  -3

 الآن؟ 

  تستخدم التقنية أثناء تدريسك الآن؟كيف -4

ــي  -5 ــا ه ــدياتم ــك التح ــي تواجه ــة الت  التقني

 ة أثناء التدريس الإلكتروني؟ /كمعلم

ــ ــزات المق ــن ممي ــة في م ــة المرون ــبه المنظم ابلات ش

الاستجابة وطرح الأسئلة بهدف الحصول على إجابـات 

 ).Doody, 2013(أعمق وأشمل للأسئلة المطروحة 

كـان عـن طريـق ) أسئلة المقابلة(إعداد هذه الأداة 

 : ثلاث خطوات رئيسية كالتالي

 . تم كتابة الأسئلة وإعدادها من قبل الباحث: أولاً 

عة الأداة وتنقيحها من قبل اثنين من تم مراج: ثانياً 

 . المختصين في التربية الخاصة

تم إرسال الأداة إلى لجنة مراجعـة الأخـلاق : ثالثاً 

العلمية بجامعة الطائف وتم مراجعتها من قبلهم وتمـت 

 . الموافقة على تطبيقها

تناولت أسئلة المقابلة عدة جوانب مرتبطة بالبحث 

 تيات التـي واجهـالتحـد والتي تشمل بـشكل رئـيس

 أثنـاء التـدريس  التلاميذ ذوي صعوبات الـتعلممعلمي

 . الإلكتروني بسبب جائحة كورونا

 :المصداقية والاعتمادية

 : المصداقية

تٌعرف المصداقية في البحـث النـوعي بأنهـا مقـدار 

) Creswell, 2013(الثقة في البيانـات ونتـائج الدراسـة 

 فقـد اتبـع ومن أجل التأكد مـن مـدى صـدق البيانـات

 :الباحث الطرق التالية

الوصف التفصيلي المكثف وهو الاستشهاد بعدد  -

كبير من أقوال العينة المشاركة ووضعها خلف كل عنصر 

 ).2020الحسيني، (لشرح وتوضيح هذا العنصر 

تشجيع المشاركين على الصدق في الإجابـة عـلى  -

الأسئلة وإيضاح سرية معلومـاتهم وإمكانيـة انـسحابهم 

 ).2019العبد الكريم، (ن المقابلة إذا أرادوا ذلك م

تسجيل المقابلات صوتيا والاحتفاظ بها؛ وذلك  -

لاستخدامها في حـال مراجعـة البيانـات أو التأكـد مـن 

 . أجزاء معينة منها
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إطلاع نتائج البيانات على المشاركين بعد تحليلها  -

ــداء  ــملإب ــا آراءه ــحتها ومطابقته ــائج وص ــول النت  ح

 ).Creswell, 2013(د مما قيل أثناء مقابلتهم للمقصو

 : الاعتمادية

الاعتمادية هي المصطلح المقابل للثبات في البحـث 

الكمي والمقصود به هو إنه إذا تم إعادة الاختبار في نفس 

؛ )2019، مالعبد الكـري(الظروف سيحقق نتائج مشابهة 

لذلك تـم توصـيف تـصميم البحـث وإجـراءات جمـع 

 . قة تحليل البيانات وكتابة النتائجالبيانات وطري

 : إجراءات الدراسة

تم جمع الدراسات ذات العلاقة بالموضـوع وتـم  -

تلخيصها واستعراضها في الدراسـات الـسابقة؛ وذلـك 

  .ومن أجل الإلمام بالموضوع من كافة جوانبه

تم إعداد أداة البحث والتي هي عبارة عن أسئلة  -

وضوع كما تم مراجعتهـا مقابلة مفتوحة ومركزة حول الم

 . من قبل المختصين في التخصص

تم التواصل مع إدارة تعليم الطائف والحـصول  -

على إذن تطبيق الدراسة، كما تم تزويدهم بـأداة البحـث 

  .ونبذة عن الأهداف التي يحققها البحث

تم إيـضاح شروط المـشاركة والتـي توضـح أن  -

ــارس ل ــون مم ــب أن يك ــة يج ــم أو المعلم ــدريس المعل لت

 ذوي صعوبات التعلم أثناء جائحـة تلاميذالإلكتروني لل

 تم الاعتذار من المعلمـين غـير الممارسـينكورونا؛ لذلك 

 .لتدريس الإلكتروني أثناء الجائحةل

 مشاركين يرغبون في 10تم الحصول على موافقة  -

. ه الدراسةإجراء مقابلات شخصية معهم بخصوص هذ

هـو  والـذي دراسةالرئيس للعلماً بأنه تم إيضاح الهدف 

 التلاميـذ عبارة عن معرفة التحديات التي تواجه معلمي

 أثنـاء جائحـة كورونـا، كـم تـم ذوي صعوبات الـتعلم

إيضاح أن المشاركة اختيارية وتطوعية وبـدون أي أجـر 

 .مادي

 تــم .تــم الاســتغناء عــن اثنــين مــن المــشاركين -

 المقابلة الاستغناء عن المشارك الأول بسبب صعوبة إكمال

، أمـا المـشارك شبكة الانترنـتبسبب الانقطاع المستمر ل

الآخر فكان سبب الاستبعاد هو قلة المعلومات التي تـم 

ــائي  ــدد النه ــبح الع ــذلك أص ــا؛ ل ــث به ــد الباح تزوي

 .  فقطأفراد ثمانية للمشاركين هو

تــم إجــراء المقــابلات الشخــصية خــلال شــهر  -

 . م2021مارس وإبريل من عام 

راء المقابلات عن طريق جلسات مبـاشرة في تم إج - 

برنامج البلاك بورد التعليمـي كـما تـم تـسجيل اللقـاءات 

 .صوتيا ضمن تسجيل خارجي مع إشعار المشاركين بذلك

تم إبلاغ المشاركين بأن معلوماتهم ستكون سرية  -

وسيتم اسـتخدام نتـائج المقـابلات للأغـراض العلميـة 

الانسحاب في حال أرادوا فقط، كما تم إبلاغهم بإمكانية 

 . ذلك
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تم إجراء كل مقابلة على حدة في الوقت المناسب  -

 25 إلى 20للمشارك، وقد تراوحت مدة المقابلات ما بين 

 .دقيقة

بعد الانتهاء من إجراء المقابلات وتسجيلها، تم  -

تفريغها من التسجيل الـصوتي إلى حـوار مكتـوب عـلى 

 .  وورد الكتابةملف برنامج

تحليل البيانات واستخلاص النتائج كـما هـو تم  -

 .موضح بالأسفل

تم حفظ التسجيلات في مكان آمـن لحـين نـشر  -

 . هذه الدراسة ومن ثم سيتم إتلافها

 : تحليل البيانات

 هناك عدة طرق لتحليـل البيانـات النوعيـة لكـن

البيانات   وحجمونوع هدف على تعتمد التحليل طريقة

 تــم  لــذلك؛(Strauss & Corbin, 2014)المتــوفرة 

 عـلى الذي يعتمـد التحليل الموضوعي طريقة استخدام

 تحـت المـشتركة الأفكـار البيانـات ذات ووضـع تنظيم

تـوفر  والتـي الباحـث يراهـا الرئيسية التي الموضوعات

الدراسـة؛ حيـث تـم اسـتخدام سـت  أسئلة عن إجابة

 :مراحل لإجراء التحليل الموضوعي وهي

بعـد الانتهـاء مـن كتابـة :  مع البياناتالتآلف -1

جميع المقابلات تمت قراءة النصوص وإعادة قراءتها عـدة 

مرات لتصبح مألوفة وواضـحة في أبـرز نقاطهـا وأهـم 

 .تفاصيلها لدى الباحث

تـم وضـع رمـوز وملاحظـات أمـام : الترميز -2

الأفكار الرئيسية ذات العلاقة بموضوع البحث، ثم تـم 

لترتيــب المواضــيع نقلهــا إلى جــدول عــلى ملــف وورد 

الرئيسية تحت خانة كل مشارك بطريقة عموديـة لتـصبح 

 .جميع الأفكار مكتوبة في جدول واحد

 كتابة الأفكار الرئيسية وترتيبها في الجدول بعد -3

تم البحث عن العناصر المشتركة وجمعها تحت كل عنصر 

 .رئيس على حده

 مراجعة الأفكار الرئيسية ودعمهـا بعـدد تمت -4

فكار الفرعية المرتبطة بها كما تم التأكد من مناسـبة من الأ

 . العبارات ومطابقتها للرموز

تم وضع مسمى لكـل عنـصر رئـيس يعكـس  -5

الأفكار الرئيسية المشتركة تحت هذا العنصر والتي أشـار 

 . لها المشاركين

بعـد مراجعـة النتـائج وتحليـل : التقريـركتابة  -6

 تم كتابتها وترتيبهـا بطريقـة تسلـسلية توضـح البيانات

النتائج للقـارئ بطريقـة مرتبـة مـع تقـديم العديـد مـن 

 . الأمثلة والعبارات من كل المقابلات مع أفراد العينة

 : الدراسة ومناقشتهانتائج

 صــعوبات الــتعلم  التلاميــذ ذوييواجــه معلمــي

عددا من التحديات أثنـاء تدريـسهم لـذوي صـعوبات 

الغامدي،  ( في المدارس العامةل جائحة كوروناالتعلم قب

 الانتقال المفاجئ إلى التدريس الإلكتروني لكن، و)2020
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. أثناء أزمة كورونا تجربة جديدة وظاهرة نادرة الحـدوث

لذلك هدفت هذه الدراسة إلى معرفـة التحـديات التـي 

صعوبات التعلم التلاميذ ذوي واجهها معلمي ومعلمات 

 الإلكـتروني بـسبب الجائحـة؛ وذلـك مفترة الـتعلأثناء 

للاستفادة منها مستقبلاً في التعلم الإلكتروني أو التعلـيم 

 )1الشكل (كما يوضح أثناء الأزمات، وبعد تحليل النتائج 

نتج عنها خمسة تحديات تعيق عمل معلمي التلاميذ ذوي 

ــعوبات  ــشمل ص ــسي ت ــشكل رئي ــتعلم ب ــعوبات ال ص

 أداء التــشخيص، التواصــل أثنــاء التــدريس، وصــعوبة

ــاً  ــسي عموم ــعف الأداء التدري ــة، وض ــة المحلي . والثقاف

 والتي تؤثر سلباً على العمليـة تحديات تقنيةبالإضافة إلى 

 . التعليمية

 

 
 التلاميذ ذوي صعوبات التعلم أثناء جائحة كورونا معلمي واجهتالتحديات التي : 1شكل

 

  :رئيسيإجابة السؤال ال

التلاميذ  يالتي تواجه معلمما التحديات : السؤال

 الإلكـتروني أثنـاء دريسصعوبات التعلم أثناء التـذوي 

 جائحة كورونا؟ 

 بعد تحليـل بيانـات المـشاركين ومراجعتهـا، ظهـر

 تــشمل عــددا مــن التحــديات أساســية تحــديات خمــسة

الفرعية والتـي تـؤثر سـلباً عـلى أداء معلمـي ومعلـمات 

س، وفـيما يـلي صعوبات التعلم بشكل رئيالتلاميذ ذوي 

شرح هذه التحديات مع تفاصيلها كما ذكرها المشاركون 

  .بالدراسة

 : وتشمل، صعوبة التواصل أثناء التدريس:أولاً 

 .صعوبة التواصل المباشر مع التلاميذ -أ

صعوبة تدريس بعض المهارات مثل تـدريس  -ب

 . مهارة الكتابة
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صعوبة تدريس الأطفال ذوي تشتت الانتبـاه  -ج

 . الزائدوالنشاط

 :تشمل و، عوامل ناتجة عن الثقافة المحلية:ثانياً 

 . دون اعتبار للعواقبوُجوب مساعدة الطفل -أ

 . المصداقية واختلاق الأعذار-ب

 .صعوبة استخدام الفيديو -ج

 : وتشمل، صعوبة التشخيص وتقييم الأداء:ثالثاً 

 .الاختبارات التشخيصية -أ

 . صعوبة تقييم أداء الطالب -ب

 : وتشمل، ضعف الأداء التدريسي عموماً :اً رابع

 .عدم ملائمة طرق التدريس التقليدية -أ

 .تأثير صعوبة اتباع التعليمات -ب

 .صعوبة ضبط الصف الإلكتروني -ج

 : وتشمل،التحديات التقنية: خامساً 

 .ضعف شبكة الإنترنت -أ

 . ذوي صعوبات التعلمتلاميذتدريب ال -ب

 . ةملائمة الأجهزة المستخدم -ج

 : وفيما يلي تفصيلاً لمواضيع التحديات

  :صعوبة التواصل أثناء التدريس: أولاً 

 صعوبة التواصـل -أ: يشمل ثلاثة مواضيع فرعية

.  صعوبة تدريس بعض المهارات عـن بعـد-ب. المباشر

 الذين لديهم تشتت انتباه أو تلاميذ التدريس صعوبة -ج

 . نشاط زائد

 :صعوبة التواصل المباشر -أ

تواصل الفعال أثنـاء التـدريس مـن أهـم عنـاصر ال

النجاح؛ لذلك تغير طريقة التواصل مـن تواصـل مبـاشر 

أثناء التعليم التقليدي إلى غير مبـاشر خـلال فـترة الـتعلم 

التواصـل الإلكتروني أثناء الجائحة كان له تأثير سلبي على 

مع أولياء أمور التلاميذ ذوي صعوبات الـتعلم كـما ذكـر 

صـعوبة في التواصـل مـع أوليـاء "أنه يوجد ) م(المشارك 

عـلى . التواصـل مـع التلاميـذصعوبة في وأيضاً  ."الأمور

 المـشاركين إلى عـدم ملائمـة سبيل المثال أشـار عـدد مـن

التواصل عن بعد مع التلاميـذ حيـث عـدم دقـة إيـصال 

التأكـد مـن اسـتجابة الطالـب " أنـه) أ(المعلومة كما ذكـر 

وجود الثقـة في  لعدم ضل وذلكللمعلومة وجهاً لوجه أف

يوجـد معانـاة "أنه ) ف(وذكر . " عن بعدإيصال المعلومة

ــتم تجاهــل  ــتم الاتــصال بهــم وي ــدما ي مــع الطــلاب عن

لم يتمكن من تعزيز الطالب "نه أ) ص(كما ذكر . "الاتصال

لم يتمكن مـن إيـصال " نهأ) ي(وذكر . "أمامهلعدم رؤيته 

بعض "بأنه ) ن(لمشارك وذكر ا. "المعلومة مقارنة بالمدرسة

الحالات نجح معها التعليم عن بعد ولكنه لم ينجح مع كل 

لازال بحاجة إلى تدريس مباشر داخـل   فبعضها،الحالات

 تدريس التلاميذ ذوي صعوبات التعلم يعتمـد ."المدرسة

على التواصل الفعال من خلال الملاحظة المباشرة والتعزيز 

ابية على مستوى تدريـسهم المباشر لما في ذلك من نتائج إيج

صـعوبة التواصـل مـع  .وتقليل الفجوة التعليميـة لـديهم
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تتفق مـع التي أشار لها المشاركون  التلاميذ وأولياء الأمور

 إلى صـعوبة ت التـي أشـار(Smith, 2020)نتائج دراسـة 

التواصل مع التلاميذ ذوي الإعاقـة وقلـة تفاعـل أوليـاء 

عف استفادة التلاميذ مما يعكس ض. أمورهم أثناء الجائحة

 ,Araten-Bergman) من التعلم الإلكترونيذوي الإعاقة 

& Shpigelman, 2021). 

 :صعوبة تدريس بعض المهارات -ب

من التحديات التي أشار لها عدد من المعلمين هـي 

عدم ملائمة التدريس عن بعد لـبعض المهـارات؛ لأنهـا 

ذ دون تتطلب إشراف مباشر من المعلم وتركيز من التلمي

بالإضـافة إلى عـدم . )م ("مهارة الكتابـة"مشتتات مثل 

 ذكـر معرفة المعلم بمدى إتقان التلميـذ للمهـارة حيـث

المعلــم غــير متأكــد مــن أن الطالــب "بــأن ) أ(المــشارك 

، " دقة الإتقانعرفةلم اكتسب المهارة أم بحاجة إلى إعادتها

وذلـك لأن قـدرة اسـتجابة "بقولـه ) أ(وأكمل المشارك 

ــذتال ــن اللمي ــف ع ــتعلم تختل ــعوبات ال ــذ ذي ص  تلامي

لذلك يُفضل تواجد التلميذ أمام المعلـم كـما . "العاديين

والأفـضل هـو أن يكـون الطالـب ") ف(ذكر المـشارك 

 مثـال. "يتم خدمته بـشكل أفـضل متواجد أمامي حتى

 قطعة إملائية يكون التجاوب سريع تلميذإذا أعطيت ال"

مـن . "التعليم عـن بعـدوأفضل داخل المدرسة مقارنة ب

جانب آخر يوجد بعض المهارات القبلية التي لابـد مـن 

 مهـارة مـسك"لتلميذ فيها مثل مباشرة لملاحظة وجود 

 حيـث  المعلـمالقلم والتي لابد أن يكـون التلميـذ أمـام

ــ ــترونيي ــيم الإلك ــاء التعل ــا أثن  دون صعب ملاحظته

  يـؤثر سـلباً عـلىافتقاد المهـارات القبليـة ).ع ("تواصل

ما ذكره المـشاركون .  ذي صعوبات التعلملتلميذتعليم ا

نقــص في تــدريب مثــل في صــعوبة تــدريس المهــارات ي

المعلمين على استراتيجيات التدريس باسـتخدام الـتعلم 

إعداد البرامج الإلكترونيـة الالكتروني وأيضاً ضعف في 

 ,.Ayda et al)الملائمة للأطفـال ذوي الإعاقـة عمومـاً 

 تأسيس روتـين للـتعلم عـن افتقاد افة إلىبالإض. (2020

 التلاميـذ عـلى إتقـان المهـارات مـساعدة من أجـلبعد 

أيـضاً معلمـي ). (Schuck & Lambert, 2020المطلوبة 

صعوبات التعلم بحاجة إلى التدريب على اسـتراتيجيات 

 ذوي صعوبات التعلم عـن بعـد تلاميذتلائم تدريس ال

ــة  ــارت دراس ــث أش ــص في إلى) Smith, 2020(حي  نق

تــدريب معلمــي الإعاقــات عمومــا عــلى التعلــيم 

 ,.Chamberlain et al)وأشـارت دراسـة. الإلكـتروني

إلى صــعوبة تطبيــق بعــض الأنــشطة التدريبيــة   (2020

 ,Pearson et al) كما أشـارت دراسـة. للقراءة والكتابة

 إلى وجوب تطـوير طـرق تـدريس أكثـر ملائمـة (2019

 . للتعلم الإلكتروني

ــع -ج ــدريس ص ــذالوبة ت ــاه تلامي ــشتت الانتب  ذوي ت

 :والنشاط الزائد

الأطفال ذوي "التعامل مع بعض الأطفال وتحديداً 
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تشتت الانتباه والنشاط الزائد من ضمن العقبـات الناتجـة 

، )ف (" أثنـاء الـتعلم الإلكـترونيصـعوبة التواصـل عن

وكــذلك التعامــل مــع بعــض خــصائص الأطفــال ذوي 

 أنه يجـد) ن(نتباه كما ذكر المشارك  الاصعوبات التعلم مثل

. " لأكثر من خمس دقـائقتلميذجذب انتباه الفي صعوبة "

صـعوبة المحافظـة ") ص( ذكر المشارك وفي نفس السياق

على انتباه التلميذ في ظل غيـاب النـشاط الحركـي وعـدم 

افتقاد بالإضافة إلى تأثير  ."إمكانية ملاحظته بشكل مباشر

ــا   مــع التلميــذ حيــث أدى إلىشرالتواصــل البــصري المب

وجهه حيـث لا  صعوبة رؤية انفعالات الطفل أو تعابير"

 افتقـاد ).ـهـ ("نستطيع قياس ردة الفعل للطفـل مبـاشرة

أنـه ) م(عائق للتعلم حيث ذكـر المـشارك التلميذ للتركيز 

بعض الدروس بحاجة إلى تركيز أعـلى ولقـد لاحظـت "

ورة البيـضاء صعوبة متابعـة التلاميـذ للـشرح عـلى الـسب

عند استخدام البرامج التفاعلية مثل البوربوينت  والعكس

الطريقـة التـي عدم ملائمـة ومن جانب آخر . "والألوان

للتلاميــذ ذوي صــعوبات قــدم بهــا الــتعلم الإلكــتروني يُ 

أن التلميــذ يجلــس ") ص(حيــث ذكــر المــشارك الــتعلم 

متـصل  بـشكلأربعـة سـاعات  تصل إلىلساعات طويلة 

. مما يعني زيادة تشتت انتبـاه التلميـذ "وم الدراسيأثناء الي

من خصائص التلاميذ ذوي صعوبات التعلم هـي افتقـاد 

لذلك نظـام الـتعلم الـذي يجـبر . التركيز وسرعة التشتت

التلاميذ على الجلوس لساعات طويلة غير ملائم لقدرات 

ــتعلم ــعوبات ال ــذ ذوي ص ــات التلامي ــاة . وإمكاني مراع

 عامـل أسـاسي  صعوبات التعلم ذويتلاميذخصائص ال

 ,Serianni, & Coy)حيـث أشـارت دراسـة لـتعلمهم 

 أنه مراعاة خصائص المتعلم أثناء التعلم الإلكتروني (2014

 تلاميـذتعتبر أحد عناصر نجاح التعليم الإلكتروني مـع ال

 ذوي الإعاقــة تلاميــذحيــث أن معظــم ال. ذوي الإعاقــة

. (Dong et al., 2020)يعانون من نقص الانضباط الذاتي 

وكذلك غياب تفريد التعليم ليناسب الخصائص الفرديـة 

للمــتعلم مــع تكييــف المحتــوى ليناســب الــتعلم التقنــي 

(Greer at al., 2014; Smith, & Basham, 2014) . 

 :عوامل ناتجة عن الثقافة المحلية: ثانياً 

الثقافة المحلية تشكل داعم معنوي نحو الـتعلم في 

ولكن بعـض الممارسـات قـد تـشكل بعض المجتمعات 

عائق أمام المعلمين وتحد من جودة عملهم وتـؤثر سـلباً 

لقد أشار المشاركين في هـذا البحـث . تلاميذعلى تعلم ال

إلى عدد من المعيقات بسبب الثقافة المحليـة مثـل شـعور 

جوب مـساعدة الطفـل، التلاعـب بالمـصداقية الأهل بوُ 

لفيـديو لمعظـم واختلاق الأعـذار، صـعوبة اسـتخدام ا

 . تلاميذال

 : دون اعتبار للعواقبوُجوب مساعدة الطفل -أ

يجـب يشعر بعض أوليـاء الأمـور أو الإخـوة أنـه 

 بــشكل الابــن أو الأخ ذي صــعوبات الــتعلممــساعدة 

مراعـاة عاجل مهـما كانـت الظـروف أو الأحـوال دون 



 )هـ1443/م2022(، الرياض )20(، العدد سعودية للتربية الخاصةجلة الالم

– 135 – 

تقـديم يبادر أولياء الأمـور ب، فعلى سبيل المثال للعواقب

دون فهـم للـسؤال حيـث ذكـر للتلميذ  جواب صحيح

عندما أسئل يتـأخر التلميـذ قلـيلاً ثـم "أنه ) م(المشارك 

. "بالجواب بدلاً من التلميـذ ذي الـصعوبات يبادر الأخ

عـلى الـرغم مـن أننـي "بقوله ) م(حيث استمر المشارك 

لا يوجد رسـوب أو نجـاح  شرحت لهم عدة مرات بأنه

 دون فائدة وهـذا لكن ووأن الهدف هو أن يتعلم التلميذ

امتـد  ."البرنـامج يعكس أن الأهل ليسوا بفاهمين لفكرة

إلى التشخيص حيث ذكر  الشعور بوٌجوب المساعدة تأثير

عندما يبدأ بسؤال التلميذ، يبدأ الأهـل "أنه ) ع(المشارك 

منه، على الـرغم مـن أني اطلـب مـنهم أن  بالجواب بدلاً 

وذكـر . "وبيجيب التلميذ بنفـسه ولكـن لا يوجـد تجـا

التلميذ تطـور بـسرعة رهيبـة  مستوى"انه ) ي(المشارك 

وغير ممكنة إلى أن عرفت أنه يتم إعطاؤه الإجابـات مـن 

الـرغم أن طلبـت  قبل والده مما أثر على التشخيص عـلى

 ،"ولكن لا فائـدة مـن ذلـكمساعدة التلميذ منهم عدم 

أن  الأخ يساعده في النطق بدون"إلى ) ن(وأشار المشارك 

 ،"طلب منه كما أني أسمع من هو بجانبه يخبره بالإجابـةيُ 

ويـرجح ) م ("من أجل الحصول على الدرجات"وذلك 

عـدم فهـم " إلى  يعـودأن السبب وراء ذلك) ع(المشارك 

. "أولياء الأمور لطريقة عمل بـرامج صـعوبات الـتعلم

مساعدة الآخرين هي مطلب أساسي في حال الحاجة لهـا 

بب في التأثير السلبي على تعلـيم ولكن يجب ألا تكون س

التلاميذ ذوي صعوبات التعلم حيث أن هذه الطريقة في 

المساعدة تؤدي إلى معلومات مضللة وغير صحيحة عـن 

 تمستوى التلميذ الفعـلي ممـا يـؤثر سـلباً عـلى القـرارا

المتخذة من قبل معلمه حيث ربما يجري استبعاد التلميـذ 

إتقانـه للمهـارات من البرنامج بسبب تحـسن مـستواه و

 بحاجة فعليـة للبرنـامج لالمطلوبة بينما الحقيقة أنه ما يزا

لـذلك تـدريب . من أجل معالجة النقص التعليمي لديه

التلاميذ على الانضباط والتنظيم الذاتي وتأسيس روتـين 

للتعلم عـن بعـد مـن عنـاصر نجـاح الـتعلم عـن بعـد 

Schuck & Lambert, 2020)( .سات بالمقابل بعض الممار

الخاطئة من أولياء الأمور تدعم نقص الانـضباط الـذاتي 

لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم ممـا يعيـق تعلمهـم 

ــارات  ــن إتقــان المه ــستوى المطلــوب م ووصــولهم للم

)Dong et al., 2020( . تـدريب تهيئةبالإضافة إلى أهمية 

 (Serianni, & Coy, 2014) . الذاتي التحفيز التلميذ على

ية تشجيع أولياء الأمور عـلى تبنـي مواقـف وكذلك أهم

أكثر إيجابية وممارسات صـحيحة لـدعم تعلـيم أبنـائهم 

 Dong et al., 2020; Seifert et)ذوي صعوبات التعلم 

al., 2020). 

 :المصداقية واختلاق الأعذار -ب

أشار عدد مـن المـشاركين إلى صـعوبة التأكـد مـن 

 القـراءة هنـعنـدما يطلـب م" حيث إنه تلميذمصداقية ال

الميكرفون، ثم يقوم أحد ما بمساعدته، ثـم  يقوم بإغلاق
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يـسمع الأم تقـوم "بأنـه ) أ(، وأشار المشارك )ف ("يقرأ

ــاء ال ــذ بإعط ــةتلمي ــافة إلى . "المعلوم ــتلاق "بالإض اخ

وذلـك ) ف ("الأعذار من قبل الطالب بـشكل مـستمر

؛ ممـا ليتهرب من الإجابات أو التفاعل أو حضور الحصة

تشجيع . عن بعد غياب الفائدة المرجوة من التعليميعني 

التلاميذ ذوي صعوبات الـتعلم عـلى المـشاركة الفاعلـة 

وعدم الخجل من المشاركات أو القلـق مـن المـشاركات 

الخاطئة مع رفع مستوى الـتعلم الـذاتي لـديهم سـيدعم 

تعلم التلاميـذ ذوي صـعوبات الـتعلم في نمـط الـتعلم 

يتهــرب التلميــذ أو ينتظــر الإلكــتروني حيــث يجــب ألا 

دراسـة حيـث أشـارت نتـائج . المساعدة مـن الآخـرين

Smith, 2020)(  إلى قلة تفاعل كل من التلاميـذ وأوليـاء

.  ذوي الإعاقـة أثنـاء الـتعلم الإلكـترونيتلاميـذأمور ال

 يؤثر سلباً عـلى تدريب والتطبيق الصحيحأيضاً غياب ال

 أنـه (Seifert et al., 2020)التعلم حيث أكدت دراسـة 

لابد من تطوير اتجاهات إيجابية نحو الـتعلم الإلكـتروني 

 . لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم

 :صعوبة استخدام الفيديو -ج

 أن صعوبة )ـص، أ، ن، ه (ذكر عدد من المشاركين

أمـام الـتعلم استخدام الفيديو أثناء التدريس يعتبر عائق 

) ص ("يـدبـسبب العـادات والتقال" الإلكتروني وذلك

مـن الـصعب فـتح الكـاميرا بـسبب وجـود "حيث إنه 

 مما يخالف العادات السائدة )أ ("الأمهات بجوار أبنائهم

في المجتمع والتي تتعلق بخصوصية العائلة، بالإضافة إلى 

عدم ملائمة التعليم عن بعد لبعض الحالات بسبب عدم 

تخصيص مكان خـاص للـتعلم أو عـدم ملائمـة منـزل 

 أصوات" أن) ن(اسة حيث ذكرت المشاركة العائلة للدر

جميع أفراد العائلة موجودة أثناء الحصة، وكأنني أتحـدث 

واحـد فقـط ة  مشاركت بينما أشار،"إلى كل أفراد العائلة

هـو " تستخدم الكـاميرا وكـان الـسبب وراء ذلـك ابأنه

) ـهـ ("تحسن مستوى الطالبة لدرجة كبيرة مثيرة للـشك

تخدام الكاميرا للتأكد من أنـه مما جعل المعلمة تطلب اس

 .الطالبة هي من يجيـب ويتفاعـل ولـيس شـخص آخـر

الملاحظــة المبــاشرة للتلميــذ تزيــد مــن مــستوى الجــودة 

التعليمية وتعطي صورة أدق للمعلم عن المستوى الفعلي 

لذلك تهيئة البيئة والمكان المناسب للتلميذ أثنـاء . للتلميذ

يديو المباشر كوسـيلة الدراسة مما يمكنه من استخدام الف

تواصل مع معلمه بما لا يتعارض مع العادات المجتمعية، 

حيـث . سينعكس إيجاباً على مستوى التلميـذ التعليمـي

  أنه يوجـدStraub, & Vasquez, 2015) (ذكرت دراسة

تأثير إيجابي لاستخدام الفيديو أثناء تعليم التلاميـذ ذوي 

دام الـصورة صعوبات التعلم مهارة الكتابة بسبب استخ

 مما يعني أنـه هنـاك دور فاعـل المتابعـة والصوت المباشر

   . والملاحظة والتواصل المباشر

 :صعوبة التشخيص وتقييم الأداء: ثالثاً 

التشخيص والتقيـيم المـستمر هـو ركيـزة أساسـية 
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لبرامج صعوبات التعلم والتي تمنح المعلم بيانات يتخـذ 

و تمكنه من إصدار  أتدريس التلميذعليها قرارات تتعلق ب

أحكام معينة حيث توضح للمعلم مدى تقدم التلميذ في 

 المشاركون في الدراسة عـلى أكد. تحقيق أهداف البرنامج

صعوبة إجراء الاختبارات التشخيصية وصـعوبة تقيـيم 

 .  في البرنامجلتلاميذأداء ا

 : الاختبارات التشخيصية -أ

عـدم "يوجد صعوبة في أداء التشخيص حيـث إن 

) ي ("لقدرة على إجراء اختبارات تشخيصية عـن بعـدا

) ع(يقود إلى عدم معرفة المستوى الفعلي للتلميذ كما ذكر 

. " في المـستوى الفعـليتلميـذلا أستطيع أشـخص أي "

) ع(بالإضافة إلى غياب آلية التشخيص عن بعد كما ذكـر 

لم أستطع ) التدريس أثناء كورونا(بسبب الوضع الحالي "

) ع(واستطرد المـشارك . "للبرنامج تلميذأن أضيف أي 

 للمدرسـة مـن تلميـذكما أنني لا أستطيع استدعاء أي "

حاولـت إضـافة ") ي(ذكر المشارك . "أجل التشخيص

تلاميذ جدد ولكن لم أستطيع حيـث يتعـذر تشخيـصهم 

. " درجات التلاميذ أثناء التعلم الإلكتروني بسبب ارتفاع

جـراء اختبـار إيـتمكن لم " أنـه) ـهـ(بينما ذكر المـشارك 

 تــدريس ."إلا حــضوريا الحــالاتتشخيــصي لإحــدى 

التلاميذ ذوي صعوبات التعلم يعتمد بشكل أساسي على 

التشخيص الصحيح؛ لذلك صعوبة أداء التشخيص عن 

بعد أثناء التعلم الإلكتروني يعتـبر عـائق أمـام المعلمـين 

حيث لا يمكن بناء خطة تربوية صحيحة للتلميذ بـدون 

حـاج، (موثق ودقيق يعطـي نتـائج صـحيحة تشخيص 

2012(. 

 : صعوبة تقييم أداء الطالب -ب

قياس أداء التلميذ أثناء التدريس عن بعد هو تحدي 

لـست متأكـدا هـل " )ف(مباشر للمعلمين حيث ذكـر 

 لا بمعنى أصـح م أاأتقن المهارة التي تم تدريسه الطالب

ست أنني لـ" )م(، وذكر "لا يوجد موضوعية في التقييم

 وذكـر المـشارك ،"التلميذ هو الذي يكتب متأكدا من أن

مستوى دقة تقييم التلاميذ في التعلم الإلكتروني "أنه ) أ(

كـما ذكـر . "بـالتعليم التقليـدي مقارنـة% 50أقل بنسبة 

عدم وجـود جـدول ثابـت أو حـصة معينـة "أنه ) ص(

للتلميذ ضمن الجدول يسبب خلل في الأداء لأنه يـضطر 

ذكـر . "ةيلميذ من أحد الحـصص الدراسـأن يسحب الت

مــستوى  أنــه يوجــد صــعوبة في تقيــيم" )ـهــ(المــشارك 

 معرفة المستوى الحقيقي للتلميذ وقياس تقدمه ."تلميذال

 للمهارات يعتـبر مـن الركـائز الأساسـية إتقانهأو مدى 

ــبرامج صــعوبات الــتعلم ــذلك غيــاب التقيــيم . ل ل

ك وعدم الثقـة الموضوعي يضع المعلم في حالة من الارتبا

في أداء التلاميذ مما ينعكس سلباً على الأداء بـشكل عـام 

Araten-Bergman, & Shpigelman, 2021)(. 

 :ضعف الأداء التدريسي عموماً : رابعاً 

أشــار عــدد مــن المــشاركين إلى تحــديات متنوعــة 



 … صعوبات التعلم التلاميذ ذويالتحديات التي تواجه معلمي :عبداالله أحمد الغامدي. د

– 138 – 

تواجههم أثناء التدريس الإلكـتروني وتحـد مـن أدائهـم 

 :وتشمل التحديات التالية

 طرق التـدريس التقليديـة للـتعلم ملائمةدم  ع-أ

اخــتلاف طريقــة التــدريس دون تــدريب  :الإلكــتروني

مسبق للمعلمين جعـل طـرق التـدريس التقليديـة غـير 

نحتـاج " )ص(ذكـر فاعلة في التعلم الإلكـتروني حيـث

 بشكل أسـهل في تلميذلل طريقة أفضل لتوصيل المعلومة

 الأكـبر هـوأن التحـدي ) ف(ذكـر المـشارك و. "التقنية

أسـتوعبها أم لا،  كيفية إيصال المعلومة للتلميـذ وهـل"

كـما . "بالذات عندما اطلب منه أن يقرأ ثم يغلـق المايـك

أن يتطور لكي  أنه لابد للتدريس الإلكتروني" )ص(ذكر 

يوجـد "أنـه ) أ(ذكـر و. "يلائم مرحلـة الـتعلم التقنـي

دي التقليـ سهولة في تغيـير الاسـتراتيجية أثنـاء التعلـيم

جـد تـدريب لـو وُ " )أ(ذكر أيضاً . "مقارنة بالإلكتروني

 الـتعلم"نـه أ) ع(ذكـر و. "مسبق، لكان الوضع أفـضل

ــة  ــائل التعليمي ــتخدام الوس ــن اس ــد م ــتروني ح الإلك

استراتيجيات التـدريس هـي الطريقـة التـي . "لتلاميذنا

يستخدمها المعلم من أجل إيصال المعلومة ولكـن لكـل 

اتيجيات مثـل نمـط التعلـيم نمط مـا يناسـبه مـن اسـتر

حيث يجـب تـدريب . التقليدي أو المدمج أو الالكتروني

المعلمين على استخدام استراتيجيات في أنماط متنوعة من 

لذلك التحول المفاجئ للتعلم الإلكـتروني دون . التعليم

أدى إلى خلـق ) Smith, 2020(إعـداد وتـدريب مـسبق 

أوجه الـنقص تحديات تعليمية جديدة للمعلمين وأظهر 

؛ )(Araten-Bergman, & Shpigelman, 2021لـديهم 

مما يعني أنه يجب تطوير طرائق تـدريس ملائمـة للـتعلم 

الإلكتروني لمعلمي صعوبات التعلم وتدريبهم عليها قبل 

 .(Pearson et al., 2019)وأثناء الخدمة التعليمية 

 المـشارك  ذكـرحيث : التعليماتاتباع صعوبة -ب

 اتباع التعليمات بـشكل  فيصعوبة" نه يوجدأ) ع( و)ـه(

ضـغط وتـأثير " ممـا يـؤدي إلى ؛"تلاميذال ملائم من قبل

، ـص، هـ ( كما ذكـر المـشاركين"سلبي على وقت الحصة

ــذال" ؛ إن)ن ــيم   ذيتلمي ــة إلى التعل ــصعوبات بحاج ال

الفردي المباشر وهذا لا نستطيع تـوفيره في الـبرامج عـن 

 لخـصائص الأطفـال ملائـملأنه غير "؛ وذلك )أ ("بعد

أنـه هنـاك "  بالإضـافة إلى).ن ("ذوي صعوبات التعلم

 أو بطء في )أ("التلاميذ ضعف في تجاوب وتفاعل بعض

أنـه يلاحـظ بـطء ") ف(ذكر المـشارك الاستجابة حيث 

التجاوب مع التعليمات من . "وتأخر في تجاوب التلاميذ

قبــل التلاميــذ ذوي صــعوبات الــتعلم يــساهم في رفــع 

توى تعلمهم وينعكس إيجابـاً عـلى أدائهـم ويـسمح مس

للمعلـم باسـتخدام وقـت الحـصة إلى الحـد الأمثـل ممـا 

لـذلك غيـاب تـدريب . سيؤدي إلى نتائج إيجابية إجمـالاً 

ــذاتي  ــضباط ال ــتعلم الان ــعوبات ال ــذ ذوي ص التلامي

والمسئولية الذاتية أثر سلباً على تعلمهم؛ مما يعنـي أهميـة 

 فاعلـة للتلاميـذ ذوي صـعوبات تقديم برامج تدريبيـة
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التعلم وذلك من أجل الوصول إلى أكبر قدر ممكـن مـن 

الاســتفادة التعليميــة للتلاميــذ ذوي صــعوبات الــتعلم 

Schuck & Lambert, 2020)( . 

الانـضباط :  ضبط الصف الإلكـترونيصعوبة -ج

داخل الصف هـو أحـد ركـائز النجـاح؛ لـذلك غيـاب 

 حيث ذكـر لمشكلاتالانضباط الصفي يسبب عدد من ا

الصف في كل   قوانينبحاجة إلى إعادة" أنه) ـه(المشارك 

، بالإضـافة " المتحكم في الصفأناحصة عكس المدرسة 

غياب بعـض  صعوبة ضبط السلوك عن بعد في ظل"إلى 

كيف "  التساؤل التالي)ص(كما ذكر ). أ ("أولياء الأمور

ارك ذكر المش. " بالصف، لأنه يعتبر صعبلتلميذتضبط ا

ممـا يعنـي . "ناك تحدي في الالتزام بالجـدولهأنه " )ـه(

ضياع وقت الحصة الدراسية وتأثير ذلك سلباً على جودة 

غياب متابعـة ") أ(ذكر المشارك . الخدمة المقدمة للتلميذ

الأسرة أثنــاء الــتعلم الإلكــتروني يــصعب علينــا ضــبط 

صعوبة ضبط حضور "أنه يوجد ) أ(واستطرد . "الصف

. "ومشاركة التلاميذ أثناء الـتعلم الإلكـترونيوانصراف 

مستمر جانب التلميذ يجعله  زعاجإوجود "أن ) م(ذكر و

. "والفـصل يفقد تركيزه ويؤثر سلباً على ضـبط الوقـت

ــاع  ــلى اتب ــتعلم ع ــعوبات ال ــذ ذوي ص ــدريب التلامي ت

القوانين الصفية هو ركيزة أساسية للنجاح والتعلم حيث 

ة المـثلى مـن وقـت الحـصة يتم حفظ الوقـت والاسـتفاد

والتركيز على تحقيق الأهداف التعليمية دون مـشتتات أو 

. تأخر مؤثر سلباً على المحصلة النهائية للعملية التعليمية

 Dong)  يتفق مع نتائج دراسـةما ذكره المشاركون أعلاه

et al., 2020)   والتي ذكـرت أن التعلـيم الإلكـتروني لم

بالإضـافة . عليم الحـضورييغلق الفجوة التي خلفها الت

إلى أهمية تدريب التلاميذ على الانضباط واتباع القـوانين 

الصفية وتعميق فهـم التلاميـذ للفائـدة التعليميـة التـي 

 & ,Araten-Bergman) تتحقق من الانـضباط الـصفي

Shpigelman, 2021).  

  فرعيـة ثلاثـة تحـدياتتشمل: التحديات التقنية: خامساً 

 :التعلمداء معلمي صعوبات تؤثر سلباً على أ

 .ضعف شبكة الإنترنت -أ

 ذوي صـعوبات الـتعلم تلاميذقلة تدريب ال -ب

 .على التعلم الإلكتروني

 .ملائمة الأجهزة المستخدمة -ج

ظهر عدد مـن التحـديات التقنيـة التـي أشـار لهـا 

أشـار حيث . معلمي صعوبات التعلم وفيما يلي تفصيلها

ات التقنية التي تعيـق أداء المشاركون إلى عدد من التحدي

ضـعف الاتـصال : معلمي صـعوبات الـتعلم وتـشمل

ــعوبات  ــال ذوي ص ــدريب الأطف ــت، ت ــشبكة الانترن ب

  .التعلم، استخدام أجهزة غير ملائمة للتعلم الإلكتروني

 : ضعف شبكة الإنترنت -أ

جــودة مــستوى  في  تــؤثر الإنترنــتجــودة شــبكة

 حـال ضـعفها  فيعـلى العكـس تمامـاً و ،إيصال المعلومة
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ل اخــتلاف ظهــور حيــث تــؤثر ســلباً عــلى الــتعلم، مثــ

ذكر . المعلومات بين كل من شاشة التلميذ وشاشة المعلم

ظاهرة عند المعلم وليـست  المعلومات" أنه) ي(المشارك 

 )ص ("الشبكة سيئة جـداً "  بسبب"ظاهرة عند الطالب

مـن جانـب أخـر ضـعف . )ـه ("ضعف الإنترنت"أو 

 التأثير سلباً في جوانب أخرى من التعلم الشبكة يقود إلى

ضياع  ضعف الشبكة يؤدي إلى" أنه) م(كما ذكر المشارك 

 تـؤدي إلى المشاكل التقنيـة") ن(ذكر المشارك  و"الوقت

لاحـظ عـدم "أنـه ) ع( المـشارك ، وذكـر"ضياع الوقت

 البحـث عنـد و أو تعاونهم في الإجابـاتتلاميذال تفاعل

ــباب ــن الأس ــصع ــر أن الات ــي، ظه ــشبكة في الح  ال بال

 التعلم الالكـتروني بحاجـة إلى إعـداد مـسبق ."ضعيفة

وتجهيزات خاصة مثل شبكات الانترنت وامتدادها مـع 

توفير الدعم الفني الـلازم لهـا مـن أجـل ضـمان نجـاح 

حيث أنه مثل . العملية التعليمية وتحقيق أهدافها المرجوة

لخدمات هذه الخدمات الفنية تؤدي إلى تكامل في تقديم ا

 يتفق مع ما ذكره المشاركون أعلاه. ورفع مستوى الجودة

ــي ــة الت ــديات العام ــترونيالتح ــتعلم الإلك ــه ال   تواج

)(Smith, 2020ــاص  و ــشكل خ ــة ب ــديات التقني التح

 . )2020؛ بلمقدم وجلطي، 2020المرعيد، (

 : تدريب الأطفال ذوي صعوبات التعلم–ب 

 في صـعوبة" ذوي صـعوبات الـتعلم لتلاميذيجد ا

عــدم "؛ وذلــك يعــود إلى )م ("التعامــل مــع الأجهــزة

، )ص ("للـتعلم الإلكـتروني تدريب وإعـداد الأطفـال

إغلاق الميكرفـون " :ومن الأمثلة التي ذكرها المشاركون

 "عدم توفر الأجهـزة"أو ) ف ("من قبل بعض الطلاب

، مــن )م ("كثــرة المــشتتات التقنيــة"، بالإضــافة إلى )ع(

) م ("البيـضاء  مـع الـسبورةتلميذز القلة تركي"الملاحظ 

ــنما ــزداد " بي ــز ي ــةالتركي ــروض التفاعلي ــع الع ، )م ("م

 "قلة البرامج الخاصة بذوي الإعاقة ككل" بالإضافة إلى

ــلى . )ن( ــتعلم ع ــعوبات ال ــذ ذوي ص ــدريب التلامي ت

استخدام البرامج التقنية ومعرفة كيفية التعامل الصحيح 

 عند استخدام التعلم معها يقود إلى تحقيق مستوى أفضل

الالكتروني مما سيـساهم في تحقيـق الأهـداف التعليميـة 

من جانـب آخـر . المصممة لهم ضمن خططهم الدراسية

تصميم برامج خاصة وملائمة لخصائص التلاميـذ ذوي 

صعوبات التعلم مطلب أساسي للتعلم الالكـتروني مـن 

Smith, & Basham, 2014)( . كذلك تـدريب التلاميـذ

بات التعلم سينعكس عـلى مهـاراتهم التقنيـة ذوي صعو

والتي يوجـد بهـا ضـعف عمومـاً كـما أشـارت دراسـة 

 . )2020؛ بلمقدم وجلطي، 2020المرعيد، (

 : ملائمة الأجهزة المستخدمة -ج

ــتخدام ال ــذاس ــع تلامي ــة م ــير متوافق ــزة غ  لأجه

عـدم "المحتوى الذي يعرضه المعلم يؤدي إلى خلل مثل 

 بينما هي ظاهرة في شاشـة تلميذللدى ا ظهور المعلومات

، وعندما بحـث المعلـم أكثـر عـن الـسبب )ي ("المعلم
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يـستخدم الجـوال بـدلاً مـن "التقني وجـد أن الطالـب 

صعوبة عرض الصور أو الفيـديو " مما سبب" الكمبيوتر

تــصميم تطبيقــات مقننــة . )ي ("عــلى جــوال الطالــب

للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم مـع مراعـاة الخـصائص 

تقنية المختلفة بين الأجهزة المتنوعة سـيزيد مـن فـرص ال

نجاح العملية التعليمية للتلاميذ ذوي صعوبات الـتعلم 

وذلك لأنـه وُجـود بـرامج مخصـصة لـذوي صـعوبات 

التعلم سيحقق سهولة الوصـول وسيـساهم في ملائمـة 

بالإضـافة . المحتوى المقدم لمختلف الأجهزة المـستخدمة

مـستمر لكـل مـن التلاميـذ إلى أهمية وجـود دعـم فنـي 

 والمعلمــين، وذلــك مــن أجــل حــل المــشكلات التقنيــة

.(Pearson et al., 2019)  

 :التوصيات

ما بـالباحـث يوصي في ضوء نتائج الدراسة الحالية 

 :يلي

دراســة هــذه التحــديات والعوائــق مــن قبــل  -1

مـن لتقنية المـساعدة متخصصين في التعلم الإلكتروني وا

 .  مناسبة لهاضع حلول تقنيةوأجل 

 التلاميـذ إنشاء برامج تدريبية خاصـة لمعلمـي -2

 صعوبات التعلم مـن أجـل تـدريبهم عـلى الـتعلم ذوي

 . الإلكتروني والاستخدام الأمثل للتقنية

 ذوي صـعوبات الـتعلم عـلى تلاميذتدريب ال -3

 .البرامج التقنية وكيفية استخدامها

  التلاميـذبرتوكول معـين لمعلمـيآلية ووضع  -4

 وكذلك  صعوبات التعلم أثناء الطوارئ والأزماتذوي

 . في حال استخدام التعلم الإلكتروني مستقبلاً 

ــصميم -5 ــصائص ت ــي خ ــة تراع ــرامج تفاعلي  ب

 وترفــع مــن مــستوى  ذوي صــعوبات الــتعلمتلاميــذال

  .أدائهم التعليمي

 التـشخيص والتقيـيم لأداء آليـة خاصـة إنشاء -6

 .أثناء التعلم الإلكتروني للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم

 التلاميذ ذوي صـعوبات الـتعلم عـلى تدريب -7

ـــتعلم  ـــتخدام ال ـــة اس ـــصحيحة لكيفي ـــات ال الممارس

 . الالكتروني

* * * 
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 :المراجع العربية: أولاً 

تجربـة الطـلاب والطالبـات ). 2021. (البكري، سيرين بنت طلال

عن بعد   التعلم الطارئنحوذوي الإعاقة بجامعة الملك خالد 
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 مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم من وجهة نظر معلميهم بالمرحلة الابتدائية

 )1( سليمان علي عثمان السويحي. أ

ف إلى الدراسة هدفت: المستخلص  وأثـر الابتدائيـة، بالمرحلـة معلمـيهم نظـر وجهـة مـن الـتَّعلُّم صـعوبات ذوي التلاميـذ تـشخيص مُعوّقـات على التَّعرُّ

اتال اسـتخدمت الدراسـة الحاليـة و الوصـفي، المـنهج الباحـث اتبـع وقـد. المعلمـين تقديرات في) الخبرة سنوات وعدد الأكاديمي، والمؤهل الجنس،: (ـمُتغيرِّ

 وأشـارت المكرمة، مكة مدينة في ئيةالابتدا بالمرحلة التَّعلُّم صعوبات معلمة) 19(و معلماً ) 62 (من الدراسة عينة وتكوّنت أبعاد، خمسة من تكوّنتالاستبانة، التي 

 المكانيـة التجهيـزات مُعوّقـات ثـم الثانيـة، المرتبـة في المعلـم كفايـات مُعوّقات ويليها الأولى، المرتبة احتلت بالأسر الـمُتعلِّقة التشخيص مُعوّقات أن إلى النتائج

 بـين إحـصائية دلالـة ذات فـروق وجـود وعـدم المدرسية، القيادة مُعوّقات وأخيرًا الرابعة، ةالمرتب في التلميذ مُعوّقات ثم الثالثة، المرتبة في التشخيصية والأدوات

ات إلى تُعزى والمعلمات المعلمين  .الخبرةعدد سنوات و الأكاديمي، والمؤهل الجنس،: مُتغيرِّ

 . صعوبات التعلم، المرحلة الابتدائية، معوّقات التشخيص، المعلمون:الكلمات المفتاحية

_________________________________________________________________________________  

Obstacles to Diagnosing Students with Learning Disabilities from the Point of View of 
their Teachers in the Primary Stage 

Mr. Suliman Ali Otman Alsuwaihi(1) 

Abstract: This study aims to identify the obstacles to diagnosing students with learning disabilities from the viewpoint of their teachers 
at the primary stage, and the effect of the variables: (gender, academic qualification, and number of years of experience) on teachers' ratings. 
The researcher followed the descriptive approach, and the current study used a questionnaire that consisted of five dimensions, and the study 
sample consisted of (62) teachers and (19) female teachers of students with learning difficulties in the primary stage in Holy Makkah. The 
results indicated that the diagnostic obstacles related to families ranked first, followed by the obstacles of teacher competencies in the second 
place, then the obstacles of spatial equipment and diagnostic tools in the third place, then the student’s obstacles in the fourth place, and 
finally the obstacles of school leadership, and the absence of statistically significant disabilities between male and female teachers due to the 
variables: gender, academic qualification, and number of years of experience. 

Key Words: Learning Disabilities, primary stage, diagnostic obstacles, teachers. 
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شهد علم القياس والتشخيص تغـيرات جوهريـة 

 ومبادئه الأساسـية، وفي منهجياتـه وأسـاليبه في مفاهيمه

وتقنياته خلال العقود القليلة الماضية، فقد اهـتم الخـبراء 

بابتكار طرائق وأساليب ترشد وتوجّه عمليات القيـاس 

والتقويم المعاصر، وواكب ذلك تطـورات ملحوظـة في 

أســس بنــاء أدوات القيــاس المتنوّعــة، وفي طرائــق جمــع 

 هذه الأدوات وتحليلها وتفـسيرها البيانات المستمدة من

 ).2012أبو الديار، (

ـــرت  ـــوانوذك ـــاس ) 2021 (رض ـــة قي أن عملي

وتشخيص أطفال الفئات الخاصة متطلّب رئيس وسابق 

لتقديم الخدمات المناسبة لهم، فتشخيص هؤلاء الأطفال 

ضــمن مهمــة في غايــة الــصعوبة؛ بــسبب الطبيعــة غــير 

اقة والموهبـة ظـاهرة المتجانسة لهؤلاء الأطفال؛ لأن الإع

متعددة الأبعاد من حيث الأسباب والعوامل المؤدية لها، 

واختلافهــا مــن حالــة إلى أخــری؛ ممــا يتطلّــب جهــودًا 

ــة  ــة والخارجي ــراض الداخلي ــة الأع ــات لملاحظ وطاق

ودراسة نشأتها وتطورها؛ وعلى الـرغم مـن ذلـك، فـإن 

عملية القيـاس والتـشخيص عمليـة منظمـة تـسعی إلى 

ف على جوانب القوة والضعف فــي أداء الطفــل، التَّعرُّ 

 . تمهيدًا لتحديد البرنامج التربوي المناسب لاحتياجاته

ــاس والتــشخيص  ــق القي ويرجــع الاهــتمام بطرائ

وأساليبه إلى الدور البالغ لهما في صنع مختلـف القـرارات 

التربوية، وبما يعود على فعالية البرامج التربوية، وتوجيـه 

اء كل مرحلة من مراحل إعدادها وتنفيذها مسارها في أثن

كما يمكـن . سواء في الأهداف، أو الوظائف، أو المحتوى

عن طريقها تقويم المناهج الدراسـية مـن منظـور يتميّـز 

يمكـن و. بالشمولية في ضوء محكّات داخليـة وخارجيـة

من خلال اسـتخدام القيـاس تـشخيص جوانـب القـوة 

ــد والــضعف في تحــصيل الطــلاب وإنجــازاته م، وتحدي

المستوى التحصيلي لكل منهم في ضوء مستويات تربويـة 

متوقّعة للمجالات الدراسـية المختلفـة، بحيـث يمكـن 

توجيههم التوجيـه التعليمـي الـسليم بـما يتناسـب مـع 

إمكاناتهم وقدراتهم وميولهم، وغير ذلك مـن القـرارات 

 ).2012أبو الديار، (التربوية المهمة 

أن ) 2013(ي وعبدالحميـد سليمان والببلاوويذكر 

عملية تشخيص صعوبات الـتعلم هـي البوابـة الرئيـسة 

التي ندخل من خلالها للتّعرف عـلى فئـات الطلبـة ذوي 

الاحتياجات الخاصة، ومنهم ذوو صعوبات التعلم؛ ممـا 

يستدعي توفير أدوات قياس وتشخيص مناسبة؛ بحيـث 

أن يستطيع كل من المعلم العادي ومعلم التربية الخاصـة 

يتعرّف من خلالها على هؤلاء الطلبة، وتقديم الخـدمات 

وفي ضـوء  .التربوية والتعليمية والعلاجيـة المناسـبة لهـم

ذلك، ولتحقيق أهم النتائج المرجوة في برنامج صعوبات 

التَّعلُّم، وللحصول على معلومات دقيقـة تُـساعد فريـق 

العمل عـلى معرفـة التأهيـل والخـدمات التـي يحتاجهـا 
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يذ؛ فإن التشخيص هو أساس هذه العمليـة، وأولى التلم

يؤدي دورًا مهـما� في وخطوات برنامج صعوبات التَّعلُّم، 

تشكيل احتياجات التلميذ التدريسية، وفهـم خصائـصه 

وأهم ما يميزه، التي قـد يكـون لهـا الأثـر الأكـبر طيلـة 

 .حياته

 : مشكلة الدراسة

ــة  ــة والتربوي ــبرامج الأكاديمي ــاح ال ــد نج في يعتم

، خـصوصًا مـع الـدقيقالأساس على نجـاح التـشخيص 

الأطفال ذوي صعوبات التَّعلُّم؛ لتحديد أساليب الرعايـة 

ــة لهــم ــبة والملائم ــة المناس ــتخدام . التربوي ــإن اس ــذا ف ول

 يساعد عـلى تطـوير الـبرامج يماستراتيجيات مناسبة للتقي

الدراسية والعلاجية المناسبة لهم، ويقوم المعلم بدور مهـم 

ــن في ــانون م ــذين يع ــال ال ــلى الأطف ف ع ــرُّ ــة التَّع  عملي

صعوبات التَّعلُّم عند توافر الأدوات التـي تـساعده عـلى 

تحديد المشكلات السلوكية والأكاديمية التي يعانون منها؛ 

 ). 2003 العايد،(بحكم قربه من الأطفال وعلاقته بهم 

 Phipps)وأوضحت نتائج دراسة فيبس وبيجـين 

& Beaujean, 2016) أن تقييم صعوبات الـتَّعلُّم مهمـة 

معقدة للغاية، ليس لأن صـعوبات الـتَّعلُّم كيـان معقـد 

فحسب؛ بل إنه لا يوجد توافـق في الآراء بـشأن أفـضل 

ومع أن أسلوب التباعد بـين القـدرة . طريقة للتشخيص

الأكثر "الأكاديمية والتحصيل اعتاد أن يكون الأسلوب 

سلوب النمـوذجي لتحديـد ؛ لكنه لم يعد الأ"استخدامًا

صعوبات التَّعلُّم الذي يـستخدمه معظـم فريـق العمـل 

 . داخل المدرسة

 Schultz et) نتائج دراسة شولتز وآخـرين وبينت

al. 2012) ف عــلى صــعوبات الــتَّعلُّم لــدى  عــن التَّعــرُّ

التلاميذ أن فريق التقييم يمكن أن يستخدم دمجاً لمـصادر 

ثر شمولية عن التلميذ، وطرق متعددة؛ لتكوين صورة أك

وعندما ينظـر أخـصائي التقيـيم . ومشكلاته الأكاديمية

ولجنة الخطة التربوية الفردية في معلومات المعلم وأوليـاء 

الأمور، وسجلات التلميذ، وبيانات نموذج الاسـتجابة 

ــمية،  ــير الرس ــمية وغ ــارات الرس ــدخّل، والاختب للت

 يمكـنهم ودرجات التلميذ، وعينات من أعمال التلميذ؛

ف على صـعوبات الـتَّعلُّم وأسـفرت . ضمان عملية التَّعرُّ

 عـن أن هنـاك Holman (2018(نتـائج دراسـة هولمـان 

ف  عوامل متعددة قد تُسهم في وجود مشكلات في التَّعـرُّ

على التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم؛ نتيجـة لاسـتخدام 

ومـن هنـا بـرزت  .أكثر من نموذج في عملية التشخيص

خـبرة الباحـث  الدراسـة الحاليـة، ومـن خـلال مشكلة

 أن معلمي ومعلـمات صـعوبات الـتَّعلُّم الميدانية، لاحظ

يقومون بالمسؤولية الكبرى في تـشخيص التلاميـذ ذوي 

صعوبات التَّعلُّم، وأن لـديهم بعـض الــمُعوّقات التـي 

 .نها حجر عثرة في تشخيص تلاميذهمأأصبحت وك

 :  الدراسةأسئلة

ما :  الدراسة في السؤال الرئيس الآتيل مشكلةتتمثّ 
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مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذوي صـعوبات الـتَّعلُّم مـن 

وجهة نظر معلمي ومعلمات صـعوبات الـتَّعلُّم بالمرحلـة 

 الابتدائية؟

 :ويتفرع من هذا السؤال عدد من الأسئلة وهي

 إحـصائية عنـد ةهل هنـاك فـروق ذات دلالـ -1

ــة  ــستوى الدلال ــشخيص في مُ ) α ≥ 0.05(م ــات ت عوّق

التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم، من وجهة نظـر معلمـي 

 ومعلمات صعوبات التَّعلُّم تبعًا لـمُتغيرّ الخبرة؟

هل هنـاك فـروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد  -2

ــة  ــستوى الدلال ــشخيص ) α ≥ 0.05(م ــات ت في مُعوّق

التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم، من وجهة نظـر معلمـي 

ــعوب ــمات ص ــل ومعل ـــمُتغيرّ المؤه ــا ل ــتَّعلُّم تبعً ات ال

 الأكاديمي؟

 إحـصائية عنـد ةهل هنـاك فـروق ذات دلالـ -3

ــة  ــستوى الدلال ــشخيص ) α ≥ 0.05(م ــات ت في مُعوّق

التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم من وجهـة نظـر معلمـي 

 ومعلمات صعوبات التَّعلُّم تبعًا لـمُتغيرّ الجنس؟

 :أهداف الدراسة

 :لى تحقيق الأهداف الآتيةتسعى الدراسة إ

الكشف عن مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذوي  -1

صــعوبات الــتَّعلُّم مــن وجهــة نظــر معلمــي ومعلــمات 

 .صعوبات التَّعلُّم

ف عـلى الفـروق في مُعوّقـات تـشخيص  -2 التَّعرُّ

التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم من وجهة نظر معلمـيهم 

 . الخبرةبالمرحلة الابتدائية، وفقًا لـمُتغيرِّ 

ف عـلى الفـروق في مُعوّقـات تـشخيص  -3 التَّعرُّ

التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم من وجهة نظر معلمـيهم 

 .بالمرحلة الابتدائية، وفقًا لـمُتغيرِّ المؤهل الأكاديمي

ف عـلى الفـروق في مُعوّقـات تـشخيص  -4 التَّعرُّ

التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم من وجهة نظر معلمـيهم 

 .بالمرحلة الابتدائية، وفقًا لـمُتغيرِّ الجنس

 :أهمية الدراسة

 في هـذه الدراسـة في تـضافر الأهميـة النظريـةتبرز 

ف عـلى أبـرز  الجهود بمجال صعوبات الـتَّعلُّم، والتَّعـرُّ

الـمُعوّقات في تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم 

مـا و .من وجهة نظر معلمي ومعلمات صعوبات الـتَّعلُّم

تقدّمــه هــذه الدراســة يتعلّــق بــالنواة الأولى في برنــامج 

صعوبات التَّعلُّم، وهو تشخيص التلميذ، وتُشكّل أهمية 

كبــيرة في معرفــة التلاميــذ ذوي صــعوبات الــتَّعلُّم؛ 

إضـافة . للحصول على خدمات ذوي صعوبات الـتَّعلُّم

إلى أنه يوجد ندرة في الدراسات التي تناولـت مُعوّقـات 

التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم، من وجهة نظر تشخيص 

 .معلمي ومعلمات صعوبات التَّعلُّم

، فتسعى هذه الدراسة الأهمية التطبيقيـةومن حيث 

ف على مُعوّقات تشخيص التلاميـذ  إلى الإسهام في التَّعرُّ

ذوي صعوبات التَّعلُّم من وجهة نظر معلمي ومعلـمات 
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 أداة الدراسة في إجـراء صعوبات التَّعلُّم، والاستفادة من

 .دراسات أخرى مشابهة

 :مصطلحات الدراسة

يعرّف الباحـث الــمُعوّقات إجرائي�ـا  :الـمُعوّقات

جميع العوامل أو الظروف التي يكون لها أثر سـلبي : بأنها

في معلمــي ومعلــمات صــعوبات الــتَّعلُّم، أو يُقلّــل مــن 

 الأسرة، كفاءتهم، المرتبطة بالمعلم نفسه، أو المدرسـة، أو

 .أو التلميذ

 جمـع المعلومـات :يقصد بالتـشخيص :التشخيص

باستخدام الأدوات والإجراءات الرسمية وغير الرسمية 

من مـصادر متنوعـة، للحـصول عـلى معلومـات كميـة 

ونوعية عن كل تلميذ، تساعد فريـق العمـل عـلى صـنع 

القرارات المتعلقـة بالتلميـذ كـالتعريف عـلى صـعوبات 

ــ ــتعلم، والتأهي ــة ال ــان وكثاف ــوع ومك ــة، ون ل للخدم

الخدمات التي يحتاجها، وكذلك كثافة وطبيعة التدريس 

 ).2021أبو نيان، (

تلك العملية التي : ويُعرّف التشخيص إجرائي�ا بأنه

تضمن تطبيق مجموعة من الإجـراءات، والاختبـارات، 

ــة أو  ــلى حال ف ع ــرُّ ــستخدم في التَّع ــي ت ــاييس الت والمق

تحديد أعراض وخصائص تلك اضطراب ما، عن طريق 

الحالة، ويتمثّل التشخيص في الدراسة الحاليـة بـالتّعرّف 

 .على صعوبات التَّعلُّم لدى التلاميذ

هـي اضـطرابات في واحـدة أو  :صعوبات الـتَّعلُّم

أكثر من العمليات النفسية الأساسية، التي تتضمّن فهـم 

 واستخدام اللغة المكتوبـة أو اللغـة المنطوقـة، وتبـدو في

ــراءة،  ــلام، والق ــير والك ــتماع والتفك ــطرابات الاس اض

والرياضيات، التي ) الإملاء، والتعبير، والخط(والكتابة 

لا تعود إلى أسباب تتعلَّق بالعوق العقلي، أو السمعي، أو 

البصري، أو غيرها من أنواع العوق، أو ظـروف الـتَّعلُّم 

 ).10.، ص1437وزارة التعليم، (أو الرعاية الأسرية 

هــو المعلــم في المدرســة  :معلــم صــعوبات الــتَّعلُّم

العادية، الذي يدرّس التلاميذ ذوي صعوبات الـتَّعلُّم في 

غرفة المصادر، مع تقديم خدمات استشارية لمعلّم الصف 

ــادي  ــرّف ). Hussain, 2010(الع ــك يُع ــوء ذل وفي ض

المعلم الذي : الباحث معلم صعوبات التَّعلُّم إجرائي�ا بأنه

 شـهادة البكـالوريوس في تخـصص التربيـة حصل عـلى

ــتعلّم-الخاصــة  ــيم -  مــسار صــعوبات ال  ويقــوم بتعل

التلاميذ الذين يعـانون مـن صـعوبات الـتَّعلُّم في مـواد 

في غرفة ) القراءة، والكتابة، والحساب(التَّعلُّم الأساسية 

 .المصادر

 :حدود الدراسة

 اقتصرت الدراسة عـلى بحـث :الحدود الموضوعية

قات تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات الـتَّعلُّم مـن مُعوّ 

 .وجهة نظر معلميهم بالمرحلة الابتدائية

 اقتـصرت الدراسـة عـلى معلمـي :الحدود البشرية

 .ومعلمات صعوبات التَّعلُّم في مدينة مكة المكرمة
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 المـدارس الابتدائيـة الحكوميـة في :الحدود المكانية

ج صعوبات التَّعلُّم مدينة مكة المكرمة التي يوجد بها برام

 .للذكور والإناث

ــة ــدود الزماني ــصل :الح ــة في الف ــت الدراس  طبّق

 .1442/2021الدراسي الثاني لعام 

 :الإطار النظري والدراسات السابقة

 :صعوبات التَّعلُّم

مجال صعوبات الـتَّعلُّم مـن أكثـر مجـالات التربيـة 

الخاصة التي نمت بشكل سريع، ويتفـق معظـم العلـماء 

ن مجال صعوبات التَّعلُّم من أهـم المجـالات التـي على أ

ا خلال النـصف الثـاني مـن  كان إيقاع التطور فيها طردي�

كما تعدّ صـعوبات الـتَّعلُّم ). 2016عيسي، (القرن الحالي 

مشكلة يواجهها النظـام التعليمـي في جميـع دول العـالم، 

وهي من أهم أسباب الهدر التعليمي؛ لكونها تُسهم بدور 

 في ارتفـاع نـسبة الرسـوب بـين الطلبـة بالمـدارس، كبير

وزيادة عدد المتسرّبين منهم، خاصة في المرحلة الابتدائية، 

حيــث نــرى أطفــالاً لا يعــانون مــن إعاقــات ظــاهرة، 

ويتمتّعون بذكاء متوسط أو فوق المتوسط؛ وبالرغم مـن 

ذلك يعانون من مـشكلات أكاديميـة ملحوظـة مقارنـة 

ني نفسه؛ مما يجعل المعلمين والآباء بمن هم في العمر الزم

كـما قـد يـؤثر في النمـو الاجتماعـي . في حيرة من أمرهم

والانفعالي لـدى ذوي صـعوبات الـتَّعلُّم؛ الأمـر الـذي 

يعكس سـلبًا عـلى حيـاتهم سـواء في المنـزل أو المدرسـة 

 ). 2005يحيى، (

 : مفهوم صعوبات التَّعلُّم

ا في  مقترحًــSamuel Kirkقــدّم صــموئيل كــيرك 

 1993اجتماع مجلس الآباء، الذي عُقد بمدينة نيويورك في 

؛ )(Learning Disabilitiesمصطلح صـعوبات الـتَّعلُّم 

ــك في  ــتلاف المرب ــطًا للاخ ــلا� وس ــة ح ــون بمنزل ليك

التــسميات المــستخدمة لوصــف الأطفــال ذوي الــذكاء 

العادي أو الطبيعي، ويعانون من المشكلات الأكاديميـة 

كــما أن ). 2015خــصاونة وآخــرون، (سه في الوقــت نفــ

مفهوم صعوبات التَّعلُّم وليد عن العديد من الجهود التي 

قام بها الأفراد، والمنظمات والهيئات التشريعية، والمربـون 

 ). 2015الشبلي، (

ومن انعكاسات تلك الفكرة اعترافات العلماء بأن 

ــم الأطفــال وتفــاعلهم  ــتَّعلُّم تــؤثر في تعلّ صــعوبات ال

جتماعي، ولم يتفق المختصون والمهتمون بهذه القـضية الا

على تعريف موحد لـصعوبات الـتَّعلُّم؛ لكـن غالبًـا مـا 

يُستشهد بالتعريف الفيدرالي الأمريكي، وتعريف اللجنة 

الفرماوي والنساج، (الوطنية المشتركة لصعوبات التَّعلُّم 

2008 .( 

رّق وفيما يتعلّق بتعريف صعوبات التَّعلُّم فقـد تطـ

ــال إلى تفــسير صــعوبات  ــاحثون المختــصون في المج الب

التَّعلُّم من منظور طبـي يؤكـد أنهـا تعـود إلى الأسـباب 

العضوية، المتمثّلة في الخلل العصبي أو التلـف الـدماغي 
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ومن جانـب آخـر، فـسرّ البـاحثون ). 2013الروسان، (

مـشكلات : صعوبات التَّعلُّم من المنظور التربـوي بأنهـا

النمو غير المنتظم للقدرات العقلية توجد عجزًا مرتبطة ب

في تعلّم الفـرد، وتظهـر تباينًـا واضـحًا بـين التحـصيل 

 ). 2011علي، (الأكاديمي والقدرة العقلية للفرد 

ويُعبرّ مصطلح صعوبات التَّعلُّم عن التحـصيل أو 

التقدّم الأكاديمي المنخفض، الذي لا يمكـن تحـسينه إلا 

لجهد والـدعم مـن قِبـل المعلـم أو بمستويات عالية من ا

ولا تستند صـعوبات الـتَّعلُّم عـلى الـصعوبات . الأسرة

: الـــمُتعلِّقة بالمهــارات الأكاديميــة للطفــل فقــط، مثــل

مهارات اللغة الشفهية، والكتابة، والقراءة، والحـساب، 

إنما يـؤثر وجـود صـعوبات الـتَّعلُّم وبـشكل مبـاشر في 

رات التنظيميـــة اكتـــساب الفـــرد للكثـــير مـــن المهـــا

وقد تختلف شدة ذلك التـأثير اعـتمادًا عـلى . والاجتماعية

التوافق بين متطلّبات البيئـة وخـصائص الأطفـال ذوي 

 ).Hammill et al., 1987(صعوبات التَّعلُّم 

 : انتشار صعوبات التَّعلُّم

ــست  ــل ب ــار مايك ــسبة ) Mykelbuw(أش إلى أن ن

 نسبة الطلبـة مـن الطلبة ذوي صعوبات التَّعلُّم أعلى من

ــسية  ــات الح ــواء الإعاق ــة، س ــات المختلف ذوي الإعاق

، أو ذوي الإعاقــات العقليــة، أو )الــسمعية والبــصرية(

ذوي الاضـطرابات الانفعاليـة؛ حيـث إن نـسبة الطلبـة 

ذوي صعوبات التَّعلُّم إلى الطلبة ذوي الإعاقات المختلفة 

أي أن أكثــر مــن نــصف الطلبــة ذوي %: 51,1تمثّــل 

عزيـز، (ياجات الخاصة هم ذوو صـعوبات تعلـم الاحت

2013 .( 

ــتَّعلُّم في  ــيما يخــصّ نــسبة انتــشار صــعوبات ال وف

السعودية، فلا توجد إحصائية توضّح ذلك حتـى الآن؛ 

ولكن يمكن تقدير ذلك عبر معرفة نـسبة الطلبـة الـذين 

يستفيدون من خـدمات خاصـة إلى مجمـوع طلبـة تلـك 

مـن طلبـة % 7ات، وهنـاك المدارس التي تقدّم بها الخدم

أبو نيان، (المدارس بحاجة إلى خدمات صعوبات التَّعلُّم 

2015 .( 

 :تصنيف صعوبات التَّعلُّم

تصنف صعوبات التَّعلُّم بحـسب تـصنيف كـيرك 

صــعوبات :  إلى)(Kirk & Chalfant, 1984وآخــرين 

التَّعلُّم النمائية، وصعوبات الـتَّعلُّم الأكاديميـة، ويمكـن 

لتـصنيف أبـرز تـصنيفات صـعوبات الـتَّعلُّم عدّ هـذا ا

 ).2003زيتون، (وأكثرها شمولية 

: بهــايُقــصد و:  الــتَّعلُّم النمائيــةصــعوبات -1

 الصعوبات التي تسبق اكتـساب المهـارات الأكاديميـة،

والمرتبطة بالعمليات المعرفية التي يعتمد عليها التحصيل 

تفكــير، الأكـاديمي كالانتبــاه، والـذاكرة، والإدراك، وال

 ). 2016عيسي، (واللغة 

ــة -2 ــتَّعلُّم الأكاديمي ــعوبات ال ــك : ص ــي تل ه

الصعوبات التي تتعلَّق بالمواد الدراسية، وتظهر على طلبة 
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المدارس، وتؤثر بشكل مباشر في التحـصيل الأكـاديمي 

لــديهم؛ نتيجــة للــصعوبات التــي يواجهونهــا في تعلــم 

لعمـر الزمنـي المهارات الأكاديمية مقارنـة بـأقرانهم في ا

 ). 2010الظاهر، (نفسه 

 : وتظهر صعوبات التَّعلُّم الأكاديمية على شكل

  .)Dyslexia(صعوبات القراءة  -أ

  .)Dysgraphia( صعوبات الكتابة -ب

  .)Lyscalculia(صعوبات الحساب  -ج

 : العلاقة بين صعوبات التَّعلُّم النمائية والأكاديمية

مائية بالعمليات النفـسية ترتبط صعوبات التَّعلُّم الن

الأساسية التي تظهر على المهارات السابقة التي يحتاجهـا 

ــة، وتظهــر تلــك  ــق الأهــداف الأكاديمي الطفــل لتحقي

ــل التحــاق الطفــل بالمدرســة  عيــسى، (الــصعوبات قب

، وأي اضطراب يصيب واحدة أو أكثر مـن هـذه )2016

ية العمليات؛ يؤدي إلى الفشل في تعلم المهارات الأكاديم

ويمكن وصف العلاقة بين  .بعد التحاق الطفل بالمدرسة

: صعوبات التَّعلُّم النمائية والأكاديمية بأنها علاقة سـببية

أي أن وجود صعوبات نمائية لدى الطفـل قبـل دخولـه 

المدرســة؛ يجعلــه مُعرّضًــا للــصعوبات الأكاديميــة بعــد 

وأشـار الزيـات ) 2013كالفانت وكـيرك، (الالتحاق به 

ــشأ )1998( ــي من ــة ه ــتَّعلُّم النمائي ــعوبات ال  إلى أن ص

ــرئيس في  ــسبب ال ــة، وال ــتَّعلُّم الأكاديمي ــعوبات ال ص

 .ظهورها

 : تشخيص صعوبات التَّعلُّم

ف على صعوبات التَّعلُّم  : محكات التَّعرُّ

ــات : محــك التباعــد -1 تــشترط كثــير مــن الولاي

الأمريكية وجود تباعد شديد بـين القـدرة والتحـصيل، 

عند تشخيص ذوي صـعوبات الـتَّعلُّم، ووجـود وذلك 

ذلك التباعد لا يدلّ في حدّ ذاته عـلى وجـود صـعوبات 

التَّعلُّم؛ ولكنه يوضّح وجود العرض المبدئي لـصعوبات 

ووجود تباعد بين القدرة والتحصيل يعـدّ شـيئًا . التَّعلُّم

ا في عملية تشخيص صـعوبات الـتَّعلُّم؛ ولكنـه  ضروري�

 & Reynolds)تحقيـق هـذه العمليـة شرط غير كـافٍ ل

Janzen, 2007). 

اسـتبعاد التلاميـذ ": يُقصد به: محك الاستبعاد -2

الــذين ترجــع مــشكلاتهم التعليميــة وتــدني تحــصيلهم 

الأكاديمي إلى وجـود إعاقـات أخـرى لديـه، كالإعاقـة 

الفكريــة، أو البــصرية، أو الــسمعية، أو الحركيــة، أو 

دة، ومن يعانون من نقص الاضطرابات الانفعالية الشدي

في فرص التَّعلُّم، أو الحرمان الاقتـصادي، أو البـدني، أو 

 ).2013 أبو زيد،( "الثقافي

أن التلاميـذ "والمقصود به : محك التربية الخامة -3

الذين يعانون من صعوبات التَّعلُّم يحتاجون إلى أساليب 

. ونمن العلاج التعليمي مختلفة نوعي�ا عما يحتاجه المتعلمـ

فهم بحاجة إلى تدابير تعليمية خاصة تختلـف عـن تلـك 

التــي تقــدم للفئــات الأخــرى مــن ذوي الاحتياجــات 
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التشخيص، والتـصنيف، والتقيـيم : الخاصية، من حيث

معلمون، ومدربون، وبرامج علاجية تعليمية، (والتعليم 

وأســـاليب تـــدريس فرديـــة، والرعايـــة النفـــسية 

 ).60-59، 2011الوقفي، (")والاجتماعية

يُـشير هـذا : محك الصعوبات المرتبطة بالنـضج -4

المحـك إلى احـتمال وجــود خلـل في عمليـة النــضج، أو 

تخلّف في عملية النمو، ولا بد من الأخـذ في الحـسبان أن 

وفي حالـة تـأخر . عملية النمو تختلف من طفل إلى آخـر

النمو فإن الطفل قد يكون غير مهيـأ لعمليـات التعلـيم، 

ثال، فالذكور أبطـأ مـن الإنـاث في معـدل وعلى سبيل الم

النمـو؛ ممــا يجعلهــم في ســن الخامــسة أو الــسادسة غــير 

 قـد يعـوق الأمر الـذيمستعدين من الناحية الإدراكية؛ 

ويمكـن معرفـة ذلـك مـن خـلال . عملية التَّعلُّم لديهم

أبـو الـديار، (أساليب التقييم الرسـمي وغـير الرسـمي 

2012.( 

 وفيه :رولوجية أو العصبيةمحك العلامات النيو -5

ــتَّعلُّم مــن خــلال فحــص الــشلف دّ تحُــ د صــعوبات ال

العضوي في المخ، أو الإصابة البسيطة في المخ عن طريـق 

الرسم الكهربـائي للمـخ، ولـيس بمـستغرب افـتراض 

وجــود هــذا القــصور الــوظيفي للــدماغ في صــعوبات 

ماغ، وأي التَّعلُّم؛ لأن جميع أنواع التَّعلُّم تتم أصلاً في الد

خلل في عملية التَّعلُّم يمكن أن يتسبب في نهاية التحليـل 

. إلى قصور في قدرة الـدماغ عـلى القيـام بوظائفـه كاملـة

ويبدو أن هذا الأمر أخذ بالتصاعد بعد تقـدّم الأبحـاث 

العلمية والعصبية؛ حيث إن بعضهم يرى أن الأفراد قـد 

 يـشك لا يصنفّون ضـمن فئـة صـعوبات الـتَّعلُّم؛ ممـا لم

 ).2011الوقفي، (بوجود قصور وظيفي دماغي لديهم 

 :واقع تشخيص صعوبات التَّعلُّم لدى التلاميذ

 :التشخيص

إجـراء : يُعرّف التشخيص في التربية الخاصـة بأنـه

تقويمي معمق وتفصيلي يُطبّق عـلى الأطفـال الـذين تـم 

الاشتباه بنموهم في أثناء عملية الكـشف، والهـدف مـن 

 إذا كان لدى الطفل حاجات خاصة أم لا، ذلك تحديد ما

وفي حالة وجودها فإنه يحُدّد طبيعتهـا وأسـبابها إذا كـان 

ل المناسبة  هاشم (ذلك متيسرًا، واقتراح إجراءات التدخُّ

 ).2011والخليفة، 

 : أهداف تشخيص صعوبات التَّعلُّم

أن الهدف من التشخيص إيجاد ) 2008(يرى النمر 

 تشخيصية عن الطفل للتعامل قاعدة بيانات ومعلومات

ــم،  ــل المعل ــن قِب ــسي�ا م ــا ونف ــا واجتماعي� ــه أكاديمي� مع

ــد  ــل الفاق ــر، وتقلي ــسي، وولي الأم ــصائي النف والأخ

التعليمــي، وتكثيــف الجهــود بتحديــد أهــداف واقعيــة 

حقيقية لقدرات الطفل، وتصميم برامج تربوية وتعليمية 

 .مناسبة

ن الهـدف أ) 2011(كما يرى مـصطفى والـشربيني 

 :من التشخيص
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تزويد الأخصائيين والأسر بتسهيلات واضحة  -1

 . في التواصل فيما بينهم

ــكالها  -2 ــة بأش ــبة للوقاي ــراءات مناس ــاذ إج اتخ

 . المختلفة

تصميم برامج تربوية وتعليمية مناسبة للأفراد  -3

وقدراتهم، وهـو مـا يُعـرف بـالخطط التربويـة الفرديـة، 

صـة إذا كانـت الإعاقـة مـن وتحديد فئـات العربيـة الخا

 .الفئات البسيطة أو المتوسطة أو الشديدة

إيجاد قاعـدة بيانـات ومعلومـات تشخيـصية،  -4

 وتحديد مدى نجاح البرامج التربوية

تقليل الفاقد التعليمي، وتكثيـف الجهـود مـن  -5

 .خلال تحديد أهداف واقعية حقيقية القدرات الطفل

 :خطوات تشخيص صعوبات التَّعلُّم

رى المتخصّصون في صـعوبات الـتَّعلُّم أن عمليـة ي

التشخيص يجب أن تتم بواسـطة نظـام العمـل اليـومي، 

والملاحقة المقصودة من خلال السجل المدرسي الخـاص 

والتّعرّف على هذه . م الذي يرافقه من طور إلى آخربالمتعلّ 

الأسباب والعوامـل؛ يـساعد عـلى عمليـة التـشخيص، 

ف على العوا وليس المقصود هنـا . مل المؤدية إليهاوالتَّعرُّ

تـشخيص صــعوبات الــتَّعلُّم التــي ترجــع إلى الخلــل في 

الجوانــب الحــسية والعــصبية، أو تــدني مــستوى الــذكاء 

والقدرات، وإنما المقصود تشخيص الأسباب والعقبـات 

النفسية والتربوية والأسرية التي تقف حائلاً ضد التعليم 

 التي تسبّب قلـة اسـتفادة الجيد لدى التلاميذ، مثل تلك

وقـد  ،المتعلمين من خبرات التَّعلُّم المتاحة لهم وأنشطتها

ف إلى ) 2012(ذكــر أبــو الــديار  خطــة تهــدف إلى التَّعــرُّ

 :  تتمثّل فيالأطفال

ف إلى التلاميــذ ذوي الأداء المــنخفض،  - التَّعــرُّ

كيف يقرأ، ومهـارات : وملاحظة السلوك ووصفه، مثل

 . القراءة

ــر - ــض إج ــستبعد بع ــمي، وي ــير رس ــيم غ اء تقي

 . الحرمان البيئي والثقافي: الحالات، مثل

قيام فريق التقييم بإجراء التقييم، وهذه العمليـة  -

 .بمنزلة التشخيص المبني على تعدد المحكات

ــامج  - ــيط برن ــشخيص، وتخط ــائج الت ــة نت كتاب

 . علاجي

 )Lorusso et al., 2014(وذكر لوروسو وآخرون 

 تـشخيص صـعوبات الـتَّعلُّم ومحكاتهـا أن حول عمليـة

المعهــد الــوطني الإيطــالي للــصحة عقــد مــؤتمرًا حــول 

صعوبات التَّعلُّم، وهـدف إلى إجـراء مراجعـة منهجيـة 

ــشخيص،  ــضايا الت ــاول ق ــي تتن ــة الت ــات الدولي للأدبي

والعوامل التي تؤدي إلى صـعوبات الـتَّعلُّم، والعـلاج، 

القـراءة، (علُّم وتقديم الخـدمات لـذوي صـعوبات الـتَّ 

 ). والتهجئة، والكتابة، والحساب

ويمكن الإشـارة إلى تلـك المحكـات التشخيـصية 

 : كالآتي
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محكات تشخيص صعوبات التَّعلُّم طبقًا للتـصنيف : أولاً 

 ): النسخة العاشرة(الإحصائي الدولي للأمراض 

 : صعوبات القراءة -

 ): 2(أو ) 1(تحقّق المحك  -أ

أو / درجة في دقة القراءة وحصول الطفل على  -1

الفهم تمثّل على الأقـل خطـأين معيـاريين في التنبـؤ دون 

المستوى المتوقّع على أساس العمر الزمني للطفل وذكائـه 

العام، وتُقاس مهارات القراءة ودرجة الـذكاء في ضـوء 

اختبار فردي مقنن يتناسـب مـع ثقافـة الطفـل والنظـام 

 .التعليمي

ت القـراءة الـشديدة، وجود تاريخ من مشكلا -2

أو الحــصول عــلى درجــات في الاختبــار تحقّــق المعــايير 

وذلك في سن مبكرة، بالإضافة إلى ) 1(الواردة في النقطة 

درجة في اختبار الإملاء تمثّل على الأقل خطأين معياريين 

في التنبؤ دون المستوى المتوقّع على أساس العمـر الزمنـي 

 . للطفل، وذكائه العام

ــدا -ب ــلاء يت ــراءة والإم ــطراب في الق خل الاض

بشكل كبير مـع التحـصيل الـدراسي، أو أنـشطة الحيـاة 

 .اليومية التي تتطلّب مهارات القراءة

ألا يرجــع ذلــك القــصور بــشكل مبــاشر إلى  -ج

وجود خلل في حدة البصر أو الـسمع، أو إلى اضـطراب 

 . عصبي

خبرات المدرسة ضمن المدى المتوسـط المتوقّـع  -د

يوجد أوجه قصور شديدة في الخبرات التعليميـة أي لا (

 ). التي يتعرّض إليها الطفل

العمل عـلى اسـتبعاد الأطفـال الـذين تـصل  -هـ

على أحـد اختبـارات ) 70(معدلات ذكائهم إلى أقل من 

 .الذكاء الفردية المقننة

 : صعوبات التهجئة -

حصول الطفل على درجـة في أحـد اختبـارات  -أ

الأقل خطأين معيـاريين دون المـستوى التهجئة تمثّل على 

 . المتوقّع على أساس العمر الزمني للطفل، وذكائه العام

حصول الطفـل عـلى درجـة في دقـة القـراءة  -ب

والفهم والحـساب، التـي تقـع ضـمن المعـدل الطبيعـي 

 ). انحرافين معياريين أعلى من الوسط(

عــدم وجــود تــاريخ مــن صــعوبات القــراءة  -ج

 . الشديدة

متّع بخبرة مدرسية ضـمن المـدى المتوسـط الت -د

أي لم يكن هناك أي قـصور شـديد في الخـبرات (المتوقّع 

 ).التعليمية

وجود مشكلات في الإملاء منذ بداية المراحل  -هـ

 . المبكرة من تعلم التهجئة

يتداخل الاضطراب في التهجئة بشكل كبير مع  -و

 تتطلّب التحصيل الدراسي، أو أنشطة الحياة اليومية التي

 .مهارات التهجئة

العمــل عــلى اســتبعاد الأطفــال الــذين تــصل  -ز
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على أحـد اختبـارات ) 70(معدلات ذكائهم إلى أقل من 

 .الذكاء الفردية المقننة

 : صعوبات الحساب -

حصول الطفل على درجـة في أحـد اختبـارات  -أ

الحساب المقننة، تمثّل على الأقـل خطـأين معيـاريين دون 

ع على أساس العمر الزمني للطفل وذكائـه المستوى المتوقّ 

 . العام

حصول الطفـل عـلى درجـة في دقـة القـراءة  -ب

انحرافين (والفهم، والتهجئة، تقع ضمن المعدل الطبيعي 

 ). معياريين أعلى من الوسط

 عــدم وجــود تــاريخ مــن صــعوبات القــراءة -ج

 .الشديدة أو التهجئة

سـط التمتّع بخبرة مدرسية ضـمن المـدى المتو -د

أي لم يكن هناك أي قـصور شـديد في الخـبرات (المتوقّع 

 ).التعليمية

وجود مشكلات في الإملاء منذ بداية المراحل  -هـ

 . المبكرة من تعلّم الحساب

يتداخل الاضطراب في التهجئة بشكل كبير مع  -و

التحصيل الدراسي، أو أنشطة الحياة اليومية التي تتطلّب 

 .مهارات الحساب

لى اســتبعاد الأطفــال الــذين تــصل العمــل عــ -ز

على أحـد اختبـارات ) 70(معدلات ذكائهم إلى أقل من 

 .الذكاء الفردية المقننة

محكات تـشخيص صـعوبات الـتَّعلُّم طبقًـا لـدليل : ثانيًا

النــسخة (تــشخيص الاضــطرابات النفــسية وإحــصائها 

 ): الخامسة

 :محكّات تشخيص صعوبات القراءة -

 في القراءة، كما يُقاس من أن يكون تحصيل الفرد -أ

خلال اختبارات دفة القراءة والفهم الفردية المقننة؛ أقـل 

بكثير من المتوقّع بالنسبة لمن هو في عمره الزمنـي نفـسه، 

 .وذكائه ومستواه التعليمي المناسب

يتداخل الاضطراب في القراءة بشكل كبير مع  -ب

تتطلّب التحصيل الدراسي، أو أنشطة الحياة اليومية التي 

 .مهارات القراءة

إذا كان هناك قصور حـسي لـدى الفـرد؛ فـإن  -ج

 . مشكلات القراءة تزداد عادة لدى هؤلاء الأفراد

 :محكات تشخيص صعوبات التعبير الكتابي -

أو (أن يكون تحصيل الفـرد في التعبـير الكتـابي  -أ

القياس الوظيفي لمهارات الكتابة، كما يُقاس مـن خـلال 

ات الكتابة الفردية المقننّة؛ أقل بكثير مـن اختبارات مهار

المتوقّع بالنسبة لمن هو في عمره الزمنـي نفـسه، وذكائـه، 

 . ومستواه التعليمي المناسب

يتداخل الاضطراب في التعبير الكتابي بشكل  -ب

كبير مع التحصيل الدراسي، أو أنشطة الحياة اليومية التي 

كتابـة : ثالعلى سبيل الم(تتطلّب صياغة نصوص مكتوبة 

ا وفقرات تعبير منظمة  ). جمل صحيحة نحوي�
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إذا كان هناك قصور حـسي لـدى الفـرد؛ فـإن  -ج

 .مشكلات الكتابة تزداد عادة لدى هؤلاء الأفراد

 : محكات تشخيص صعوبات الحساب-

 كـما -أن تكون القـدرة الحـسابية لـدى الفـرد  -أ

 أقل -تُقاس من خلال اختبارات الحساب الفردية المقنّنة

بكثير من المتوقّع بالنسبة لمن هو في عمره الزمنـي نفـسه، 

 . وذكائه، ومستواه التعليمي المناسب

ــسابية  -ب ــدرة الح ــطراب في الق ــداخل الاض يت

بشكل كبير مـع التحـصيل الـدراسي، أو أنـشطة الحيـاة 

 . اليومية التي تتطلّب قدرة حسابية

إذا كان هناك قصور حـسي لـدى الفـرد؛ فـإن  -ج

كلات في القدرة الحسابية تـزداد عـادة لـدى هـؤلاء المش

 .الأفراد

تشخيص صعوبات التَّعلُّم وتقييمهـا في المملكـة العربيـة 

 :السعودية

أن عمليـة تـشخيص  )1437(يذكر العبـداللطيف 

ــتَّعلُّم بالــسعودية وتقييمهــا تمــرّ بمراحــل  صــعوبات ال

عديدة، عبر جمع المعلومات من مصادر مختلفة، مع تطبيق 

 :تيختبارات متنوعة من خلال الآا

ف: أولاً   : التَّعرُّ

ف على التلاميذ الذين يحتمل وجود  يتم عادة التَّعرُّ

صعوبات في التَّعلُّم لـديهم في المنـزل، عـن طريـق قلـق 

الوالدين على مستوى ابنهما الدراسي، واعـتماده المـستمر 

على الآخرين، أو عنـدما يكـشف معلـم الـصف بعـض 

كية والأكاديميـة لـدى التلميـذ، فيحيـل المظاهر الـسلو

التلميذ إلى المرشد الطلابي، الذي بدوره يطلب استـشارة 

ــبر  ــة ع ــذه المرحل ــتم ه ــتَّعلُّم، وت ــعوبات ال ــم ص معل

 :الإجراءات الآتية

  . ملاحظة الأداء-1

  . المسح-2

  . الإحالة-3

 ): جمع المعلومات(التقييم لغرض التشخيص : ثانيًا

ف، التـي بعد ظهور نتائج إ جراءات مرحلـة التَّعـرُّ

تؤكد بنسبة كبيرة وجود صعوبات تعلم لـدى التلميـذ؛ 

ينبغي الحصول على موافقة ولي الأمر خطي�ـا عـلى إجـراء 

مرحلة التقيـيم لغـرض التـشخيص بالبرنـامج، وذلـك 

بإشعاره رسمي�ا، مع تزويده بنبذة عن برنامج صـعوبات 

. شخيص والتقيـيمالتَّعلُّم توضّح مراحل وإجراءات التـ

وفي حالة عدم وصول إجابة ولي الأمر خـلال أسـبوعين 

من تاريخ استلام الإشعار؛ فيعدّ ذلـك إشـعار بالموافقـة 

 .على إجراءات التشخيص

وتمرّ مرحلة التشخيص بعدة إجـراءات، تبـدأ مـن 

جمع المعلومات عـن طريـق عـدة قنـوات، وتقـدّم هـذه 

ص المخـولين القنوات خدمات معلوماتية كبيرة للأشخا

بمتابعة التلميذ، خاصـة معلـم صـعوبات الـتَّعلُّم قبـل 

إجــراء عمليــة التــشخيص الأكــاديمي لغــرض تحديــد 
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 :والقنوات هي. احتياجات التلميذ

ــد  - ــصل، والمرش ــم الف ــذ، ومعل ــر التلمي ولي أم

 حيث يتم التواصل معهم، ومعرفة -  إن وُجد-الطلابي 

ميـة، والاجتماعيـة، الأكادي: كل ما يتعلّق بحالة التلميـذ

 .والنفسية، والصحية

عن طريق المشاهدة الهادفـة؛ لوصـف : الملاحظة -

 . سلوك الطفل وتفسيره داخل الفصل وخارجه

أعــمال التلميــذ الفعليــة، والمنزليــة، القديمــة أو  -

 ).دفتر الفصل والواجب(الجديدة 

المقابلة الشخـصية مـع التلميـذ، وهـي الأهـم،  -

سر من الثقة والألُفـة مـع التلميـذ، والغرض منها بناء ج

ــات حــول المــشكلات  ــه، وحــصر المعلوم وكــسب ثقت

دون -الاجتماعيــة، والأكاديميــة، والنمائيــة، والــصحية 

 التي يعاني منها، مشفوعة بتحليل عينـات مـن -إحراجه

أعمال التلميذ، وأسئلة توجه إليه حـول مهـارات لغتـي 

ة والرياضــيات بــصورة مبــسطة؛ للوقــوف عــلى مــشكل

ف على أساليب الـتَّعلُّم التـي  التلميذ الأكاديمية، والتَّعرُّ

 . يحبّذها، وطريقة التعامل معه، وآلية تعزيزه

وهي اختبارات يُطبّق بعضها لدى : الاختبارات -

الجهات المختصة، ويُستعان بنتائج بعضها في أثناء المسح 

 .الأولي لاختبارات الذكاء والاختبارات النمائية

 .وتقارير تقويم التلميذ السابقةنتائج  -

أي جهة رسمية تقدّم معلومات تفيد تـشخيص  -

 .التلميذ كالمراكز الخاصة والمستشفيات

تحديد احتياجات الطالب (التقييم لغرض التدريس : ثالثًا

 ):الأكاديمية

لا يجــري هــذا النــوع مــن اختبــارات التــشخيص 

ــة  ــات بمرحل ــع المعلوم ــراء جم ــد إج ــذ إلا بع للتلامي

لتشخيص، وبعد أن يثبت وجود صعوبة تعلـم لـديهم، ا

. وهم الذين سنقدّم إليهم خدمة التـدريس في البرنـامج

ــوة  ــاط الق ــة نق ــارات إلى معرف ــذه الاختب ــدف ه وته

والاحتياج لدى التلميذ، والخاصة بالمجـال الأكـاديمي، 

 : وينبغي مراعاة التالي قبل التشخيص وبعده

 .ال الأكاديميتقديم اختبارات واضحة في المج -

 .ةالاختبارات النمائي -

 . تحليل أنماط الأخطاء-

 :كتابة تقرير التشخيص والتقييم: رابعًا

يتم تعبئة تقرير التشخيص والتقيـيم الـشامل عـلى 

القرار بوجود صعوبات تعلّم لدى التلميذ، وتعبئة الجزء 

الخــاص بالخــدمات التــي ســتقدّم للتلميــذ مــن خــلال 

 الأخرى واعتماده، تمهيدًا للبدء في البرنامج، والتوصيات

تنفيذ الخطة التعليمية التدريسية، وحفظه بملف التلميـذ 

 .الدائم

 :معوقات تشخيص التلاميذ ذوو صعوبات التعلم

أن هناك مجموعة ) 2014(يذكر الكيلاني والروسان 

ــة  ــات الخاص ــشخيص ذوي الحاج ــات في ت ــن المعوّق م
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تـستدعي جهـودًا وتقويمهم في البلـدان العربيـة، التـي 

ــن  ــات الرســمية وغــير الرســمية، وم مكثّفــة مــن الهيئ

المؤســسات الأكاديميــة والتربويــة والبحثيــة لمواجهتهــا 

والعمل على تطوير إمكاناتها العلمية والتقنيـة؛ للتغلـب 

وفـيما يـلي أبـرز هـذه . عليها واسـتبعاد آثارهـا الـسلبية

 :المعوّقات والمشكلات في العالم العربي

 القياس والتقـويم والتـشخيص ماتخدقصور  -

في مجــالات التربيــة الخاصــة عــن تلبيــة الحــدود الــدنيا 

ــلمتطلّ  هــذا القــصور في الــنقص الحــاد في  لباتهــا، ويتمثّ

 . الخاصة بكل فئةوالتشخيص ميأدوات التقو

بــة عــلى اســتخدام أدوات درّ لكــوادر المُ ا نقــص -

  مختــصينإلى ذ تفتقــر مراكــز التربيــة الخاصــةإ ؛القيــاس

يحملون مؤهلات علمية متخصصة في المستوى الجامعي 

ا  مما ينعكس سـلبً ؛ والتربية الخاصةالنفس  علمنيفي مياد

تـصنيفهم و ف حالات الأطفال غـير العـاديين،على تعرّ 

ــة والتر ــسارات العلاجي ــالتهم للم ــات إح ــة بوعملي وي

 .المناسبة

 ، أساليب تقليدية في التقويم والتـشخيصاعتماد -

ــلى  ــصر ع ــة، دونتقت ــة والمقابل ــوأن الملاحظ ــا ا تت فر له

ستخدم أساليب وقد تُ . إمكانات التقويم المتعدد الجوانب

طبية دون غيرها أو طرق سيكومترية تعتمد عـلى بعـض 

المقاييس أو الاختبارات التي حـدث أن طوّرهـا بعـض 

جهد فردي ليس لـه سـياق مؤسـسي أو نظـام بالباحثين 

يب التقويم والتشخيص التباين في أسال تقويمي متكامل

حـسب توافرهـا  -المستخدمة في مراكز التربية الخاصـة 

 وتعمل على ، دون وجود جهة تنسق الجهود- لكل مركز

 تقويم خاصة بكل فئة من فئـات أساليب تطوير وتوحيد

 .التربية الخاصة

ــص - ــاييس نق ــن المق ــير م ــة لكث ــايير المحلي  المع

 تر طـوّ فقد، اصةستخدمة في التربية الخوالاختبارات المُ 

معظم هذه المقاييس بجهود فرديـة لـبعض الأكـاديميين 

اقتصرت تلك الجهـود عـلى تطـوير أدوات و ،والباحثين

قيــاس تتــوافر لهــا دلالات ثبــات وصــدق، دون تــوفير 

 .تفسير الأداء على هذه الأدواتعلى معايير محلية تساعد 

يـة  لعملا الكلفـة الكبـيرة نـسبي� إلى اويرجع السبب جزئي� 

التقنيين واستخراج المعايير، التي يصعب على باحـث أو 

عض المؤسـسات بلا هذه الكلفة، وجدير باثنين أن يتحمّ 

ويمكن .  مثل هذه العمليةلوّ تمُ  التطوعية أن الحكومية أو

 لهـا ستخرج يُ  ولمتر التي طوّ المقاييسالإشارة إلى بعض 

س مقـاييو السلوك التكيفي، مقاييس :معايير محلية، مثل

ــوبين، ــعوبات الموه ــذكاء وص ــارات ال ــتعلم، واختب  ال

 .رة، وغيرهاالمصوّ 

فر مقاييس بديلة يمكن تطبيقها بطريقـة ا توعدم -

عـلى و ،المتخصـصة تضمن توفير الوقت والجهد والخبرة

 : مثـل،قد يصعب تطبيـق مقيـاس للـذكاءفسبيل المثال 

 بـسبب نقـص ؛بةعرّ  بينيه في صورته المُ ستانفورد مقياس
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 بـسبب صـعوبة وربـما .بة لتطبيقهادر المؤهلة والمدرّ الكو

، أو اين عقلي�ـقعولمتطبيقه على بعض الفئات الخاصـة كـا

ــشكلات ذوي ــن الم ــذي يمك ــت ال ــة، في الوق  اللغوي

مـارس  -  مقياس جودإنف:خدام مقياس بديل مثلتاس

 أو مقياس للسلوك التكيفـي ثبتـت فاعليتـه في -للرسم 

 .هاية وتشخيصة العقلققياس حالات الإعا

ــن المعوّ  ــز وم ــاملين بمراك ــه الع ــي تواج ــات الت ق

صعوبات الـتعلم، وهـي مرتبطـة بعـدة عوامـل نفـسية 

 أن العديد من مراكز صعوبات الـتعلم لـيس :واجتماعية

لدى القائمين عليها الوعي والفهم الكافي بطبيعـة عمـل 

لى إ ويـؤدي هـذا ؛مون الدعم المباشرالعاملين الذين يقدّ 

سـباب  ومـن الأ.مقـدّ القصور في الـدعم المُ بعض أوجه 

 نسبة كبيرة من العـاملين وأوليـاء ة لعدم استعانةالمحتمل

 الشعور بعدم الرضا عن :الأمور بالدعم الإضافي المتوافر

 بـسبب مـستوى ؛بيئة العمل في المركز، وعدم الثقـة فيـه

قد يقـوم المركـز بتقليـل مـستوى الـدعم (م قدّ الدعم المُ 

ف والقلـق لتخـوّ إلى ا، بالإضـافة )يـةبسبب ضغوط مال

حيال المستقبل، خاصة لـدى العـاملين وأوليـاء الأمـور 

 .Petner-Arrey & Copeland, 2014)( االأكبر سن� 

 :الدراسات السابقة

دراسة هـدفت ) 2020(أجرت الزهراني والزهراني 

ف على معوّقات تطبيق الخطة التربويـة الفرديـة  إلى التّعرُّ

تعلّم بالمرحلة الابتدائية من وجهة نظر لذوي صعوبات ال

الجــنس، : (أثــر متغــيرّاتومعلمــيهم بمحافظــة جــدة، 

في تقـديرات ) والمؤهل العلمي، وعـدد سـنوات الخـبرة

ولتحقيق هذا الهدف، اتبعـت الباحثـة المـنهج . المعلمين

الوصــفي، وأعــدّت اســتبانة مكوّنــة مــن أربعــة أبعــاد 

ن معلمي ومعلمات  وتكوّنت عينة الدراسة م،للمعوّقات

صعوبات التعلّم بمحافظة جدة، تـم حـصرهم وتطبيـق 

معلـماً ومعلمـة، ) 220(الاستبانة عليهم، بلـغ عـددهم 

وأشارت النتـائج إلى . معلمة) 60(معلماً، و) 160(منهم 

أن المعوّقات جاءت بدرجـة كبـيرة عـلى جميـع الأبعـاد، 

، حيث احتلت المعوّقات الخاصة بـالأسرة المرتبـة الأولى

يليها المعوّقات الخاصة بالمدرسة، ثم المعوّقـات الخاصـة 

وجـود فـروق و. بالمعلم، ثم المعوّقات الخاصة بالطالـب

ذات دلالـة إحـصائية بـين أفـراد الدراسـة في تقــديرهم 

لمعوّقات تطبيق الخطة التربوية الفردية لذوي صـعوبات 

 .التعلّم تُعزى لمتغيرّ الجنس؛ ولصالح المعلمين

دراسة هدفت إلى ) 2020(عينو وخلاف كما أجرى 

 في تــشخيص "المــزارع النــشيط"معرفــة فاعليــة الــنص 

صعوبات القراءة عند تلاميذ الخامسة الابتـدائي، لعينـة 

ــدّت  ــذ) 300(تع ــنهج . تلمي ــة الم ــتعملت الدراس واس

 "المزارع النـشيط"النص : الوصفي المقارن، بأدوات هي

ءة، وتمـت مع القائمة، ومقيـاس صـعوبات تعلـم القـرا

وأظهرت . "ت"المعالجة بمعامل ألفا وبرسون، واختبار 

النتائج فاعلية للـنص القرائـي في تـشخيص صـعوبات 
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ــنص في  ــة ال ــروق في فاعلي ــود ف ــراءة، ووج ــم الق تعلّ

 . التشخيص تُعزى لـمُتغيرّ الجنس

إلى ) 2020(وهدفت دراسة صلاح الدين والـشيخ 

ائيـة عـلى الكشف عن مدى قـدرة معلـم المرحلـة الابتد

ــكاله  ــتعلم بأش ــعوبات ال ــشخيص ص ــة (ت الأكاديمي

، وتصنيفها، ومحاولـة تقـديم حلـول لهـا وفـق )والنمائية

. أســس علميــة مبنيــة عــلى أحــدث المقاربــات النظريــة

ولتحقيـق أهــداف الدراســة اسـتخدم الباحثــان المــنهج 

 اسـتبانة لقيـاس أبعـاد الوصفي التحليلي، واعتمدا عـلى

معلماً بالمرحلة الابتدائية ) 44(قت على متغيرّ الدراسة، طُبّ 

مـستوى أن  :توصّـلت الدراسـة إلىوبمدينة بوسـعادة، 

قدرة تشخيص المعلمين لـصعوبات الـتعلّم الأكاديميـة 

 ،)منخفـضة(والنمائية بمرحلة التعليم الابتدائي ضـعيفة 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في قدرة المعلمين و

 بالمرحلة الابتدائية تُعزى على تشخيص صعوبات التعلم

 . إلى مستواهم التعليمي

 هدفت إلىدراسة ) 2019(وأجرى ويجايا وآخرون 

استكشاف تصوّر المعلمين وممارساتهم في الرياضيات فيما 

وكـان . يتعلّق بتشخيص صعوبات التعلّم لدى الطلاب

معلماً إندونيسي�ا للرياضيات ) 28(المشاركون في الدراسة 

وجمُعــت البيانــات مــن خــلال . الإعداديــةفي المدرســة 

 وكشفت نتـائج .مناقشة مجموعة التركيز واستبيان المعلم

 تشخيـصًا متعمقًـا التحليل عن أن المعلمين لم يجروا بعـدُ 

 يركّـزون ملصعوبات الطلاب في تعلم الرياضيات، وأنه

ــير  ــضايا غ ــيات والق ــوعات الرياض ــلى موض ــط ع فق

.  عمليـة تفكـير الطـلابالرياضية، بدلاً من التركيز على

وفيما يتعلّق بالاستراتيجيات التي يـستخدمها المعلمـون 

كان تحليل استجابات فقد لتشخيص صعوبات الطلاب، 

 . الطلاب على الاختبارات هو الأغلبية

فهدفت إلى التّعـرّف عـلى ) 2019(أما دراسة عطية 

واقع استخدام معلمي التلاميذ ذوي صـعوبات الـتعلم 

عليمية في غرف المصادر من وجهة نظرهم في للتقنيات الت

) 50(وتكوّنت عينة الدراسة مـن . ضوء بعض المتغيرّات

ــة  ــتعلم بالمرحل ــعوبات ال ــي ذوي ص ــن معلم ــماً م معل

أن معظم فقرات الاسـتبانة : وأظهرت النتائج. الابتدائية

وتوجـد فـروق ذات ، كان مستوى التقدير لها مـنخفض

بـين متوسـطات ، )0.01(دلالة إحصائية عنـد مـستوى 

استجابات معلمي صـعوبات الـتعلّم لتلاميـذ المرحلـة 

الابتدائية ذوي صعوبات حـول اسـتخدام التقنيـات في 

تنشيط القدرات الذهنية للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم، 

 .تُعزى لـمُتغيرّ الدورات التدريبية

إلى ) 2016( نيـان والجلعــود ووهـدفت دراسـة أبــ

لتـي تواجـه بـرامج صـعوبات التّعرّف على المشكلات ا

. التعلم بمدارس البنـات الابتدائيـة في مدينـة الريـاض

واتبعت الدراسة المنهج الوصفي، مـستخدمة الاسـتبانة 

، )502(وقد بلغت عينة الدراسـة . أداة لجمع المعلومات
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معلمة تعلـيم عـام، ) 200(مديرة مدرسة، و) 99(منهن 

 وأوضــحت نتــائج. معلــمات صــعوبات تعلــم) 203(و

الدراسة أن برامج صعوبات التعلم في مـدارس البنـات 

الابتدائية بمدينة الرياض تواجه مشكلات تـتراوح بـين 

وقد احتلت المـشكلات التـي تتعلـق . بسيطة ومتوسطة

ــنما جــاءت  ــاء أمــور التلميــذات المرتبــة الأولى، بي بأولي

 .المشكلات المرتبطة بمجتمع المدرسة في المرتبة الأخيرة

دراســة هــدفت إلى ) 2016 (وأجــرى العــوض

التحقّق مـن أهميـة تقـديم الـدعم والخـدمات للتلاميـذ 

الذين يعانون من عسر القراءة في الكويـت، مـن وجهـة 

وجمُعـت . نظر المعلمـين بالمـدارس الابتدائيـة الحكوميـة

البيانات باستخدام نهج مختلط؛ لذلك أكمل ما مجموعـه 

بتدائيـة اسـتبيانًا معلماً للغة العربية في المدارس الا) 471(

كـما أُجريـت مقـابلات متعمّقـة . بنـدًا) 55(مكوّنًا مـن 

 ومـن .مـشرفين) 9(معلـماً و) 26(ومجموعات تركيز مع 

النتائج التي توصّلت إليها الدراسة، أن المعلمـين الـذين 

تمت دراستهم لديهم وعي محدود بعُسر القراءة، وتطلّبوا 

كونوا قادرين على معالجة ؛ ليتدريبًا محددًا وتعليماً إضافي�ا

 وخلال المقابلات ومجموعات التركيز، أقـرّ ). (SpLDالـ

المعلمــون بــأنهم اســتخدموا أســاليب تشخيــصية غــير 

مناسبة، وأن المنهج الدراسي لم يُصمّم لتلبيـة احتياجـات 

التلاميذ المصابين بعُسر القراءة، وأن صانعي الـسياسات 

 . كل كافٍ لا يموّلون برامج التدخّل المبكر بش

ــزارع  ــي وال ــة الجهن ــدفت دراس إلى ) 2014(وه

التّعرّف على المعوّقـات التـي تواجـه اسـتخدام معلمـي 

ــائل  ــتعلم للوس ــعوبات ال ــة ذوي ص ــمات الطلب ومعل

التعليمية المساندة في تدريس القراءة، ووضع مقترحـات 

ــائل ــتخدام تلــك الوس ــا في اس ــل منه ــسهم في التقلي  ،تُ

 الوصفي، وأُجريـت الدراسـة واستخدم الباحثان المنهج

معلماً ومعلمة بمنطقة المدينـة ) 72(على عينة تكوّنت من 

المنورة وينبع البحر، مـن الـذين يدرّسـون الطلبـة ذوي 

صعوبات التعلم في الفـصل الـدراسي الثـاني مـن العـام 

ولتحقيـق أهـداف الدراسـة . هــ1434/1435الدراسي 

واجــه اُســتخدمت أداة للكــشف عــن المعوّقــات التــي ت

استخدام معلمي ومعلمات الطلبة ذوي صعوبات التعلّم 

وأظهرت . الوسائل التعليمية المساندة في تدريس القراءة

ــاك معوّقــات تواجــه اســتخدام معلمــي  النتــائج أن هن

ومعلمات الطلبة ذوي صعوبات التعلّم في مجـال وسـائل 

الإيضاح السمعية بدرجة متوسطة، بينما جاءت معوّقات 

تعليمية المساندة البصرية والتقنيات والأجهزة الوسائل ال

 . المعينة بدرجة عالية لكل منهما

 ,Camp-McCoy)وهدفت دراسة كامب مـاكوي 

والتحصيل للتأكيد من   إلى مراجعة نموذج القدرة(2012

ــدخّ  ــتجابة للت ــوذج الاس ــع نم ــة م ــه بالمقارن ل فعاليت

Response to Intervention (RTI) ــشخيص ــد ت  عن

 ذوي صعوبات التَّعلُّم، حيث يهدف البحث إلى التلاميذ
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والتحـصيل  التّعرّف على مـدى نجـاح نمـوذج القـدرة

مقابل نموذج الاستجابة للتدخّل عند تشخيص الطلاب 

وبمراجعة البحوث والدراسات . ذوي صعوبات التَّعلُّم

ــدوى  ــدم ج ــينّ ع ــوذجين؛ تب ــن النم ــل م ــسابقة لك ال

ــذ ذوي ــد تــشخيص التلامي  صــعوبات النمــوذجين عن

وأوضحت نتائج الدراسة أن كلا� من النموذجين . التَّعلُّم

يُعدُّ مناسبًا عند استخدامه مع النموذج الآخر على مـدار 

فترة من الزمن؛ لتشخيص صعوبات الـتَّعلُّم عـلى نحـو 

 .دقيق

 دراسـة Jennings, 2009)(كـما أجـرى جينينجـز 

المشكلات التي تواجـه معلمـي ذوي صـعوبات : حول

) 120(علُّم في كاليفورنيا، وتكوّنت عينة الدراسة مـن التَّ 

معلمـة مــن ) 50(معلـماً، و) 70(معلـماً ومعلمـة، مـنهم 

وتوصّلت الدراسة إلى وجود . معلمي ومعلمات المدارس

تــأثير للمــشكلات الماليــة، كالرواتــب والحــوافز في أداء 

ــا  ــاني منه ــشكلة يع ــود م ــافة إلى وج ــين، بالإض المعلم

ود إلى المؤهلات والتدريب والممارسات التي المعلمون؛ تع

 .تحقّق عملية تعليم الطلبة من ذوي صعوبات التَّعلُّم

 :التعليق على الدراسات السابقة

تبينّ من الدراسات الـسابقة أنّ بعـضها اعتمـد في 

 ومن الأمثلة على تحديد معوّقات التشخيص على المعلمين

ــراني والزهــراني، ودراســة : ذلــك ــة الزه ــة، دراس عطي

ودراسة صلاح الدين والشيخ، ودراسة ويجايا وآخرين، 

ومنهـا مـا ، ودراسة الجهني والزارع، ودراسة جينينجـز

التّعــرّف عــلى المــشكلات التــي تواجــه بــرامج اعتمــد 

ومنهـا ،  أبو نيان والجلعوددراسة:  مثلصعوبات التعلم

أهمية تقـديم الـدعم والخـدمات للتلاميـذ ما اعتمد على 

، ومنها مـا اعتمـد عـلى اختبـارات  العوضدراسة: مثل

. فعلية وعملية تم تطبيقها والتأكد من واقـع التـشخيص

دراسة كامب فكما اختلفت الأدوات من حيث التطبيق، 

مراجعة نموذج القدرة والتحصيل  اعتمدت على ماكوي

للتأكيــد مــن فعاليتــه بالمقارنــة مــع نمــوذج الاســتجابة 

ــدخّل  ــد Response to Intervention (RTI)للت  عن

ت  اعتمدبينماتشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم، 

 المـزارع :على اختبارات حديثة مثل دراسة عينو وخلاف

ــشيط ــاك  .الن ــلى أنّ هن ــات ع ــة الدراس ــت غالبي واتفق

معوقات تتعلق بالبيئة المدرسية، وهناك معوّقات تـرتبط 

ــة  ــق بالطلب ــات تتعلّ ــاك معوّق ــسية، وهن ــة التدري بالهيئ

الدراســات الــسابقة مــع غالبيــة كــما اتفقــت  .أنفــسهم

الدراسة الحالية في أهميـة موضـوع التـشخيص لتلاميـذ 

دراسة عينـو وخـلاف إذ أكدت نتائج  ؛صعوبات التعلم

، صعوبات التَّعلُّمعلى فاعلية للنص القرائي في تشخيص 

وكانت دراسة صلاح الدين والـشيخ في مـستوى قـدرة 

كما ذكرت دراسـة . صعوبات التَّعلُّمتشخيص المعلمين ل

بعـدُ ويجايا وآخـرين في نتائجهـا أن المعلمـين لمـا يجـروا 

 دراسـة ، وتبـينّ فيتشخيصًا متعمقًا لصعوبات الطلاب
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ــاليب  ــتخدموا أس ــأنهم اس ــين ب ــرار المعلم ــوض إق الع

تشخيصية غير مناسبة، كما سعت دراسة كامب مـاكوي 

التّعرّف على مدى نجاح نموذج القـدرة والتحـصيل إلى 

مقابل نموذج الاستجابة للتدخّل عند تشخيص الطلاب 

 .ذوي صعوبات التَّعلُّم

ــة، فإنهــا ســتدرس  ــز الدراســة الحالي أمــا مــا يميّ

عوّقات تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات الـتَّعلُّم مـن م

وجهة نظـر معلمـي ومعلـمات ذوي صـعوبات الـتَّعلُّم 

بالمرحلة الابتدائية بمدينة مكة المكرمة، ودراسة أثر كـل 

ـــة  ــــمُتغيرّات العين ـــسبةً ل ـــات ن ـــوّق مـــن المعوّق مع

الجنس، والمؤهل الأكاديمي، وعدد : (غرافية، مثلوالديم

 ).سنوات الخبرة

 :منهجية وإجراءات الدراسة

 :منهج الدّراسة

استنادًا إلى الهدف الرئيس الـذي تـسعى الدّراسـة 

ف على مُعوّقـات تـشخيص  الحالية إلى تحقيقه، وهو التَّعرُّ

التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم من وجهة نظر معلمـيهم 

ــق  ــة تتعلَّ ــاهرة المدروس ــة، وأن الظ ــة الابتدائي بالمرحل

 الباحـث أن أنـسب منـاهج البحـث بالحاضر؛ فقد رأى

العلمي الذي يمكن من خلال تطبيقه أن تتحقق أهداف 

، الـذي الدّراسة الحالية، هـو المـنهج الوصـفي المـسحي

طريقة لوصف الموضوع المراد دراسـته مـن ": يعرّف بأنه

خلال منهجية علمية صحيحة، وتصوير النتائج التي يتم 

 "يمكن تفـسيرهاالتوصل إليها على أشكال رقمية معبرة 

ويُعـرّف المـنهج الوصـفي ). 1999،  وآخـرونتعبيدا(

ذلـك النـوع مـن البحـوث الـذي يــتم ": المـسحي بأنـه

بواسطة استجــواب جميع أفـراد مجتمع البحث أو عينـة 

كبــيرة منهــــم؛ وذلــك بهـــدف وصــف الظـــاهرة 

المدروســة، من حيث طبيعتها ودرجـة وجودهـا، دون 

ـة العلاقـــــــة أو اسـتنتاج أن يتجاوز ذلـك إلى دراسـ

 ).191.ص، 1427 ،العساف ("الأسباب

 :مجتمع الدّراسة

لتحديد المجتمع الأصلي للدّراسة، استعان الباحث 

-هــ1441(بالإحصائيات الجديدة للعام الدراسي الحالي 

، الــصادرة عــن إدارة التعلــيم في مدينــة مكــة )هـــ1442

لمتعلقــــة المكرمــة؛ للحــصول عــلى البيانــات العلميــة ا

بأعـــداد معلمي ومعلمات صـعوبات الـتَّعلُّم بالمرحلـة 

وتكوّن مجتمع الدراسـة . الابتدائية في مدينة مكة المكرمة

في )  معلمـة20و معلـماً 73(معلماً ومعلمة ) 93(من عدد 

 الدليل الإحصائي .المرحلة الابتدائية بمدينة مكة المكرمة

-1441(لمكرمـة للإدارة العامة للتعلـيم بمنطقـة مكـة ا

 ).هـ1442

 :عينة الدّراسة

ــن  ــة م ــة الدراس ــت عين ــي ) 81(تكوّن ــن معلم م

ومعلمات صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الابتدائيـة في مدينـة 

ــة  ــة المكرم ــماً 62(مك ــة19و معل ــارهم )  معلم ــم اختي ت
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بالطريقة الشاملة، الذين هـم عـلى رأس العمـل خـلال 

-هــ1441(سي الفصل الدراسي الثاني مـن العـام الـدرا

 ).هـ1442

ــاء أداة الدّراســة، والتأكــد مــن صِــدقَهَا  وبعــد بن

وثباتهــا، تــم عمــل حــساب عــلى محــرك البحـــث 

www.google.com وتفعيل خدمـة ،(Google drive)، 

وإنشاء الاسـتبيان الـشبكي بخلفيـة علميـة، وبخاصـية 

إجابة واحدة فقط لكل فرد مـن أفـراد العينـة وإمكانيـة 

 .التعديل

 :دراسةأداة ال

الاسـتبانة أداة لجمـع استخدمت الدراسة الحاليـة 

 وقـد أُعـدّت في صـورتها الأوليـة بالاسـتعانة ،البيانات

بالدراســات الــسابقة العربيــة والأجنبيــة، ومحاولــة 

الاستفادة منها، والاطلاع على بعض الأدبيـات النظريـة 

الـمُتعلِّقة بموضوع مُعوّقـات تـشخيص التلاميـذ ذوي 

 .علُّمصعوبات التَّ 

، )المـستجيبة( البيانات الأوليـة للمـستجيب :أولاً 

وعدد سـنوات ، والمؤهل الأكاديمي، الجنس: وتضمّنت

 .الخبرة في المرحلة الابتدائية

 مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذوي صـعوبات :ثانيًا

التَّعلُّم مـن وجهـة نظـر معلمـيهم بالمرحلـة الابتدائيـة، 

  .عبارة) 49(وذلك في أربعة محاور تضمّنت 

وبعد إجراء التعديلات المطلوبة على أداة الدراسة، 

 :تضمّنت الاستبانة في صورتها النهائية ما يلي

، )المـستجيبة( البيانات الأوليـة للمـستجيب :أولاً 

وعدد سـنوات ، والمؤهل الأكاديمي، الجنس: وتضمّنت

 .الخبرة في المرحلة الابتدائية

ي صـعوبات  مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذو:ثانيًا

التَّعلُّم مـن وجهـة نظـر معلمـيهم بالمرحلـة الابتدائيـة، 

  .عبارة) 35(وذلك في خمسة محاور تضمّنت 

وأعطى الباحـث لكـل فقـرة وزنًـا مـدرجًا وفـق 

مقياس ليكرت الخماسي؛ لتقدير وجهة نظـر أفـراد عينـة 

ــذ ذوي  ــشخيص التلامي ــات ت ــول مُعوّق ــة ح الدراس

 معلمــيهم بالمرحلــة صــعوبات الــتَّعلُّم مــن وجهــة نظــر

 غـير -  محايـد-  موافـق- موافق بـشدة(الابتدائية، بدرجة 

 )1 - 2 - 3 - 4 - 5(، وتمُثّل رقمي�ا ) غير موافق بشدة- موافق

 .على التوالي

 :الصدق والثبات

 :صدق الاستبانة: أولاً 

الصدق مـن الأمـور المطلـوب توافرهـا في الأداة؛ 

قيـاس مـا لبيان مدى قدرة كل عبارة من عباراتهـا عـلى 

وُضعت لقياسه، وللتحقّق من صدق الأدوات وثباتهـا، 

ف عــلى  ومعرفــة مــدى صــلاحية اســتخدامها في التَّعــرُّ

مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات الـتَّعلُّم مـن 

 .وجهة نظر معلميهم بالمرحلة الابتدائية

 :وهما، تُحقّق من صدق الأداة بطريقتينتم القد و
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 ):صدق المحتوى(ة الصدق الظاهري للأدا) أ

للتحقّق من صدق محتوى الاستبانة، والتأكـد مـن 

أنها تقيس ما وُضعت لأجله، عرضها الباحث على عـدد 

مـــن أعـــضـاء هيئـــة التـــدريس وذوي الخـــبرة ) 16(

وقد طُلب منهم إبداء رأيهـم في الأداة مـن . والتخصص

ومــدى وضــوحها، وانتمائهــا ، صــياغة العبــارة: حيــث

من حـذف أو (ت يرونها مناسبة للمحور، وأي ملاحظا

وقــام الباحــث بعــد ذلــك بدراســة ). إضــافة عبــارات

ملاحظات المحكّمين واقتراحاتهم بعد مراجعة المـشرف 

العلمي على الدراسة، وحاول الباحث التوفيق فيما بينها، 

ومن ثمّ أُجريت التعديلات التي اتفـق عليهـا أكثـر مـن 

ضـافة من عدد المحكّمين، حيـث تـم حـذف وإ) 80%(

 .وإعادة صياغة بعض العبارات للأداة لتزداد وضوحًا

وبعد إجراء التعديلات المطلوبة؛ بلغ عدد عبارات 

، عبارة في خمسة محاور) 35(الاستبانة في صورتها النهائيّة 

عبارات، وتضمّن المحور الثاني ) 6(تضمّن المحور الأول 

، عبــارات) 6(وتــضمّن المحــور الثالــث ، عبــارات) 9(

وتـضمّن المحـور ، عبـارات) 8(ن المحور الرابـع وتضمّ 

 .عبارات) 6(الخامس 

 ):الصدق البنائي(صدق الاتساق الداخلي ) ب

وفي ضوء ما تقدم، وبعد موافقة المـشرف العلمـي 

الأداة، اُعتمـدت  على الدراسة، والمحكمين عـلى صـدق

عبارة في أداة الدراسة، ثـم طُبّقـت الاسـتبانة عـلى ) 35(

مــن معلمــي ومعلــمات ) 25(ية بلغــت عينــة اســتطلاع

ــة  ــة مك ــة في مدين ــة الابتدائي ــتَّعلُّم بالمرحل صــعوبات ال

 . المكرمة؛ لقياس مدى صدق الاستبانة

 :ثبات الاستبانة: اثانيً 

) 25(طُبّقت الاستبانة على عينة استطلاعية بلغـت 

من معلمي ومعلمات صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الابتدائية 

. كرمـة؛ لقيـاس مـدى ثبـات الاسـتبانةفي مدينة مكة الم

وحــسب الباحــث ثبــات الاســتبانة باســتخدام مُعامــل 

 . للاتساق الداخليCronbach's Alphaكرونباخ ألفا 

 

 ).25= ن(مُعَامَلات ثبات الاتساق الداخلي بين محاور الاستبانة، والدرجة الكلية للأداة : )1(جدول رقم 

 باخ ألفامُعامل كرون عدد العبارات المحور م

 **0.868 6 .مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالقيادة المدرسية: المحور الأول 1

 **0.761 9 .مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بكفايات المعلم: المحور الثاني 2

 **0.623 6 .مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالأسر: المحور الثالث 3

 **0.847 8 .المكانية والأدوات التشخيصيةمُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالتجهيزات : المحور الرابع 4

 **0.814 6 .مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالتلميذ: المحور الخامس 5

 0.911 35 الأداة كلها

 ).0.01(دال عند مستوى ** 
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أن جميع محـاور الاسـتبانة ) 1(يوضح الجدول رقم 

تتمتّع بدرجة مرتفعة مـن الثبـات، حيـث بلغـت قيمـة 

) 0.761( للمحور الأول، و) 0.868(ا مُعامل كرونباخ ألف

) 0.847(و، للمحـور الثالـث) 0.623(و، للمحور الثاني

) 0.911(و، للمحور الخامس) 0.814(و، للمحور الرابع

للأداة كلها؛ مما يشير إلى تمتّع الاستبانة بدرجة عالية مـن 

 .الثبات تجعلنا على ثقة من نتائجها

 :تطبيق أداة الدراسة

دّراسة والتأكد من صدقها وثباتهـا، بعد بناء أداة ال

طبّق الباحث الاستبانة على عينة الدّراسة البـالغ عـددها 

من معلمي ومعلمات صـعوبات الـتَّعلُّم بالمرحلـة ) 81(

)  معلمـة19و معلـماً 62(الابتدائية في مدينة مكة المكرمة 

 ).هـ1442 -هـ1441(خلال الفصل الدراسي الثاني 

 :كممقياس التصحيح ومعيار الح

تفسير النتائج، والخروج باستنتاجات نهائية حول ل

: هذه الدراسة اعتمـد الباحـث المحـك المعيـاري التـالي

الحـدود (لتحديد طول خلايا مقيـاس ليكرت الخـماسي 

وقُسّم على أكبر ، )4=1-5(، حسب المدى )الدنيا والعليا

 5÷4(أي : قيمة في المقياس للحصول عـلى طـول الخليـة

يفت هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقيـاس ثم أض) 0.80=

؛ لتحديـد الحـد )بداية المقيـاس وهـي واحـد صـحيح(

 :الأعلى لهذه الخلية؛ وهكذا أصبح طول الخلايا كما يلي

 

 .الحدود الدنيا والعليا لمقياس ليكرت الخماسي: )2(جدول رقم 

 )المتوسط الحسابي(طول الخلية  درجة الموافقة

 1.80من أقل  غير موافق بشدة

 2.60 إلى أقل من 1.80من  غير موافق

 3.40 إلى أقل من 2.60من  محايد

 4.20 إلى أقل من 3.40من  موافق

  فأكثر4.20من  موافق بشدة

 

 :المعَالجة الإحصائيّةأساليب 

ــالغ  ــستوفاة، والب ــتبانات الم ــات الاس ــت بيان فُرّغ

اســتبانة عــلى برنــامج الــرزم الإحــصائية ) 81(عــددها 

(SPSS) في الحاســـب الآلي، واُســـتخدمت المعالجـــات 

 :الإحصائية الآتية

التوزيعــات التكراريــة والنــسب المئويــة، التــي  -

ف على توزيع أفـراد عينـة الدراسـة بعـد  تهدف إلى التَّعرُّ

ات الديموغرافية  .التطبيق حسب الـمُتغيرِّ

 ؛)Pearson Correlation(مُعامل ارتباط بيرسون  - 

 .لدّراسةلحساب صدق أداة ا

؛ (Cronbach's Alpha)مُعامــل كرونبــاخ ألفــا  -

 .لحساب ثبات أداة الدّراسة

التوزيعــات التكراريــة والنــسب المئويــة، التــي  -

ــة  ــراد عين ــات أف ــلى تكــرار إجاب ف ع تهــدف إلى التَّعــرُّ

 .الدراسة

ــة  - ــات المعياري المتوســطات الحــسابية والانحراف

مـدى تـشتت لجميع فقـرات الاسـتبانة؛ للتّعـرّف عـلى 
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 .إجابات أفراد عينة الدراسة

؛ لتحديــد الفــروق ذات (T test)) ت(اختبــار  -

الدلالة الإحصائية بين متوسطات استجابات أفراد عينة 

ــة  ــستوى الدلال ــد م ــة عن ــول )α ≥0.05(الدراس ، ح

مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات الـتَّعلُّم مـن 

م، تبعًـا وجهة نظر معلمـي ومعلـمات صـعوبات الـتَّعلُّ 

 .لـمُتغيرِّ الجنس

 One Way)اختبـار تحليـل التبـاين الأحـادي  -

ANOVA) ؛ لتحديد الفـروق ذات الدلالـة الإحـصائية

بين متوسـطات اسـتجابات أفـراد عينـة الدراسـة عنـد 

، حول مُعوّقـات تـشخيص )α ≥0.05(مستوى الدلالة 

التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم من وجهـة نظـر معلمـي 

ــمات  ــيرّيومعل ــا لمتغ ــتَّعلُّم، تبعً ــعوبات ال ــل : ص المؤه

 .الأكاديمي وعدد سنوات الخبرة في المرحلة الابتدائية

 :نتائج الدراسة ومناقشتها

 :نتائج التساؤل الأول وتفسيرها

مــا : لأول، الــذي نــصـهاللإجابــة عــن التــساؤل 

مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات الـتَّعلُّم مـن 

مات صعوبات الـتَّعلُّم بالمرحلـة وجهة نظر معلمي ومعل

 الابتدائية؟

ــات  ــسابية والانحراف ــطات الح ــتخدم المتوس اُس

المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة حول ما مُعوّقـات 

تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم من وجهة نظر 

معلمي ومعلمات صعوبات التَّعلُّم، وقـد رُتّبـت تنازلي�ـا 

 .ابيةحسب المتوسطات الحس

 

 

 :مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالقيادة المدرسية: أولاً 

  .المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة حول مُعوّقات التلاميذ تشخيص ذوي صعوبات التَّعلُّم تتعلَّق بالقيادة المدرسية: )3(جدول رقم 

 رقم

 العبارة
 العبارة ترتيبها

 المتوسط

 سابيالح

 الانحراف

 المعياري

 درجة

  الموافقة

 موافق 1.06 3.86 .قلة خبرة القيادة المدرسية بإجراءات عملية تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم 1 1

 موافق 1.07 3.44 .ضعف القيادة المدرسية على تذليل الصعاب الـمُتعلِّقة بعملية التشخيص حال زادت أعداد التلاميذ 2 2

ف على التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّمقص 3 3  محايد 1.09 3.29 .ور القيادة المدرسية في التعاون ضمن فريق العمل للقيام بعملية التَّعرُّ

 محايد 1.18 3.16 .ضعف امتلاك القيادة المدرسية لمهارات التعامل والتواصل الفعّال مع أخصائي صعوبات التَّعلُّم 4 4

 محايد 1.19 3.08 . المدرسية مع أخصائي صعوبات التَّعلُّم في عملية التشخيصضعف تعاون القيادة 5 5

 محايد 1.20 2.79 .رفض القيادة المدرسية التواصل مع مراكز القياس والتشخيص في مراكز التربية الخاصة أو مراكز الخدمات المساندة 6 6

 محايد 0.88 3.27 المجموع الكلي
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وافقـة أفـراد عينـة أن م) 3(يوضح الجـدول رقـم 

الدراسة على مُعوّقات تشخيص ذوي صعوبات الـتَّعلُّم 

، وهـي )محايـد(تتعلَّق بالقيادة المدرسية؛ كانت بدرجـة 

، ) 3.27( الفئة الثالثة من فئات الاختيار، بمتوسط حسابي 

وقـد تراوحـت المتوسـطات  ).0.88(وانحراف معياري 

خيص ، حـول مُعوّقـات تـش)2.79 -3.86(الحسابية بين 

وتقـع ، ذوي صعوبات التَّعلُّم تتعلَّق بالقيـادة المدرسـية

هــذه المتوســطات الحــسابية في فئتــي الاســتجابة الثانيــة 

)  محايـد- موافق( إلى درجة موافقة انوالثالثة، التي تشير

 . على المقياس الخماسي المستخدم في أداة الدراسة

ــين  ــة ب ــات المعياري ــت الانحراف  -1.06(وتراوح

هي قيم متدنية؛ مما يدلّ على تجانس اسـتجابات ، و)1.20

أفــراد عينــة الدراســة حــول مُعوّقــات تــشخيص ذوي 

 .صعوبات التَّعلُّم تتعلَّق بالقيادة المدرسية

 

 :مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بكفايات المعلم: اثانيً 

 .راسة حول مُعوّقات تشخيص ذوي صعوبات التَّعلُّم تتعلَّق بكفايات المعلمالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الد: )4(جدول رقم 

 رقم

 العبارة
 العبارة ترتيبها

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 درجة

  الموافقة

 موافق 0.76 4.16 .ضعف التواصل الفعّال بين معلم صعوبات التَّعلُّم وأعضاء فريق التشخيص 1 4

 موافق 1.01 4.06 .علمي صعوبات التَّعلُّم للتنمية المهنية في مجال التشخيصقلة توافر فرص لم 2 6

 موافق 0.72 3.92 .ضعف التواصل الفعّال لمعلم صعوبات التَّعلُّم مع التلاميذ أثناء عملية التشخيص 3 9

3 4 
  ... لاحظـة، والمقابلـةالم: مثـل(قلة معرفة معلم صعوبات الـتَّعلُّم بـأدوات جمـع البيانـات أثنـاء عمليـة التـشخيص 

 ).إلخ
 موافق 0.94 3.76

7 5 
ضعف قدرة معلم صعوبات التَّعلُّم على اتخاذ القرار المعني بانضمام التلميذ المشتبه بأن لديه صعوبات تعلـم للبرنـامج 

 .من عدمه
 موافق 1.02 3.54

2 6 
 عمليـة تـشخيص التلاميـذ ذوي صـعوبات قلة معرفة معلم صعوبات التَّعلُّم بالاختبارات والمقاييس المـستخدمة في

 .التَّعلُّم وإجراءات تطبيقها
 موافق 1.06 3.51

 موافق 1.24 3.48 .افتقار بعض المعلمين للمهارات والفنيات اللازمة لتشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم 7 1

 محايد 0.95 3.37 .ضعف مهارة معلم صعوبات التَّعلُّم على كتابة تقرير عملية التشخيص 8 8

 محايد 0.94 3.25 .قلة اطلاع معلمي صعوبات التَّعلُّم على الأبحاث الحديثة في مجال تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم 9 5

 موافق 0.57 3.67 المجموع الكلي

 

أن موافقـة أفـراد عينـة ) 4(يوضح الجـدول رقـم 

م الدراسة على مُعوّقات تشخيص ذوي صعوبات الـتَّعلُّ 

، وهي الفئة )موافق(تتعلَّق بكفايات المعلم كانت بدرجة 

، )3.67(الثانية من فئـات الاختيـار، بمتوسـط حـسابي 
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وقـد تراوحـت المتوسـطات  ).0.57(وانحراف معياري 

، حـول مُعوّقـات تـشخيص )3.25 -4.16(الحسابية بين 

وتقع هذه ، ذوي صعوبات التَّعلُّم تتعلَّق بكفايات المعلم

 الحسابية في فئتي الاستجابة الثانية والثالثـة، المتوسطات

عـلى )  محايـد-موافـق(اللتين تشيران إلى درجـة موافقـة 

 . المقياس الخماسي المستخدم في أداة الدراسة

ــين  ــة ب ــات المعياري ــت الانحراف  -0.72(وتراوح

، وهي قيم متدنية؛ مما يدلّ على تجانس اسـتجابات )1.24

قــات تــشخيص ذوي أفــراد عينــة الدراســة حــول مُعوّ 

 . صعوبات التَّعلُّم تتعلَّق بكفايات المعلم

 

 :مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالأسر: اثالثً 

 .المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة حول مُعوّقات تشخيص ذوي صعوبات التَّعلُّم تتعلَّق بالأسر: )5(جدول رقم 

 رقم

 العبارة
 العبارة اترتيبه

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 درجة

  الموافقة

 موافق 0.80 4.11 .قلة رغبة أسر التلاميذ في إخضاع أبنائهم لعملية تشخيص صعوبات التَّعلُّم داخل المدرسة 1 1

 موافق 1.02 4.02 .خوف الأسرة من نظرة المجتمع الدونية نحو ابنهم حال خضوعه لعملية التشخيص 2 6

 موافق 0.81 3.78 .عزوف أسر التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم عن المشاركة في عملية تشخيص أبنائهم 3 3

 موافق 1.09 3.65 .زرع مخاوف بالتلميذ نحو عملية التشخيص من قِبل الأسرة 4 5

 موافق 1.11 3.51 .التواصل بين المدرسة والأسرة ضعيف 5 2

 محايد 1.21 3.38 .تشاف المبكر لأبنائهم من ذوي صعوبات التَّعلُّمضعف قدرة الوالدين على الاك 6 4

 موافق 0.60 3.74 المجموع الكلي

 

ــم  ــدول رق ــينّ الج ــة ) 5(يب ــراد عين ــة أف أن موافق

الدراسة على مُعوّقات تشخيص ذوي صعوبات الـتَّعلُّم 

، وهي الفئة الثانية )موافق(تتعلَّق بالأسر؛ كانت بدرجة 

، وانحـراف )3.74(ار، بمتوسط حسابي من فئات الاختي

 ).0.60(معياري 

 -4.11(وقد تراوحـت المتوسـطات الحـسابية بـين 

، حول مُعوّقات تشخيص ذوي صعوبات الـتَّعلُّم )3.38

تتعلَّق بالأسر، وتقع هذه المتوسطات الحـسابية في فئتـي 

الاســتجابة الثانيــة والثالثــة، اللتــين تــشيران إلى درجــة 

على المقياس الخـماسي المـستخدم ) ايد مح-موافق(موافقة 

  .في أداة الدراسة

 -0.80(وقد تراوحت الانحرافـات المعياريـة بـين 

، وهي قيم متدنية؛ مما يدلّ على تجانس اسـتجابات )1.21

أفــراد عينــة الدراســة حــول مُعوّقــات تــشخيص ذوي 

 . صعوبات التَّعلُّم تتعلَّق بالأسر
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 : بالتجهيزات المكانية والأدوات التشخيصيةمُعوّقات تشخيص تتعلَّق: ارابعً 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفراد عينة الدراسة حول مُعوّقات تـشخيص ذوي صـعوبات الـتَّعلُّم تتعلَّـق بـالتجهيزات : )6(جدول رقم 

 .المكانية والأدوات التشخيصية

 رقم

 العبارة
 العبارة ترتيبها

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 درجة

  الموافقة

 موافق 0.91 4.14 .نقص أدوات ووسائل التشخيص داخل المدرسة 1 2

 موافق 1.16 3.73 .عدم توفّر مقاييس لتشخيص صعوبات التَّعلُّم مقنّنة على البيئة السعودية 2 3

 افقمو 1.17 3.68 .ندرة توفير غرفة خاصة مهيأة لعملية التشخيص داخل المدرسة 3 1

5 4 
الجانـب الحـس حركـي، (عدم وجود اختبارات لتقييم جوانب الأداء المختلفة لدى الطفل أثنـاء عمليـة التـشخيص 

 ). والمعرفي، واللغة والتواصل، والسلوكي، والاجتماعي، والأكاديمي
 موافق 1.04 3.68

 موافق 1.03 3.65 .استخدام مقياس واحد فقط في عملية التشخيص 5 6

 موافق 1.11 3.48 .لمدة الزمنية المخصّصة لعملية تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّمقلة ا 6 4

 محايد 1.14 3.30 .الاعتماد بشكل كبير على المقاييس غير الرسمية، وإغفال المقاييس الرسمية 7 7

 ايدمح 1.20 2.84 .عدم استخدام اختبارات الذكاء أثناء عملية تشخيص صعوبات التَّعلُّم 8 8

 موافق 0.76 3.56 المجموع الكلي

 

  أن موافقـــة أفـــراد ) 6(يوضّـــح الجـــدول رقـــم 

عينة الدراسة على مُعوّقـات تـشخيص ذوي صـعوبات 

ـــتَّعلُّم، تتعلَّـــق بـــالتجهيزات المكانيـــة والأدوات  ال

، وهي الفئـة الثانيـة )موافق(التشخيصية؛ كانت بدرجة 

وانحـراف ، )3.56(من فئات الاختيار، بمتوسط حسابي 

 ).0.76(معياري 

ــين  ــسابية ب ــطات الح ــت المتوس  -4.14(وتراوح

، حول مُعوّقات تشخيص ذوي صعوبات الـتَّعلُّم )2.84

وتقع ، تتعلَّق بالتجهيزات المكانية والأدوات التشخيصية

هــذه المتوســطات الحــسابية في فئتــي الاســتجابة الثانيــة 

)  محايد-فقموا(والثالثة، اللتين تُشيران إلى درجة موافقة 

  .على المقياس الخماسي المستخدم في أداة الدراسة

ــين  ــة ب ــات المعياري ــت الانحراف  -0.90(وتراوح

، وهي قيم متدنية؛ مما يدلّ على تجانس اسـتجابات )1.20

أفــراد عينــة الدراســة حــول مُعوّقــات تــشخيص ذوي 

صعوبات التَّعلُّم تتعلَّق بـالتجهيزات المكانيـة والأدوات 

 .التشخيصية
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 :مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالتلميذ: خامسا

ـق بالقيـادة : )7(جدول رقم  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات أفـراد عينـة الدراسـة حـول مُعوّقـات تـشخيص ذوي صـعوبات الـتَّعلُّم تتعلَّ

 .المدرسية

 رقم

 العبارة
 العبارة ترتيبها

 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 درجة

  الموافقة

3 1 
  معاناة التلميـذ مـن مـشكلات نفـسية، كالخجـل مـن القـراءة بطلاقـة؛ فـيظن المعلـم باحتماليـة معاناتـه بـصعوبات 

 .التَّعلُّم
 موافق 0.83 3.82

 موافق 0.94 3.78 .تميز التلميذ بموهبة تخفي ما يعانيه من صعوبات تعلم 2 2

 موافق 1.17 3.43 .للازمة للتشخيصقلة رغبة التلميذ بحلٌ الاختبارات ا  3 1

5 4 
رغبة التلميذ الذي يعاني صديقه من صعوبات التَّعلُّم بالانضمام إلى برامج صعوبات التَّعلُّم، فيقوم بتقليـده في طريقـة 

 .القراءة؛ ليتم إشراكه بالبرنامج
 محايد 1.18 3.02

 محايد 1.07 2.97 .ا يشعر التلميذ بالملل أثناء عملية التشخيصطول بعض المقاييس والفترة الزمنية اللازمة لتطبيقها؛ مم 5 4

6 6 
رفض تصريح التلميذ عما يعانيه من ضعف في حواسه، سواء السمع أو البصر؛ مما يؤدي إلى ظهور مؤشرات صعوبات 

 .التَّعلُّم
 محايد 1.05 2.92

 محايد 0.75 3.32 المجموع الكلي

 

 أفـراد عينـة أن موافقـة) 7(ويوضّح الجدول رقـم 

الـتَّعلُّم  الدراسة على مُعوّقات تشخيص ذوي صعوبات

وتقع هذه المتوسطات الحسابية في فئتـي ، تتعلَّق بالتلميذ

الاســتجابة الثانيــة والثالثــة، اللتــين تُــشيران إلى درجــة 

على المقياس الخـماسي المـستخدم )  محايد-موافق(موافقة 

 . في أداة الدراسة

 -0.83(ت المعياريـة بـين وقد تراوحت الانحرافـا

، وهي قيم متدنية؛ مما يدلّ على تجانس اسـتجابات )1.18

أفــراد عينــة الدراســة حــول مُعوّقــات تــشخيص ذوي 

 .صعوبات التَّعلُّم تتعلَّق بالتلميذ

هـل هنـاك : للإجابة عن التساؤل الثاني، الذي نـصـه

 )α ≥ 0.05(فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

وّقات تشخيص التلاميـذ ذوي صـعوبات الـتَّعلُّم، في مُع

من وجهة نظر معلمي ومعلمات صعوبات الـتَّعلُّم، تبعًـا 

 لـمُتغيرِّ الجنس؟

للكشف عن الفروق ذات الدلالة الإحصائية بـين 

مستوى دلالـة  درجة استجابات أفراد عينة الدراسة عند

)0.05≤ α( حــول مُعوّقــات تــشخيص التلاميــذ ذوي ،

تَّعلُّم مــن وجهــة نظــر معلمــي ومعلــمات صــعوبات الــ

صعوبات التَّعلُّم تبعًا لـمُتغيرِّ الجنس، اُسـتخدم اختبـار 

 .T test) ت(
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 . لأثر الجنس على وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّمT test)) (ت(نتائج اختبار : )8(جدول رقم 

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي ددالع النوع المحور
 قيمة

 )ت(
 مستوى الدلالة

ــــق بالقيــــادة  5.50333 20.5161 62 ذكر مُعوّقـــات تتعلَّ

 3.89407 18.0526 19 أنثى .المدرسية
1.813 

0.074 

 غير دالة

 5.30540 32.9839 62 ذكر
 .مُعوّقات تتعلَّق بكفايات المعلم

 4.07675 33.2105 19 أنثى
-0.171 

0.856 

 غير دالة

 4.06726 22.5806 62 ذكر
 .مُعوّقات تتعلَّق بالأسر

 2.97946 22.8947 19 أنثى
-0.311 

0.756 

 غير دالة

ــالتجهيزات  6.34576 28.8387 62 ذكر ــق ب ــات تتعلَّ مُعوّق

 5.66976 29.5789 19 أنثى .والأدوات
-0.455 

0.650 

 غير دالة

 4.50715 20.3065 62 ذكر
 .ذمُعوّقات تتعلَّق بالتلمي

 4.59277 19.7368 19 أنثى
0.480 

0.633 

 غير دالة

 

ــم  ــدول رق ــح الج ــار ) 8(يوضّ ــائج اختب ) ت(نت

لمتوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول مُعوّقات 

تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم من وجهة نظر 

  .مُتغيرِّ الجنسمعلمي ومعلمات صعوبات التَّعلُّم، تبعًا لـ

هـل : للإجابة عن التـساؤل الثالـث، الـذي نـصـه

هناك فروق ذات دلالة إحـصائية عنـد مـستوى الدلالـة 

)0.05 ≤ α( ـــذ ذوي ـــشخيص التلامي ـــات ت ، في مُعوّق

صــعوبات الــتَّعلُّم مــن وجهــة نظــر معلمــي ومعلــمات 

 صعوبات التَّعلُّم، تبعًا لـمُتغيرِّ المؤهل الأكاديمي؟

فروق ذات الدلالة الإحصائية بـين للكشف عن ال

درجة استجابات أفراد عينة الدراسة عند مستوى دلالـة 

)0.05≤ α( حــول مُعوّقــات تــشخيص التلاميــذ ذوي ،

ــاديمي،  ــل الأك ـــمُتغيرِّ المؤه ــا ل ــتَّعلُّم تبعً صــعوبات ال

 .ANOVA) ف(اُستخدم اختبار تحليل التباين 

 

لأثر المؤهل الأكاديمي في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حـول مُعوّقـات تـشخيص ) (ANOVA) ف(ين الأحادي نتائج اختبار تحليل التبا: )9(جدول رقم 

 .التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم

 مصدر التباين البعد
 مجموع

 المربعات

 درجة

 الحرية
 متوسط المربعات

 قيمة

 )ف(
 مستوى الدلالة

 18.642 3 55.925 بين المجموعات

 77 2152.767 داخل المجموعات
 المحور الأول

 )دة المدرسيةمُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالقيا(
 80 2208.691 المجموع

27.958 
0.667 

0.575 

 غير دالة
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 ).9(جدول رقم / تابع

 مصدر التباين البعد
 مجموع

 المربعات

 درجة

 الحرية
 متوسط المربعات

 قيمة

 )ف(
 مستوى الدلالة

 2.116 3 6.347 بين المجموعات

 77 2010.542 داخل المجموعات
 المحور الثاني

 ) تشخيص تتعلَّق بكفايات المعلممُعوّقات(
 80 2016.889 المجموع

26.111 
0.081 

0.970 

 غير دالة

 9.548 3 28.643 بين المجموعات

 77 1141.678 تداخل المجموعا
 المحور الثالث

 )مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالأسر(
 80 1170.321 المجموع

14.827 

0.644 

 

0.589 

 غير دالة

 55.552 3 166.657 بين المجموعات

 77 2876.331 داخل المجموعات
 المحور الرابع

 )مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالتجهيزات(
 80 3042.988 المجموع

37.355 
1.487 

0.225 

 غير دالة

 8.912 3 26.736 بين المجموعات

 77 1596.845 داخل المجموعات
 المحور الخامس

 )تلميذمُعوّقات تشخيص تتعلَّق بال(
 80 1623.580 المجموع

20.738 
0.430 

0.732 

 غير دالة

 

لمتوسـطات ) ف(نتـائج اختبـار ) 9(يبينّ الجدول رقم 

استجابات أفراد عينـة الدراسـة حـول مُعوّقـات تـشخيص 

نظـر معلمــي التلاميـذ ذوي صـعوبات الــتَّعلُّم مـن وجهــة 

 .ومعلمات صعوبات التَّعلُّم، تبعًا لـمُتغيرِّ المؤهل الأكاديمي

هل هناك : للإجابة عن التساؤل الرابع، الذي نصـه

 ≥ 0.05(فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

α( في مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم ،

علُّم، تبعًـا من وجهة نظر معلمي ومعلمات صعوبات الـتَّ 

 لـمُتغيرِّ المؤهل الأكاديمي؟

للكشف عـن الفـروق ذات الدلالـة الإحـصائية بـين 

درجة استجابات أفراد عينـة الدراسـة عنـد مـستوى دلالـة 

)0.05≤ α( حـــول مُعوّقـــات تـــشخيص التلاميـــذ ذوي ،

صعوبات التَّعلُّم تبعًا لـمُتغيرِّ عدد سنوات الخبرة في المرحلـة 

  .ANOVA) ف(خدام اختبار تحليل التباين الابتدائية؛ است
 

لأثر عدد سنوات الخبرة في المرحلة الابتدائية على وجهات نظر أفـراد عينـة الدراسـة ) (ANOVA) ف(نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي : )10(جدول رقم 

 .حول مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم

 مصدر التباين البعد
 مجموع

 ربعاتالم

 درجة

 الحرية
 متوسط المربعات

 قيمة

 )ف(

مستوى 

 الدلالة

 14.905 2 29.811 بين المجموعات

 78 2178.880 داخل المجموعات
 : المحور الأول

 )مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالقيادة المدرسية(
 80 2208.691 المجموع

27.934 
0.534 

0.589 

 غير دالة
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 ).10(جدول رقم / تابع

 مصدر التباين دالبع
 مجموع

 المربعات

 درجة

 الحرية
 متوسط المربعات

 قيمة

 )ف(

مستوى 

 الدلالة

 17.720 2 35.440 بين المجموعات

 78 1981.449 داخل المجموعات
 : المحور الثاني

 )مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بكفايات المعلم(
 80 2016.889 المجموع

25.403 
0.698 

0.501 

 غير دالة

 17.523 2 35.046 بين المجموعات

 78 1135.275 داخل المجموعات
 : ور الثالثالمح

 )مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالأسر(
 80 1170.321 المجموع

14.555 
1.204 

0.306 

 غير دالة

 58.439 2 116.879 بين المجموعات

 78 2926.109 داخل المجموعات
 : المحور الرابع

 )مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالتجهيزات(
 80 3042.988 المجموع

37.514 
1.558 

0.217 

  دالةغير

 9.219 2 18.439 بين المجموعات

 78 1605.141 داخل المجموعات
 : المحور الخامس

 )مُعوّقات تشخيص تتعلَّق بالتلميذ(
 80 1623.580 المجموع

20.579 
0.448 

0.641 

 غير دالة

 

) ف(نتــائج اختبــار ) 10(يبــينّ الجــدول رقــم 

لمتوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول مُعوّقات 

تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم من وجهة نظر 

معلمي ومعلمات صعوبات التَّعلُّم، تبعًـا لــمُتغيرِّ عـدد 

 .سنوات الخبرة في المرحلة الابتدائية

 :مناقشة نتائج التساؤل الأول

ة بالتساؤل الأول، الذي نـصّ بيّنت النتائج الخاص

ما مُعوّقات تـشخيص التلاميـذ ذوي صـعوبات ": على

التَّعلُّم من وجهة نظر معلمي ومعلمات صعوبات الـتَّعلُّم 

 وجــود مجموعــة مــن معوّقــات "بالمرحلــة الابتدائيــة؟

تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التعلم، جاءت تنازلي�ا 

ت كفايـات معوّقات تـشخيص الأسر، فمعوّقـا: كالآتي

ــة والأدوات  ــزات المكاني ــات التجهي ــم معوّق ــم، ث المعل

التشخيصية، ثم معوّقات تشخيص التلميذ، ثم معوّقات 

وستُفـسرّ نتـائج كـل بُعـد مـن أبعـاد . القيادة المدرسـية

 :الدراسة الحالية كما هو موضح أدناه

 :بُعد معوّقات تشخيص متعلّقة الأسر: أولاً 

ــات  ــاص بمعوّق ــد الخ ــاء البُع ــة ج الأسر في المرتب

الأولى، ويعزو الباحث تلك النتيجـة إلى احـتمال خـوف 

الأسرة وترددها من تلقي أبنائهـا وبناتهـا مـن خـدمات 

ومن . التربية الخاصة التي تُدرج ضمن صعوبات التعلم

زاوية أُخرى، قد يكون بسبب عدم توافر الوقت الكـافي 

لى قلة لدى الأسرة؛ لمتابعة مراحل التشخيص، بالإضافة إ

وعي الأسرة حول أهمية التشخيص في مرحلة مبكرة من 
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وتؤيـد هـذه النتيجـة دراسـة أمـيرة . المراحل الدراسـية

، حيــث احتلــت )2020(الزهــراني وســلطان الزهــراني 

وتتفــق هــذه . المعوّقــات المتعلّقــة بــالأسر المرتبــة الأولى

، التـي )2016( نيـان والجلعـود والنتيجة مـع دراسـة أبـ

جها أن برامج صعوبات التعلّم في مدارس أوضحت نتائ

البنات الابتدائيـة بمدينـة الريـاض؛ تواجـه مـشكلات 

وقـد احتلـت المـشكلات . تتراوح بين بسيطة ومتوسطة

ــة الأولى،  ــذات المرتب ــاء أمــور التلمي ــق بأولي ــي تتعلّ الت

، بيـنما لم تتطـرّق بـاقي )2.97(وبمتوسط حـسابي قـدره 

 .الدراسات إلى هذا البُعد

 : بُعد معوّقات تشخيص متعلّقة بكفايات المعلم: اثانيً 

أشارت نتـائج الدراسـة إلى أن معوّقـات كفايـات 

المعلم جـاءت في المرتبـة الثانيـة، ويعـزو الباحـث هـذه 

النتيجة إلى ضعف التواصل الفعّال بين معلم صـعوبات 

التعلم وأعضاء فريق التشخيص، وقلـة تـوافر الفـرص 

كما يـرى الباحـث أن . التشخيصللتنمية المهنية في مجال 

قلة معرفة معلم صعوبات التعلم بأدوات جمع البيانـات 

غير الرسمية في أثناء عملية التـشخيص تعـدّ أحـد أهـم 

 . المسببات

وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة صــلاح الــدين 

، التــي أشــارت إلى أن مــستوى قــدرة )2020(والــشيخ 

ة والنمائية تشخيص المعلمين لصعوبات التعلم الأكاديمي

كما تتفـق مـع دراسـة . بمرحلة التعليم الابتدائي ضعيفة

Jennings (2009) التي وضحت وجود مـشكلة يعـاني ،

منها المعلمون، تعود إلى المؤهلات والتدريب والممارسات 

التــي تحقّــق عمليــة تعلــيم الطلبــة مــن ذوي صــعوبات 

ين كما تتفق هذه النتيجة مع دراسة ويجايـا وآخـر. التَّعلُّم

، التي تُـشير إلى أن هنـاك حاجـة إلى مزيـد مـن )2019(

الدعم للمعلمين لتحسين كفاءاتهم، خاصة في تشخيص 

 .صعوبات عملية تفكير الطلاب عند تعلم الرياضيات

بُعد معوّقات تشخيص متعلّقة بالتجهيزات المكانية : ثالثًا

 :والأدوات التشخيصية

ــات التجه ق ــة أن مُعوِّ ــائج الدراس ــت نت ــزات بيّن ي

المكانية والأدوات التشخيصية جاءت في المرتبـة الثالثـة، 

ــنقص في أدوات  ــة إلى ال ــذه النتيج ــث ه ــزو الباح ويع

ووسائل التشخيص داخل المدرسة، وقلة توافر مقـاييس 

نـدرة و. لتشخيص صعوبات التعلم على البيئة السعودية

تــوافر غرفــة خاصــة مهيــأة لعمليــة التــشخيص داخــل 

د اختبارات لتقيـيم جوانـب الأداء المدرسة، وعدم وجو

الجانـب (المختلفة لدى الطفل في أثناء عملية التشخيص 

الحس حركي، والمعرفي، واللغة والتواصل، والـسلوكي، 

ــاديمي ــي، والأك ــات ). والاجتماع ــرق الدراس ولم تتط

السابقة إلى هذا البُعد حتى يصبح هناك أوجـه اتفـاق أو 

 .اختلاف

قات ت: رابعًا  :شخيص متعلّقة بالتلميذبُعد مُعوِّ

قـات التلميــذ بيّنـت  نتـائج هـذه الدراسـة أن مُعوِّ
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احتلت المرتبة الثالثة، ويعـزو الباحـث هـذه النتيجـة إلى 

معاناة التلميذ من مشكلات نفسية، كالخجل من القراءة 

بطلاقة؛ ومن ثمّ يظن المعلم احتمالية معاناته بـصعوبات 

 التلميذ بموهبة تخفي مـا ومن زاوية أُخرى، تميّز. التَّعلُّم

قلـة رغبـة التلميـذ في حـلّ  ويعانيه من صعوبات تعلّم،

وتتفق هذه النتيجـة إلى . الاختبارات اللازمة للتشخيص

حد كبير مع دراسة أمـيرة الزهـراني وسـلطان الزهـراني 

قــات التلميــذ في نتائجهــا )2020( ، حيــث جــاءت مُعوِّ

ــاقي ا ــرّق ب ــيما لم تتط ــة، ف ــة الرابع ــات إلى بالمرتب لدراس

 .معوقات التلميذ

 :بُعد معوّقات تشخيص متعلّقة بالقيادة المدرسية: خامسًا

قات القيادة المدرسية في المرتبة الخامسة  جاءت مُعوِّ

من نتائج الدراسة الحالية، ويعزو الباحث هـذه النتيجـة 

إلى قلة خبرة القيادة المدرسية بإجراءات عملية تشخيص 

ومن منظـور الباحـث، . لتَّعلُّمالتلاميذ ذوي صعوبات ا

ــادة المدرســية عــلى تــذليل الــصعاب  فــإن ضــعف القي

ــداد  ــال زادت أع ــشخيص في ح ــة الت ـــمُتعلِّقة بعملي ال

. التلاميذ؛ تعدّ من المعوّقات التي أظهرت هـذه النتيجـة

وتتفق هذه النتيجة مع دراسة أمـيرة الزهـراني وسـلطان 

 في نتائجها إلى إلى حدّ ما، التي أشارت) 2020(الزهراني 

قـات المدرسـة جــاءت في المرتبـة الثانيـة، بيــنما لم  أن مُعوِّ

 .تتطرّق باقي الدراسات إلى معوّقات القيادة المدرسية

نص التساؤل الثاني في : مناقشة نتائج التساؤل الثاني

هــل هنــاك فــروق ذات دلالــة ": الدراســة الحاليــة عــلى

 مُعوّقـات ، في)α ≥ 0.05(إحصائية عند مستوى الدلالة 

تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم، من وجهة نظر 

ـــمُتغيرّ  ــا ل ــتَّعلُّم تبعً ــعوبات ال ــمات ص ــي ومعل معلم

  ."الخبرة؟

الذي أظهرت نتائجه عدم وجود فروق ذات دلالة 

إحصائية في استجابات معلمي ومعلمات ذوي صعوبات 

التَّعلُّم في مُعوقات تـشخيص التلاميـذ ذوي صـعوبات 

 تُعـزى ،لتَّعلُّم بالمرحلة الابتدائية في مدنية مكة المكرمـةا

 سنوات، 10 إلى 6 سنوات، ومن 5إلى  1من(لمتغيرّ الخبرة 

وتُعـزى هـذه النتيجـة إلى تـشابه ).  سـنة فـأكثر11ومن 

الخصائص الأكاديمية؛ مما يجعل تقدير معلمي ومعلـمات 

ــات  ــدد لمعوّق ــدامى والج ــتَّعلُّم الق ــعوبات ال ذوي ص

ــش ــة ت ــتَّعلُّم بالمرحل ــعوبات ال ــذ ذوي ص خيص التلامي

. الابتدائية بمدينة مكة المكرمة لا يرتبط بـالخبرة العلميـة

وتتفق هذه النتيجة مع دراستي أميرة الزهراني وسـلطان 

واختلفت ). 2014(، والجهني والزارع )2020(الزهراني 

، وعطيـة )2020(صلاح الـدين والـشيخ : مع دراسات

 .)2016(يان والجلعود وأبو ن ،)2019(

نــصّ التــساؤل : مناقــشة نتــائج التــساؤل الثالــث

هـل هنـاك فـروق ذات " :الثالث في هذه الدراسـة عـلى

، في )α ≥ 0.05(دلالــة إحــصائية عنــد مــستوى الدلالــة 

مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات الـتَّعلُّم، مـن 
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وجهــة نظــر معلمــي ومعلــمات صــعوبات الــتَّعلُّم تبعًــا 

  ."غيرّ المؤهل الأكاديمي؟لـمُت

الذي أشارت نتائجه إلى عـدم وجـود فـروق ذات 

دلالة إحـصائية في اسـتجابات معلمـي ومعلـمات ذوي 

صعوبات التَّعلُّم في مُعوقـات تـشخيص التلاميـذ ذوي 

ــة  ــة مك ــة في مدني ــة الابتدائي ــتَّعلُّم بالمرحل صــعوبات ال

يوس بكـالور( المكرمة، تُعزى لمتغيرّ المؤهـل الأكـاديمي

، مـع دبلـوم )تخصص آخـر( بكالوريوس - تربية خاصة 

 ماجستير -  دبلوم عالٍ في التربية الخاصة - التربية الخاصة 

وأعطـت هـذه النتيجـة مـؤشرًا عـلى ). في التربية الخاصة

التقارب للغالبية العظمى من عينة الدراسة بـأنهم حـاملو 

، التي فرضت نوعًا مـا )بكالوريوس تربية خاصة(مؤهل 

الاتفــاق في وجهــات النظــر حــول تقــدير معلمــي مــن 

ــشخيص  ــتَّعلُّم لمعوّقــات ت ومعلــمات ذوي صــعوبات ال

التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم بالمرحلة الابتدائية في مدينة 

أمـيرة : وتتفـق هـذه النتيجـة مـع دراسـات. مكة المكرمة

، وصــلاح الــدين )2020(الزهــراني وســلطان الزهــراني 

، بينما تختلـف )2014(هني والزارع ، والج)2020(والشيخ 

 ).2016( نيان والجلعود ومع دراسة أب

نصّ التساؤل الرابـع  :مناقشة نتائج التساؤل الرابع

هـل هنـاك فـروق ذات دلالـة ": في الدراسة الحالية على

 في مُعوّقـات ،)α ≥ 0.05(إحصائية عند مستوى الدلالة 

هة نظر تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات التَّعلُّم، من وج

ـــمُتغيرّ  ــا ل ــتَّعلُّم تبعً ــعوبات ال ــمات ص ــي ومعل معلم

  ."الجنس؟

الذي بينت نتائجه عدم وجـود فـروق ذات دلالـة 

إحصائية في استجابات معلمي ومعلمات ذوي صعوبات 

التَّعلُّم في مُعوقات تـشخيص التلاميـذ ذوي صـعوبات 

التَّعلُّم بالمرحلة الابتدائية بمدنيـة مكـة المكرمـة، تُعـزى 

وتـدلّ هـذه النتيجـة عـلى ). ذكور وإناث(لمتغيرّ الجنس 

تساوي الخلفية المعرفية ولوائح الأنظمة المدرسـية لـدى 

معلمي ومعلمات ذوي صعوبات التَّعلُّم في تقدير معلمي 

ومعلــمات ذوي صــعوبات الــتَّعلُّم لمعوّقــات تــشخيص 

التلاميذ ذوي صـعوبات الـتَّعلُّم بالمرحلـة الابتدائيـة في 

وقـد اختلفـت مـع هـذه النتيجـة .  مكـة المكرمـةمدينة

، )2020(أميرة الزهـراني وسـلطان الزهـراني : دراسات

ــلاف  ــو وخ ــشيخ )2020(وعين ــدين وال ــلاح ال ، وص

، بيـــنما لم تتفـــق )2014(، والجهنـــي والـــزارع )2020(

 .الدراسات السابقة مع هذه النتيجة

 :التوصيات

ول في ضوء النتائج التي انتهت إليهـا الدراسـة حـ

مُعوّقات تشخيص التلاميذ ذوي صعوبات الـتَّعلُّم مـن 

وجهة نظر معلميهم بالمرحلـة الابتدائيـة؛ فـإن الباحـث 

 :يوصي بما يلي

ــلى  - ــد ع ــذليل التأكي ــية بت ــادة المدرس ــام القي قي

 .الصعاب الـمُتعلِّقة بعملية التشخيص
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 القيــادة المدرســية ضــمن فريــق ضرورة إشراك -

 .وي صعوبات التَّعلُّمعمل؛ لتشخيص التلاميذ ذ

توفير فرص لمعلمـي صـعوبات الـتَّعلُّم للتنميـة  -

 .المهنية في مجال التشخيص

تشجيع أسر التلاميذ على إخضاع أبنائهم لعملية  -

 .التشخيص داخل المدرسة

مشاركة أسر التلاميذ ذوي نشر الوعي على أهمية  -

 .صعوبات التَّعلُّم في عملية تشخيص أبنائهم

 داخـــل هأدوات التـــشخيص ووســـائلتـــوفير  -

 .المدرسة

توفير مقاييس لتشخيص صعوبات التَّعلُّم مُقننّة  -

 .على البيئة السعودية

توفير اختبارات لتقييم جوانـب الأداء المختلفـة  -

 .لدى الطفل في أثناء عملية التشخيص

تشجيع التلميذ على حـلّ الاختبـارات اللازمـة  -

 .للتشخيص

* * * 
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  واقع تطبيق معلمات التعليم العام لممارسات التعليم المتمايز في الفصول 

 المُلتَحِق بها التلميذات ذوات صعوبات التعلّم بالمرحلة الابتدائية بمدينة جدة

 )2(ريم بنت محمود غريب. ، و د)1(سيرين بنت عبد الرحمن نورولي. أ

تطبيق معلّمات التعليم العام لممارسات التعليم المتمايـز في الفـصول الملُتَحِـق بهـا التلميـذات ذوات  قعهدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن وا: ستخلصالمُ 

صعوبات التعلّم بالمرحلة الابتدائية بمدينة جدة، كما سعت إلى التعرّف على الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين متوسطات واقـع تطبيـق معلـمات التعلـيم العـام 

وقـد تكوّنـت . اتبعت الدراسة المـنهج الوصـفي المـسحي. م المتمايز في الفصول الملُتَحِق بها التلميذات ذوات صعوبات التعلّم تبعًا لعدة متغيراتلممارسات التعلي

ت صعوبات التعلّم، وقد بلـغ العينة من معلمات مادة لغتي والرياضيات في المرحلة الابتدائية اللواتي قُمن أو يُقمن حاليًا بتدريس فصول دراسية بها تلميذات ذوا

ت استبانة مكوّنة من . معلمة) 479(عددهن  وقـد .  محاور تقيس واقع تطبيـق ممارسـات التعلـيم المتمايـز5عبارة موزعة على ) 39(ولتحقيق أهداف الدراسة أُعدَّ

سطة، كما كشفت النتائج أيضًا عن عدم وجـود فـروق ذات دلالـة خلصت النتائج بأن واقع تطبيق معلمات التعليم العام لممارسات التعليم المتمايز جاء بدرجة متو

تعزى لمتغير نوع المدرسة، في حين أشارت النتائج بوجود فـروق ذات  إحصائية بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول واقع تطبيق ممارسات التعليم المتمايز

طبيق ممارسات التعليم المتمايز تعزى لمتغير المادة الدراسـية، وعـدد سـنوات الخـبرة، والمؤهـل دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول واقع ت

 وتوصي الدراسة بضرورة العمل على تدريب معلمات مادة لغتي ومعلـمات مـادة الرياضـيات عـلى كيفيـة تطبيـق .العلمي، والدورات التدريبية في التعليم المتمايز

 .لفصول الملُتَحِق بها التلميذات ذوات صعوبات التعلّم وكيفية مراعاة احتياجاتهن التعليميةممارسات التعليم المتمايز في ا

 .صعوبات التعلم، المرحلة الابتدائية  معلمات التعليم العام، التعليم المتمايز،:الكلمات المفتاحية
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Abstract: The study investigated the reality of female teachers of general education in implementing differentiated instruction practices 
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differences between means of reality of female teachers of general education implementation of differentiated instruction practices in 
included classrooms for female students with learning disabilities according to several variables. The descriptive survey method used, sample 
of teachers for two school subjects: My language and mathematics school subjects, either previously or currently working with students with 
learning disabilities (479) teachers participated. Achieving the study goal a questionnaire was developed consisting of (39) items distributed 
to 5 axes to measure reality of implementing differentiated instruction practices. The results concluded the reality of female teachers of 
general education implementation to differentiated instruction practices of a moderate degree, and that there no statistically significant 
differences between means of sample responses about reality of implementing differentiated instruction practices according to school type, 
while there were statistically significant differences between their responses according to school subject, years of experience, academic 
qualifications, and training courses in differentiated instruction. The study recommended working on training female teachers of my 
language and mathematics subjects on how to implement differentiated instruction practices in their classrooms for female students with 
learning disabilities and how to consider their educational needs. 
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 المقدمة

يرتكز نجاح العمليَّـة التعليميَّـة عـلى عـدة ركـائز 

فهو يؤدي ركائز، ويعتبر المعلِّم أحد أهم هذه ال أساسيَّة،

لــة لبعــضها  أدوارًا عديــدة متداخلــة فــيما بينهــا، ومكمِّ

أداة أساسيَّة ومهمة في النظـام عدّ المعلم أيضًا ي و.البعض

ر في - التعليمي، فأي نظام تعليمي  مهما بلـغ مـن التطـوُّ

ق أهدافه - مجال التعليم والمناهج والتكنولوجيا  لن تتحقَّ

). 2018أمبوسـعيدي، (دون وجود معلِّم نشطٍ وفاعـل 

والمعلِّم الفاعل هو الذي يؤمن بأن جميع التلاميـذ لـديهم 

، قدرة على التعلُّم؛ فيسعى لاستثارة دافعيتهم الداخليَّةال

دة، ويبـدع في  من خلال استخدام طرائق وحـوافز متعـدِّ

عـة، بالإضـافة إلى  تطبيق ممارسات وطرائق تعليميَّة متنوِّ

زة للتعلّم  البـيلاوي (أنه يحاول ابتكار بيئات تعليميَّة محفِّ

 ). 2015وآخرون، 

المتجدّدة، التي ينبغي أن وهناك العديد من الأدوار 

يقوم بها المعلِّـم الفاعـل في القـرن الحـادي والعـشرين، 

امتلاك القدرة على تقديم تعلـيم مناسـب لجميـع : ومنها

ة بين ، وتطبيق طرائق همالتلاميذ، ومراعاة الفروق الفرديَّ

عة، بالإضافة إلى توظيـف تقنيـات  وأساليب تقويم متنوِّ

 إذا لم يـراعِ اهتمامـات التلاميـذ والمعلِّـم. التعليم الحديثة

وقــدراتهم، فلــن يحقــق الغايــة مــن التعلــيم، ألا وهــي 

مساعدة كلِّ طالـب عـلى تحقيـق أهـداف المـنهج بـأعلى 

مستوى من الإتقان والتميُّـز، وبالـشكل الـذي يناسـب 

ـة لـدول ( وميوله قدراته المركز العربي للبحـوث التربويَّ

المعلِّـم  وجـود يَّةوتزداد أهم ).2016 الكويت، -الخليج 

غــير ا ، كلــماَّ كانــت الفئــة التــي يقــوم بتعليمهــاعــلالف

ة أن التلاميذ يختلفون في  متجانسة، فمن المسلَّمات التربويَّ

ومــن  ،)Hattie, 2012( قــدراتهم ومهــاراتهم وميــولهم

ــوقين  ــذ متف ــصل تلامي ــم في الف ــد المعلِّ ــن أن يج الممك

ا، وتلاميذ في المستوى ا ط، وتلاميـذ وموهوبين جد� لمتوسِّ

، ففي هذا السياق ذكـر ليفـي في المستوى  ,Levy) المتدنيِّ

أن التلاميذ يدخلون إلى الفصل الدراسي بقدرات  (2008

مختلفة، ويجب عـلى المعلِّمـين تطبيـق ممارسـات تعليميَّـة 

لتلبية احتياجات جميع التلاميذ، ومساعدتهم على  متمايزة

ة،  كما يجـب علـيهم تقـديم الوصول إلى الأهداف المرجوَّ

ــذ مــا يناســبهم  خيــارات عــة؛ لكــي يختــار التلامي متنوِّ

 .للوصول بهم إلى أقصى حدٍّ في عمليَّة التعلُّم

ومن الجدير بالذكر أن المـدارس، في جميـع الـدول 

   العربيَّة والغربيَّة، قد شـهدت خـلال الـسنوات الماضـية

ات، ومنهــا-  ومــا تــزال تــشهد- :  العديــد مــن التغــيرُّ

ة للتلاميـذ واحتياجـاتهم  التعامل مع الاختلافات الفرديَّ

، حيث أصبحت فكرة شموليَّة  داخل فصل التعليم العامِّ

التعليم للتلاميذ ذوي الإعاقة، أكثر تقـبُّلاً وتنفيـذًا، كـما 

ــة لهـؤلاء التلاميـذ، هــدفًا  أصـبح إبـراز الفـروق الفرديَّ

، أساسي�ا لتحديد احتياجاتهم داخل فصل التعلـيم  العـامِّ

وعـلى هـذا الأسـاس ؛ بعد أن كان عنصرًا مهـما� لعـزلهم
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ع  عًا من المعلِّم معرفة كيفيَّة التعامـل مـع تنـوُّ أصبح متوقَّ

ة، وهـذا ينطبـق  التلاميذ، وقدراتهم واحتياجاتهم الفرديَّ

على التلاميذ الموهوبين، والتلاميـذ مـن ذوي الإعاقـات 

دة المختلفة، باستثناء الإعاقات الشديدة  قطناني، (والمتعدِّ

ومن الـرؤى الداعمـة لـذلك مـا ). 2012عثمان، والبنا، 

أوصى به التقرير العـالمي لرصـد التعلـيم، الـصادر عـن 

منظمــة الأمــم المتحــدة للتربيــة والتعلــيم والثقافــة 

التعلــيم الــشامل ": بعنــوان) 2020(لعــام ] اليونــسكو[

 ، بـضرورة إعـداد جميـع"الجميع بـلا اسـتثناء: للجميع

 جميــع التلاميــذ، بالإضــافة إلى ضرورة علــيمالمعلِّمــين لت

تعلــيم جميــع التلاميــذ المــنهج الــدراسي نفــسه بطريقــة 

عة وتبعًا لذلك يتطلَّب هـذا الأمـر امـتلاك معلِّـم . متنوِّ

التعليم العام للعديد من المهارات؛ لتلبيـة الاحتياجـات 

ة المختلفة للتلاميذ، كإدارة السلوك الصفي، وترتيب بيئـ

، وتعزيز التقبُّل الاجتماعي، وكذلك الاسـتخدام  الصفِّ

ــة امتلاكــه لمهــارات  ــة، بالإضــافة إلى أهميَّ الفعــال للتقنيَّ

تكييف أساليب التعلـيم، وتنويعهـا في فـصول التعلـيم 

 ). 2006/2011دورلاج ولويس، (العام 

ومن بين الفئات التي شـهدت الـسنوات الماضـية 

، اهتمامًا متزايدًا، بشأن تع   ليمهـا في فـصل التعلـيم العـامِّ

فئة صعوبات التعلُّم، ففي منتـصف الـسبعينات أصـبح 

 ،   تعليم ذوي صعوبات الـتعلُّم في فـصل التعلـيم العـامِّ

هو البديل الأكثر شيوعًا، وكان ذلك تجاوبًـا مـع حركـة 

الدمج الشامل، حيث ركـزّ قـانون تعلـيم الأفـراد ذوي 

 Individuals with Disabilities Educationالإعاقـة 

Act )IDEA ( على ضرورة تقـديم مـنهج التعلـيم العـام

 ، نفسه، للتلاميذ ذوي الإعاقـات المختلفـة بـشكل عـامٍّ

، كما أن فئـة ذوي  وذوي صعوبات التعلُّم بشكل خاصٍّ

ي  حة لتلقِّ صعوبات التعلُّم تعتبر من أفضل الفئات المرشَّ

، مقارنـة ب فئـات الإعاقـة التعليم في فصول التعليم العامِّ

الأخرى، حيث إن ذكاءهم في المستوى الطبيعي، كـما أن 

ة  ــدَّ ــلَّ ش ــبر أق ــسلوكيَّة تعت ــة وال ــشكلاتهم الأكاديميَّ م

الخطيــب (وصــعوبة، مقارنــة بالإعاقــات الأخــرى 

ولعلّ المجال الـرئيس الـذي يتطلَّـب ). 2021وآخرون، 

إجراء تعديلات لهؤلاء التلاميذ، هو المجال الأكـاديمي، 

ــ ــراءات فه ــصحيحيَّة، وإج ــراءات ت ــة إلى إج م بحاج

تعويضيَّة؛ بمعنـى أنهـم بحاجـة إلى تعلـيمهم المهـارات 

الأكاديميَّة التي يواجهون صعوبة فيها، وبحاجة أيضًا إلى 

ة والمألوفة طرائـق أخـرى  أن يستبدلوا بالطرائق التقليديَّ

الخطيـب، (تتلاءم مع احتياجـاتهم وقـدراتهم التعليميَّـة 

2018 .( 

هًـا نحـو تعلـيم التلاميـذ ذوي  وبما أن هنـاك توجُّ

، وذوي صـعوبات الـتعلُّم بـشكل  الإعاقة بـشكل عـامٍّ

، فتعتـبر مـشاركة معلِّـم  خاصٍّ في فصول التعليم العـامِّ

ـة وأساسـيَّة   ,Wright)التعلـيم العـامِّ في تعلـيمهم مهمَّ

Wright & O'Connor, 2015) حيـث يقـع عليـه دور ،
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ة ذو كبير في تعليم ي صعوبات التعلُّم، فالخدمات الفرديَّ

المكثَّفة التي يتلقاها هؤلاء التلاميذ من معلِّـم صـعوبات 

التعلُّم، لا يمكن أن تؤتي ثمارها، إلا إذا قام معلِّم التعليم 

أبونيـان،  ( الـدراسيالعامِّ بدوره في تعليمهم في الفـصل

معلِّـم  تطبيـق وفي ضوء ما سبق؛ تتـضح أهميَّـة. )2021

، لممارسـات التعلـيم المتمايـز، في الفـصول ا لتعليم العـامِّ

الدراسيَّة المُلتَحِق بهـا التلاميـذ ذوو صـعوبات الـتعلُّم، 

في  حيث إن هـذا النـوع مـن التعلـيم يقـوم عـلى التمايـز

الأساليب والإجراءات؛ لتلائم القـدرات المتفاوتـة بـين 

التلاميذ، بمن فـيهم ذوو صـعوبات الـتعلُّم، ودعمهـم 

خـل الفـصل الـدراسي، مـن خـلال مراعـاة الفــروق دا

دة،  ة بينهم وبين أقرانهم، ومراعاة الذكاءات المتعدِّ الفرديَّ

 فــالتعليم المتمايــز يمثِّــل ضرورة. وأنـماط الــتعلُّم لــديهم

، وضرورة أكبر عند تعليم التلاميذ  لتلاميذ التعليم العامِّ

، وذوي صعوبات التعلُّم بش كل ذوي الإعاقة بشكل عامٍّ

 ).2015الزيات، (خاصٍّ 

راسَـة الحاليَّـة إلى معرفـة  ونتيجة لذلك؛ تسعى الدِّ

، لممارسـات التعلـيم  واقع تطبيق معلِّمات التعلـيم العـامِّ

المتمايــز، في الفــصول المُلتَحِــق بهــا الطالبــات ذوات 

 .صعوبات التعلُّم، بالمرحلة الابتدائيَّة، بمدينة جدة

 :مشكلة الدراسة

للكـونغرس، ) 42 (التقرير الـسنويأشارت نتائج 

حول تنفيذ قانون تعليم الأفراد ذوي الإعاقـة، الـصادر 

، بـأن أكثـر )2020(عن وزارة التعلـيم الأمريكيَّـة لعـام 

فئات الإعاقة انتشارًا هي فئة صـعوبات الـتعلُّم، حيـث 

.  الأخـرىمن إجمالي الإعاقـات%) 37.7(بلغت نسبتهم 

مـن التلاميـذ ذوي % 72أن نتائج أيضًا إلى الكما أشارت 

) 21-6(صعوبات التعلُّم، الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

، بنـسبة  ون تعليمهم داخل فصول التعليم العامِّ عامًا يتلقَّ

 United States of)فأكثر من إجمالي اليوم الدراسي % 80

America [U.S] Department of Education, 2021) . 

  المـألوف والطبيعـي تعلـيموتدلُّ هذه النسبة على أن من

، وإن كـان  ذوي صعوبات التعلُّم في فصل التعليم العـامِّ

 .البعض منهم بحاجة إلى خدمات خاصة ومكثَّفة

راسَــات  وفي هــذا الــصدد أوصى العديــد مــن الدِّ

بضرورة الاهـتمام بالتلاميـذ ذوي صـعوبات الـتعلُّم في 

ــة ، كدراس ــامِّ ــيم الع ــصل التعل ــاني  ف ــي والودع العجم

 التي أوصت بأهميَّـة توجيـه المزيـد مـن العنايـة) 2017(

للتلاميــذ ذوي صــعوبات الــتعلُّم، وتــوفير الإمكانــات 

اللازمة لتسهيل تعليمهم، بالإضـافة إلى ضرورة تقـديم 

برامج تعليميَّـة، تراعـي خـصائص هـؤلاء التلاميـذ في 

، في حـين أوصـت دراسـة شـعيب  فصل التعلـيم العـامِّ

 بفاعليَّة التعليم للتلاميـذ ذوي بضرورة الاهتمام) 2015(

، مـن خـلال  صعوبات التعلُّم، في فـصل التعلـيم العـامِّ

تنويع الوسائل التعليميَّة، واستخدام طرائق وممارسـات 

عة  )2011(وأخيرًا أفادت دراسة موراليس . تعليميَّة متنوِّ
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Morales ـة إلى ممارسـات تعليميَّـة  بأن هناك حاجة ماسَّ

صة لتعليم ال تلاميـذ ذوي صـعوبات الـتعلُّم، في متخصِّ

، كما أوصت بضرورة إجراء دراسات  فصل التعليم العامِّ

حـول الممارسـات التعليميَّـة المـستخدمة لتعلـيم هــؤلاء 

ومن هنـا يتبـينّ أهميَّـة . التلاميذ، في فصول التعليم العامِّ 

، وتوفير الدعم  الاهتمام بهذه الفئة في فصول التعليم العامِّ

، بالإضافة إلى أهميَّة تطوير أسـاليب تعليميَّـة الكامل لهم

عة تدعم تعلُّمهم داخل هذه الفصول   .متنوِّ

راسَة؛ قامت الباحث ق أكثر في مشكلة الدِّ  تانوللتعمُّ

بدراسة استطلاعيَّة على عينـة مـن معلِّـمات التلميـذات 

ــة، بجــدة،  ذوات صــعوبات الــتعلُّم، بالمرحلــة الابتدائيَّ

ف عـلى ) 41(البالغ عددهنَّ  معلِّمة؛ وذلك بهدف التعـرُّ

آرائهنَّ حول واقع تعلـيم التلميـذات ذوات صـعوبات 

ومـن خـلال النتـائج . التعلُّم، داخل فصل التعليم العامِّ 

التي ظهرت تبينَّ أن هناك فجوة كبيرة ما بين التعلـيم في 

، حيـث  غرفة المصادر، والتعليم في فصل التعلـيم العـامِّ

أن هناك اعتمادًا كبـيرًا علـيهنَّ  العينةمن أفراد % 82 يرى

، في التركيـز عـلى تعلـيم  من قبل معلِّمـة التعلـيم العـامِّ

التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم، كما أنهـنَّ يـرين بـأن 

التلميـذات، داخـل فـصل  هؤلاء هناك قصورًا في تعليم

، بنسبة  مـن أفـراد % 97، في حين يؤكد %58التعليم العامِّ

ليم التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم داخل العينة أن تع

عة، يُـسهم في  ، بطرائق وأساليب متنوِّ فصل التعليم العامِّ

 . رفع مستواهنَّ الدراسي

ــن  ــبح م ــذكورة؛ أص ــائج الم ــاشر للنت ــأثر مب وك

ــساعد  ــات ت ــق وممارس ــن طرائ ــث ع ــضروري البح ال

التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم على التعلُّم بفاعليَّـة، 

، والاسـتفادة مـن مع أقر انهنَّ داخل فصل التعليم العـامِّ

ــمات  المـنهج الـدراسي، وفي الوقــت نفـسه مـساعدة معلِّ

، مهـما  ، على التعامل مع التلميذات جميعهنَّ التعليم العامِّ

، وتنوّعت اهتماماتهنَّ وميـولهنَّ  وبنـاءً  .اختلفت قدراتهنَّ

م وفق على ذلك، وتماشيًا مع الاتجاهات الحديثة في التعلي

، والتي تنادي بضرورة توفير )2016 (2030رؤية المملكة 

ــراد ذوي  ــة، والأف ــراد المجتمــع عام ــع أف التعلــيم لجمي

ةً، مـع الأخـذ في الحـسبان مـا بيـنهم مـن  الإعاقة خاصَّ

عـلى الأدب الـسابق،  طـلاعالااختلاف وتبايُن، وبعـد 

راسَـات العربيَّـة التـي ت الباحثتانوجد  العديد مـن الدِّ

لت ممارسات التعليم المتمايز، وأثبتـت فاعليتهـا مـع تناو

ــاس  ــة خم ــيم العــام، مثــل دراس ــذ التعل ، )2018(تلامي

ــة  ــة رحم ــدرة في ، )2017(ودراس ــاك ن ــت هن ــنما كان بي

راسَات العربيَّة والمحليَّة، التي تناولـت واقـع تطبيـق  الدِّ

، لممارســات التعلــيم المتمايــز، في  ــمات التعلــيم العــامِّ معلِّ

.  الملُتَحِق بها التلميذات ذوات صعوبات التعلُّمالفصول

وقد لاحظت الباحثتان أن معظم الأبحاث التـي كانـت 

تــدور حــول تطــوير مهــارات ذوي صــعوبات الــتعلُّم 

وتعلــيمهم، كانــت تركــز عــلى تعلــيمهم داخــل غرفــة 
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ــمات صــعوبات  ــز عــلى معلِّمــي ومعلِّ المــصادر، أو تركِّ

نـت تـدور حـول تطـوير التعلُّم، والقليل منهـا التـي كا

ز على معلِّمـي  ، وتركِّ مهاراتهم داخل فصل التعليم العامِّ

؛ بالرغم من أن معلِّمي ومعلِّمات  ومعلِّمات التعليم العامِّ

، لهم دور كبير أيضًا في تعليم التلاميذ ذوي  التعليم العامِّ

 . صعوبات التعلُّم

ومــن خــلال مــا ســبق ذكــره؛ تبلــورت مــشكلة 

راسَة في  ، الدِّ دراسة واقع تطبيق معلِّـمات التعلـيم العـامِّ

ــا  ــق به ــصول المُلتَحِ ــز، في الف ــيم المتماي ــات التعل لممارس

التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم، بالمرحلة الابتدائيَّـة، 

 .بمدينة جدة

 :أسئلة الدراسة

راسَة في السؤال الـرئيس  يمكن صياغة مشكلة الدِّ

علـيم العـامِّ لممارسـات ما واقع تطبيق معلِّـمات الت :التالي

التعليم المتمايز في الفصول الملُتَحِق بهـا التلميـذات ذوات 

 صعوبات التعلُّم بالمرحلة الابتدائيَّة بمدينة جدة؟

وتتطلب الإجابـة عـن هـذا الـسؤال الإجابـة عـن 

 :الأسئلة الفرعية الآتية

ما واقع تطبيق معلِّمات التعليم العامِّ لممارسات  -1

مايز في الفصول المُلتَحِق بها التلميـذات ذوات التعليم المت

 صعوبات التعلُّم بالمرحلة الابتدائيَّة بمدينة جدة؟

هل توجـد فـروق ذات دلالـة إحـصائيَّة عنـد  -2

ـطات واقـع تطبيـق ) a≤0.05(مستوى دلالة  بـين متوسِّ

ــز في  ــيم المتماي ــات التعل ــامِّ لممارس ــيم الع ــمات التعل معلِّ

 التلميذات ذوات صعوبات الـتعلُّم الفصول الملُتَحِق بها

ات الآتيـة : بالمرحلة الابتدائيَّة بمدينة جدة تُعزى للمتغيرِّ

 -  عدد سنوات الخـبرة-  المادة الدراسيَّة- نوع المدرسة(

ل العلمي  ؟ ) الدورات التدريبيَّة في التعليم المتمايز- المؤهِّ

 :أهداف الدراسة

راسَة الحاليَّة انع كاسًا لأسئلتها؛ جاءت أهداف الدِّ

الكشف عن واقع تطبيق معلِّمات التعليم  حيث سعت إلى

، لممارسات التعليم المتمايز، في الفصول المُلتَحِـق بهـا  العامِّ

التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم، بالمرحلة الابتدائيَّـة، 

التعـرّف عـلى الفـروق ذات ، كما سـعت إلى بمدينة جدة

، بـين )a≤0.05(ى دلالـة الدلالة الإحصائيَّة عند مـستو

، لممارسات  طات واقع تطبيق معلِّمات التعليم العامِّ متوسِّ

التعليم المتمايز، في الفصول الملُتَحِق بها التلميذات ذوات 

ات الآتية نوع المدرسـة : (صعوبات التعلُّم، تبعًا للمتغيرِّ

ل العلمي  - عدد سنوات الخبرة - المادة الدراسيَّة - المؤهِّ

 ).ات التدريبيَّة في التعليم المتمايزالدور -

 :أهمية الدراسة

راسَـة الحاليَّـة : الأهمية النظرية :أولاً  تنبع أهميَّـة الدِّ

راسَات العربيَّـة  في حـدود علـم - من قلَّة البحوث والدِّ

تطبيـق ممارسـات التعلـيم   التي تناولت واقـعتينالباحث

، المتمايز، في تعلـيم التلاميـذ ذوي الإعاقـة بـشكل  عـامٍّ

، في فصول التعليم  وذوي صعوبات التعلُّم بشكل خاصٍّ
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كــما تــأتي أهميتهــا في كونهــا مــسايرة للنظريــات . العــامِّ 

ة، والتـي تـدعو إلى تكييـف المواقـف التعليميَّـة،  التربويَّ

ــصهم،  ــاة خصائ ــذ، ومراع ــع التلامي ــتمام بجمي والاه

راسَـ. مواختلافاته ـة للدِّ ة ومـن جوانـب الأهميَّـة النظريَّ

أيضًا أنها تأتي استجابةً للعديد من النـدوات والمـؤتمرات 

التي تنادي بالاهتمام بذوي صعوبات التعلُّم، والنهوض 

التعليمي، والوصول بهم إلى مستوى أقرانهم، م بمستواه

كذلك تتجلىَّ أهميتها في أنها تسعى إلى تحقيق رؤية المملكة 

ة  ـدت ضر) 2030(العربيَّة السعوديَّ ورة تحـسين التـي أكَّ

جودة التعلـيم، مـن حيـث تطبيـق الطرائـق الحديثـة في 

التعليم، وتوفير التعلـيم للجميـع، كتـوفير بيئـة شـاملة 

 ، وداعمة لتعليم ذوي الإعاقـة بمـدارس التعلـيم العـامِّ

 .التعليم ومخرجاته نظم وتحسين

راسَـة أن : الأهمية التطبيقيـة :ثانيًا يمكـن لهـذه الدِّ

ــسهم في إمــداد واضــع ــات تُ ــاهج، بأحــد الاتجاه ي المن

ة الحديثة في التعليم، وما تحتويه من إستراتيجيات  التربويَّ

وممارسات، تتلاءم مع فئة صعوبات التعلُّم؛ للاسترشاد 

كـما يمكـن . بها في اختيار وتطوير الممارسات المناسبة لهم

ين، والقـائمين عـلى إعـداد  راسَة المختصِّ أن تفيد هذه الدِّ

رات الدراسـيَّة عنـاصر وتطوير المناه ج، بتـضمين المقـرَّ

  وأنشطة ووسائل تقـويمالتمايز، من حيث تقديم محتوى

؛ مماّ يساعد التلاميذ ذوي صعوبات الـتعلُّم عـلى ةمتمايز

راسَـة .  الفصلالتعلُّم بفاعليَّة داخل ويُؤمل من هـذه الدِّ

أن تفتح آفاقًا جديـدة أمـام البـاحثين؛ لإجـراء بحـوث 

 بالممارسات التعليميَّـة لـذوي صـعوبات ودراسات تهتمُّ 

، وطرق تطويرها  .التعلُّم داخل فصل التعليم العامِّ

 :حدود الدراسة

راسَـة الحاليَّـة :الحدود الموضوعية -1  اقتصرت الدِّ

 ، ف على واقـع تطبيـق معلِّـمات التعلـيم العـامِّ على التعرُّ

ــا  ــق به ــصول المُلتَحِ ــز، في الف ــيم المتماي ــات التعل لممارس

لتلميذات ذوات صعوبات التعلُّم بالمرحلـة الابتدائيَّـة، ا

 المحتــوى،:  التمايــز فيمــن خــلال خمــسة محــاور، وهــي

طرائـق وأدوات  بيئـة الـتعلُّم، ناتج الـتعلُّم، العمليات،

 .التقويم

راسَـة عـلى عينـة :الحدود البشرية -2  اقتصرت الدِّ

ة من معلِّمات مادة لغتي لـة الرياضيات، في المرح وقصديَّ

 أو سـبق لهـنَّ - الابتدائيَّة، اللواتي يَقمن حاليًا بتـدريس

 فصول دراسيَّة بها تلميذات ذوات صـعوبات - تدريس

 . معلِّمة) 479(التعلُّم، وقد بلغ عددهنَّ 

راسَـة عـلى:الحدود المكانيـة -3   أُجريـت هـذه الدِّ

مدارس البنات الابتدائيَّة الحكوميَّة والأهليَّة، المُلحق بها 

حيث بلغ عدد المدارس ، رنامج صعوبات التعلُّم، بجدةب

) 10(مدرسة، وعـدد المـدارس الأهليَّـة ) 69(الحكوميَّة 

 . مدارس

راسَة :الحدود الزمانية -4  طُبِّقت إجراءات هذه الدِّ

خـــلال الفـــصل الـــدراسي الأول، للعـــام الـــدراسي 



 ...واقع تطبيق معلمات التعليم العام لممارسات التعليم المتمايز في الفصول :ريم بنت محمود غريب. ، و دسيرين بنت عبد الرحمن نورولي. أ

– 190 – 

 ). هـ1441/1442(

 :مصطلحات الدراسة

 Female Teachers)العـامِّ  معلِّمات التعليم :أولاً 

of General Education)  : ِّف معلِّم التعليم العـام يُعرَّ

د، ويقـوم ": اصطلاحًا بأنه ص في مجال محدَّ المعلِّم المتخصِّ

بتدريس مادة معيّنة، كالرياضيات، أو مجموعة من المـوادِّ 

 "المتصلة ببعضها، مثل موادِّ اللغة العربيَّة، والمواد الدينيَّة

ف الباحثتان معلِّـمات ). 13، 2020، ارة التعليموز( وتُعرِّ

المعلِّـمات اللـواتي يَقمـن : التعلـيم العـامِّ إجرائي�ـا بـأنهنَّ 

بتــدريس مــادة لغتــي ومــادة الرياضــيات، في المــدارس 

ــامج  ــا برن ــق به ــة، الملُح ــة الابتدائيَّ ــة والأهليَّ الحكوميَّ

 لهـنَّ  أو سـبق-صعوبات التعلُّم، ويقمن حاليًا بتدريس

 فصول دراسيَّة بها تلميذات ذوات صـعوبات -تدريس

 . التعلُّم

ــــا ــــز  :ثانيً  Differentiated)التعلــــيم المتماي

Instruction): ف التعليم المتمايـز اصـطلاحًا بأنـه : يُعرَّ

إعادة تنظيم وترتيب لكلِّ ما يجري داخل الفصل، بحيث 

ـي المعلو دة لتلقِّ مـة، يكون لدى التلاميذ خيـارات متعـدِّ

وتكوين معنى للأفكار، والقدرة على التعبير عماّ تعلَّمـوه 

)Tomlinson, 2017 .(فه الباحثتـان إجرائي�ـا بأنـه : وتُعرِّ

مجموعة من الممارسات التعليميَّة التي تقوم بهـا المعلِّمـة، 

ــا الاحتياجــات المختلفــة  ــن خلاله ــث تراعــي م حي

، داخل فصل التعليم العامِّ  ؛ بمـن للتلميذات، وقدراتهنَّ

فيهنَّ التلميذات ذوات صـعوبات الـتعلُّم، عـن طريـق 

التمايــز في المحتــوى، : التمايــز في عنــاصر التعلــيم الآتيــة

ــق  ــتعلُّم، وطرائ ــة ال ــتعلُّم، وبيئ ــاتج ال ــات، ون والعملي

ويُقاس واقع تطبيق ممارسات التعلـيم . وأدوات التقويم

راسَة، باستخدام الاستبانة ا ت لتي أُعِدّ المتمايز في هذه الدِّ

 .لهذا الغرض

 Female)التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم  :ثالثًا

Students with Learning Disabilities) : َفن ــرَّ يُع

هنَّ التلميذات ذوات معدل : اصطلاحًا على النحو التالي

ط فما فوق، وتقـلُّ درجـاتهنَّ في التحـصيل  الذكاء المتوسِّ

ط، في الفصل الدراسي  السابق، في مادة اللغـة عن المتوسِّ

العربيَّة أو الرياضيات، بـشرط ألاَّ يعـانين مـن إعاقـات 

حسيَّة، أو اضطراب انفعالي، أو سـوء الظـروف البيئيَّـة، 

ــيهنَّ  ــق عل ــيَّة، وأن تنطب ــسجلات المدرس ــلى ال ــاءً ع بن

الخصائص السلوكيَّة، وفقًا لمقاييس التقـدير التشخيـصي 

فهنَّ الباحثتـان ومن ناحية إجرائ ).2017المجيم، ( يَّة تُعرِّ

ـصات بـصعوبات الـتعلُّم، في : بأنهنَّ  التلميـذات المشخَّ

القراءة أو الكتابة أو الرياضيات، في المرحلـة الابتدائيَّـة، 

، في المـدارس  واللواتي يَدرُسنَ في فصول التعلـيم العـامِّ

 .الحكوميَّة والأهليَّة، الملُحق بها برنامج صعوبات التعلُّم

 :النظري والدراسات السابقةالإطار 

مراجعة للأدبيـات الـسابقة طار النظري يتناول الإ

راسَة الحاليَّـة، وذلـك بتـسليط الـضوء  ذات العلاقة بالدِّ



 )هـ1443/م2022(، الرياض )20(، العدد تربية الخاصةسعودية للجلة الالم

– 191 – 

ة علميَّة عن أهـمِّ الموضـوعات ذات  وإعطاء خلفيَّة نظريَّ

ــصلة ــز، ال ــيم المتماي ــوم التعل ــستعرض مفه ــث ي ، حي

، بالإضـافة ة لـهعم، والممارسات التعليميَّة الداوعناصره

 دور معلِّم التعليم العامِّ في تعليم الطلبة ذوي  التطرقإلى

راسَــات ة نهايــالوفي . صــعوبات الــتعلُّم تُــستعرض الدِّ

راسَة الحاليَّة، مع التعليق عليها  السابقة ذات العلاقة بالدِّ

ة جوانب  .من عدَّ

ـــوم التعلـــيم المتمايـِــز  Differentiated) مفه

Instruction): دت المفاهيم التـي تناولـت التعلـيم تع دَّ

ــز؛ وذلــك لاخــتلاف الجوانــب التــي نظــر إليهــا  المتمايِ

ــون ــه لطفــي ، التربويّ فت ــه) 2017(فقــد عرَّ مــدخل : بأن

تعليمي يقوم على معرفة الاحتياجات التعليميَّة المختلفـة 

للتلاميذ داخل الفصل الدراسي، ومن ثم الاستجابة لهذه 

ايزة عناصر التعلـيم؛ لـضمان الاحتياجات، عن طريق مم

يـرى  كـما .تقديم فرص تعليميَّة متكافئة لجميع التلاميذ

مفهوم واسع يُـشير إلى :  بأنهBenjamin) 2014(بنيامين 

عة من الممارسات التعليميَّة، والتـي تـسمح  مجموعة متنوِّ

بمراعاة الاحتياجات التعليميَّـة المختلفـة عنـد التلاميـذ 

. ، واهتماماتهم، وخبراتهم السابقةومراعاة أنماط تعلّمهم

فه بند مفهـوم يعتمـد :  بأنهBender )2008(ر وأخيرًا عرَّ

ــة  ــيم؛ لتلبي عــلى الحاجــة مــن المعلِّمــين إلى ممــايزة التعل

عة، في فصول التعليم  احتياجات التلاميذ المختلفة والمتنوِّ

، وهذا يشمل التلاميذ الذين لديهم صعوبات تعلّم،  العامِّ

إلى التلاميــذ الــذين لــديهم إعاقــات بــسيطة بالإضــافة 

طة  . ومتوسِّ

 :عناصر التعليم المتمايزِ

يتم تحديد المحتوى بنـاءً  :Content المحتوى :أولاً 

على المناهج المعتمدة من الدولة؛ ومن ثـمَّ فـإن المحتـوى 

من نواحٍ عديدة هو مُعطى، ولا يمكن أن ينوعـه المعلِّـم 

 في عرض المحتـوى، بنـاءً كثيرًا؛ ومع ذلك يمكن التمييز

). Bender, 2008(على استعدادات التلاميذ واهتماماتهم 

اســتخدام نــصوص : ومــن أشــكال التمايُــز في المحتــوى

دة المستويات، من حيث الصعوبة والتعقيـد،  وموادَّ متعدِّ

دة الحـواس، بالإضـافة إلى  عة في الـشكل، ومتعـدِّ ومتنوِّ

انتبـاه التلاميـذ، تقديم المحتوى بطرائق مختلفـة، تجـذب 

وعرض المعلومات لهـم بـدرجات متفاوتـة مـن العمـق 

عــة  والاتــساع، وأيــضًا تقــديم الــشرح لهــم بطــرق متنوِّ

ويمكن أيـضًا التمايُـز في المحتـوى مـن . )2018أسعد، (

خلال استخدام التصنيفات عند وضع أهداف الـدرس، 

دة المـستويات داخـل أي درس أو  ووضع أهداف متعـدِّ

افة إلى استخدام المنظَّمات والرسوم البيانيَّة، وحدة، بالإض

 لتلخــيص المحتــوى، ولإظهـــار الــترابط في أجزائـــه

)Thousand, villa & Nevin, 2015.( 

وهي تُشير إلى الطريقـة : Process العمليات :ثانيًا

ــوم،  ــى للمفه ــذ عــلى إعطــاء معن ــي تــساعد التلامي الت

ــي تعلّموهــا فهــوم ويعتــبر م. والحقــائق والمهــارات الت
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 لطفـي،(الأنشطة التعليميَّـة مرادفًـا لمفهـوم العمليـات 

 العمليات استجابةً لاستعداد ز بينويمكن التميي). 2017

فعمليَّـة . الطالب واهتماماته، وطريقته المفضلة في التعلُّم

تمييز العمليات وفقًا للاستعداد، تعنـي مطابقـة صـعوبة 

ــالي ــستوى الح ــع الم ــة م ــب المهم ــة. للطال ــز وعمليَّ  تميي

ــذ  ــاء التلامي ــي إعط ــات تعن ــا للاهتمام ــات وفقً العملي

ــب ــول أي جان ــارات ح ــون خي ــه، أو  يرغب ــع في التوسُّ

بالموضوع المـراد  الشخصي مساعدتهم على ربط اهتمامهم

وتمييز العمليـات وفقًـا لطريقـة الـتعلُّم المفـضلة . تعلُّمه

 نمـط تعني تشجيع التلاميـذ عـلى فهـم فكـرة مـا، عـبر

 .(Tomlinson, 2017) .فضلتعلّمهم الم

ويُقـصد : Learning Product ناتج التعلُّم :ثالثًا

به العلامة أو المؤشر الذي يدلُّ من خلاله على أن الطالب 

ــا  ــة وفهمه ــسب المعلوم ــد اكت ــسون، (ق  2014توملين

ــيَّة  ).2016/ ــصول الدراس ا في الف ــد� ــألوف ج ــن الم وم

دة من المتمايِزة أن تكون هنالك ثلاثة أو أربعة أ نواع متعدِّ

، أو وحـدة دراسـيَّة، تتـيح الفرصـة  المهام لدرس معـينَّ

ــة اختيــار المهمــة المناســبة لهــم، لإثبــات  للتلاميــذ حريَّ

معرفتهم وتعلّمهم، فمن الممكن أن يختار بعض التلاميذ 

د  قــلعـب الأدوار، أو المــسرحيات الـصغيرة، والــبعض

بحـث في يختار التعبير بالرسم، وآخرون قـد يختـارون ال

 ,Bender & Waller) المكتبات، أو على شبكة الإنترنت

وهناك أساليب أخرى تُتيح للمعلِّم تمييـز نـاتج . (2011

التعلُّم، كاستخدام مجالات ذكاء القوة الخاصة بالتلاميذ، 

ومن .  أو أساليب التعلُّم المفضلة لديهم، لإظهار معرفتهم

ــة الممكــن أن يــساعد تــصنيف بلــوم للأهــداف المعر فيَّ

المعلِّمين على تمييز ناتج التعلُّم، من خـلال تقـديم مهـامَّ 

للتلاميذ، بمستويات مختلفة من المعرفة والإدراك لإظهار 

 ). Thousand et al., 2015(ما تعلَّموه 

: Learning Environment بيئــة الــتعلُّم :رابعًــا

هناك اعتبارات مهمة في تصميم البيئة التعليميَّة كمكـان 

 التعليم، وترتيب الغرفة الدراسيَّة، وعوامل أخرى تقديم

بالإضـافة إلى ، كالإضاءة، وتنظـيم مـستوى الـضوضاء

ــردي ــشكل ف ــذ ب ــض التلامي ــل بع ــد لعم ــوفير مقاع  ت

)Thousand et al., 2015.(  ويمكــن التمييــز في بيئــة

التعلُّم عن طريق تشجيع الدور الفعّال للطالـب، وتنظـيم 

عة، وفقًا لاسـتراتيجيات التعلـيم بيئة الفصل بطرائق متنوِّ 

المختلفة، واستخدام الممارسات التعليميَّة بمرونة، كما يـتم 

التمايُز أيضًا عن طريـق تزويـد التلاميـذ بمـوادَّ ومـصادر 

عة؛ لمقابلة وتلبية احتياجـاتهم واختلافـاتهم، وخلـق  متنوِّ

سـتير نبـيرغ (بيئة تعليميَّة تسمح لهم بالإبـداع والابتكـار 

ومن طرائق التمييـز في بيئـة ). 2005/2013سون، وديفيد

أن ) 2010/2015(التعلُّم استخدام التقنيَّة، فقد بين كاش 

استخدام التقنيَّة التعليميَّة في الفصول الدراسيَّة المتمايزِة لها 

فائدة كبيرة في مراعاة الفروق الفرديَّة للتلاميذ عند تخطيط 

 .قويمهم تالتدريس، وعند تخطيط المهام، وعند
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قبل مناقشة التمايُـز : Evaluation التقويم :خامسًا

ق إلى مفهــوم  في التقــويم وأســاليبه، ســوف يــتم التطــرُّ

 ، فقد يتبادر إلى ذهن البعض أن مصطلح والتقييمالتقويم

، والصحيح أن فين مترادين مصطلحاالتقييم والتقويم هم

فهماهناك فروقًا بين   حكمإصدار بأنه التقييم ، حيث يُعرَّ

نوعي على قيمة الأشياء أو الأفكار؛ لتقدير مـدى دقتهـا 

ــا، ــا الوفاعليته ــلاح  أم ــديل والإص ــو التع ــويم فه تق

والتصحيح، بناءً على نتائج التقييم؛ وبذلك يعتبر التقويم 

ــمل ــم والأش ــصطلح الأع ــو الم ــائي، ( ه ــي، الط الربيع

، أن التقيـيم  بيـنهماومن الفروق أيضًا ).2020 والصائغ،

، يهدف إلى تـوفير معلومـات عـن كيفيَّـة تكوينيٌّ   مستمرٌّ

، بينما التقويم نهائي، يهدف هتطوير التعليم، وكيفيَّة تيسير

إلى الحكم على مدى الفهم والإدراك، وما الذي تمّ تعلُّمه 

عمليَّة التقييم في الفصول الدراسـيَّة و. )2010 العبسي،(

تعلـيم، وتـستمر كبير، قبل بدء عمليَّـة ال لها دور المتمايِزة

ويعمل التقـويم في هـذه الفـصول . طيلة مراحل التعليم

على ضمان إحراز جميع التلاميذ التقدم المطلـوب بطريقـة 

التقيـيم : عادلة، وتوجد طريقتان لتقـويم الـتعلُّم، وهمـا

، ويكون أثناء عمليَّة التعلُّم، والتقويم النهائي،  التكوينيُّ

 سلة مـن الـدروسويكون في نهاية الدرس، أو بعـد سلـ

Bartlett, 2016) .( التقيـيم في الفـصل المتمايِـز لا كما أن

يعتبر وسيلة لاكتشاف مواطن الـضعف عنـد التلاميـذ، 

قوه فقط، ولكنه وسيلة لإيجاد تعلُّـم  ومعرفة مدى ما حقَّ

ويتطلَّب التمايُز في التقيـيم . أفضل لكلِّ طالب في الفصل

قه التلاميـذ، استخدام أساليب مختلفة تتيح معرفة  ما حقَّ

حيث يتم تحديدها وفق الأهداف، ووفق الأنشطة والمهام 

المطلوبة، وأيضًا وفـق الاختلافـات بـين التلاميـذ، كـما 

ينبغي تشجيع الطالب على المـشاركة في عمليَّـة التقيـيم، 

 أو وإتاحة الفرصـة لـه للتقيـيم الـذاتي، أو تقيـيم زميلـه

 أسـاليب التقـويم أمـا التمايُـز في. مجموعة مـن الـزملاء

عة للتلاميذ  فيتطلَّب المزيد من المرونة، وتقديم بدائل متنوِّ

دون تغيير الأهداف، حيث تساعد المرونة في التقويم على 

تقديم المـساعدة اللازمـة للتلاميـذ المتـأخرين دراسـي�ا، 

والتلاميـذ ذوي صـعوبات الــتعلُّم، لتعـديل مــسارهم، 

ضًا تكييـف أسـاليب وتحقيق أهـدافهم، كـما يتطلَّـب أيـ

 لظروف بعـض التلاميـذ، وإجـراء بعـض  وفقًاالتقويم

التعديلات في أدوات التقويم، وفقًـا لظـروف التلاميـذ 

 ). 2008كوجك وآخرون، (الآخرين 

 :الممارسات التعليميَّة الداعمة للتعليم المتمايزِ

ع الممارسات التعليميَّة الداعمة للتعليم المتمايِز،  تتنوَّ

 مجموعة من الممارسات Glass) 2011(لاس  ذكر جحيث

أركان ومراكز التعلُّم، ومراكز الاهـتمام، وضـغط : وهي

جــة،  محتــوى المــنهج، وعقــود الــتعلُّم، والأنــشطة المتدرِّ

) 2014(كــما أضــاف شــواهين . وإســتراتيجيَّة جيكــسو

الـسقالة التعليميَّـة، والتعلـيم  :مجموعة ممارسات، وهي

المخطَّطـــات الرســـوميَّة، المعتمـــد عـــلى المـــشاريع، و
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والمجموعــات المرنــة، ومحطــات الــتعلُّم، وإســتراتيجيَّة 

وقد يحتـاج التلاميـذ ذوو صـعوبات الـتعلُّم،  .التكعيب

في  وغيرهم من التلاميذ، إلى ممارسـات تعليميَّـة داعمـة

؛ من أجل تحقيق النجاح والأهداف  فصول التعليم العامِّ

لـدى التلاميـذ ذوي فمـن الممكـن أن يظهـر . التعليميَّة

ــتعلُّم، والعديــد مــن التلاميــذ الآخــرين،  صــعوبات ال

عة من أوجه القصور الأكاديمي، بالإضافة  مجموعة متنوِّ

ــشكلات  ــن الم ــد م ــيط، والعدي ــصور في التخط إلى الق

التنظيميَّة الأخرى؛ وعليه يسعى التعليم المتمايِز إلى هيكلة 

لاميـذ المختلفـة مهامِّ التعلُّم؛ للاستجابة لاحتياجات الت

)Sousa & Tomlinson, 2011 .( وفيما يأتي سيتم عرض

مجموعة من الممارسات التـي يمكـن تطبيقهـا في فـصول 

، وتـدعم تعلّـم التلاميـذ ذوي صـعوبات  التعليم العـامِّ

 .التعلُّم مع أقرانهم

ــة :أولاً   :Flexible Grouping المجموعــات المرن

م المتمايِز، فهـي تُتـيح من الممارسات المهمة في التعلي تعتبر

عـة مـن التلاميـذ في  للطالب العمـل مـع مجموعـة متنوِّ

ــب في  ــع الطال ــدم وض ــضمن ع ــدراسي، وت ــصل ال الف

دة، والعمل معها طيلة العام وتؤدي . مجموعة واحدة محدَّ

المجموعــة الكبــيرة، أو (المجموعــات المرنــة المتــضمنة، 

ن ، إلى إنـشاء مجموعـة واسـعة مـ)الصغيرة، أو الأزواج

ــوع  ــار ن ــا اختي ــن خلاله ــم م ــن للمعلِّ ــارات، يمك الخي

المجموعة التـي سـوف يـستخدمها بنـاءً عـلى الموضـوع 

 & Giannola) واحتياجات التلاميذ المختلفة  الدراسي،

Green, 2012)  فمن خلال القيام بذلك لا يقـوم المعلِّـم

ببناء قدرة التلاميذ على المشاركة في مهام مختلفة فحسب، 

 ز ويقــوي الــصداقة والاحــترام بــين التلاميــذبــل يُعــزِّ 

(Doubet & Hockett, 2017).  كما تسمح المجموعـات

المرنة للمعلِّم بتغيير البيئة يومي�ا، مما يجعلها أكثر تـشويقًا، 

فهي تزيل المشاعر السلبيَّة والشعور بالوصم عن التلاميذ 

ــودين في  ــون موج ــم لا يكون ــي�ا؛ لأنه ــأخرين دراس المت

ة نفــسها دائــماً، حيــث إن المجموعــات تكــون المجموعـ

ة وغير ثابتة وهناك العديد مـن الأنـواع المختلفـة . متغيرِّ

ــدر،  ــصل ال ــة، لاســتخدامها في الف للمجموعــات المرن

ــدرات  ــات والق ــسة في الاهتمام ــات المتجان كالمجموع

والميــول، والمجموعــات غــير المتجانــسة في الاهتمامــات 

وقـد  ).Conklin & Sorrell, 2010(والقدرات والميول 

ــب  ــن ترتي ــتعلُّم م ــعوبات ال ــذ ذوو ص ــستفيد التلامي ي

المجموعات في الفصل، بما في ذلك التعلُّم في المجموعات 

الكبيرة، أو المجموعـات الـصغيرة، أو التعلـيم الفـردي 

)Friend & Bursuck, 2018.( 

جة الأنشطة :ثانيًا وهي : Tiered Activities المتدرِّ

ق أهداف التعليم المتمايِـزعدُّ إحدى المت  .مارسات التي تحقِّ

التـي أكـدت أن ) موسـكا موسـتون(وتستند إلى أعـمال 

مشاركة التلاميـذ في اختيـار مـستوى صـعوبة مهـامهم 

وأنشطتهم، يُتيح لهم جميعًا العمل على مستوى عـالٍ مـن 
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جة يساعد عـلى . الإنتاجيَّة فتصميم المعلِّم للأنشطة المتدرِّ

 لجميـع التلاميـذ، ويزيـد مـن شـعورهم تحقيق النجـاح

ن علاقـات التلاميـذ فـيما بيـنهم  النفيـسة (بالثقة، ويحُسِّ

جة مهما� ). 2018والنذير،  ويعتبر استخدام الأنشطة المتدرِّ

جــدًا، عنــدما يكــون هنــاك تلاميــذ في الفــصل تختلــف 

ــاهيم  ــون المف ــة، ويتعلم ــة والمهاريَّ ــستوياتهم المعرفيَّ م

هــؤلاء لــن نــستطيع تقــديم نــشاط والأفكــار نفــسها، ف

تعليمي واحد لهـم، بـل مـن المفـترض تـصميم أنـشطة 

دة المــستويات وتقــديمها لهــم؛ لــضمان  جـة ومتعــدِّ متدرِّ

 2014توملينسون، (وصول كل طالب إلى الهدف المنشود 

جـة بنـاءً ). 2016/ ومن الممكن تصميم الأنـشطة المتدرِّ

ي التي يواجهها الطالـب،  كاسـتخدام على درجة التحدِّ

المعرفـة، (مستويات عقليَّة منخفضة مـن تـصنيف بلـوم 

، أو استخدام مستويات عقليَّة عليا مـن )الفهم، التطبيق

، كــما يمكــن )تحليــل، تركيــب، تقــويم(تــصنيف بلــوم 

تصميم الأنشطة بناءً على مـستوى الـصعوبة والتعقيـد، 

حسب استعدادات التلاميذ، أو تصميم الأنشطة بحسب 

وارد المتاحة، أو تصميمها بحسب العمليات المصادر والم

 ).2016أبو الحاج والمصالحة، (اللازمة للقيام بالنشاط 

ــا ــيم الأقــران:ثالثً ــو : Peer Education  تعل وه

ن  قيام المعلِّم بشرح المحتوى التعليمي؛ حتى يتأكد يتضمَّ

من إتقان التلاميذ نصف المهـارات المتـضمنة في الموقـف 

ب على هذه المهـارات التعليمي، ثم يقوم  التلاميذ بالتدرُّ

. بشكلٍ ثنائي، يساعد بعضهم بعضًا، تحت إشراف المعلِّم

ـة  ومن الممكن أن يكون الطالب المعلِّم مـن الفئـة العمريَّ

نفسها لأقرانه، أو من فئة أعلى عمـرًا، أو أعـلى مـستوى 

وهو يساعد المعلِّـم في الفـصول الدراسـيَّة ذات . دراسيًا

م مجموعـة مـن الأعداد ا لكبيرة، ويُتـيح لـه مراقبـة تقـدُّ

التلاميــذ، في وقــت واحــد، كــما يــساعد التلاميــذ ذوي 

التحصيل الأكاديمي المتباين على تحقيق أهـداف الـتعلُّم 

 ).Mitchell & Sutherland, 2020؛ 2013الخفــاف، (

ويعدُّ تعليم الأقران إحـدى الممارسـات الأكثـر فعاليَّـة، 

ــساعدة ا ــة لم ــتعلُّم، والمتاح ــعوبات ال ــذ ذوي ص لتلامي

، فهو يزيد  وغيرهم من التلاميذ، في فصول التعليم العامِّ

؛ لأنه يـوفِّر دعـماً ونهمن جودة ومقدار التعليم الذي يتلق

تعليمي�ا، بالإضافة إلى بعض الـدعم التعليمـي التعـاوني 

لتعلّم المحتوى التعليمـي، وهـو يـساعد التلاميـذ عـلى 

ــساعد ــلى الم ــصول ع ــذي الح ــستوى ال ــة، بالم ة التعليميَّ

يحتاجون إليه، كما يجعل الأهداف التعليميَّـة أكثـر قابليَّـة 

للتحقيــق، للتلاميــذ ذوي صــعوبات الــتعلُّم، في فــصل 

 ). Bender, 2012( التعليم العامِّ 

: Reciprocal Teaching التدريس التبادلي :رابعًا

حـدى شكلاً من أشكال التعلُّم التضافري، وهـو إيعتبر 

ممارسات ما وراء المعرفة، ويستند على المشاركة الفعّالـة، 

والتعاون بين التلاميذ أثنـاء الحـصة الدراسـيَّة، والإدارة 

وهناك بعض الفئات التي قد  .الجيدة للحوارات الصفيَّة
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: يكون من المفيد تعليمها بطريقة التدريس التبادلي، وهم

ـي و فهـم المعلومـة، التلاميذ الذين لديهم صعوبة في تلقِّ

والتلاميذ الـذين لا يجيـدون القـراءة، ولكـنهم يجيـدون 

). 2016تمـام وصـلاح، (الاستماع بحسب نمط تعلّمهم 

 إلى أن هـذه الطريقــة Bender) 2012(وقـد أشـار بنـدر 

ستفيد التلاميذ ذوي صعوبات التعلُّم، وكذلك العديـد 

 بـشكل كبـير، وأنهـا لمن التلاميـذ الآخـرين في الفـص

 من القبول الاجتماعي للتلاميـذ ذوي صـعوبات ستزيد

التعلُّم، حيث سيتم النظر إليهم على أنهم أعـضاء صـفٍّ 

وا مزيدًا من التدريب عندما  أكْفَاء وقادرون، حتى لو تلقَّ

 .يقودون التدريس التبادلي

دور معلِّمي التعليم العـامِّ في تعلـيم التلاميـذ ذوي 

ليم العامِّ دورًا كبيرًا في يؤدي معلِّم التع :صعوبات التعلُّم

دعم وتعليم التلاميـذ ذوي صـعوبات الـتعلُّم في فـصل 

وفيما يأتي سيتمُّ ذكر الأدوار التي يمكن أن . التعليم العامِّ 

يقوم بها المعلِّم، والتي سوف تيسرِّ وتسهل عمليَّـة تعلُّـم 

  :وهي. التلاميذ ذوي صعوبات التعلُّم

ــم التعلــيم ال:أولاً  عــامِّ في مواءمــة المــنهج  دور معلِّ

يمكن لمعلِّم التعليم العامِّ تنفيذ بعض الإجراءات؛ : العامِّ 

لتسهيل تعلّم التلاميذ ذوي صعوبات الـتعلُّم، ولإثـراء 

التنظــيم الــسابق ) أ: (المحتــوى التعليمــي، ومــن ذلــك

تجزئة المادة ) ج (،توظيف خرائط المفاهيم) ب(للدرس، 

ــة إلى أجــزاء ــة إلى تج) د. (العلميَّ ــة النــصوص الطويل زئ

 للموضـوع، مـن  الأساسـيّةإبراز الأفكار) ـه(فقرات، 

شرح ) و(خلال الإشارة إليها عند عرضـها أو تلوينهـا، 

ــة والأشــكال والجــداول، ومــساعدة  الرســومات البيانيَّ

إدخال مُعينات تساعد ) ز(التلاميذ على فهمها وتحليلها، 

 ).2021أبونيان، (ر التلاميذ على التذكُّ 

 دور معلِّم التعليم العامِّ في توظيف ممارسـات :ثانيًا

هناك العديد من الممارسـات التـي يمكـن لمعلِّـم : التعلُّم

التعلــيم العــامِّ توظيفهــا مــع التلاميــذ ذوي صــعوبات 

، لويد، كوفمان، ويس،  هالاهان كلا� منالتعلُّم، فقد ذكر

ة ممارسات مهمة عند تع) 2005/2007(ومارتينز  ليم عدَّ

 ، التلاميذ ذوي صعوبات التعلُّم في فصول التعليم العـامِّ

ة أجــزاء، ) أ: (وهــي ــة المهمــة إلى عــدَّ طــرح ) ب(تجزئ

الأسئلة المباشرة على التلاميـذ ذوي صـعوبات الـتعلُّم، 

م في مـستوى ) ج(وتقديم التغذية الراجعة لهـم،  الـتحكُّ

مة قيام ) ـه(توظيف التقنيَّة، ) د(،  لهمصعوبة المهام المقدَّ

اسـتخدام ) و(المعلِّم بنمذجـة خطـوات حـلِّ المـشكلة، 

توظيـف تعلُّـم الأقـران داخـل ) ز(المجموعات المرنـة، 

) ط(استخدام الرسوم والمنظَّمات البيانيَّـة، ) ح(الفصل، 

، وتكرار التمارين . مراجعة ما تمَّت دراسته بشكل مستمرٍّ

بعـض ) 2017/2018(وفي ذات السياق ذكـرت كـارتن 

لممارسـات التعليميَّــة التــي تـدعم تعلــم التلاميــذ ذوي ا

، وهـي تقـديم : صعوبات التعلُّم في فصل التعليم العـامِّ

ثـم إزالتـه شـيئًا فـشيئًا، وتقـديم  لهـم، الدعم التعليمي
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المساعدة لهم دون تمكين، وتقديم الدرس بسرعة مختلفـة 

دة  مع التكرار، وأيضًا تقديم المفاهيم والمصطلحات المجرَّ

بطريقة محـسوسة، بالإضـافة إلى محاولـة ربـط مهـارات 

القراءة والكتابة والرياضيات بـالواقع والحيـاة اليوميَّـة، 

على تعزيز وتقوية ذاكـرتهم، وأخـيرًا تهم وكذلك مساعد

صات د التخصُّ  . تعاون معلِّم التعليم العامِّ مع فريق متعدِّ

  دور معلِّـم التعلـيم العـامِّ في مواءمـة عـرض:ثالثًا

ــة عــلى الــرغم مــن أن طريقــة الإلقــاء أو : المــادة العلميَّ

المحاضرة، هي الطريقة السائدة في معظـم المـدارس، إلا 

ــذ ذوي  ــيم التلامي ــة في تعل ــر فاعليَّ ــست الأكث ــا لي أنه

، حيـث إنهـم  صعوبات التعلُّم في فـصل التعلـيم العـامِّ

ة الانتباه، وسرعـة  يختلفون كثيرًا عن أقرانهم في طول مدَّ

دة؛ ولـذلك فقـد مع الجة المعلومات، وفهم المفاهيم المجرَّ

ع في  جاء التمايُز في طرائـق التعلـيم؛ ليتناسـب مـع التنـوُّ

ع قـدرات التلاميـذ الـذين  أساليب التعلُّم العامة، وتنـوُّ

. لديهم صـعوبات تعلُّـم عـلى اسـتيعاب المـوادِّ العلميَّـة

عـامِّ وهناك بعض الطرائق التي تساعد معلِّـم التعلـيم ال

على تلبية احتياجات التلاميـذ ذوي صـعوبات الـتعلُّم، 

اسـتخدام : عند عرض المحتوى التعليمـي، ومـن ذلـك

ج في  ــدرُّ ــسيَّة، والت ة والح ــصريَّ ــسمعيَّة والب ــائل ال الوس

د،  التعليم من المحسوس إلى شـبه المحـسوس ثـم المجـرَّ

دة،  مات عند شرح المفـاهيم المجـرَّ وأيضًا استخدام المجسَّ

لك تعليم التلاميذ في مجموعات صغيرة، بالإضـافة وكذ

إلى توظيف طريقـة تعلـيم الأقـران، واسـتخدام التقنيَّـة 

ــدرس ــة في ال ــراز . التفاعليَّ ــلى إب ــذ ع ــشجيع التلامي وت

 ). 2019أبونيان، (قدراتهم، وتعزيزهم على إنجازهم 

ــا ــويم أداء :رابعً ــامِّ في تق ــيم الع ــم التعل  دور معلِّ

ور معلِّم التعليم العامِّ في مواءمة تقويم يكمن د :التلاميذ

التلاميذ ذوي صعوبات التعلُّم، كما ذكرها المركز الوطني 

 National Center) 2006(لصعوبات التعلُّم في أمريكا 

for Learning Disabilities [NCLD] في تـــصميم 

عة، والسماح للتلاميـذ بـالتعبير عـماّ  أدوات مختلفة ومتنوِّ

ة، تعلَّموه بأسا ليب مختلفة، كالسماح بالإجابـات الـشفويَّ

وتسجيل الإجابات صوتي�ا بـدلاً مـن الكتابـة، وكـذلك 

السماح بتقديم عرض عن المادة العلميَّة، وتنفيذ مـشروع 

يُبينِّ مـدى فهـم الطالـب لمحتـوى المـادة، بالإضـافة إلى 

ــة،  ــر الإجاب ــب آخ ــه طال ــل علي ــب يُمْلِ ــسماح بكات ال

 في الإجابــة لمــن يكــون مــن واســتخدام الحاســب الآلي

الــصعب عليــه الكتابــة باليــد، وأيــضًا الــسماح بتقــويم 

دة، خـلال الفـصل الـدراسي،  التلاميذ على فترات متعدِّ

وتقويمهم على كل وحدة من المـنهج، إضـافة إلى تجزئـة 

دة  . لهؤلاء التلاميذالاختبار على جلسات متعدِّ

  :الدراسات السابقة

 من أهمِّ الطرائق التي قد تلبِّـي يعتبر التعليم المتمايِز

الاحتياجات، والقدرات التعليميَّة المختلفة للتلاميـذ في 

) 2020( قامت دراسـة مِـراوي ، وعليهالفصل الدراسي
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Merawi ق من مـدى ممارسـة معلِّمـي المـدارس  بالتحقُّ

اتبعت . الابتدائيَّة للتعليم المتمايِز، في منطقة أمهرة بإثيوبيا

راسَة الم نهج المختلط، باستخدام التصميم التفـسيري الدِّ

 ومــديري وقــد جمُعــت البيانــات مــن معلِّمــي. المتتــابع

ة .  المدارس الابتدائيَّـةوتلاميذ واسـتخدم الباحـث عـدَّ

ـــات، كالاســـتبانة، والمقـــابلات،  أدوات لجمـــع البيان

زة، حيث أجاب عن الاسـتبانة  ومجموعات النقاش المركَّ

ــل 492 ــن أص ــماً م ــماً  535 معلِّ ــيروامعلِّ ــة ال ب، اخت طريق

 10بـسيطة، أمـا المقـابلات فقـد تـم مقابلـة العشوائيَّة ال

ــين و ــذ و7معلِّم ــن التلامي ــدارس،8 م ــديري الم ــن م   م

 4، وأما مجموعات النقاش، فقـد شـارك اختيروا قصديًا

،  مجموعـات مـن التلاميـذ5مجموعات مـن المعلِّمـين، و

ة للبيانـات ييـسوقد كشفت النتائج الرئ. اختيروا قصديًا

الكميَّة، أن ممارسة المعلِّمين للتعليم المتمايِز، كانت بدرجة 

ومع ذلـك؛ كانـت هنـاك فـروق ذات دلالـة . منخفضة

ل العلمي، والتدريب، والخـبرة : إحصائيَّة، بناءً على المؤهِّ

التعليميَّة في تنفيذ المحتوى، والعمليات، وبيئـة الـتعلُّم، 

جين وبعبارة أ. وناتج التعلُّم خرى، فإن المعلِّمـين المتخـرِّ

في  من الجامعات، والمعلِّمين الذين شـاركوا في التـدريب

 20 إلى 10مـن (التعليم المتمايِـز، والمعلِّمـين ذوي الخـبرة 

. مارسوا التعليم المتمايِز بشكل أفضل من نظـرائهم) عامًا

وبالمثل، كشفت النتائج النوعيَّة أن ممارسة المعلِّمين لكـلٍّ 

تمايز المحتوى، وتمايز ناتج الـتعلُّم، كانـت أقـل مـن من 

 .التمايُز في العمليات وبيئة التعلُّم

 يعدُّ التلاميذ الموهوبون هم ثروة من زاوية أخرىو

ــق  ــاجون إلى تطبي ــم يحت ــه، فه م ــاس تقدُّ ــع وأس المجتم

ــة متمايــزة، تراعــي اختلافــاتهم  ــة مرن ممارســات تعليميَّ

وفي ضوء ذلـك .  العامِّ واحتياجاتهم داخل فصل التعليم

عــن درجــة ممارســة ) 2019(كــشفت دراســة الغامــدي 

التعليم المتمايِز لرعايـة الطالبـة الموهوبـة فني�ـا، في فـصل 

، من وجهـة نظـر معلِّـمات التربيـة الفنيَّـة،  التعليم العامِّ

ات راسَـة المـنهج . وعلاقة ذلك ببعض المتغيرِّ اتبعـت الدِّ

ن مجتمـ. الوصفي المـسحي راسَـة مـن جميـع وتكـوَّ ع الدِّ

معلِّمات التربية الفنيَّة، بمـدارس التعلـيم العـامِّ للبنـات 

معلِّمــة، وتــم ) 284(بمكــة المكرمــة، والبــالغ عــددهنَّ 

، بلـغ عـددهنَّ  المعلـماتاختيار عينة عشوائيَّة طبقيَّة من

وقــد اســتُخدمت الاســتبانة أداةً لجمــع . معلِّمــة) 228(

راسَـة بـأن درجـة ممارسـة وأفـادت نتـائج ال. البيانات دِّ

للتعليم المتمايِز، لرعاية الطالبة الموهوبة فني�ـا، في  علِّماتالم

طة في جميع المحاور، كما  ، كانت متوسِّ فصل التعليم العامِّ

وُجدت فروق ذات دلالة إحصائيَّة، عند مستوى دلالـة 

لدرجة ممارسة التعليم المتمايِـز، في محـور ) 0.05(أقل من 

 تعزى لمتغـيرِّ سـنوات الخـبرة، ومحـور النـاتج المحتوى،

ص، ومحور تمـايز عمليـات  التعليمي تعزى لمتغيرِّ التخصُّ

. التعلُّم والناتج التعليمي، تعزى لمتغيرِّ المرحلة التعليميَّة

كما توجد فروق ذات دلالة إحصائيَّة في جميـع المحـاور، 
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راسَـة وأفادت نتائج ا. تعزى لمتغيرِّ الدورات التدريبيَّة لدِّ

بأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحـصائيَّة، تعـزى لمتغـيرِّ 

ل العلمي  .المؤهِّ

أسهمت دراسة العمري والسليم ومن جهة أخرى 

ف عــلى مــستوى تطبيــق معلِّــمات  في ا)2018( لتعــرُّ

ــيم  ــطة، لممارســات التعل ــة المتوسِّ ــيات في المرحل الرياض

التطبيق، تبعًا المتمايِز، وما إذا كان هناك فروق في مستوى 

ات راسَة المنهج الوصفي المسحي. لعدة متغيرِّ . اتبعت الدِّ

راسَة على جميع معلِّمات الرياضيات في  واشتمل مجتمع الدِّ

طة، في المدارس الحكوميَّة للبنات بالدمام،  المرحلة المتوسِّ

راسَـة ) 151(والبالغ عددهن  معلِّمة، وتكوّنت عينـة الدِّ

علِّـمات الرياضـيات، يتـوزعن في معلِّمة مـن م) 30(من 

مدرســة، حيــث اخــترُن بالطريقــة العــشوائيَّة ) 13(

 بطاقـة ملاحظـة لجمـع تاندت الباحثوقد أعّ . العنقوديَّة

راسَة وأشارت النتائج إلى أن مستوى تطبيـق . بيانات الدِّ

المعلِّمات لممارسات التعليم المتمايِز، في جميع المحـاور كـان 

ط الحـسابي في محـور المحتـوى منخفضًا، وقد جاء الم توسِّ

والتخطيط للتـدريس بالمرتبـة الأولى، أمـا محـور نـواتج 

كما بيّنت النتائج أيضًا . التعلُّم فقد جاء في المرتبة الأخيرة

ـطات  بأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيَّة بين متوسِّ

تطبيق معلِّمات الرياضـيات لممارسـات التعلـيم المتمايِـز، 

ــ ــزى لمتغ ــة تُع ــدورة التدريبيَّ ــز في (يرِّ ال ــدريس المتمايِ الت

 ).الرياضيات

ف ) 2017(وأخيرًا سعت دراسة اللوزي  إلى التعـرُّ

على واقـع تطبيـق معلِّـمات الاقتـصاد المنـزلي لممارسـات 

التعليم المتمايِز، والتحديات التي تحول دون تطبيقه، مـن 

، في ضوء بعض المتغـيرِّ  . اتوجهة نظر المعلِّمات أنفسهنَّ

راسَة المنهج الوصفي التحليلي واشتمل مجتمع . اتبعت الدِّ

راسَة على  معلِّمة من معلِّمات الاقتصاد المنزلي ) 1170(الدِّ

ة بمدينة القاهرة، وتكوّنت  طة والثانويَّ في المدارس المتوسِّ

راسَة النهائيَّة من  معلِّمة، اخـترِن بطريقـة ) 200(عينة الدِّ

 لجمـع بيانـات د تـم إعـداد اسـتبانةوق. عشوائيَّة طبقيَّة

وقد . إعداد مقياس فاعليَّة الذاتبالإضافة إلى ، الدراسة

راسَـة إلى مجموعـة مـن النتـائج، أهمهـا أن : خَلُصَت الدِّ

درجة تطبيق معلِّمات الاقتـصاد المنـزلي للتعلـيم المتمايِـز 

ـطة، كـما توجـد فـروق ذات دلالـة  كانت بدرجة متوسِّ

طات استجابات معلِّـمات الاقتـصاد إحصائيَّة بين متوسِّ 

: المنزلي، حول درجة تطبيق التعليم المتمايِز، تعـزى لمتغـيرِّ 

 ).المؤهل التعليمي، سنوات الخبرة، المرحلة التعليميَّة(

 :التعقيب على الدراسات السابقة

ــات  راسَ ــسابق للدِّ ــتعراض ال ــلال الاس ــن خ م

، ويمكـن زمايِ السابقة، يتَّضح اهتمام الباحثين بالتعليم المت

ــة لمــا ســبقها مــن  راسَــة الحاليَّ توضــيح مــا أضــافته الدِّ

دراسات، وللأدب التربوي بـشكل عـام، بالإضـافة إلى 

راسَـة الحاليَّـة  توضيح أوجه التشابه والاختلاف بين الدِّ

ة جوانب راسَات السابقة، من خلال عدَّ  .والدِّ
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راسَة الحاليَّـة ، فمن ناحية الهدف اتَّفقت أهداف الدِّ

ف على واقع تطبيق ممارسات التعليم المتمايِـز،  وهي التعرُّ

راسَـات الـسابقة، جميعمع دراسـة مِـراوي  ك أهداف الدِّ

)2020 (Merawi ودراسة الغامدي ،)ودراسـة  ،)2019

 ).2017(ودراسـة اللـوزي  ،)2018(العمري والـسليم 

راسَة الحاليَّـة مـع عـدد مـن  ومن جهة أخرى اتَّفقت الدِّ

راسَ  ات السابقة، في اتباع المـنهج الوصـفي المـسحي، الدِّ

، ودراسـة العمـري والـسليم )2019(الغامدي  كدراسة

ـــة عـــن بعـــض . )2018( راسَـــة الحاليَّ واختلفـــت الدِّ

راسَات السابقة ، في Merawi)  2020(دراسة مِراوي  كالدِّ

ــتلط ــنهج المخ ــا للم ــة. اتباعه ــوزي  ودراس  )2017(الل

وأمـا مـن ناحيـة  .حلـيليباتباعها للمـنهج الوصـفي الت

ــة وهــنَّ  راسَــة الحاليَّ العينــات، فقــد اختلفــت عينــة الدِّ

ــمات التعلــيم العــامِّ لمــادتيَ لغتــي والرياضــيات، في  معلِّ

الفصول المُلتَحِق بها التلميذات ذوات صعوبات الـتعلُّم 

راسَات الـسابقة  .بالمرحلة الابتدائيَّة، مع جميع عينات الدِّ

راسَة الحاليَّة، والتـي تمثلـت في إعـداد وبالنسبة لأداة الدِّ 

ــات  راسَ ــض أدوات الدِّ ــع بع ــت م ــد اتفق ــتبانة، فق اس

، ودراســة Merawi) 2020(دراســة مِــراوي  كالــسابقة،

دراسة أما ). 2017(ودراسة اللوزي  ،)2019(الغامدي 

راسَـة ) 2018(العمري والسليم  فقـد اختلفـت عـن الدِّ

 . حظةالحاليَّة، باستخدامها لأداة الملا

راسَات المسُتعرضة آنفًا، يتبينَّ أن هنـاك  وفي ضوء الدِّ

راسَات التي دلَّت على واقع تطبيـق ممارسـات  عددًا من الدِّ

ص لدراسـة  راسَـات لم تخـصَّ التعليم المتمايزِ، إلا أن هذه الدِّ

واقع تطبيق ممارسات التعليم المتمايِـز، في الفـصول الملُتحَِـق 

وبـما أن التلاميـذ . ات الـتعلُّمبها التلميذات ذوات صـعوب

ذوي صعوبات التعلُّم، يقضون معظم وقتهم داخل فصول 

؛ فهم يحتاجون إلى تطبيـق ممارسـات تعليميَّـة  التعليم العامِّ

وانطلاقًـا مـن . متمايزة تدعم تعلُّمهم داخل هذه الفـصول

راسَـة الحاليَّـة  الدور الذي يلعبـه التعلـيم المتمايِـز؛ تـأتي الدِّ

، لممارسـات  تا لواقعبدراسته طبيق معلِّـمات التعلـيم العـامِّ

التعليم المتمايزِ، في الفصول الملُتحَِـق بهـا التلميـذات ذوات 

ة  .صعوبات التعلُّم بالمرحلة الابتدائيَّة بمدينة جدَّ

 :منهجية وإجراءات الدراسة

 :منهج الدراسة

راسَـة الحاليَّـة ، تم تحديد المنهج الوصفي منهجًا للدِّ

 هـذا المـنهج مـن المنـاهج الأساسـيَّة المـستخدمة في ويعدُّ 

البحوث الاجتماعيَّة والسلوكيَّة، وهو يعتمد عـلى دراسـة 

الظاهرة كما هي في الواقع، ويقوم بوصـفها وصـفًا دقيقًـا، 

فـالتعبير الكيفـي يـصف . ويعبر عنها تعبيرًا كيفي�ا أو كمي�ا

مـيُّ يعطـي الظاهرة، ويُبينِّ خصائصها، بيـنما التعبـير الك

وصفًا رقمي�ا لمقدار الظاهرة، أو حجمها، أو مدى ارتباطها 

بالظواهر الأخرى، وتجدُر الإشـارة إلى أن هـذا المـنهج لا 

يقتصر على جمع البيانات، وإنما يمضي إلى ما هو أبعـد مـن 

ذلك، كتصنيفها، وتبويبها، وتحليلها؛ ومن ثمَّ الوصول إلى 
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ول موضـوع الظـاهرة التفسير والاسـتنتاج والتعمـيم حـ

ة   المنهج هذاوحيث إن ).2018درويش، ( يندرج تحته عـدَّ

راسَة، وتـساؤلاتها،  أنواع؛ لذا وبناءً على طبيعة مشكلة الدِّ

المـنهج :  وهمـاتم تطبيق اثنين من أنـواع المـنهج الوصـفي

ف عـلى واقـع تطبيـق معلِّـمات : الوصفي المـسحي للتعـرُّ

المـنهج الوصـفي ، والمتمايزِالتعليم العام لممارسات التعليم 

ـطات اسـتجابات : المقارن للكشف عن الفروق بين متوسِّ

راسَة حـول واقـع تطبيـق معلِّـمات التعلـيم  أفراد عينة الدِّ

  . لعدة متغيراتالعامِّ لممارسات التعليم المتمايزِ تبعًا

 :مجتمع الدراسة

راسَة في جميـع معلِّـمات مـادة لغتـي  تمثَّل مجتمع الدِّ

ضيات في المرحلة الابتدائيَّة في المدراس الحكوميَّـة والريا

، جـدة بوالأهليَّة المُلحق بهـا برنـامج صـعوبات الـتعلُّم

معلمة، حيث تـم الحـصول عـلى عـدد ) 628(وعددهم 

المجتمع من إدارة التربية الخاصة، وإدارة شؤون المعلمين 

  .بجدة

 :عينة الدراسة

راسَـ لعيَّنـة غـير ، اسـتخُدِمت اةلتحقيق أهداف الدِّ

، تمثَّلت في معلِّـمات  أُخِذَت عينة قصديةالاحتماليَّة؛ حيث

مادة لغتـي والرياضـيات، في المرحلـة الابتدائيَّـة، اللـواتي 

سْنَ حاليًا  فـصولاً دراسـيَّة، -   أو سبق لهنَّ تدريس-  يُدرِّ

بها تلميذات ذوات صعوبات التعلُّم، وقـد بلـغ عـددهنَّ 

 .من حجم المجتمع %) 67(ل نسبة معلِّمة، مما يشكِّ ) 479(

  :أداة الدراسة

ت اسـتبانة  راسَة الحاليَّـة؛ أُعـدَّ لتحقيق أهداف الدِّ

لجمع البيانات؛ تهدف إلى معرفـة واقـع تطبيـق معلِّـمات 

، لممارسـات التعلـيم المتمايِـز، في الفـصول  التعليم العـامِّ

ة المُلتَحِق بها التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم، بالمرحل

 .الابتدائيَّة، بجدة

راسَة   :صدق أداة الدِّ

راسَـة بطـريقتين،  تمَّ التحقـق مـن صـدق أداة الدِّ

 :وهما

ق من : )صدق المحكمين(الصدق الظاهري  للتحقُّ

ــصورتها  ــت الأداة ب ــلأداة؛ عُرِضَ ــاهري ل ــصدق الظ ال

مــين، مــن ذوي  الأوليَّــة، عــلى مجموعــة مــن المحكِّ

ضاء هيئة التـدريس، الاختصاص والخبرة، من السادة أع

ة؛  ـــسعوديَّ ـــة ال ـــة العربيَّ ـــات المملك ـــض جامع في بع

ــتعلُّم،  ــعوبات ال ــة وص ــة الخاص ــصين في التربي المتخصِّ

صين في المناهج وطرق التـدريس؛ للاسترشـاد  والمتخصِّ

ماً ) 17(بآرائهم وملاحظاتهم، حيث بلغ عددهم   .محكِّ

طُبّقت الأداة على عينة : صدق الاتساق الداخلي -أ

نـة اس راسَـة الأساسـيَّة، مكوَّ تطلاعيَّة من خارج عينة الدِّ

 -  أو يقمن- معلِّمة، من المعلِّمات اللواتي قُمن) 30(من 

بتدريس فصول دراسيَّة بها تلميـذات ذوات صـعوبات 

ــاط لبيرســون  ــمَّ حــساب معامــل الارتب ــمَّ ت ــتعلُّم، ث ال

"Pearson Correlation Coefficient" بـين درجـة ،
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ح الجدول .العبارةالكليَّة للمحور الـذي تنتمـي إليـه ة مع الدرجة كلِّ عبار  :ذلك) 1 ( رقمويوضِّ

 

 .صدق الاتساق الداخلي): 1(جدول 

 المحور الخامس المحور الرابع المحور الثالث المحور الثاني المحور الأول

 الارتباط ارةالعب الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة

1 0.64 9 0.60 18 0.65 24 0.65 31 0.64 
2 0.66 10 0.59 19 0.64 25 0.66 32 0.66 
3 0.59 11 0.61 20 0.61 26 0.64 33 0.59 
4 0.60 12 0.58 21 0.60 27 0.60 34 0.64 
5 0.58 13 0.66 22 0.58 28 0.61 35 0.60 
6 0.63 14 0.64 23 0.64 29 0.59 36 0.62 
7 0.66 15 0.62   30 0.63 37 0.59 
8 0.64 16 0.63     38 0.63 

  17 0.60     39 0.66 

 

يتَّـضح أن قـيم معـاملات ) 1 (من نتائج الجـدول

، وجميـع قـيم )0.66(إلى ) 0.58(الارتباط، تراوحت من 

ــة  ــة، وذات دلال ــة ومرتفع ــاط موجب ــاملات الارتب مع

شير إلى صدق ، وتُ )0.05(إحصائيَّة عند مستوى أقل من 

الاتساق الداخلي، بين درجة كلِّ عبـارة ودرجـة المحـور 

 .الذي تنتمي إليه

راسَة  :ثبات أداة الدِّ

ق من ثبات الأداة بطريقـة ألفـا كرونبـاخ  تمَّ التحقُّ

)Cronbach'a Alpha( وذلك من خلال التطبيـق عـلى ،

ـح الجـدول. العينة الاستطلاعيَّة آنفة الذكر  رقـم ويُوضِّ

 :ذلك) 2(

 

  . أداة الدراسةمعاملات ألفا كرونباخ لثبات): 2(جدول 

 ألفا كرونباخ المحور

 0.91 .التمايز في المحتوى: الأول

 0.92 .التمايز في العمليات: الثاني

 0.86 .التمايز في ناتج التعلم: الثالث

 0.88 .التمايز في بيئة التعلم: الرابع

 0.92 .ويمالتمايز في طرائق وأدوات التق: الخامس

 0.93 الدرجة الكلية

 

 أن قـيم معـاملات ألفـا) 2(يُلاحَظ مـن الجـدول 

، وهذه القـيم )0.93(إلى ) 0.88(كرونباخ، تراوحت من 

مرتفعة، وتُشير إلى أن جميع المحاور تتمتَّع بدرجـة عاليـة 

 .من الثبات
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 :أساليب المعالجة الإحصائية

ــتُخدِم ــة، اس ــساؤلات الِّدراسَ ــن ت ــة ع ت للإجاب

التكـرارات والنـسب ) أ: (الأساليب الإحصائيَّة الآتيـة

ات  ــيرِّ ــسبة للمتغ ــة بالن راسَ ــة الدِّ ــف عين ــة؛ لوص المئويَّ

ــصيَّة والديموغرافيَّــة ــسابيُّ ) ب (.الشخ ــط الح المتوسِّ

ح  ؛ لحساب القيمة التي يعطيها )Mean(الموزون أو المرجَّ

راسَة لكلِّ عبارة أو مجموعة من ا لعبـارات أفراد عينة الدِّ

ـــور( ـــاري ) ج ().المح ـــراف المعي  Standard)الانح

Deviation)،  ــة ــتجابات عين ــشتُّت اس ــدى تَ ــة م لمعرف

ــ راسَ ــون ) د (.ةالدِّ ــاط بيرس ــل الارتب  Pearson)معام

Correlation Coefficient) ق من صدق الاتساق ؛ للتحقُّ

الداخلي للأداة، ولمعرفة درجة الارتباط بين كلِّ عبارة من 

لاستبانة، والدرجة الكليَّة للمحور الذي تنتمي عبارات ا

 Cronbach'a)معادلـة ألفـا كرونبـاخ ) ـه (.إليه العبارة

Alpha) راسَـة، وصـلاحيتها ق من ثبات أداة الدِّ ؛ للتحقُّ

ــــار ) و (.للتطبيــــق ــــين مــــستقلَّتين ) ت(اختب لعينت

)Independent Sample T Test( ؛ للمقارنــة بــين

طات استجابات عينة ات متوسِّ راسَة، وفقًـا للمتغـيرِّ  الدِّ

ل العلمـي - المادة الدراسيَّة -نوع المدرسة : (الآتية  المؤهِّ

اختبــار ) ز (). الـدورات التدريبيَّـة في التعلــيم المتمايِـز-

؛ )One - Way ANOVA) (ف(تحليل التباين الأحادي 

راسَــة،  ــطات اســتجابات عينــة الدِّ للمقارنــة بــين متوسِّ

اختبـار شـيفيه ) ح (). سنوات الخبرةعدد(حسب متغيرِّ 

)Scheffe’ Test( ِّ؛ لمعرفة صالح الفروق بين فئات متغير

 ).عدد سنوات الخبرة(

 :نتائج الدراسة ومناقشتها

مـا واقـع تطبيـق معلِّـمات ": نتائج الـسؤال الأول

، لممارســات التعلــيم المتمايِــز، في الفــصول  التعلــيم العــامِّ

وات صعوبات التعلُّم، بالمرحلـة الملُتَحِق بها التلميذات ذ

ة ؛ تمَّ  هذا السؤالللإجابة عن و؟"الابتدائيَّة، بمدينة جدَّ

ــاري، ــراف المعي ــسابي، والانح ــط الح ــتخدام المتوسِّ  اس

حها الجدول  وكانت النتائج  ):3(كما يوضِّ

 

  . المتمايزِواقع تطبيق معلِّمات التعليم العامِّ لممارسات التعليم): 3(جدول 

 الترتيب الاستجابة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي رالمحو

 2 متوسطة 0.56 3.15 التمايز في المحتوى: الأول

 1 متوسطة 0.38 3.16 في العمليات التمايز: الثاني

 3 متوسطة 0.42 3.08 التمايز في ناتج التعلم: الثالث

 4 متوسطة 0.43 3.05 التمايز في بيئة التعلم: الرابع

 5 متوسطة 0.34 2.74 التمايز في طرائق وأدوات التقويم: سالخام

 - متوسطة 0.30 3.03 الدرجة الكلية
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ــدول  ــائج الج ــشير نت ــق) 3(تُ ــة تطبي  إلى أن درج

، لممارســات التعلــيم المتمايِــز، في  ــمات التعلــيم العــامِّ معلِّ

الفصول المُلتَحِق بها التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم، 

ــة الابت ــة بالمرحل ــاءت بدرج ة، ج ــدَّ ــة ج ــة، بمدين دائيَّ

طة( ط حسابي عام )متوسِّ ، حيـث يقـع )3.03(، وبمتوسِّ

ط في الفئة الثالثة من المقياس المتدرج الخماسي،  هذا المتوسِّ

ــين  ــا ب ــتراوح م ــي ت ــد ). 3.41 أقــل مــن -2.61(الت وق

ـطات الحـسابيَّة للمحـاور مـن   - 2.74(تراوحت المتوسِّ

طة(لى درجة ممارسة ، وجميعها تُشير إ)3.16 وتـمَّ ). متوسِّ

، لممارسـات  ترتيب درجة تطبيق معلِّـمات التعلـيم العـامِّ

ـطات  ترتيبًـا التعليم المتمايِز، تنازلي�ـا حـسب قـيم المتوسِّ

راسَة، عـلى النحـو التـالي  :الحسابيَّة لاستجابات عينة الدِّ

في الترتيـب الأول ) التمايُز في العمليات ( محورجاءحيث 

ـط حـسابي من حي ، ودرجـة )3.16(ث الممارسـة، بمتوسِّ

ــة  ــطة(ممارس ــا)متوسِّ ــين ج ــور، في ح ــز في  (ء مح التمايُ

ـط حـسابي ) المحتوى ، )3.15(في الترتيب الثاني، بمتوسِّ

ـطة(ودرجة ممارسة  التمايُـز في نـاتج ( محـور ، أمـا)متوسِّ

ـط حـسابي ) التعلُّم فقد جاء في الترتيب الثالـث، بمتوسِّ

ـطة(ة ممارسـة ، ودرج)3.08(   لمحـور، وبالنـسبة)متوسِّ

، فقـد جـاء في الترتيـب الرابـع، )التمايُز في بيئة الـتعلم(

ط حسابي  ـطة(، ودرجـة ممارسـة )3.05(بمتوسِّ ، )متوسِّ

في ) التمايُز في طرائق وأدوات التقـويم (ء محوروأخيرًا جا

ـط حـسابي  ، )2.74(الترتيب الخـامس والأخـير، بمتوسِّ

طةمت(ودرجة ممارسة   ).وسِّ

ــة  ــتجابات عين ــصيليٌّ لاس ــفٌ تف ــلي وص ــيما ي وف

راسَة، على عبارات كل محور من محـاور واقـع تطبيـق  الدِّ

، لممارســات التعلــيم المتمايِــز، في  ــمات التعلــيم العــامِّ معلِّ

الفصول الملُتَحِق بها التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم، 

 . بالمرحلة الابتدائيَّة

 

 :ز في المحتوىالتمايُ : المحور الأول

 .المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لواقع تطبيق ممارسات التمايز في المحتوى): 4(جدول 

 الترتيب العبارة م
 المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الممارسة

2 
 - الفهم -التذكر (أحرص على أن يتضمن المحتوى المعرفي مستويات متنوعة وفق تصنيف بلوم 

 ). التقويم- التركيب - التحليل -التطبيق 
 كبيرة 0.78 4.10 1

 متوسطة 0.90 3.33 2 .أُقدم المحتوى بطريقة متدرجة بناءً على مستويات تلميذات الفصل وذوات صعوبات التعلم 6

 متوسطة 0.80 3.31 3 .أُركز في تعليم التلميذات ذوات صعوبات التعلّم على المفاهيم الرئيسة حول الموضوع 7

 متوسطة 0.94 3.24 4 .أُقدم المحتوى مراعيةً سرعة الفهم المختلفة عند التلميذات 8
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 .)4(جدول / تابع

 الترتيب العبارة م
 المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 الممارسة

 متوسطة  0.70  3.12 5 .أُخطط للدرس بناءً على التمايز بين التلميذات 1

 متوسطة  0.63  2.96 6 .بطرق متنوعة تتناسب مع احتياجات التعلم لدى التلميذاتأُقدم المفاهيم  5

 قليلة  0.93 2.56 7 .أُجزئ المحتوى وفق مستويات التلميذات 3

 قليلة  0.76  2.54 8 .أُكيّف المحتوى بما يتماشى مع قدرات التلميذات ذوات صعوبات التعلم 4

 متوسطة  0.56  3.15 المتوسط العام

 

ات الإحـصائيَّة يتبينَّ   مـن خـلال النظـر للمـؤشرِّ

حة بالجدول   أنَّ واقع تطبيق معلِّـمات التعلـيم) 4(الموضَّ

ــوى ــز في المحت ــات التمايُ ، لممارس ــامِّ ــة  الع ــاء بدرج ج

طة( ط حسابي عام )متوسِّ ، حيث يقع هذا )3.15(، بمتوسِّ

ج الخـماسي،  ط في الفئة الثالثة مـن المقيـاس المتـدرِّ المتوسِّ

كما ).  3.41 أقل من -2.61(لفئة التي تتراوح ما بين تلك ا

راسَة على  هذا يتبينَّ أن هناك تفاوتًا في استجابات عينة الدِّ

ــطات اســتجابتهنَّ المحــور ، حيــث تراوحــت متوسِّ

ـــطات )4.10 - 2.54(للعبـــارات مـــن  ، وهـــذه المتوسِّ

الحسابيَّة تقـع في الفئـات الثانيـة والثالثـة والرابعـة مـن 

عبـارة واحـدة، ) كبيرة(المقياس المتدرج الخماسي؛ حيث 

طة(و  فبالنـسبة .عبارتان) قليلة( وخمس عبارات،) متوسِّ

في الترتيـب ) 2(جـاءت العبـارة رقـم لأعلى العبـارات 

ـــط حـــسابي   ممارســـة ، ودرجـــة)4.10(الأول، بمتوسِّ

في الترتيب الثاني،  جاءت )6(، يليها العبارة رقم )كبيرة(

ط حسابي  طة(، ودرجة ممارسة )3.33(بمتوسِّ ، ثم )متوسِّ

ـط حـسابي ) 7( العبارة رقم في الترتيـب الثالـث، بمتوسِّ

ـطة(، ودرجة ممارسـة )3.31(  لأدنـى وبالنـسبة. )متوسِّ

امن، في الترتيـب الثـ) 4(جاءت العبـارة رقـم العبارات 

ط حسابي  ، يليهـا )قليلة(، ودرجة ممارسة )2.54(بمتوسِّ

ـط ) 3(رقم العبارة  جـاءت في الترتيـب الـسابع، بمتوسِّ

 .)قليلة(، ودرجة ممارسة )2.56(حسابي 

 

 :عملياتالتمايُز في ال: ثانيالمحور ال

ة لواقع تطبيق ممارسات): 5(جدول  طات الحسابيَّة والانحرافات المعياريَّ  . التمايُز في العملياتالمتوسِّ

 الترتيب العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

  درجة 

 الممارسة

 كبيرة 0.83 4.05 1 . ذات صعوبات التعلّم لإنجاز المهامِّ الموكلة إليهاتلميذةأُعطي الوقت المناسب لل 14

ع المصادر التعليميَّة المختلفة عند تقديم المحتوى مثل 9 ات الصوتيَّة ا: (أُنوِّ ات الفيديو-لملفَّ  كبيرة 0.78 4.02 2 ). ملفَّ
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 ).5(جدول / تابع

 الترتيب العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

  درجة 

 الممارسة

17  
س وفقًا لأنماط التعلُّم المختلفة عند التلميذات   الـنمط - الـنمط الـسمعي -النمط البصري (أُدرِّ

 ).الحركي/ الحسي
طة 0.65 3.37 3  متوسِّ

دة  15 طة 0.66 3.17 4 .أقوم بتدريس التلميذات وفق إستراتيجيَّة الذكاءات المتعدِّ  متوسِّ

طة  0.78  3.12 5 .أستخدم إستراتيجيَّة تدريب الأقران  11  متوسِّ

16  
أمنح التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم فرصًـا لاكتـسابهنَّ الثقـة بـالنفس، مـن خـلال العمـل 

عةالجماعي في  . مجموعات متنوِّ
طة  0.92  3.08 6  متوسِّ

ة مستويات من الأنشطة تتوافق مع المستوى الفعلي لكل طالبة  12  قليلة  0.65  2.58 7 .أصمم عدَّ

13 
/ أنـشطة يدويَّـة / بحث (أُكلِّف كلَّ مجموعة من التلميذات بأنشطة تلائم قدراتهنَّ واهتماماتهنَّ 

 ).عصف ذهني
 قليلة  0.54 2.54 8

 قليلة  0.51  2.51 9 .أُكيف الأنشطة والواجبات بناءً على قدرات التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم  10

 متوسطة  0.38  3.16 المتوسط العام

 

ـحة بالجـدول   إلى أنَّ واقـع) 5(تُشير النتائج الموضَّ

ــز في  ــات التمايُ ، لممارس ــامِّ ــيم الع ــمات التعل ــق معلِّ تطبي

ط حسابي عام )طةمتوسِّ ( جاء بدرجة ،العمليات ، بمتوسِّ

ـط في الفئـة الثالثـة مـن )3.16( ، حيث يقـع هـذا المتوسِّ

المقياس المتدرج الخماسي، تلك الفئة التي تتراوح مـا بـين 

كـما يتَّـضح أن هنـاك تفاوتًـا في ). 3.41 أقل من -2.61(

ــة عــلى راسَ ــة الدِّ ــث  هــذا المحــوراســتجابات عين ، حي

طات استجابتهنَّ ل  - 2.51(لعبارات مـن تراوحت متوسِّ

طات الحسابيَّة تقع في الفئات الثانيـة )4.05 ، وهذه المتوسِّ

ج الخـماسي؛ حيـث  والثالثة والرابعة من المقيـاس المتـدرِّ

طة(عبارتان، و) كبيرة( ) قليلـة(أربع عبـارات، و) متوسِّ

جاءت العبـارة  فبالنسبة لأعلى العبارات .ثلاث عبارات

ط حـسابي في الترتيب الأول،  )14(رقم  ، )4.05(بمتوسِّ

في الترتيب   ) 9(، تليها العبارة رقم )كبيرة(ودرجة ممارسة 

ط حسابي  . )كبيرة(، ودرجة ممارسة )4.02(الثاني، بمتوسِّ

في  )10(جـاءت العبـارة رقـم  لأدنى العبارات وبالنسبة

ــط حــسابي  ــب التاســع، بمتوسِّ ــة )2.51(الترتي ، ودرج

في الترتيــب ) 13(قــم ر، يليهــا العبــارة )قليلــة(ممارســة 

ط حسابي   ،)قليلة(، ودرجة ممارسة )2.54(الثامن بمتوسِّ

ط حسابي  )12(رقم ثم العبارة  في الترتيب السابع، بمتوسِّ

 .)قليلة(، ودرجة ممارسة )2.58(
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 : التعلماتجالتمايز في ن: المحور الثالث

ة لو): 6(جدول  طات الحسابيَّة والانحرافات المعياريَّ  .اقع تطبيق ممارسات التمايُز في ناتج التعلُّمالمتوسِّ

 الترتيب العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

  درجة 

 الممارسة

ع التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم على ابتكار طرق متميِّزة تُظهر ما تعلَّموه 23  كبيرة 0.84 4.16 1 .أشجِّ

رة للتلميذات ذوات  21  كبيرة 0.80 4.12 2 .صعوبات التعلُّم لتقييم عملهنَّ والتعديل عليهأوفِّر فرصًا متكرِّ

 قليلة 0.66  2.57 3 .أُمايِز ناتج التعلُّم وفقًا لاهتمامات التلميذات  18

 قليلة 0.61 2.56 4 ). عرض- تمثيل - كتابة التقارير-الرسم : (أحرص على تنويع نواتج التعلُّم، مثل  22

ع ناتج التعلُّ   19 ة عند التلميذاتأُنوِّ  قليلة  0.67  2.54 5 .م وفقًا لنقاط القوَّ

ة مهامَّ   20  قليلة  0.79  2.51 6 .أُتيح الفرصة للتلميذات للاختيار بين عدَّ

 متوسطة  0.42  3.08 المتوسط العام

 

 أنّ واقـع) 6(يتبينَّ من النتائج الموضّحة بالجـدول 

، لممارسـات التما يُـز في نـاتج تطبيق معلِّمات التعليم العامِّ

طة(جاء بدرجة  التعلُّم، ـط حـسابي عـام )متوسِّ ، بمتوسِّ

ـط في الفئـة الثالثـة مـن )3.08( ، حيث يقـع هـذا المتوسِّ

المقياس المتدرج الخماسي، تلك الفئة التي تتراوح مـا بـين 

 ). 3.41 أقل من -2.61(

ــة  ــتجابات عين ــا في اس ــاك تباينً ــينَّ أن هن ــما يتب   ك

راسَة على ـطات لمحـور هذا االدِّ ، حيـث تراوحـت متوسِّ

، وهـــذه )4.16 - 2.51(اســـتجابتهنَّ للعبـــارات مـــن 

طات تقع في الفئات الثانية والرابعـة مـن المقيـاس  المتوسِّ

ــيرة(المتــدرج الخــماسي؛  ــان، و) كب ــة(عبارت ــع ) قليل أرب

جـاءت العبـارة رقـم فبالنسبة لأعلى العبارات . عبارات

ـــط حـــ )23( ، )4.16(سابي في الترتيـــب الأول، بمتوسِّ

في  )21(، تليهــا العبــارة رقــم )كبــيرة(ودرجــة ممارســة 

ط حسابي  ، ودرجة ممارسة )4.12(الترتيب الثاني، بمتوسِّ

جاءت العبـارة رقـم وبالنسبة لأدنى العبارات . )كبيرة(

ـط حـسابي  في الترتيب الـسادس،)20( ، )2.51( بمتوسِّ

 في )19(رقــم ، يليهــا العبــارة )قليلــة(ودرجــة ممارســة 

ــط حــسابي  ، ودرجــة )2.54(الترتيــب الخــامس، بمتوسِّ

في الترتيب الرابـع، ) 22(رقم ، ثم العبارة )قليلة(ممارسة 

ط حسابي  ، تعقبها )قليلة(، ودرجة ممارسة )2.56(بمتوسِّ

ـط حـسابي  )18(رقم العبارة  في الترتيب الثالث، بمتوسِّ

 .)قليلة(، ودرجة ممارسة )2.57(
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 :لتمايز في بيئة التعلما: المحور الرابع

ة لواقع تطبيق ممارسات التمايُز في بيئة التعلُّم): 7(جدول  طات الحسابيَّة والانحرافات المعياريَّ  .المتوسِّ

 الترتيب العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

  درجة 

 الممارسة

25 
 في الأمـاكن التـي تـسمح لهـنَّ أراعي في بيئة التعلُّم جلوس التلميذات ذوات صـعوبات الـتعلُّم

 .بالتفاعل الإيجابي في أثناء الدرس
 كبيرة 1.06 3.47 1

ر بيئة تعليميَّة تسمح بتوزيع التلميذات في مجموعات متشابهة أو مختلفة 27 طة 1.10 3.37 2 .أوفِّ  متوسِّ

عة وفقًا لإستراتيجيات التدريس المست  30 طة 0.75 3.27 3 .خدمةأُنظِّم البيئة التعليميَّة بطرق متنوِّ  متوسِّ

ز استخدام التكنولوجيا  29 ر بيئة تعليميَّة تُعزِّ طة  0.74  3.19 4 .أوفِّ  متوسِّ

طة  0.60  2.97 5 ).فصل، مكتبة، الفناء الخارجي(أحرص على تنويع بيئة التعلُّم   26  متوسِّ

 قليلة  0.73  2.57 6 .وقدراتهاأخلق بيئة تعليميَّة تلبِّي احتياجات التلميذات كلٌّ حسب إمكاناتها   24

ص أركانًا لعمل التلميذات بشكل فرديٍّ   28  قليلة  0.50  2.51 7 .أخصِّ

 متوسطة  0.43  3.05 المتوسط العام

 

 أن واقـع تطبيـق معلِّـمات) 7(تُبينِّ نتائج الجـدول 

، لممارسات التمايُز في بيئة التعلُّم جاء بدرجة  التعليم العامِّ

طة( ، حيث يقع هذا )3.05(ط حسابي عام ، بمتوسِّ )متوسِّ

ط في الفئة الثالثة مـن المقيـاس المتـدرج الخـماسي،  المتوسِّ

كما ).  3.41 أقل من -2.61(تلك الفئة التي تتراوح ما بين 

راسَة على  هذا يتبينَّ أن هناك تفاوتًا في استجابات عينة الدِّ

ــطات اســتجابتهنَّ المحــور ، حيــث تراوحــت متوسِّ

ـــطات )3.47 - 2.51(للعبـــارات مـــن  ، وهـــذه المتوسِّ

الحسابيَّة تقـع في الفئـات الثانيـة والثالثـة والرابعـة مـن 

عبـارة واحـدة، ) كبيرة(المقياس المتدرج الخماسي؛ حيث 

طة(و  فبالنـسبة .عبارتـان) قليلة(أربع عبارات، و) متوسِّ

في الترتيـب  )25(جـاءت العبـارة رقـم لأعلى العبارات 

ـــط حـــسابي ، ودرجـــة ممارســـة )3.47 (الأول، بمتوسِّ

في الترتيــب الثــاني، ) 27(، تليهــا العبــارة رقــم )كبــيرة(

ط حسابي  طة(، ودرجة ممارسة )3.37(بمتوسِّ ، ثم )متوسِّ

ـط حـسابي  )30(العبارة رقم  في الترتيب الثالث، بمتوسِّ

ـطة(، ودرجة ممارسـة )3.27( وبالنـسبة لأدنـى . )متوسِّ

 الترتيـب الـسابع، في) 28(جاءت العبارة رقم العبارات 

ط حسابي  ، يليهـا )قليلة(، ودرجة ممارسة )2.51(بمتوسِّ

ط حسابي  )24( رقم العبارة في الترتيب السادس، بمتوسِّ

 .)قليلة(، ودرجة ممارسة )2.57(
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 :التمايز في طرائق وأدوات التقويم: المحور الخامس

طات الحسابيَّة والانحرافات المعياريَّ ): 8(جدول   .ة لواقع تطبيق ممارسات التمايُز في طرائق وأدوات التقويمالمتوسِّ

 الترتيب العبارة م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

  درجة 

 الممارسة

ج في مستوى الأسئلة من حيث السهولة والصعوبة 35  كبيرة 0.83 4.05 1 .أراعي التدرُّ

ةأقيِّم أداء التلميذات وفق الأهداف ومخُرجات التعلُّ   39 طة 0.52 3.19 2 .م المرجوَّ  متوسِّ

ة؛ قبل   37 طة 0.46 3.14 3 . بعد التدريس- أثناء -أجعل من التقويم عمليَّة مستمرَّ  متوسِّ

31  
ن تلميذات الفصل، وذوات صعوبات التعلُّم،  أستخدم أدوات التقييم القبليَّة؛ لتحديد مدى تمكُّ

 ). الألعاب- الملاحظة - القلبيَّة الاختبارات(من المعارف والمهارات الأساسيَّة 
 قليلة  0.75  2.57 4

عة تراعي التمايُز بين تلميذات الفصل وذوات صعوبات التعلُّم  33  قليلة  0.55  2.50 5 .أُصمم أدوات تقويم متنوِّ

 قليلة  0.50 2.49 6 .أُتيح الفرصة للتلميذات للتقييم الذاتي  32

34  
ع في أساليب التقويم، كأن يكو / اختبارات شـفويَّة/ اختبارات تحريريَّة/ بحث(ن في صورة أُنوِّ

 ).تقييم من الزملاء/ تقييم ذاتي/ جماعي/ فردي / اختبارات أداء/ مشاريع
 قليلة  0.44  2.26 7

ع التلميذات على المشاركة في عمليَّة التقويم 36  قليلة 0.64 2.21 8 .أُشجِّ

ر أدوات التقويم بعد تطبيقها، في ضو 38  قليلة 0.61 2.20 9 .ء النتائج الإيجابيَّة أو السلبيَّةأطوِّ

 متوسطة  0.34  2.73 المتوسط العام

 

حة بالجدول   ، أن واقع)8(يتَّضح من النتائج الموضَّ

، لممارسات التمايُز في طرائـق  تطبيق معلِّمات التعليم العامِّ

ــطة(وأدوات التقــويم، جــاء بدرجــة  ــط )متوسِّ ، بمتوسِّ

ـط في الفئـة )2.73(حسابي عام  ، حيث يقـع هـذا المتوسِّ

الثالثة من المقيـاس المتـدرج الخـماسي، تلـك الفئـة التـي 

، كـما يتَّـضح أن )3.41 أقـل مـن -2.61(تتراوح ما بـين 

راسَة، على محور التمايُز  هناك تفاوتًا في استجابات عينة الدِّ

ـطات  في طرائق وأدوات التقويم، حيث تراوحـت متوسِّ

، وهـــذه )4.05 - 2.20(لعبـــارات مـــن اســـتجابتهنَّ ل

ــطات الحــسابيَّة تقــع في الفئــات الثانيــة والثالثــة  المتوسِّ

) كبـيرة(والرابعة من المقياس المتـدرج الخـماسي؛ حيـث 

ـطة(عبارة واحـدة، و سـتُّ ) قليلـة(عبارتـان، و) متوسِّ

جـاءت العبـارة رقـم  فبالنسبة لأعلى العبارات .عبارات

ـــط حـــسابي في الترتيـــب الأول، بم )35( ، )4.05(توسِّ

في  )39(، تليهــا العبــارة رقــم )كبــيرة(ودرجــة ممارســة 

ــسابي،  ــط ح ــاني، بمتوسِّ ــب الث ــة )3.19(الترتي ، ودرج

ـطة(ممارسة  في الترتيـب  )37(، ثـم العبـارة رقـم )متوسِّ

ــسابي  ــط ح ــث بمتوسِّ ــة )3.14(الثال ــة ممارس ، ودرج

طة( رقم    لأدنى العبارات جاءت العبارةوبالنسبة ،)متوسِّ

ــسابي ) 38( ــط ح ــع، بمتوسِّ ــب التاس ، )2.20(في الترتي

في  )36(العبــارة رقــم ، يليهــا )قليلــة(ودرجــة ممارســة 

ــسابي  ــط ح ــامن، بمتوسِّ ــب الث ــة )2.21(الترتي ، ودرج
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في الترتيب السابع،  )34(رقم  ثم العبارة ،)قليلة(ممارسة 

ط حسابي   .)قليلة(، ودرجة ممارسة )2.26(بمتوسِّ

هل توجد فروق ذات دلالـة ": ل الثانينتائج السؤا

ـطات ) a≥0.05(إحصائيَّة عند مستوى دلالـة  بـين متوسِّ

، لممارسـات التعلـيم  واقع تطبيق معلِّـمات التعلـيم العـامِّ

المتمايـِـز، في الفــصول الملُتَحِــق بهــا التلميــذات ذوات 

ة، تُعزَى  صعوبات التعلُّم، بالمرحلة الابتدائيَّة، بمدينة جدَّ

 عدد - المادة الدراسيَّة -نوع المدرسة : (ات الآتيةللمتغيرِّ 

ل العلمي -سنوات الخبرة   الدورات التدريبيَّـة في - المؤهِّ

 .؟")التعليم المتمايزِ

لمعرفة ما إذا كان : المقارنة حسب نوع المدرسة :أولاً 

ــطات  ــين متوسِّ ــصائيَّة، ب ــة إح ــروق ذات دلال ــاك ف هن

راسَة، حول  تعـزى محـاور الدراسـة استجابات عينة الدِّ

؛ تـم اسـتخدام )حكوميَّـة، أهليَّـة(لمتغيرِّ نـوع المدرسـة 

 Independent Sample)لعيِّنتين مستقلَّتين ) ت(اختبار 

T Test) حها الجدول  وكانت النتائج كما  ):9(يوضِّ

 

راسَة) ت(نتائج اختبار ): 9(جدول  طات درجات استجابات عيِّنة الدِّ  . حسب نوع المدرسةللمقارَنة بين متوسِّ

 العدد نوع المدرسة المحور
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 قيمة ت

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 0.56  3.16 433 حكوميَّة
 التمايُز في المحتوى: الأول

  0.61  3.01  46 أهليَّة
1.78  477 0.08  

  0.37  3.16  433 حكوميَّة
 التمايُز في العمليات: الثاني

  0.42  3.13  46 أهليَّة
0.51 477 0.61 

  0.43  3.09  433 حكوميَّة
 التمايُز في ناتج التعلُّم: الثالث

  0.36  2.97  46 أهليَّة
1.87  477  0.06  

  0.43  3.05  433 حكوميَّة
 التمايُز في بيئة التعلُّم: الرابع

  0.44  3.05  46 أهليَّة
0.02  477  0.99  

  0.33  2.74  433 حكوميَّة
  في طرائق وأدوات التقويمالتمايُز: الخامس

  0.42  2.68  46 أهليَّة
1.21  477  0.23  

  0.30  3.03  433 حكوميَّة
 الدرجة الكليَّة

  0.29  2.96  46 أهليَّة
1.58  477  0.12  

 

 تراوحـت) ت(إلى أن قيم ) 9(تُشير نتائج الجدول 

ـة )1.87 - 0.02(من  ، )477(، وذلك عند درجـات حريَّ

ة إحصائي�ا عنـد مـستوى دلالـة  وجميع هذه القيم غير دالَّ

ومن ثم يمكن القول بعدم وجـود فـروق ذات . (0.05)

ــة  ــتجابات عين ــطات اس ــين متوسِّ ــصائيَّة، ب ــة إح دلال

 ، راسَة، حـول واقـع تطبيـق معلِّـمات التعلـيم العـامِّ الدِّ
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ــا  ــق به ــصول المُلتَحِ ــز، في الف ــيم المتمايِ ــات التعل لممارس

التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم، بالمرحلة الابتدائيَّـة، 

 .تُعزَى لمتغيرِّ نوع المدرسة

لمعرفـة مـا إذا : المقارنة حسب المادة الدراسية : ثانيًا

ـطات  كان هناك فروق ذات دلالة إحـصائيَّة، بـين متوسِّ

راسَة، حول ، تُعـزى  محاور الدراسـةاستجابات عينة الدِّ

لعيِّنتـين ) ت(راسيَّة؛ تم استخدام اختبـار لمتغيرِّ المادة الد

، وكانـت (Independent Sample T Test)مـستقلَّتين 

حة في جدول   ):10(النتائج كما هي موضَّ

 

راسَة حسب المادة الدراسيَّة) ت(نتائج اختبار ): 10(جدول  طات درجات استجابات عينة الدِّ  .للمقارنة بين متوسِّ

 المحور
المادة 

 الدراسية
 عددال

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 قيمة ت

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

 0.58 3.13 276 لغتي
 التمايُز في المحتوى: الأول

  0.55  3.16  203 رياضيات
0.61  477 0.55  

  0.39  3.14  276 لغتي
 التمايُز في العمليات: الثاني

  0.36  3.19  203 رياضيات
1.28 477  0.20 

  0.43  3.08  276 لغتي
 التمايُز في ناتج التعلُّم: لثالثا

  0.42  3.08  203 رياضيات
0.10  477  0.92  

  0.40  3.03  276 لغتي
 التمايُز في بيئة التعلُّم: الرابع

  0.46  3.08  203 رياضيات
1.46  477  0.15  

  0.31  2.69  276 لغتي
 التمايُز في طرائق وأدوات التقويم: الخامس

  0.36 2.80  203 رياضيات
3.49  477  0.00  

  0.31  3.00  276 لغتي
 الدرجة الكليَّة

  0.28  3.06  203 رياضيات
1.92  477  0.06  

 

 تراوحت) ت(إلى أن قيم ) 10(تُشير نتائج الجدول 

ة )3.49 - 0.10(من  ، ويتبـينَّ )477(، عند درجات حريَّ

ــصائيَّة، في  ــة إح ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــضًا ع أي

راسَة، حـول واقـع تطبيـق معلِّـمات ا ستجابات عينة الدِّ

، لممارسات التعليم المتمايِ  التمايُـز (، في محور زالتعليم العامِّ

ــاتج  ــز في ن ــات، والتمايُ ــز في العملي ــوى، والتمايُ في المحت

، تُعـزى )التعلُّم، والتمايُز في بيئة التعلُّم، والدرجة الكليَّة

بينما تكـشف النتـائج عـن وجـود . لمتغيرِّ المادة الدراسيَّة

، )0.05(فروق ذات دلالة إحصائيَّة، عند مستوى دلالـة 

راسَة في المحور الخامس  التمايُز في (في استجابات عينة الدِّ

ــويم ــق وأدوات التق ــواتي )طرائ ــمات الل ــصالح المعلِّ ؛ ل

ـط الحـسابي  يُدرّسن مادة الرياضيات، حيث كـان المتوسِّ
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 . لاستجاباتهنَّ هو الأعلى

لمعرفة مـا : المقارنة حسب عدد سنوات الخبرة :ثالثًا

طات  إذا كان هناك فروق ذات دلالة إحصائيَّة، بين متوسِّ

راسَة، حول تُعـزَى  محـاور الدراسـة استجابات عينة الدِّ

ـطات  لمتغيرِّ عدد سنوات الخبرة، تمَّ أولاً حـساب المتوسِّ

ــة، لاســتجابا ت عينــة الحــسابيَّة، والانحرافــات المعياريَّ

راسَة، حسب عدد سنوات الخبرة، وكانت النتائج كما  الدِّ

حها الجدول   ):11(يُوضِّ

 

ة لواقع تطبيق ممارسات التعليم المتمايزِ): 11(جدول  طات الحسابيَّة والانحرافات المعياريَّ  .سنوات الخبرة  حسبالمتوسِّ

 عياريالانحراف الم المتوسط الحسابي العدد عدد سنوات الخبرة المحور

 0.42  3.11 22  سنوات5أقل من 

 التمايُز في المحتوى: الأول  0.60  3.03  106  سنوات10 أقل من - 5من 

 0.56 3.18 351  سنوات فأكثر10من 

  0.34  3.19  22  سنوات5أقل من 

 التمايُز في العمليات: الثاني  0.41  3.11  106  سنوات10 أقل من - 5من 

 0.37 3.17 351  سنوات فأكثر10من 

  0.33  3.05  22  سنوات5أقل من 

 التمايُز في ناتج التعلُّم: الثالث  0.38  2.96  106  سنوات10 أقل من - 5من 

 0.44 3.11  351  سنوات فأكثر10من 

  0.39  2.93  22  سنوات5أقل من 

 التمايُز في بيئة التعلُّم: الرابع  0.45  3.09  106  سنوات10 أقل من - 5من 

 0.42 3.05 351 سنوات فأكثر 10من 

  0.33  2.67  22  سنوات5أقل من 

 التمايُز في طرائق وأدوات التقويم: الخامس  0.33  2.68  106  سنوات10 أقل من - 5من 

 0.34 2.76 351  سنوات فأكثر10من 

  0.21  2.99  22  سنوات5أقل من 

 الدرجة الكليَّة  0.32  2.97  106  سنوات10 أقل من - 5من 

 0.29 3.05 351  سنوات فأكثر10ن م

 

ة، بين ) 11(يتَّضح من الجدول  وجود فروق ظاهريَّ

راسَة، حـول  طات الحسابيَّة، لاستجابات عينة الدِّ المتوسِّ

، لممارسـات التعلـيم  واقع تطبيق معلِّمات التعلـيم العـامِّ

ولمعرفـة مـا إذا . تُعزَى لمتغيرِّ عدد سنوات الخبرة المتمايِز،

ه الفروق ذات دلالة إحـصائيَّة، عنـد مـستوى كانت هذ

، أم لا؛ استُخدِمَ اختبار تحليل التبـاين الأحـادي )0.05(

ــما )One-Way ANOVA) (ف( ــائج ك ــاءت النت ، وج

حها الجدول   ): 12(يُوضِّ
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راسَة، حسب عدد سنوات ا) ف(نتائج اختبار ): 12(جدول  طات درجات استجابات عينة الدِّ  .لخبرةللمقارنة بين متوسِّ

 درجات الحرية مجموع المربعات مصادر التباين المحور
متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائيَّة

 0.91 2 1.82 بين المجموعات

 التمايُز في المحتوى: الأول  0.31  476  149.65 داخل المجموعات

  478 151.47 الكلي

2.90 0.07 

 0.18 2  0.36 جموعاتبين الم

 التمايُز في العمليات: الثاني  0.14  476  68.23 داخل المجموعات

  478 68.59 الكلي

1.25 0.29 

 0.94 2  1.88 بين المجموعات

 التمايُز في ناتج التعلُّم: الثالث  0.18  476  84.38 داخل المجموعات

  478 86.26 الكلي

5.31 0.01 

 0.24 2  0.49 اتبين المجموع

 التمايُز في بيئة التعلُّم: الرابع  0.18  476  86.28 داخل المجموعات

  478 86.77 الكلي

1.35 0.26 

 0.30 2  0.59 بين المجموعات

  0.11  476  53.71 داخل المجموعات
التمايُز في طرائق : الخامس

 وأدوات التقويم
  478 54.30 الكلي

2.62 0.08 

 0.27 2  0.55 بين المجموعات

 الدرجة الكليَّة  0.09  476  41.51 داخل المجموعات

  478 42.05 الكلي

3.13 0.06 

 

ـــشير نتـــائج الجـــدول  ، )ف(إلى أن قـــيم ) 12(تُ

، كما تُشير النتـائج إلى عـدم )5.31 - 1.25(تراوحت من 

وجود فروق ذات دلالة إحـصائيَّة، في اسـتجابات عينـة 

راسَة، حـول واقـع تطبيـق معلِّـمات التعلـيم العـامِّ  ، الدِّ

التمايُـز في المحتـوى، (لممارسات التعليم المتمايِز، في محـور 

التمايُــز في العمليــات، التمايُــز في بيئــة الــتعلُّم، التمايُــز في 

تُعــزَى لمتغــيرِّ عــدد ســنوات ) طرائــق وأدوات التقــويم

بينما تكشف النتائج عن وجود فروق ذات دلالـة . الخبرة

في المحور الثالـث ، )0.05(إحصائيَّة، عند مستوى دلالة 

ولتحديد لصالح مَن هـذه ). التمايُز في ناتج التعلُّم(فقط 

) Scheffe’ Test(الفروق؛ تمَّ اسـتخدام اختبـار شـيفيه 

حة في الجدول   ):13(وكانت نتائجه كما هي موضَّ
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 .وات الخبرةاختبار شيفيه لتحديد اتجاهات الفروق حول التمايُز، في ناتج التعلُّم، حسب عدد سن): 13(جدول 

طات الحسابيَّة عدد سنوات الخبرة  فأكثر  سنوات10من   سنوات10 أقل من -  5من   سنوات5أقل من  المتوسِّ

 0.06 0.09 - 3.05  سنوات5أقل من 

 *0.15 -   2.96  سنوات10 أقل من - 5من 

 -   3.11  سنوات فأكثر10من 

 

 لةدلات فروق ذان هناك أ) 13(تُبينِّ نتائج الجدول 

، في المحور الثالـث )0.05(إحصائيَّة، عند مستوى دلالة 

بـين المعلِّـمات ذوات سـنوات ) التمايُز في نـاتج الـتعلُّم(

 سـنوات، وذوات سـنوات 10 أقـل مـن - 5الخبرة مـن 

 سـنوات فـأكثر؛ لـصالح المعلِّـمات ذوات 10الخبرة من 

ط 10سنوات الخبرة من   سنوات فأكثر، حيث كان المتوسِّ

 .  لهنَّ هو الأعلىالحسابي

لمعرفة مـا إذا : المقارنة حسب المؤهل العلمي :رابعًا

ـطات  كان هناك فروق ذات دلالة إحـصائيَّة، بـين متوسِّ

راسَة، حول استجابات عينة تُعـزَى  محـاور الدراسـة الدِّ

ل العلمي؛ تمَّ استخدام اختبار  لعيّنتِـين ) ت(لمتغيرِّ المؤهِّ

، وجـاءت (Independent Sample T Test)مـستقلَّتين 

 ):14(النتائج كما يُبيِّنها الجدول 

 

ل العلمي) ت(نتائج اختبار ): 14(جدول  راسَة، حسب المؤهِّ طات درجات استجابات عينة الدِّ  .للمقارنة بين متوسِّ

 المتوسط الحسابي العدد المؤهل العلمي المحور
الانحراف 

 المعياري
 قيمة ت

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 ئيةالإحصا

  0.61  3.28 138 دبلوم
 التمايُز في المحتوى: الأول

  0.53  3.09  341 بكالوريوس فأعلى
3.36 477  00.0 

  0.38  3.17  138 دبلوم
 التمايُز في العمليات: الثاني

  0.38  3.16  341 بكالوريوس فأعلى
0.37 477 0.71 

  0.45  3.17  138 دبلوم
 التمايُز في ناتج التعلُّم: الثالث

  0.41  3.04  341 بكالوريوس فأعلى
2.88  477  0.00  

  0.43  3.08  138 دبلوم
 التمايُز في بيئة التعلُّم: الرابع

  0.42  3.04  341 بكالوريوس فأعلى
0.98  477  0.33  

التمايُز في طرائق : الخامس  0.30  2.73  138 دبلوم

 0.35  2.74  341 بكالوريوس فأعلى وأدوات التقويم
0.17  477  0.86  

  0.31  3.07  138 دبلوم
 الدرجة الكليَّة

  0.29  3.01  341 بكالوريوس فأعلى
2.25  477  0.03  
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ــدول  ــائج الج ــن نت ــضح م ــيم ) 14(يتَّ  ،)ت(أن ق

ــن  ــت م ــة )3.36 - 0.17(تراوح ــات حريَّ ــد درج ، عن

ــة )477( ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــضح ع ــما يتَّ ، ك

راسَ  ة، حول واقع تطبيق إحصائيَّة، في استجابات عينة الدِّ

، لممارسات التعليم المتمايِز، في محور  معلِّمات التعليم العامِّ

التمايُز في العمليات، والتمايُز في بيئـة الـتعلُّم، والتمايُـز في 

ـل العلمـي . طرائق وأدوات التقويم، تُعزَى لمتغـيرّ المؤهِّ

وفي المقابــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحــصائيَّة، عنــد 

راسَة، لكلٍّ )0.05(مستوى دلالة  ، في استجابات عينة الدِّ

، والمحور الثالـث )التمايُز في المحتوى(من المحور الأول 

، والدرجة الكليَّة، تُعـزَى لمتغـيرِّ )التمايُز في ناتج التعلُّم(

ل العلمي؛ لصالح المعلِّمات الحاصلات على دبلوم،  المؤهِّ

ط الحسابي له  .  هو الأعلىنّ حيث كان المتوسِّ

ــسًا ــة :خام ــدورات التدريبي ــسب ال ــة ح : المقارن

ق مـن وجـود فـروق ذات دلالـة إحـصائيَّة، بـين  للتحقُّ

ــة، حــول راسَ ــة الدِّ ــطات اســتجابات عين  محــاور متوسِّ

تُعزَى لمتغيرِّ الدورات التدريبيَّة، استُخدِم اختبار الدراسة 

ــستقلَّتين ) ت( ــين م  Independent Sample T)لعيِّنت

Test) ،حها الجدول وكانت ا  ): 15(لنتائج كما يُوضِّ

 

راسَة، حسب) ت(نتائج اختبار ): 15(جدول  طات درجات استجابات عينة الدِّ  . الدورات التدريبيَّةللمقارنة بين متوسِّ

 المحور
الدورات 

 التدريبية
 العدد

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 قيمة ت

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

  0.50  3.28 191 نعم
 التمايُز في المحتوى: الأول

  0.59  3.06  288 لا
4.18  477  0.00  

  0.29  3.26  191 نعم
 التمايُز في العمليات: الثاني

  0.41  3.09  288 لا
5.06 477 0.00 

  0.43  3.16  191 نعم
 التمايُز في ناتج التعلُّم: الثالث

  0.41  3.02  288 لا
3.53  477  0.00  

  0.42  3.14  191 نعم
 التمايُز في بيئة التعلُّم: الرابع

  0.42  2.99  288 لا
3.81  477  0.00  

  0.36  2.81  191 نعم
 التمايُز في طرائق وأدوات التقويم: الخامس

  0.31  2.69  288 لا
3.73  477  0.00  

  0.24  3.12  191 نعم
 الدرجة الكليَّة

  0.32  2.96  288 لا
5.97  477  0.00  
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ـــ  ،)ت(إلى أن قـــيم ) 15(نتـــائج الجـــدول شير تُ

ـة )5.6 - 3.53(تراوحت من  ، )477(، عند درجات حريَّ

ة إحصائي�ا عنـد مـستوى دلالـة  ، )0.05(وهذه القيم دالَّ

لجميع المحاور؛ ممـا يُـشير إلى وجـود فـروق ذات دلالـة 

راسَـة،  ـطات اسـتجابات عينـة الدِّ إحصائيَّة، بـين متوسِّ

، لممارسـات حول واقـع تطبيـق معلِّـما ت التعلـيم العـامِّ

التعليم المتمايِز، تُعزَى لمتغيرِّ الدورات التدريبيَّة؛ لـصالح 

ــة في التعلــيم  ــمات الحاصــلات عــلى دورات تدريبيَّ المعلِّ

 .المتمايِز

 : مناقشة النتائج

ف على واقع تطبيق  راسَة الحاليَّة إلى التعرُّ هدفت الدِّ

، لممارســا ــمات التعلــيم العــامِّ ت التعلــيم المتمايِــز، في معلِّ

 ذوات صعوبات الـتعلُّم التلميذاتالفصول المُلتَحِق بها 

ف على تأثير  ة، بالإضافة إلى التعرُّ بالمرحلة بالابتدائيَّة بجدَّ

راسَــة ات في اســتجابات عينــة الدِّ وبعــد . بعـض المتغــيرِّ

الحصول على النتـائج، سـتتمُّ مناقـشتها وتفـسيرها، كـما 

 :سيأتي

 أفادت نتائج الـسؤال :ائج السؤال الأولمناقشة نت

ما واقع تطبيق معلِّمات التعلـيم ": الأول، الذي نصَّ على

، لممارسات التعليم المتمايزِ، في الفصول الملُتَحِـق بهـا  العامِّ

التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم، بالمرحلـة الابتدائيَّـة، 

ة؟ ،  إلى أن واقع تطبيق معلِّمات التعلي"بمدينة جدَّ م العامِّ

ـطة في جميـع  لممارسات التعليم المتمايِز، جاء بدرجة متوسِّ

ــاور ــيم، . المح ــود ذلــك إلى اهــتمام وزارة التعل ــد يع وق

هها نحو التركيز على رؤية المملكة ، حيـث )2030( وتوجُّ

أشارت بضرورة تحسين جودة التعليم، من حيث تطبيـق 

جميع دون الطرائق الحديثة في التعليم، وتوفير التعليم لل

لتعليم ذوي الإعاقـة بمـدارس ة تمييز، كتوفير بيئة شامل

، وتحسين نُظُـم ومخُرجـات التعلـيم ومـن . التعليم العامِّ

ة  الجدير بالـذكر أن هـذه النتيجـة تتَّفـق مـع نتيجـة عـدَّ

، ودراسـة اللـوزي )2019(دراسات، كدراسة الغامدي 

 أو التي خلُـصت إلى أنَّ واقـع تطبيـق المعلِّمـين) 2017(

طة . المعلِّمات لممارسات التعليم المتمايِز، كان بدرجة متوسِّ

راسَة مع دراسة مِراوي  وفي المقابل تختلف نتيجة هذه الدِّ

)2020 (Merawi ودراسة العمـري والـسليم ،)2018( ،

، كان بدرجة  أن تطبيق المعلِّمينماحيث أوضحت نتائجه

 .منخفضة

ــز مت عنــاصر التعلــيم المتمايِ ــسِّ  في هــذه -وقــد قُ

ــة راسَ ــسب -الدِّ ــا ح ــت تنازلي� ــاور، رُتِّب ــسة مح  إلى خم

ــالآتي ــتها، ك ــالتمايُز في : ممارس ــات، ف ــز في العملي التمايُ

المحتوى، ثم التمايُز في ناتج التعلُّم، يليهـا التمايُـز في بيئـة 

، وفـيما لتقـويمالتعلُّم، وأخيرًا التمايُز في طرائق وأدوات ا

 عبـارات كـل محـور مـن محـاور يأتي ستتمُّ مناقشة نتائج

راسَة الحاليَّة مرتبة تنازلي�ا  :الدِّ

في  هذا المحور جاء : محور التمايُز في العمليات:أولاً 

وقد يعود ذلك إلى إدراك معلِّمات التعلـيم . المرتبة الأولى
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بـضرورة الانتقـال إلى الأدوار ) لغتي، رياضـيات(العام 

؛ مـن حيـث مُراعـاة الحديثة للمعلِّم، تبعًا للعصر الحـالي

، بالإضافة إلى أنهـنَّ قـد  خصائص التلميذات وقدراتهنَّ

ــدركنَ  ــيم -ي ــة في تعل ــبرتهنَّ التعليميَّ ــلال خ ــن خ  م

 بأن التلميذات بحاجـة -التلميذات في المرحلة الابتدائيَّة

ــع  ــب م ــيم؛ لتتناس ــاليب التعل ع في أس ــوُّ ــيرة إلى التن كب

الـسبب أيـضًا إلى كـما قـد يعـود . قدراتهنَّ واختلافاتهنَّ 

تأكيد العديد من التربويين والمسؤولين في وزارة التعلـيم 

على أهميَّة تطبيق الممارسات المختلفة في التعليم، كالتنويع 

ــة، ومراعــاة الــذكاءات  في طريقــة عــرض المــادة العلميَّ

ــيمهنَّ في  ، وتعل ــنَّ ــماط تعلمه ــذات وأن دة للتلمي ــدِّ المتع

ا له أثر واضح في النتـائج مجموعات متشابهة أو مختلفة؛ مم

وتتَّفق هذه النتيجة مع دراسة . الإيجابيَّة للعمليَّة التعليميَّة

في  هــذا المحــور ، حيــث جـاءMerawi) 2020(مِـراوي 

راسَـة مـع دراسـة . المرتبة الأولى وتختلف نتيجة هذه الدِّ

 ، حيث جاء)2017(، ودراسة اللوزي )2019(الغامدي 

وعـلى الـرغم مـن أن هـذا  .لثالثـةفي المرتبة اهذا المحور 

المحــور جــاء في المرتبــة الأولى، إلا أن هنــاك بعــضًا مــن 

، والعبارة )12(عباراته جاءت بدرجة قليلة كالعبارة رقم 

ويُمكن تفسير ذلك بـأن ). 10(، والعبارة رقم )13(رقم 

، حريـصة عـلى )لغتي، رياضـيات(معلِّمة التعليم العامِّ 

لمادة العلميَّة، ولكنها قد تقتصر التنويع في طريقة عرض ا

د لجميع التلميذات، دون مراعـاة  على تقديم نشاط موحَّ

مستوى التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم الموجـودات 

في الفصل، بالإضافة إلى أن ضغط المنهج، أو طبيعة المادة 

عـة،  الدراسيَّة، قد تعيق المعلِّمة عن تصميم أنـشطة متنوِّ

لميـذات؛ حيـث إن كثافـة المـنهج، تراعي مستويات الت

وحشد الأهداف التعليميَّة، يُشعر المعلِّمـة بعـدم وجـود 

الوقت الكافي لتطبيق التعليم المتمايِز؛ ممـا قـد يـدفعها إلى 

محاولة إنهاء المنهج في الوقت المناسب، وإهمـال مـا عـدا 

أن هنـاك ) 10(ويُلاحظ كذلك من العبـارة رقـم . ذلك

، )لغتي، رياضـيات( التعليم العامِّ ضعفًا من قبل معلِّمة

ــدرات  ــلى ق ــاءً ع ــات، بن ــشطة والواجب ــف الأن في تكيي

 التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم، ومن الممكن تفـسير

 وتأهيلها لتعلـيم التلميـذات  المعلمةبقصور إعدادذلك 

ذوات صعوبات الـتعلُّم في الفـصل، بالإضـافة إلى قلَّـة 

نها من تطبيـق ممارسـات  التي تمُكِّ تحصولها على الدورا

 .التعليم المتمايِز

وقد جاء هذا المحور :  محور التمايُز في المحتوى:ثانيًا

في المرتبـة الثانيــة، وربــما يرجــع ذلــك إلى وعــي معلِّمــة 

، بــضرورة مراعــاة )لغتــي، رياضــيات(التعلــيم العــامِّ 

ة بين التلميذات، في فصل التعلـيم العـامِّ  . الفروق الفرديَّ

، في ضوء قدراتهنَّ واسـتعداداتهنَّ وتقديم ا . لمحتوى لهنَّ

، ودراسة )2019(وتتفق هذه النتيجة مع دراسة الغامدي 

في المرتبة الثانية،  هذا المحور ، حيث جاء)2017(اللوزي 

، حيث جاء )2018(وتختلف مع دراسة العمري والسليم 
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هذا المحور في المرتبة الأولى، كما تختلف مع دراسة مِراوي 

)2020 (Merawi ــة ، حيــث جــاء هــذا المحــور في المرتب

وعند الحديث عن عبارات هذا المحور، يُلاحـظ  .الثالثة

جاءت بدرجـة كبـيرة، وقـد يرجـع  )2(أن العبارة رقم 

ذلك إلى أن هذه العبارة تتناول مهارات يطبِّقنهـا معظـم 

معلِّمات التعليم العام عند تعلـيم التلميـذات وهـي مـن 

 المحتوى، حيث ذكر ثاوزنـد وآخـرون أشكال التمايز في

)2015 (Thousand et al بـأن أحـد أشـكال التمايُـز في 

المحتوى، هو استخدام التصنيفات عنـد وضـع أهـداف 

وفي المقابل يُلاحظ أن هناك بعضًا من عبـارات . الدرس

هذا المحور جاءت بدرجة قليلة، وهي عبارات تناولـت 

ع احتياجـات مهارات تكييف المحتوى، بـما يتناسـب مـ

ــم  ــارة رق ــتعلُّم، كالعب ــعوبات ال ــة ذات ص ، )3(الطالب

وقد يعود ذلك إلى شعور المعلِّمة بـأن ). 4(والعبارة رقم 

التعلــيم المتمايِــز يحتــاج إلى جهــود إضــافيَّة في التخطــيط 

كما قد يعـود ذلـك إلى ضـعف إعـداد ، والإعداد المسبَق

ل وأثنـاء ، قبـ)لغتـي، رياضـيات(معلِّمة التعليم العـامِّ 

العمــل في الميــدان، لرعايــة الفئــات المختلفــة في فــصل 

، بمـن فـيهنَّ التلميـذات ذوات صـعوبات  التعليم العامِّ

 . التعلُّم، وعدم تأهيلها بكيفيَّة تكييف المحتوى لهنَّ 

أشـارت النتـائج :  محور التمايُز في ناتج التعلُّم:ثالثًا

 وتعزو الباحثتان جاء في المرتبة الثالثة؛  المحور هذاإلى أن

هذه النتيجـة إلى أن المعلِّـمات يمارسـن التمايُـز في نـواتج 

التعلُّم، في الفصل الدراسي، حيث إنهنَّ يقمـنَ بتـشجيع 

التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم، على إظهار ما تعلَّمنه 

رة لـذوات  بطرق مختلفة، كما أنهـنَّ يـوفِّرن فرصًـا متكـرِّ

، والتعــديل عليــهصــعوبات الــتعلُّم، لتقيــيم ع . ملهــنَّ

راسَة مع دراسة العمري والسليم  وتختلف نتيجة هذه الدِّ

، حيــث جــاء هــذا المحــور في المرتبــة الخامــسة )2018(

، )2017(والأخيرة، كما تختلف أيضًا مع دراسة اللـوزي 

كـذلك تختلـف . حيث جاء هذا المحور في المرتبـة الأولى

راسَة مع دراسة مِراوي ، Merawi) 2020 (نتيجة هذه الدِّ

راسَـات )2019(ودراسة الغامـدي  ؛ نظـرًا لأن هـذه الدِّ

تناولت محور التمايُـز في نـاتج الـتعلُّم؛ بغـرض التقـويم 

النهائي، وليس التمايُز في نـاتج الـتعلُّم المقـصود في هـذه 

راسَة، بأنها الطريقة التي تُظهر من خلالها الطالبـة مـا  الدِّ

وقـد  . أو الموقف التعليمـيفهمته وتعلَّمته، بعد الدرس

ة عبارات، تمُارَس بدرجة قليلـة،  وُجد في هذا المحور عدَّ

، والعبـارة رقـم )22(، والعبارة رقم )18(كالعبارة رقم 

ومن الممكن أن يكـون ذلـك ). 20(، والعبارة رقم )19(

دة،  بسبب أن المعلِّمة قـد تقـوم بتـدريس مراحـل متعـدِّ

كثرة عـدد التلميـذات في وفصولاً متنوعة، بالإضافة إلى 

الفصل؛ مما يجعل من الصعب عليها معرفة مواطن القوة 

، والتلميـذات  والضعف عنـد تلميـذات التعلـيم العـامِّ

د، ومعرفة اهتماماتهنَّ  ذوات صعوبات التعلُّم بشكلٍ محدَّ

، كـذلك اعتيـاد المعلِّمـة تطبيـق نـواتج الـتعلُّم  وميولهنَّ
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ة، كالواجبات المنزل يَّة، أو الاختبارات التحريريَّة، التقليديَّ

دة ة الموحَّ وفي هذا الجانب أشـار . أو الاختبارات الشفويَّ

، إلى ضرورة Bender and Waller) 2011(بنـدر ووالـر 

 ، دة مـن المهـامِّ أن تكون هناك ثلاثة أو أربعة أنواع متعـدَّ

، أو لوحدة دراسيَّة معيَّنـة، تُتـيح للتلاميـذ  لدرس معينَّ

ــة اخت ــة المناســبة لهــم؛ لإثبــات معــرفتهم حريَّ يــار المهمَّ

 . وتعلّمهم

ء هـذا المحـور جا:  محور التمايُز في بيئة التعلُّم:رابعًا

في المرتبــة الرابعــة، وقــد يرجــع ذلــك إلى أن مــن أكــبر 

لغتـي، (التحديات التي قد تواجِه معلِّمة التعلـيم العـامِّ 

ع التل)رياضيات ميـذات، ، هو إيجاد بيئة تعليميَّـة تـشجِّ

زهنَّ للتعلُّم وتتَّفق هذه النتيجة مع دراسة العمري . وتحفِّ

، حيث جـاء )2017(، ودراسة اللوزي )2018(والسليم 

هذا المحور في المرتبـة الرابعـة، كـما تختلـف نتيجـة هـذه 

راسَة مع دراسة مِراوي  ، حيث جاء Merawi) 2020(الدِّ

بـارات هـذا وبـالنظر إلى ع .هذا المحور في المرتبة الثانيـة

المحور، نجد أن هناك بعض العبـارات جـاءت بدرجـة 

 وربـما .)28(، والعبـارة رقـم )24(قليلة، كالعبارة رقـم 

يكون السبب في ذلك ضعف مهارات المعلِّمـة في كيفيَّـة 

، وضعف قـدرتها عـلى ضـبط التلميـذات،  إدارة الصفِّ

عها ة تنوُّ ، كذلك وقلَّة المواد المتوفِّرة من قبل المدرسة، وقلَّ

من الممكن أن يكون حجم البيئة الصفيَّة لا يسمح بعمل 

 ، أركان خاصة، تعمـل فيهـا التلميـذات بـشكلٍ فـرديٍّ

ــصل  ــذات في الف ــداد التلمي ــرة أع ــافة إلى أن كث بالإض

الدراسي الواحد، قـد يُعيـق المعلِّمـة عـن تـصميم بيئـة 

 .تعليميَّة تلبِّي احتياجات التلميذات المختلفة

 :ر التمايُـز في طرائـق وأدوات التقـويم محو:خامسًا

في المرتبة الخامسة والأخيرة، وهذا يـدلُّ ء هذا المحور جا

، قـد )لغتـي، رياضـيات(على أن معلِّمات التعليم العـامِّ 

يمارسن التمايُز في طرائق وأدوات التقويم، ولكن بدرجة 

قليلة، وربما يرجع ذلك إلى اعتقاد المعلِّمة بصعوبة تنويع 

ــة التقــويم هــي طرائــق  وأدوات التقــويم، كــما أن عمليَّ

الحصيلة النهائيَّة التي تكون في نهاية الفصل الـدراسي أو 

راسَة، وربما تكثـر خلالهـا الأعبـاء المكلَّفـة بهـا  السنة الدِّ

، )2017(وتتَّفق هذه النتيجة مع دراسة اللـوزي . المعلِّمة

ة، حيث جـاء هـذا المحـور في المرتبـة الخامـسة والأخـير

وتختلــف هــذه النتيجــة مــع دراســة العمــري والــسليم 

وقـد  .، حيث جاء هذا المحور في المرتبـة الثانيـة)2018(

أشــارت النتــائج الخاصــة بعبــارات هــذا المحــور إلى أن 

ج في مستوى الأسئلة،  ، تُراعي التدرُّ معلِّمة التعليم العامِّ

من حيث الـسهولة والـصعوبة، وهـذا قـد يكـون أمـرًا 

وعـلى . بدهي�ا عند تقويم تلميذات التعليم العامِّ مطلوبًا و

النقيض من ذلك كانت هنـاك عبـارات تمُـارَس بدرجـة 

، والعبـارة )33(، والعبارة رقم )31(قليلة، كالعبارة رقم 

). 36(، والعبــارة رقــم )34(، والعبــارة رقـم )32(رقـم 

وتفسرِّ الباحثتان ذلـك بـأن المعلِّمـة قـد تكـون معتـادة 



 ...واقع تطبيق معلمات التعليم العام لممارسات التعليم المتمايز في الفصول :ريم بنت محمود غريب. ، و دسيرين بنت عبد الرحمن نورولي. أ

– 220 – 

ـة الطريقة ال ة للتقويم، وهي الاختبارات التحريريَّ تقليديَّ

التـي تقـيس درجـة تحـصيل الطالبـة في المـادة العلميَّـة، 

ــصل  ــذات في ف ــبْلي للتلمي ــيم القَ ــافة إلى أن التقي بالإض

، قـد لا يكـون ركيـزة أساسـيَّة في العمليَّـة  التعليم العامِّ

التعليميَّة، حيث إن التقييم القَـبْلي قـد يخـضع للاجتهـاد 

 .الخاصِّ من المعلِّمة

 أشارت نتائج الـسؤال :مناقشة نتائج السؤال الثاني

هـل توجـد فـروق ذات دلالـة ": الثاني الذي نصَّ عـلى

ـطات ) a≥0.05(إحصائيَّة عند مستوى دلالـة  بـين متوسِّ

واقع تطبيـق معلِّـمات التعلـيم العـامِّ لممارسـات التعلـيم 

ميذات ذوات صعوبات المتمايزِ في الفصول الملُتَحِق بها التل

ة تُعـزى للمتغـيرات  التعلُّم بالمرحلة الابتدائيَّة بمدينة جدَّ

 عـدد سـنوات - المـادة الدراسـيَّة -نوع المدرسة : (الآتية

ل العلمي -الخبرة   الدورات التدريبيَّة في التعلـيم - المؤهِّ

 : وستتمُّ مناقشة كلِّ متغيرِّ على النحو التالي. "؟)المتمايزِ

أشـارت نتـائج :  المقارنة حسب نوع المدرسة:أولاً 

راسَة، حـسب نـوع المدرسـة  مقارنة استجابات عينة الدِّ

، إلى عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة )حكوميَّة، أهليَّـة(

راسَـة،  ـطات اسـتجابات عينـة الدِّ إحصائيَّة، بـين متوسِّ

، لممارسـات  حول واقـع تطبيـق معلِّـمات التعلـيم العـامِّ

 في جميــع المحــاور، تُعــزَى لمتغــيرِّ نــوع ز،التعلــيم المتمايِــ

وتدلُّ هذه النتيجة على أن واقع تطبيق معلِّـمات . المدرسة

، لممارسـات التعلـيم المتمايِـز، في الفـصول  التعليم العـامِّ

المُلتَحِق بها التلميذات ذوات صعوبات التعلُّم، بالمرحلة 

مكـن أن  المدارس الأهليَّة والحكوميَّة، من الم فيالابتدائيَّة

يكون بصورة متكافئة ومتشابهة، حيـث لا يوجـد هنـاك 

فرق في واقع تطبيق ممارسات التعليم المتمايِز، بين معلِّمات 

وقد يرجع . التعليم العامِّ في المدارس الحكوميَّة والأهليَّة

ـون )لغتـي، رياضـيات(ذلك إلى أن المعلِّـمات  ، قـد يتلقَّ

 ذلـك إلى تـشابه التدريب والإعداد نفسه، كما قد يرجـع

الخلفيَّة المعرفيَّة للمعلِّمات، وتشابه خبراتهنَّ حول تطبيق 

ومـن الجـدير بالـذكر أن هـذه . ممارسات التعليم المتمايِز

النتيجة، لا تتَّفق مع نتيجة أي دراسـة سـابقة؛ حيـث إن 

ق إلى متغـيرِّ نـوع المدرسـة،  راسَات السابقة، لم تتطـرَّ الدِّ

الحكوميَّة والأهليَّة في واقع تطبيـق للمقارنة بين المدارس 

 . ممارسات التعليم المتمايِز

أوضـحت :  المقارنـة حـسب المـادة الدراسـيَّة:ثانيًا

راسَـة، حـسب المـادة  نتائج مقارنة اسـتجابات عينـة الدِّ

، بعدم وجـود فـروق ذات )لغتي، رياضيات(الدراسيَّة 

راسَة، حول  واقع دلالة إحصائيَّة، في استجابات عينة الدِّ

، لممارسات التعلـيم المتمايِـز ، تطبيق معلِّمات التعليم العامِّ

ــور  ــات، (في مح ــز في العملي ــوى، والتمايُ ــز في المحت التمايُ

تُعـزَى ) والتمايُز في ناتج التعلُّم، والتمايُـز في بيئـة الـتعلُّم

ويمكن تفسير ذلك بـأن معلِّـمات . لمتغيرِّ المادة الدراسيَّة

ــي ــادة لغت ــ وم ــديم الرياض ــع تق ــشابهن في تنوي يات، يت

المحتوى، وتنويع طرائق التعليم وإستراتيجياته، وتنويـع 
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وفي المقابـل تكـشف النتـائج . نواتج التعلُّم وبيئة التعلُّم

أيضًا عن وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة، عند مستوى 

راسَـة، في المحـور )0.05(دلالة  ، في استجابات عينـة الدِّ

؛ لـصالح )في طرائـق وأدوات التقـويمالتمايُـز (الخامس 

سن مـادة الرياضـيات، حيـث كـان  المعلِّمات اللواتي يُدرِّ

ــط الحــسابي لاســتجاباتهنَّ هــو الأعــلى وتفــسر . المتوسِّ

الباحثتان هذه النتيجة بأن طبيعة مـادة الرياضـيات، قـد 

دة،  تسمح بتنويع طرائق وأدوات التقويم بأساليب متعـدِّ

ن الممكـن أن تقـوم معلِّمـة مـادة مقارنة بمادة لغتي، فمـ

الرياضيات، في الفصول المُلتَحِـق بهـا التلميـذات ذوات 

ة  صعوبات التعلُّم، بتنويع طرائق وأدوات التقـويم بعـدَّ

ــة أداةً للتقــويم، أو  طــرق، كاســتخدام الألعــاب الذهنيَّ

ــأدوات  ــتعلُّم ب ــعوبات ال ــذات ذوات ص ــويم التلمي تق

ـة، بيـنما محسوسة، بدلاً من الاختبارات ا لورقيَّة التحريريَّ

قد تجد معلِّمة مادة لغتي صعوبة في ذلك، ومـن الممكـن 

أن يكون ذلك بسبب عدم توفُّر الأدوات والوسائل التي 

. تُعـين المعلِّمـة عـلى التمايُـز في طرائـق وأدوات التقـويم

وتجدر الإشارة إلى أن هذه النتيجة، لا تتَّفق مع نتيجة أي 

ق إلى دراسة سابقة؛ حيث إ راسَات السابقة لم تتطـرَّ ن الدِّ

متغيرِّ المادة الدراسيَّة للمقارنة بـين معلّـمات مـادة لغتـي 

، لممارسـات التعلـيم همومادة الرياضيات في واقع تطبيق

 . التمايُز

أظهـرت :  المقارنة حسب عدد سنوات الخبرة:ثالثًا

راسَـة، حـسب عـدد  نتائج مقارنة اسـتجابات عينـة الدِّ

 سـنوات إلى 5 مـن –سنوات  5أقل من (برة سنوات الخ

، عـدم ) سـنوات فـأكثر10 مـن – سـنوات 10أقل مـن 

وجود فروق ذات دلالة إحـصائيَّة، في اسـتجابات عينـة 

 ، راسَة، حـول واقـع تطبيـق معلِّـمات التعلـيم العـامِّ الدِّ

التمايُـز في المحتـوى، (، في محـور زلممارسات التعليم المتمايِ 

ات، التمايُــز في بيئــة الــتعلُّم، التمايُــز في التمايُــز في العمليــ

، تُعـزَى لمتغـيرِّ عـدد سـنوات )طرائق وأدوات التقـويم

ويمكن تفسير ذلك بأن عدد سنوات الخبرة ليس . الخبرة

بينما كشفت النتائج عن وجـود . له تأثير في تلك المحاور

، )0.05(فروق ذات دلالة إحصائيَّة، عند مستوى دلالـة 

، تُعـزَى )التمايُز في نـاتج الـتعلُّم(الث فقط في المحور الث

ــمات ذوات  لمتغــيرِّ عــدد ســنوات الخــبرة؛ لــصالح المعلِّ

، حيـث كـان ) سـنوات فـأكثر10(سنوات الخـبرة مـن 

ط الحسابي لهنَّ هو الأعلى إلى  عـزو ذلـك ويُمكن. المتوسِّ

إدراك معلِّمات مادة لغتي ومعلِّـمات مـادة الرياضـيات، 

 طويلة في مجال التعليم؛ أهميَّة تنويع نواتج اللواتي خبرتهنَّ 

التعلُّم، وعدم التقيد بتقديم نـاتج تعلُّـم واحـد، كـما أن 

معلِّمات مادة لغتي ومـادة الرياضـيات، اللـواتي لـديهنَّ 

، قـد تكـون لـديهنَّ المعرفـة ) فـأكثرسنوات10(خبرة من 

والمهارة والقدرة، في التمايُـز في نـاتج الـتعلُّم، أكثـر مـن 

 نهالمعلِّمات الأقل خبرة؛ وذلك بحُكم الخبرة التي اكتسبا

في ميدان العمـل، بالإضـافة إلى تدريـسهنَّ العديـد مـن 
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 وقـد اتَّفقـت جزئيًـا نتيجـة .المراحل عبر سنوات مختلِفة

راسَة مع نتيجة دراسة مِراوي  ، Merawi) 2020(هذه الدِّ

ة، سـن) 20-10(التي أفادت أن المعلِّمين ذوي الخبرة من 

مارسوا التعليم المتمايِز بشكلٍ أفضل من نظرائهم في جميع 

راسَة جزئي�ا مع دراسة  المحاور، واختلفت نتيجة هذه الدِّ

ــين ) 2019(الغامــدي  ــي أظهــرت بوجــود فــروق ب الت

طات استجابات معلِّمات التربية الفنيَّة، حول درجة  متوسِّ

لمحتوى، تُعزَى ممارسة التعليم المتمايِز، في محور التمايُز في ا

لمتغيرِّ عـدد سـنوات الخـبرة؛ لـصالح المعلِّـمات اللـواتي 

 اختلفـت مـع  كـذلك سنوات فأكثر،5سنوات خبرتهن 

، التـي أوضـحت وجـود )2017(نتيجة دراسة اللوزي 

راسَة، حول واقـع تطبيـق  فروق بين استجابات عينة الدِّ

تغـيرِّ ممارسات التعليم المتمايِز، في جميع المحاور، تُعـزَى لم

عدد سنوات الخبرة؛ لصالح المعلِّمات اللواتي خبرتهنَّ أقل 

 . سنوات10من 

ل العلمي:رابعًا بيّنـت نتـائج :  المقارنة حسب المؤهِّ

راسَة، حسب المؤهل العلمـي  مقارنة استجابات عينة الدِّ

عـدم وجـود فـروق ذات ) دبلوم، بكالوريوس فـأعلى(

راسَة، حول واقع دلالة إحصائيَّة، في استجابات عينة ال دِّ

، لممارسات التعلـيم المتمايِـ ز، تطبيق معلِّمات التعليم العامِّ

في محور التمايُـز في العمليـات، والتمايُـز في بيئـة الـتعلُّم، 

ـل  والتمايُز في طرائق وأدوات التقويم، تُعزَى لمتغـيرِّ المؤهِّ

ل العلمي ليس له تـأثير في  العلمي، وهذا يُفسرَّ بأن المؤهِّ

ــ ــة . ك المحــاورتل وفي المقابــل توجــد فــروق ذات دلال

في استجابات عينة ) 0.05(إحصائيَّة، عند مستوى دلالة 

راسَة، لكلٍّ من المحـور الأول  ، )التمايُـز في المحتـوى(الدِّ

، والدرجــة )التمايُــز في نــاتج الــتعلُّم(والمحــور الثالــث 

ـل العلمـي؛ لـصالح المع لِّـمات الكليَّة، تُعزَى لمتغيرِّ المؤهِّ

ـط الحـسابي  الحاصلات على دبلـوم، حيـث كـان المتوسِّ

ويمكن عزو هذه النتيجة إلى أن . لاستجاباتهنَّ هو الأعلى

هناك ارتباطًا بين متغـيرِّ عـدد سـنوات الخـبرة، ومتغـيرِّ 

ل العلمي، فقد أفادت نتـائج متغـيرِّ عـدد سـنوات  المؤهِّ

ــبرتهنَّ  ــنوات خ ــواتي س ــمات الل ــأن المعلِّ ــن الخــبرة، ب  م

 فأكثر، يمارسن التمايُز في ناتج التعلُّم، وأفـادت سنوات10

ل العلمي بأن المعلِّمات الحاصلات عـلى  نتائج متغيرِّ المؤهِّ

دبلــوم، يمارســنَ التمايُــز في المحتــوى، والتمايُــز في نــاتج 

التعلُّم؛ مما يدلُّ على أن المعلِّمات الحاصلات على دبلـوم، 

 من المعلِّمات الحاصـلات قد تكون سنوات خبرتهنَّ أعلى

على بكـالوريوس فـأعلى؛ وقـد يرجـع اهـتمام المعلِّـمات 

الحاصلات على دبلوم بـالتمايُز في المحتـوى، والتمايُـز في 

ناتج الـتعلُّم؛ إلى خـبرتهنَّ الطويلـة في مجـال التـدريس، 

وقد اختلفـت نتيجـة هـذه  .مقارنة بغيرهنَّ من المعلِّمات

راسَة مع نتائج جميع راسَات، حيث اختلفـت مـع الدِّ  الدِّ

، التي أوضـحت Merawi) 2020(نتيجة دراسة مِراوي 

جين في الجامعـات، مارسـوا التعلـيم  أن المعلِّمين المتخـرِّ

المتمايِز، بشكل أفضل من نظرائهم، واختلفت مع نتيجـة 
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، التي أفادت بعدم وجود فروق )2019(دراسة الغامدي 

ـل في درجة ممارسة التعلـيم المتمايِـ ز، تُعـزَى لمتغـيرِّ المؤهِّ

العلمي في جميع المحاور، وأخـيرًا اختلفـت مـع دراسـة 

، التـي أشـارت إلى وجـود فـروق ذات )2017(اللوزي 

ـطات اسـتجابات معلِّـمات  دلالة إحـصائيَّة، بـين متوسِّ

الاقتصاد المنزلي، حول درجة تطبيق التعلـيم المتمايِـز، في 

ــل العلمــي، لــصالح جميــع المحــاور تُعــزَى لمتغــيرِّ الم ؤهِّ

 .المعلِّمات الحاصلات على دراسات عُليا

ــسًا ــة في :خام ــدورات التدريبيَّ ــسب ال ــة ح  المقارن

أفـادت نتـائج المقارنـة حـسب حـصول : زالتعليم المتمايِ 

نعـم، (المعلِّمات على الدورات التدريبيَّة في التعليم المتمايِز 

ـطات ، بوجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة بـين متو)لا سِّ

راسَة، حـول واقـع تطبيـق معلِّـمات  استجابات عينة الدِّ

، لممارسـات التعلـيم المتمايِـ  تُعـزَى لمتغـيرِّ ز،التعليم العامِّ

الدورات التدريبيَّة؛ لـصالح المعلِّـمات الحاصـلات عـلى 

وفي ضوء هذه النتيجة؛ . دورات تدريبيَّة في التعليم المتمايِز

ــدورات التدريب ــة ال ــر أهميَّ ــز، تظه ــيم المتمايِ ــة في التعل يَّ

وتأثيرها الإيجابي في زيـادة دافعيَّـة المعلِّـمات لاسـتخدام 

الممارسات التعليميَّة الحديثة، التي تراعي جوانـب النمـوِّ 

ي قـدرات المعلِّـمات عـلى  المختلفة عند التلميذات، وتنمِّ

تنويع أساليب تقديم المحتوى، وتنويع نواتج التعلُّم، كما 

هم  بأهميَّة تنويـع الأنـشطة التعليميَّـة، واسـتخدام تُبصرِّ

عة، واستخدام وسـائل ومـصادر  ممارسات التعليم المتنوِّ

عـة عة، بالإضافة إلى تطبيق طرائق تقويم متنوِّ . تعلُّم متنوُّ

ويتبينَّ أيضًا من هذه النتيجة أن الدورات التدريبيَّة تُسهِم 

ــمات، عــن طريــق إكــسا بهنَّ في رفــع مــستوى أداء المعلِّ

ـــديث  ـــة، وتح ـــة والمهنيَّ المهـــارات والخـــبرات العلميَّ

رات  م العلمي، والتطوُّ ، وتنميتها لمواكبة التقدُّ معلوماتهنَّ

المتسارعة التي تحـدث في مجـال طرائـق وإسـتراتيجيات 

وتتَّفق هذه النتيجة مع نتيجـة دراسـة الغامـدي . التعليم

سـة ، التي أشارت إلى وجود فروق في درجة ممار)2019(

التعليم المتمايِز، لرعايـة الطالبـة الموهوبـة فني�ـا، في جميـع 

ــصالح  ــة، ل ــدورات التدريبيَّ ــزَى لمتغــيرِّ ال ــاور، تُع المح

ــة في التعلــيم  ــمات الحاصــلات عــلى دورات تدريبيَّ المعلِّ

راسَـة مـع .زالمتمايِ   وفي المقابل اختلفـت نتيجـة هـذه الدِّ

ت عن عدم ، التي كشف)2018(دراسة العمري والسليم 

طات تطبيق  وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة، بين متوسِّ

معلِّمات الرياضيات لممارسـات التعلـيم المتمايِـز، تُعـزَى 

 ).التدريس المتمايِز في الرياضيات(لمتغيرِّ الدورة التدريبيَّة 

 :التوصيات

راسَـة؛ تُـوصي  وفقًا للنتائج التي خلُصت إليها الدِّ

ة توصي ات، بما قد يُفيد الممارسين، وصـناّع الباحثتان بعدَّ

والبــاحثين الأكــاديميين، ويمكــن إيجــاز تلــك القــرار، 

  :التوصيات في الآتي

العمل على تطوير مهارات معلِّمي مـادة لغتـي  -1

والرياضيات، وتـدريبهم عـلى كيفيَّـة تطبيـق ممارسـات 
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التعليم المتمايِز، في الفصول المُلتَحِق بهـا ذوي صـعوبات 

 . التعلُّم

تطوير البرامج الأكاديميَّـة في كليـات التربيـة،  -2

 ، ــامٍّ ــشكلٍ ع ــة ب ــة الخاص رات في التربي ــرَّ ــضمين مق بت

، وتزويد خريجي اللغـة  وصعوبات التعلُّم بشكلٍ خاصٍّ

العربيَّة والرياضـيات بالمعـارف الأساسـيَّة، والمهـارات 

ة اللازمة لتدريس ذوي صعوبات التعلُّم  .الضروريَّ

ليل لمعلِّمي مـادة لغتـي والرياضـيات، توفير د -3

ح فيه عملي�ا آليَّة تطبيق التعليم المتمايِـز في الفـصول  يُوضَّ

 .ذوو صعوبات التعلُّم المُلتحِق بها

* * * 

 المراجعالمصادر وقائمة 

 :المراجع العربية: أولاً 

ــل  ــسن خلي ــصالحة، ح ــد، والم ــها أحم ــاج، س ــو الح ). 2016(أب

. أنـشطة وتطبيقـات عمليـة: طاستراتيجيات الـتعلم النـش

 .مركر ديبونو لتعليم التفكير: عماّن

القيـاس والتـشخيص لـذوي ). 2012(أبو الديار، مـسعد نجـاح 

 . مركز تقويم وتعليم الطفل: الكويت. صعوبات التعلم

صـعوبات الـتعلم ودور معلمـي ). 2019(أبونيان، إبراهيم سعد 

ــدمات ــديم الخ ــام في تق ــيم الع ــة الكتر. [التعل ــة طبع وني

 https://cutt.us/AXQBpمسترجع من ]. مقروءة

صعوبات التعلم مـن التـاريخ إلى ). 2021(أبونيان، إبراهيم سعد 

 .دار جامعة الملك سعود للنشر: الرياض. الخدمات

: عـماّن. المعلم الناجح في التربية والتـدريس). 2018(أسعد، فرح 

 .النفيس للنشر والتوزيعدار ابن 

 -  نماذجـه  - مداخله : التدريس). 2018(أمبوسعيدي، عبداالله خميس 

دار المـسيرة : عـماّن. )مـع الأمثلـة التطبيقيـة(استراتيجياته 

 .للنشر والتوزيع والطباعة

البيلاوي، حسن حسين، طعيمة، رشـدي أحمـد، سـليمان، سـعيد 

ي، البندري، أحمد، النقيب، عبدالرحمن، سعيد، محسن المهد

الجـودة ). 2015(محمد سليمان، وعبدالباقي، مصطفى أحمد 

بين مؤشرات التميـز ومعـايير الاعـتماد : الشاملة في التعليم

ــات ــس والتطبيق ــماّن ).4.ط (الأس ــشر : ع ــسيرة للن دار الم

 .والتوزيع

الشامل في ). 2016(تمام، شادية عبدالحليم، وصلاح، صلاح أحمد 

مركز ديبونو : عماّن. م والتعلم الحديثةالمناهج وطرائق التعلي

 .لتعليم التفكير

ــارول آن  ــسون، ك ــز). 2016(توملين ــصف المتماي ــتجابة : ال الاس

ــين ــترجم (لاحتياجــات كــل المتعلم ــاضي، مُ ــا الق ). زكري

العمـل . (مكتـب التربيـة العـربي لـدول الخلـيج: الرياض

 ). 2014الأصلي نُشر في 

بة ذوي الحاجـات الخاصـة في تعليم الطل). 2018(الخطيب، جمال 

 .دار وائل للنشر والتوزيع: عماّن). 3.ط (المدارس العادية

الخطيب، جمال، الصمادي، جميـل، الروسـان، فـاروق، الحديـدي، 

العـلي، صـفاء .. .منى، يحيى، خولة، الزريقـات، إبـراهيم،

مقدمة في تعليم الطلبـة ذوي الحاجـات الخاصـة ). 2021(

 . كر ناشرون وموزعوندار الف: عماّن). 9. ط(

دار المنـاهج : عماّن. التعلم التعاوني). 2013(الخفاف، إيمان عباس 

 .للنشر والتوزيع

فاعليـة اسـتعمال التعلـيم المتمايـز في ). 2018(خماس، نغـم فـلاح 

. تحصيل مادة التاريخ لدى طالبات الصف الخـامس الادبي

 -انية مجلة كلية التربية الأساسـية للعلـوم التربويـة والإنـس
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 :مسترجع من.383-363، )37(10، جامعة بابل

 https://cutt.us/QbNYQ  
 

تعلـيم الطـلاب ذوي ). 2011(دورلاج، دونالد، ولـويس، رينـا 

إبــراهيم  (الاحتياجــات الخاصــة في الــصفوف العاديــة

). ينعبدالعزيز المعيقل وإيهاب عبدالعزيز الببلاوي، مُترجمَِـ

العمل الأصـلي نـشر في . (دار جامعة الملك سعود: الرياض

2006.( 

. مناهج البحث في العلوم الإنسانية). 2018(درويش، محمود أحمد 

 .مؤسسة الأمة العربية للنشر والتوزيع: مصر

الربيعي، محمود داود، الطائي، مازن هادي، والصائغ، عـلي محمـد 

: بـيروت. بية والتعلـيمالإشراف والتقويم في التر). 2020(

 .دار الكتب العلمية

أثر توظيف التـدريس المتمايـز في تنميـة ). 2017(رحمة، أريج نافذ 

بعض مهارات الرياضيات والاتجاه نحوهـا لـدى طالبـات 

،  منـشورةرسـالة ماجـستير (الصف الثامن الأساسي بغـزة

 :مسترجع من). الجامعة الإسلامية بغزة

https://cutt.us/0N9eV  
 

 :مسترجع من ).2016. ( المملكة العربية السعودية2030رؤية 

 https://www.moe.gov.sa/ar/Pages/vision2030.aspx  
 

ة في التوجهات الحديثـ: صعوبات التعلم). 2015(الزيات، فتحي 

 .مكتبة الأنجلو المصرية: القاهرة. التشخيص والعلاج

مفــاهيم ). 2013(سـتير نبــيرغ، روبــرت، وديفيدسـون، جانيــت 

ــة ــامة ) (2.ط (الموهب ــة وأس ــود الدبابن ــة وخل داود القرن

العمـل . (مكتبـة العبيكـان: الريـاض). البطاينة، مُترجمِـين

 ).2005الأصلي نشر في 

ية التدريس كما يدركها التلاميذ فاعل). 2015(شعيب، علي محمود 

ذوو صــعوبات الــتعلم بــبرامج الــدمج وعلاقتهــا بــالقلق 

ــة  الاجتماعــي واتجاهــات المعلمــين نحــو تدريــسهم بمدين

 -153، )50(، مجلـة رسـالة التربيـة وعلـم الـنفس. نجران

 https://cutt.us/Fecadمسترجع من . 178

التعليم المتمايز وتصميم المنـاهج ). ب2014( خير سليمان شواهين،

 . عالم الكتب الحديث للنشر والتوزيع: إربد. الدراسية

التقــويم الــواقعي في العمليــة ). 2010(العبــسي، محمــد مــصطفى 

 .دار المسيرة للنشر والتوزيع: عماّن. التدريسية

ــصل  ــائض في ــاني، ع ــعد، والودع ــاصر س ــي، ن ). 2017(العجم

ات معلمي التلاميذ العاديين نحو برنـامج صـعوبات اتجاه

مجلـة  ."دراسـة تحليليـة"التعلم بمدارس محافظـة الـسليل 

 :مسترجع من. 39-1، )17(5، التربية الخاصة والتأهيل

 https://cutt.us/Bfb2I  
 

 ممارســة). 2018(العمــري، نــاعم محمــد، والــسليم، مــي محمــد 

معلــمات الرياضــيات في المرحلــة المتوســطة اســتراتيجيات 

،  جامعـة القـاهرة–مجلـة العلـوم التربويـة . التعليم المتمايـز

 https://cutt.us/7pMkwمسترجع من . 320-366، )1(26

درجة ممارسة التعليم المتمايز لرعاية ). 2019(الغامدي، فاطمة علي 

لطالبة الموهوبـة فنيـا في الـصف العـادي مـن وجهـة نظـر ا

-مجلة دراسـات . معلمات التربية الفنية بمدينة مكة المكرمة

 :مسترجع من. 301-279، )2(46، العلوم التربوية

 https://cutt.us/mDV3h 
 

لاء سـليم قطناني، محمد حـسين، عـثمان، ميـسون محمـد، والبنـا، آ

رؤية حديثة في الإعاقات وتعديل : التربية الخاصة). 2012(

 .دار أمواج للنشر والتوزيع: عماّن. السلوك

تعزيز جوانـب القـوة لـدى الطـلاب ذوي ). 2018(كارتن، توبي 

كيف نتجنب تصنيف الطلاب وفقًـا : الاحتياجات الخاصة

). شحدة فارع، مُـترجم(؟ لإعاقاتهم في الصفوف الدراسية
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العمـل . (مكتـب التربيـة العـربي لـدول الخلـيج: الرياض

 ). 2017الأصلي نُشر في 

التفكـير والـتعلم : تطوير التعليم المتمايـز). 2015(كاش، ريتشارد 

أماني خلـف الغامـدي وحمـداالله  (للقرن الواحد والعشرين

ــين ــسبان، مُترَجمَ ــدالكريم الح ــدمام). عب ــاب : ال دار الكت

 ).2010العمل الأصلي نُشر في  (.التربوي للنشر والتوزيع

كوجك، كوثر حسين، السيد، ماجـدة مـصطفى، خـضر، صـلاح 
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