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 مستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس لمبادئ التصميم الشامل للتعلم من وجهة نظر الطالبات

 )2(وداد عبدالرحمن أبا حسين. د. ، أ)1(أماني عبداالله المعمر .أ

حـدى جامعـات هدفت الدراسة للكشف عن مستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس لمبادئ التصميم الشامل للتعلم مـن وجهـة نظـر طالبـات إ :المستخلص

 إذا كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقييم الطالبات لمستوى تطبيق أعضاء هيئـة التـدريس للتـصميم الـشامل ماالمنطقة الوسطى، والكشف ع

 ولتحقيـق .الوصـفي المـسحي الدراسـة المـنهج اتبعـت). الكلية، الدرجة العلمية للبرنامج، مع إعاقة أو بدونها، نوع الإعاقـة( للتعلم تُعزى إلى المتغيرات التالية

 ،)Blackboard(  المبـادئ الأساسـية عـلى نظـام إدارة الـتعلم هذهوتطبيق  المبادئ الأساسية للتصميم الشامل للتعلم،حولأعدت الباحثتان استبانة ؛ أهداف الدراسة

 توصـلت النتـائج إلى أن هنـاك . من ذوي الإعاقةطالبة) 21( ية التطبيقية من بينهم من الكليات الإنسانية والكلطالبة) 385( بلغ عدد المشاركات في هذه الدراسة

يوجـد   النتـائج أنـه لاأوضحت كما . لمبادئ التصميم الشامل للتعلم والمتعلقة بتوفير خيارات مرنة للمشاركة، وعرض المعلومات، والأداء والتعبيرا مرتفعً تطبيقًا

 والدرجـة  الكليـةاتالطالبات لمستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس للتصميم الـشامل للـتعلم تُعـزى إلى متغـيرت تقييم متوسطافروق ذات دلالة إحصائية بين 

 . لاتجاه الطالبات ذوات الإعاقة الحركيةلمتغير نوع الإعاقة ، إلا أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائيةالعلمية للبرنامج ووجود الإعاقة

 .العالي، التعليم الشامل، التنوع، الطلبة ذوي الإعاقة التعليم :الكلمات المفتاحية
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The Level of Faculty members Implementation of The Principles of Universal Design for 
learning from students’ perspectives  

Mrs. Amani Abdullah Almoammar(1), and Prof. Wedad Abdurrahman Abahusain(2) 

Abstract: The study aimed to investigate the level of Faculty members Implementation of The principles of universal 
design for learning from female students’ perspectives at one of the universities of the Central Region, and to examine 
differences between the averages of students' perspectives about the level of implementing by faculty members the Principles 
of universal design of learning attributed to the following variables (college, scientific degree, with or without disability, type 
of disability). The study followed the quantitative descriptive approach. and to achieve the objectives of the study; the 
researchers prepared a survey about the principles of universal design for learning, and the Application of these principles to 
the learning management system (Blackboard), the number of participants in this study reached (385) female students from 
Colleges of Humanities and Applied College, including (21) female students from people with disabilities, the results showed 
that there is a high implementing of the principles of related to providing flexible options for participation, presentation of 
information, performance and expression. Furthermore, the results indicated that there are no differences between averages of 
female students’ perspectives of the level of implementing faculty members principles of universal design of learning 
attributed to the college, scientific degree, and presence of disability variables, but there are differences between the average 
of female students’ perspectives according to disability type variable towards physical disability. 

Keywords: Higher Education, Inclusive Education, Diversity, Students with Disabilities. 
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 :مقدمة

يُعد الاهتمام بالتنوع والشمول أحد المتطلبات المتزايدة 

 إذ يُــشكل تنــوع الطلبــة في ؛مؤســسات التعلــيم العــاليفي 

الجوانـب الشخـصية والثقافيـة والاجتماعيـة والاقتـصادية 

تحديات جديدة لأعضاء هيئة التدريس وللطلبـة أنفـسهم، 

 ويأتي هذا الاهتمام تحقيقًا لأهداف التنميـة المـستدامة لعـام

الـذي يؤكـد عـلى أهميـة ،  والمتمثلة في الهدف الرابـع2030

مان تكافؤ الفرص لجميع الطلبـة للحـصول عـلى تعلـيم ض

فــالتعليم ). 2015 الأمــم المتحــدة،( الجــودةوعــالي  جيــد

الشامل يركز على تنمية مجتمع متنوع يعترف بالاحتياجـات 

الفرديـة ويعـزز الفهــم والقبـول للتنــوع، وتحقيـق التنميــة 

 ).Jardinez & Natividad, 2024(الطلبة الشاملة لجميع 

ــدا ــةإن إع ــوع والإد بيئ ــزز التن ــة تع ــصاف  تعليمي ن

والشمول في التعلـيم العـالي يتطلـب تحـولاً في الاتجاهـات 

والالتزام بالشمولية، والتعرف على العوائق التـي يواجههـا 

، )Chukwuma & Walstra, 2023( الإعاقـة والطلبة ذو

ــة،  ومــا ــديات معرفي ــشكل عــام مــن تح ــة ب يواجــه الطلب

يس مختلفة عما اعتادوا عليه في ومشكلات في أساليب التدر

)Koivuniemi et al ;2015 ,.Fook et al., العام التعليم 

)2020 ,William & Stephen ;2017،  والعمــل عــلى

وضع الحلول للتقليل منهـا وإنـشاء بيئـات شـاملة تـسهل 

 .المشاركة الفعالة لجميع الطلبة

أن ) Morina, 2016(مورينا تذكر ، ومن هذا المنطلق

 سلسلة من الإجراءات والتحولات تقـع عـلى عـاتق هناك

المؤسسة التعليمية فيما تختص المسؤوليات الأخرى بأعضاء 

هيئة التدريس لضمان دعم جميع الطلبة والوصول إلى بيئات 

بدايـةً مـن وضـع سياسـيات قبـول مرحبـة . أكثر شـمولاً 

ــالتنوع ــوذج )Mosia & Phasha, 2017( ب ــاع النم ، واتب

 للتغلب على الاتجاهات والممارسات التميزيـةالاجتماعي كحل 

)2023 ,Zhou .( كما يتطلب توفير الشمولية في الحرم الجامعي

ــمان التــصميم الــشامل ــق )Universal design( ض  لمراف

 والخـدمات ، والبيئات الافتراضية، وبيئات التعلم،الجامعة

ــات ــراءات والمعلوم ــق ، والإج ــية بطري ــط الدراس والخط

 والتنقـل ،ياجات جميع الطلبة في التـسجيلتضمن تلبية احت

 والبقاء والتواصـل والدراسـة والحـصول عـلى المعلومـات

)2018 ,.Ortiz Colón et al( ، ــة ــود سياس وضرورة وج

تعمل على تهيئة بيئة التعليم العالي للطلبة ذوي الإعاقـة وذلـك 

 ). 2017 الوابلي،( بتوفير التسهيلات والخدمات المساندة

ك، يتحتم على مؤسسات التعليم العـالي إضافة إلى ذل

 ممارسات شـاملة مـن -تها التعليميةاضمن سياس-أن تنفذ 

خلال تدريب أعضاء هيئة التدريس لتطوير اسـتراتيجيات 

 تدريس وتقييم شاملة تهدف إلى تعزيز الطلبة ذوي الإعاقـة

)2020 ,.Jácome et al( ، والعمل على زيادة وعي أعضاء

ــوظ ــدريس والم ــة الت ــشاملهيئ ــصميم ال ) UD( فين بالت

ـــة ، )UDL( والتـــصميم الـــشامل للـــتعلم وكيفيـــة تلبي

احتياجات الطلبة بشكل أفـضل مـن خـلال تقـديم ورش 

العمل، والاجتماعـات الدوريـة، وبـرامج التطـوير المهنـي 

)Lister et al; 2020 ,.Gilson et al., 2022 ; المـستمر
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)2019 ,Osborne; 2021 ,Orozco &Morina . 

  على مـستوى أعـضاء هيئـة التـدريس فمـن المهـم أما 

أن يعملوا عـلى تعزيـز التواصـل والثقـة فـيما بيـنهم وبـين 

    وتقـديم الـدعم الـلازم لهـم،الطلبة، وتفهـم احتياجـاتهم

)2023 ,Zhou( والتعاون مع مراكـز دعـم ذوي الإعاقـة ،

لتوفير التعديلات اللازمة للطلبة ذوي الإعاقة المسجلين في 

كـما يـشير كوتـان .  )Aguirre et al. ,2021( مقـرراتهم

إلى أهمية استخدام أعضاء ) Cotán et al., 2021( وآخرون

 لما لها من نتـائج في ؛هيئة التدريس أساليب التدريس النشط

لذلك ينبغـي عـلى أعـضاء . تعزيز عمليات التعلم لطلابهم

ـــصميم مقـــرراتهم بطريقـــة شـــاملة    هيئـــة التـــدريس ت

لزيـادة  التـصميم الـشامل للـتعلموذلـك بتطبيـق مبـادئ 

 احتمالية حصول كل طالب عـلى فرصـة عادلـة للمـشاركة

)2021 ,Hughson & Desjardine(،  ــات ــذه الممارس فه

تساعد على تحسين الشعور بالانتماء والكفاءة الذاتية في تعزيز 

 ).Brame & Dewsbury, 2019(بيئات دراسية شاملة 

ذه الممارسـات التـي إن تطبيق مثل هف ؛استنادا لما سبق

تجمع بين الممارسات الشاملة والتقنيات، من منظور التنـوع 

بدلاً من الإعاقة يسهم في تغيـير ثقافـة مؤسـسات التعلـيم 

العالي وتبني النموذج الاجتماعـي لتطـوير بيئـات تعليميـة 

 Dewsbury, 2017; Zorec et)تراعي التنـوع والـشمول

al., 2022)  لى تعلـيم عـادل فللجميع الحـق بالحـصول عـ

ــضيلاتهم  ــي تف ــة، ويلب ــاتهم الفردي ــع احتياج ــب م يتناس

ــة ــول إلى ، المتنوع ــة للوص ــارات مرن ــوفير خي ــك بت وذل

المعلومات، والتعبير عما تعلمـوه، والأسـاليب التـي تعـزز 

 .) Orozco& Morina, 2021(مشاركتهم 

 :مشكلة الدراسة

 The Higherيؤكـد قــانون فـرص التعلــيم العــالي 

Education Opportunity Act (HEOA) (2008) أهمية 

دمج التصميم الشامل للتعلم في تدريس الطلبة بعد المرحلة 

الثانوية، وتأهيل الموظفين من أعضاء التـدريس والمـوظفين 

بالمهارات اللازمة لتلبيـة الاحتياجـات الأكاديميـة لجميـع 

  .(U.S. Department of Education, 2008)الطلبة 

ــما أقــرت المم ــسعودية بحقــوق ك ــة العربيــة ال لك

ذوي الإعاقة حيث جاء في المـادة الثامنـة أهميـة الأشخاص 

 وأيـضاً ذوي الإعاقة، لأشخاص تقديم الخدمات اللازمة ل

صادقت المملكـة العربيـة الـسعودية عـلى اتفاقيـة حقـوق 

 والتي أكدت على أهمية م2008  في عامالأفراد ذوي الإعاقة

 ة الأشـخاص ذوي الإعاقـة،هيئـة رعايـ(الـشامل التعليم 

إن التعلــيم الــشامل يتطلــب خلــق ثقافــة شــاملة ). 2023

ممـا يتطلـب  ؛)Morina, 2016(شـاملة وتنفيـذ سياسـات 

ــة  ــة ومنهجي ــة وتعليمي ــة وتنظيمي ــيرات هيكلي إجــراء تغي

 .لمواجهة الاحتياجات المتنوعة

 Capp, 2017; Davies)الدراسـاتتشير العديد من 

et al., 2013; Dean et al., 2017; Gidden & Jones 

et al., 2021) فعالية مبادئ التصميم الشامل للتعلم في إلى 

فهو نهج قابـل للتطبيـق ؛ تحسين الممارسات في التعليم العالي

 كـل دراسـةكما تـشير . ومواجهة احتياجات جميع المتعلمين
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إلى  (Griful-Freixenet, 2017; Seok et al., 2018) مـن

ادئ التــصميم الــشامل للــتعلم في مواجهــة  لمبــهــمالــدور الم

؛ احتياجــات الطلبــة ذوي الإعاقــة في المحــاضرات الدراســية

خدمات مراكـز دعـم إلى تقليل حاجة أعضاء هيئة التدريس و

 .) Wideman& Kumar, 2014( ذوي الإعاقة

ــازال  ــاتهم م ــة واحتياج ــوع الطلب ــتمام بتن إلا أن الاه

يئة التدريس لـديهم فأعضاء ه؛ يشكل تحديا أمام الجامعات

نقص في معرفـة احتياجـات الطلبـة، وانخفـاض مـستوى 

وعيهم باحتياجات الطلاب فـيما يتعلـق بتقـديم المـساعدة 

ــيم  & Sandoval et al., 2021; Vlachou)والتقي

Papananou, 2018).  فأعضاء هيئة التـدريس قـد يكـون

لديهم خبرة في تخصص معين، إلا أنهـم غالبـا يفتقـرون إلى 

ــة إلىارات اللازمــة للتعــرف المهــ  الاحتياجــات الأكاديمي

المحــددة للطالــب والاســتجابة والتكييــف مــع تلــك 

  ).Calentine, 2020( الاحتياجات

فمعظم أعضاء هيئة التدريس لديهم خـبرة واسـعة في 

تقديم مقرراتهم من خـلال المحـاضرات التقليديـة واتبـاع 

 غـير سـاليبالأساليب التي تناسب الجميع، إلا أن هذه الأ

 في مراعاة احتياجات الـتعلم )مثل إلقاء المحاضرات(فعالة 

) Bills, 2021; Kim et al., 2023( المتنوعة لـدى الطلبـة

 أن يسعى أعضاء هيئة التدريس إلى  بمكان فمن الأهمية؛لذا

 ولـيس فقـط نقـل ،ضمان وصول المحتوى لجميـع الطلبـة

ج مبـادئ ، فـدم(Kohler-Evans et al., 2019)  المعرفـة

التصميم الشامل للـتعلم في بيئـات التعلـيم العـالي لم تعـد 

 ؟المبـادئ وإنـما كيـف سـتطبق هـذه ؟مسألة متـى سـتطبق

(Saha-Gupta et al., 2019). 

وقد تباينت الدراسات حول وجهات نظر أعضاء هيئة 

 فيذكر ؛التدريس نحو تطبيق مبادئ التصميم الشامل للتعلم

 أن (Kohler-Evans et al., 2019)كوهلر إيفـان وآخـرون 

القليل من أعضاء هيئة التدريس يفكـرون في تطبيـق مبـادئ 

التـصميم الــشامل للــتعلم، في حــين تــشير دراســة ويــستين 

إلى اهـتمام أعـضاء هيئـة ) Westine et al., 2019( نيوآخر

التدريس بمعرفـة المزيـد عـن إرشـادات التـصميم الـشامل 

 ة فتشير دراسـة العجـاجي أما في الجامعات السعودي.للتعلم

)Alajaji, 2021 ( ــدريس ــة الت ــضاء هيئ ــات أع إلى اتجاه

ــشاملة ــتراتيجيات ال ــوفير الاس ــة لت ــة ،الإيجابي  إلا أن نتيج

تشير إلى وجود فجـوة بـين مواقـف ) Li, 2020( مراجعة لي

مـن جانـب  .أعضاء هيئة التدريس الإيجابية والتطبيق الفعلي

داد الطلبة ذوي الإعاقـة إذ آخر؛ تشهد الجامعات زيادة في أع

، )2022 العاصـم والقرينـي،(طالبًـا ) 5676(يبلغ عـددهم 

وبالتالي فإن ذلك يحتم عـلى أعـضاء هيئـة التـدريس تطبيـق 

 .الممارسات الشاملة لتلبية احتياجات جميع الطلبة

تظهـر الحاجـة إلى إجـراء هـذه فإنه  ؛قبناء على ما سب

لتدريـسية الـشاملة ؛ للكشف عن واقع الممارسات االدراسة

المطبقة في الجامعات الـسعودية، ومـستوى تطبيـق أعـضاء 

هيئة التدريس لمبـادئ التـصميم الـشامل للـتعلم، ومـدى 

قلـة قدرتهم عـلى مواجهـة الاحتياجـات المتنوعـة، نظـرًا ل

 التي تناولـت -على حد علم الباحثتين- الدراسات العربية
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عليم العـالي مـن تقييم تطبيق التصميم الشامل للتعلم في الت

لذا فإن مشكلة الدراسة تتمثـل . وجهة نظر الطلبة أنفسهم

 :في السؤال الرئيس التالي

مــستوى تطبيــق أعــضاء هيئــة التــدريس لمبــادئ  مــا

 التصميم الشامل للتعلم من وجهة نظر الطالبات؟ 

 :أسئلة الدراسة

مستوى تطبيق أعـضاء هيئـة التـدريس لمبـادئ   ما-1

 لم من وجهة نظر الطالبات؟ التصميم الشامل للتع

ــد  -2 ــصائية عن ــة إح ــروق ذات دلال ــد ف ــل توج ه

بين متوسطات تقييم الطالبات لمستوى ) α≥0.05(مستوى 

للـتعلم تطبيق أعـضاء هيئـة التـدريس للتـصميم الـشامل 

ــةتُعــزى ــة ( : إلى المتغــيرات التالي ــة، الدرجــة العلمي الكلي

 ؟)للبرنامج، مع إعاقة أو بدونها، نوع الإعاقة

 :أهداف الدراسة

تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عـن مـستوى تطبيـق 

أعضاء هيئة التدريس لمبادئ التـصميم الـشامل للـتعلم في 

إذا كانت توجد فروق  وما .مقرراتهم من وجهة نظر الطلبة

في متوسطات تقييمات الطالبـات حـول تقيـيمهم لمـستوى 

تطبيق أعـضاء هيئـة التـدريس للتـصميم الـشامل للـتعلم 

ــةت ــيرات التالي ــزى للمتغ ــة،( :ع ــة  الكلي ــة العلمي الدرج

 ).مع إعاقة أو بدونها، نوع الإعاقة للبرنامج،

 :أهمية الدراسة

تبرز أهمية الدراسـة النظريـة والتطبيقيـة عـلى النحـو 

 :الآتي

تسهم هذه الدراسـة في إلقـاء الـضوء  :الأهمية النظرية

يم العـالي، على الممارسات التدريسية الشاملة في بيئات التعل

والكشف عن مستوى تطبيق أعضاء هيئـة التـدريس لهـذه 

وإبراز الدور الهام لمبادئ التـصميم . الممارسات في مقرراتهم

الشامل للتعلم في تحسين العملية التعليمية في بيئات التعليم 

ــضورية  ــتعلم الح ــات ال ــه في بيئ ــة تطبيق ــالي، وإمكاني الع

في إثــراء المكتبــة كــما تــسهم هــذه الدراســة . والإلكترونيـة

العربية حول مراحـل تنفيـذ التـصميم الـشامل للـتعلم في 

 .التعليم العالي

أعضاء قد توجه نتائج هذه الدراسة  :الأهمية التطبيقية

هيئة التدريس لإعادة النظر في ممارسـاتهم داخـل القاعـات 

، وتمكينهم من اختيار الاستراتيجيات والأساليب الدراسية

وإرشـاد المـصممين . تياجات جميع الطلبةالملائمة لتلبية اح

التعليمين في الجامعات بالتوجيهـات التـي يجـب مراعاتهـا 

كـما يمكـن أن تـسهم . عند تصميم المقـررات الإلكترونيـة

نتــائج هــذه الدراســة في توجيــه المــسؤولين في مؤســسات 

التعليم العالي على وضـع سياسـيات شـاملة لـدعم الطلبـة 

ــدراتهم واح ــوعين في ق ــاتهمالمتن ــادات . تياج ــه القي وتوجي

لتقديم برامج تدريبية وإعداد الأدلة العملية لأعضاء هيئـة 

تطبيــق مبــادئ التــصميم الــشامل التــدريس حــول كيفيــة 

بالإضافة إلى ذلـك؛ يمكـن أن تـدعم نتـائج هـذه . للتعلم

الدراسة وتوصياتها الباحثين لإجراء المزيد مـن الدراسـات 

 للــتعلم عـلى الطلبــة حـول أثــر تطبيـق التــصميم الـشامل

 .والعاملين بشكل عام
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 :حدود الدراسة

 اقتـصرت الدراسـة الحاليـة عـلى :الحدود الموضوعية

تقييم الطالبات لمستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس لمبادئ 

 .التصميم الشامل للتعلم

 .هـ1445 الفصل الدراسي الثاني لعام :الحدود الزمانية

ــشرية ــدود الب ــات الملت:الح ــات  الطالب ــات بالكلي حق

الإنسانية والكليـة التطبيقيـة في إحـدى جامعـات المنطقـة 

 .الوسطى

 إحدى جامعات المنطقـة الوسـطى في :الحدود المكانية

 .المملكة العربية السعودية

 :مصطلحات الدراسة

 )8، ص2023(تعرفــه الزدجاليــة : (Level)مــستوى 

 التعبير الذي يعبر فيه عن مستوى تطبيق معلمات برنـامج"

كبـير، (صعوبات التعلم لمبادئ التـصميم الـشامل للـتعلم 

ويُعرف إجرائيًـا في هـذه الدراسـة بأنـه . ")متوسط، صغير

درجة تطبيق أعضاء هيئة التدريس لمبادئ التصميم الشامل 

للتعلم، والتي يمكن قياسها من خلال اسـتجابة الطالبـات 

 .على فقرات الاستبانة

ـــق ـــي الإ: (Implementation) تطبي ـــراءات ه ج

المتخـــذة لتحـــسين الأداء، والتغيـــير، وزيـــادة الفاعليـــة 

)Sharples et al., 2019.(  وتُعرفه الباحثتان إجرائيا بأنـه

تنفيذ أعضاء هيئة التـدريس للاسـتراتيجيات والأسـاليب 

والممارسات القائمة على مبادئ التصميم الشامل للـتعلم في 

  .مقرراتهم

كل " :(Faculty members) التدريسأعضاء هيئة 

من يحمل مؤهلاً عاليًا في إحدى مجالات العلـوم الإنـسانية 

والتطبيقية، ويشغل إحدى الـدرجات العلميـة المنـصوص 

ــا ــثمان،( "عليه ــه الباحثوتُ ). 290ص ،2018 ع ــانعرف  ت

إجرائيًــا بــأنهم جميــع مــن يقومــون بتــدريس الطالبــات في 

 .الجامعة التي ستطبق فيها الدراسة

 Universal design of) للـتعلمالتصميم الـشامل 

)learning:يُعرف مركـز التكنولوجيـا الخاصـة  Center 

for Applied Special Technology  التـصميم الـشامل

بأنه إطـار تعليمـي مـرن يهـدف إلى تعزيـز ) UDL(للتعلم 

العدالة والشمولية بين الطلبة، مما يسمح لهـم بالتقـدم بنـاء 

عقبــات التــي تعيــق نمــو عــلى قــدراتهم الفرديــة وإزالــة ال

المتعلمين الخبراء، وبالتالي القـضاء عـلى الحاجـة إلى إجـراء 

وتعرفــه ). Cast, 2011( تعـديلات أو تكييفــات لاحقــة

 إجرائيًا بأنه إطار عمل يهدف إلى تـوفير خيـارات تانالباحث

متنوعة ومرنة لعرض المعلومـات، وخيـارات للمـشاركة، 

لضمان تحقيق تكـافؤ ؛ وخيارات للأداء والتعبير عن فهمهم

 .الفرص بين جميع الطلبة

 :الإطار النظري والدراسات السابقة

  ):UDL(للتعلم التصميم الشامل 

عـلى (UDL)  للـتعلميستند مفهوم التصميم الشامل 

والـذي يهـدف إلى تـوفير بيئـات ) UD( التصميم الـشامل

قام كل من الـدكتور  1984مادية مناسبة للجميع، ففي عام 

ــد ر ــز ديفي ــة مرك ــيس شرك ــاير بتأس ــدكتورة آن م وز وال
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 Center for Applied)  الخاصـةالتكنولوجيـا التطبيقيـة 

Special Technology)، ـــي ـــف  الت ـــدفت إلى توظي ه

 في بدايـة .التكنولوجيا لتفريد التعليم للطلبة ذوي الإعاقـة

التسعينات تحول تركيز الباحثين في المركز من التركيـز عـلى 

إلى الوقوف عـلى عقبـات المنـاهج الدراسـية العوائق المادية 

لتحقيق الدمج، وعلى ذلـك جـاء الاهـتمام بتطبيـق مبـادئ 

التصميم الشامل للتعلم للتقليل من هذه الحـواجز لتـشمل 

توفير خيارات متنوعة ومرنة لعرض المعلومـات بـدلا مـن 

 ).Meyer & Rose, 2002(التركيز على الإعاقات الفردية 

) CAST(الخاصة جيا التطبيقية يعرف مركز التكنولو

بأنــه هيكــل اســتباقي ) UDL( التــصميم الــشامل للــتعلم

، يهدف إلى تعزيز التنوع والمـساواة والإنـصاف بـين الطلبـة

تقديم خيارات مرنة ومتنوعة لتقليل العوائـق التـي وذلك ب

جـوفرث  ويعرفـه ).Cast, 2011(قد تمنعهم مـن التقـدم 

بأنـه إطـار تعليمـي ) Melroy-Goforth, 2014( ميلروي

فـيما . لتطوير بيئات تعليميـة مرنـة لتلبيـة الفـروق الفرديـة

بأنـه طريقـة لتـصميم المقـرر ) Mayes, 2020(مايز تعرفه 

 مدمجـة؛ حتـىالدراسي والتـدريس الـذي يـوفر خيـارات 

ــات  ــة مــن التفاعــل مــع المحتــوى والواجب ــتمكن الطلب ي

لفرديـة باستخدام الأساليب الأكثر ملاءمـة لاحتياجـاتهم ا

بأنـه ) Cusick ,2023( وتعرفه كوزيـك .وأساليب التعلم

إطار لتصميم تجارب تعليمية فعالة لجميع المتعلمين بغـض 

النظر عن قدراتهم أو خلفياتهم أو تفضيلاتهم، هذا الإطـار 

 إلى توفير فـرص تعلـم ، ويهدفيرى بأن المتعلمين فريدون

ح شاملة ومرنة، مـن خـلال إعـداد بيئـات وتجـارب تـسم

بطــرق متعــددة لــلأداء والتعبــير والمــشاركة، كــما يــساعد 

ــول إلى  ــارات للمتعلمــين للوص ــوفير خي المعلمــين عــلى ت

 .المعلومة والمشاركة في الأنشطة وإظهار فهمهم

سـبق عرضـه، يمكـن تعريـف التـصميم  بناء على ما

الشامل للتعلم في التعليم العالي بأنه إطار مرن وفعال يُسهم 

ز التي تواجه الطلبة المتنـوعين في قـدراتهم في تقليل الحواج

وتفضيلاتهم مـن خـلال الخيـارات المتنوعـة التـي يقـدمها 

أعــضاء هيئــة التــدريس لعــرض المعلومــات، والمــشاركة، 

وإظهار فهمهم لما تعلموه، والابتعاد عن أسلوب التـصميم 

 .الواحد للجميع

 :) UDL( للتعلممبادئ التصميم الشامل 

ــصميم  ــشأ إطــار الت ــتعلم ن ــشامل لل مــن  )UDL(ال

مجموعة واسعة من الأبحاث المتعلقـة بالعمليـات المعرفيـة 

ــة  ــة والمعرفي ــشبكات العاطفي ــشمل ال ــي ت ــدماغ، والت لل

والاستراتيجية، كما يعتمد على مجموعة واسعة من البحوث 

ــاجح  ــيم الن ــية للتعل ــاصر الأساس ــة بالعن ــة المرتبط التربوي

 يهدف هذا الإطار .لتدريسوالمتمثلة في الممارسات الفعالة ل

إلى تعزيز المشاركة النشطة وتسهيل اكتساب المعرفة، وتنمية 

 مبـادئ Castوقـد طـور البـاحثون في . المهارات الأساسية

التصميم الثلاثة لتوجيه واختيار وتطبيق أدوات وأسـاليب 

وبيئات التعلم، وقد خضعت هذه المبـادئ للمراجعـة منـذ 

: ما هـي بـشكل أسـاسي وهـي إلا أنها ظلت ك،أول إصدار

 تـوفير وسـائل ،)لمـاذا؟( توفير وسائل متعـددة للمـشاركة
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توفير وسـائل متعـددة ، )ماذا؟( متعددة لعرض المعلومات

 ).Meyer et al., 2014() ؟كيفية( للأداء والتعبير

 تــوفير وســائل متعــددة للمــشاركة :المبــدأ الأول

(Multiple Means of Engagement) فيما ، يختلف الطلبة

 هنـاك العديـد مـن ؛ إذ إنبينهم في دوافعهـم ومـشاركتهم

 مــن ذلــك علــم ، التبــاين الفــرديفيالمــصادر التــي تــؤثر 

الأعصاب والثقافة والأهمية الشخـصية والذاتيـة والمعرفـة 

ــة ــل . الخلفي ــة في أداء العم ــضيلات الطلب ــف تف ــما تختل ك

 فإن هذا المبـدأ يركـز عـلى ،لذا. بمفردهم أو بشكل جماعي

فير خيارات تعزز مشاركة الطلبة في البيئـات التعليميـة، تو

يتضمن هذا المبـدأ . وكيفية إثارة اهتمامهم وتحفيزهم للتعلم

ثلاثة مبادئ توجيهية وهي تقـديم خيـارات لجـذب انتبـاه 

ــابرة،  والطلبــة، الحفــاظ عــلى الجهــد   التنظــيم الــذاتي والمث

)cast, 2018.( عي بين توفير أدوات للتفاعل الاجتما: مثال

الطلبة عبر منتـديات المناقـشة المفتوحـة عـلى البلاكبـورد، 

 توفير ملاحظات سريعة ومـستمرة لتحـسين أداء الطلبـةو

)Dzaman et al., 2022.( 

المعلومـات  توفير وسائل متعددة لعـرض :المبدأ الثاني

(Multiple Means of Representation) يركز هذا المبدأ 

ــ ــة الت ــضاء هيئ ــديم أع ــلى تق ــصادر ع ــوى وم دريس لمحت

المعلومات بطرق وأساليب مرنة تتناسـب مـع احتياجـات 

حيث يختلف الطلبة فيما بيـنهم في طـرق معـالجتهم . الطلبة

للمعلومات فبعضهم يدرك المعلومات المرئيـة أو الـسمعية 

بطرق أسرع من المعلومـات المكتوبـة، كـما أن الطلبـة ذوي 

تـاجون إلى طـرق  يح-مثل ذوي الإعاقة البـصرية- الإعاقة

يندرج تحت هـذا المبـدأ ثلاثـة . بديلة للوصول إلى المحتوى

ــة ــادئ توجيهي ــم وإدراك ،مب ــارات لفه ــوفير خي ــي ت  وه

المعلومــات المعروضــة، تــوفير خيــارات للغــة والمفــردات 

ــارات لإرشــاد  ــوفير خي ــستخدمة، وأخــيرا ت   الرياضــية الم

 طبيـقالطلبة لكيفية تحويل المعلومـات إلى معرفـة قابلـة للت

)cast, 2018.( إتاحة نص بديل للرسـوم البيانيـة أو :مثال 

 المـنظمات الرسـومية لإبـراز واسـتخدامالصور المعروضة، 

 ).Graff, 2022( الأفكار الرئيسية للوحدة

 والتعبـير تـوفير وسـائل متعـدد لـلأداء :المبدأ الثالث

(Multiple Means of Action & Expression) يختلف ،

 بينهم في التعبير عن فهمهم لما تعلموه، فقد يجد المتعلمون فيما

بعض المتعلمون صـعوبة في أداء المهـام الـشفهية والتواصـل 

 فـإن هـذا المبـدأ يتـضمن تـوفير طـرق ، وعلى ذلك.اللفظي

ــة بــالتعبير عــن إدراكهــم  وأســاليب متنوعــة تــسمح للطلب

يتـضمن هـذا المبـدأ ثلاثـة مبـادئ . للمحتوى الذي تعلموه

ــارات للعمــل البــدني، تقــديم  و،توجيهيــة هــي تقــديم خي

خيارات للتعبـير والتواصـل، وتقـديم خيـارات للوظـائف 

المرونـة : مثال ).cast, 2018( التنفيذية لتحسين نتائج التعلم

عروض تقديميـة - في إكمال المهام من خلال تنسيقات مختلفة 

 .(Evmenova, 2018) - ةأو منظمات رسومية أو الكتاب

ــذكر إلى ــدير بال ــة وج ــست قائم ــادئ لي ــذه المب  أن ه

مرجعية يجب عـلى عـضو هيئـة التـدريس تطبيقهـا في كـل 

السياقات، وإنما هـي دليـل عمـلي مـرن يتـيح لهـم اختيـار 
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المتعلمـين الأساليب والأدوات التي تتوافق مع احتياجات 

)Meyer et al., 2014( .تطبيــق هــذه  بالإضــافة إلى أن

ثـل أنظمـة إدارة الـتعلم المبادئ في بيئات التعلم الرقميـة م

يسهم في دعم الطلبة بشكل استباقي، فالأدوات والتقنيات 

الرقمية تمُكن عـضو هيئـة التـدريس مـن تـوفير خيـارات 

متعددة لزيادة مشاركة الطلبة، وتزويـدهم بطـرق متنوعـة 

للوصول إلى المحتوى، وإتاحـة بـدائل تقيـيم مرنـة تراعـي 

 .(Rao, 2021)خصائص الطلبة 

في التعلـيم  (UDL) للـتعلميق التصميم الـشامل أهمية تطب

 :العالي

تتضح أهمية تطبيق مبادئ التـصميم الـشامل للـتعلم في 

التعليم العالي في إرسائه لفلسفة التعليم الشامل، فهو يعد أحـد 

وتفـضيلاتهم الأساليب التي تهـتم بتنـوع احتياجـات الطلبـة 

)Sánchez Serrano, 2022( وتحقيــق تكــافؤ الفــرص ،

تعليمية وذلك بضمان تعلـيم عـادل ومتـساو لجميـع الطلبـة ال

 ,Yinzhi & Selvaratnam) وفقــا لقــدراتهم وإمكانيــاتهم

 فإن تطبيق هـذه المبـادئ في القاعـات ،إضافة إلى ذلك. (2023

الدراسية يستند إلى النموذج الاجتماعي الذي يرى أن مـشكلة 

لنموذج وصول الطلبة تكمن في بيئة التعلم، والابتعاد عن ا

الطبي الذي يرى بأن تقديم الخدمات والتسهيلات مـرتبط 

ــه ــه وحاجت ــت إعاقت ــي تثب ــائق الت ــديم الوث ــك  إلى بتق تل

 . (Kumar & Wideman, 2014) الخدمات

وتجدر الإشارة إلى أن التصميم الشامل للـتعلم يقـدم 

ــست إ ــة، ولي ــتباقية وتكاملي ــسية اس ــتراتيجيات تدري س

ــافية ــات إض ــديلات أو تكييف ــسب تع ــة ح ــدم للطلب  تق

،كما يـشير ) Hughson & Desjardine, 2021( احتياجهم

أن  إلى )Alazawei et al., 2016( العــزاوي وآخــرون

التصميم الشامل للـتعلم نهـج قابـل للتطبيـق في الأنظمـة 

يبتعــد عــن أسـلوب واحــد يناســب للجميــع،  التعليميـة،

فمبادئ وإرشادات التصميم الشامل للتعلم تقدم خيارات 

متنوعــة ومرنــة تمُكــن أعــضاء هيئــة التــدريس مــن تلبيــة 

 فإن هذه المبـادئ ،علاوة على ذلك. احتياجات جميع الطلبة

يمكن تطبيقها في التخصصات المتنوعة وفي بيئات تعليميـة 

 ).Basham et al., 2020(العمرية مختلفة، وعبر الفئات 

 عـلى أعـضاء (UDL)  للـتعلمأثر تطبيق التصميم الشامل 

 : التدريس والطلبةهيئة

إن تطبيق أعضاء هيئة التـدريس لإرشـادات التـصميم 

 فهـو ؛الشامل للتعلم يحدث تحـولا إيجابيًـا في بيئـات الـتعلم

 تلبية احتياجات جميع الطلبة، وتعزيز تفاعلهم  علىيساعدهم

كومار ووايدمان تشير نتائج تجربة  .ومشاركتهم بشكل فعال

)2014 ,Wideman& Kumar  (ــادئ إلى أن ــق مب  تطبي

التصميم الشامل زاد من رضا أعـضاء هيئـة التـدريس عـن 

مقــرراتهم، كــما أدى إلى قلــة اســتعانتهم بمراكــز دعــم ذوي 

 ,Sánchez Serrano)، يـذكر الـسياق نفـسهوفي . الإعاقـة

 تحـسين المتغـيرات أسـهم في بأن تطبيق هذه المبادئ (2022

 والثقــة ، الكفــاءة الذاتيــة: مثــل،المهمــة الأخــرى للمهنــة

 عـلى ونوشعورهم بأنهم قـادر  والرضا الوظيفي،،بالنفس

 بالإضـافة إلى .مواجهة تنوع الطلبة واحتياجاتهم التعليميـة
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أن أعضاء هيئة التدريس يـستطيعون تطبيـق هـذه المبـادئ 

باتباع عملية التخطيط المنهجي للتـصميم الـشامل بسهولة 

كال للتعلم على الدورات التدريبية بـأي شـكل مـن الأشـ

 & Evmenova)بعــد  عــن م حــضورية أتكانــأســواء 

Hollingashead, 2024). 

 )Azawei et al-Al., 2016(  العزاوي وآخـرونويشير

  لأعـضاء هيئـة يقدم فرصـةإلى أن التصميم الشامل للتعلم

ــدريس ــصميم الت ــوجيههم في ت ــدراتهم وت ــاق ق ــيع نط  لتوس

 تقـديم  فيكما أنه يـسهم. دورات منهجية يسهل الوصول إليها

الدعم المتبادل بين أعضاء هيئة التدريس، ومـشاركة الخـبرات 

 وبـما أن ).Rice & Xie, 2021(الجـامعي الناجحة في الحـرم 

هذه المبادئ تطبق بشكل متكرر فإن التأملات الانعكاسـية 

من قبل الطلبة وأعضاء هيئة التدريس، تساعد أعضاء هيئة 

 يــع الطلبــةالتــدريس عــلى اختيــار أفــضل الممارســات لجم

)2015 ,Stokes & Dinmore.( 

أما بالنسبة للطلبة فهناك العديـد مـن النتـائج الإيجابيـة 

التي يحققها تطبيق التصميم الشامل للتعلم في بيئات التعلـيم 

أن  )James, 2025( العالي، إذ تـشير نتـائج دراسـة جـيمس

 في زيادة حضور الطلبـة، وتقليـل أسهمتطبيق هذه المبادئ 

تعملوه   سمح للطلبة بتطبيق ماكذلك.  من المقررانسحابهم

في ســياق حقيقــي، وتلقــي التغذيــة الراجعــة قبــل تقــديم 

 غـير المقيـدالمتطلبات والواجبات بشكل نهائي، والوصول 

 فــإن الطلبــة شــعروا ،إضــافة إلى ذلــك. للمــوارد الرقميــة

باستعدادهم الجيد للفصل الدراسي، وثقتهم في فهم محتوى 

 في تمكينهم باختيار أفـضل أسهم هذه المبادئ المقرر، فدمج

الطرق لتعلمهم، وإكمال المهام بطرق إبداعيـة تمكـنهم مـن 

 ,.Evmenova et al) الشخـصيعرض أفكارهم ورؤيتهم 

 فـإن دمـج هـذه الإرشـادات في ،من جانب آخـر. (2024

وارتبـاط  المقررات الإلكترونيـة عـزز مـن تركيـز الطلبـة،

 وتقليــل عوامــل التــشتيت اربهم،وتجــ الــتعلم باهتمامــاتهم

)Levicky-Townley, 2021.( 

بالإضافة إلى ذلك، فإن المقررات التي صـممت وفـق 

مبادئ التـصميم الـشامل للـتعلم أدت إلى زيـادة مـستوى 

ــال  ــشكل فع ــشاركتهم ب ــة وم ــة ذوي الإعاق ــا الطلب   رض

)Al-Azawei et al., 2016( فتطبيـق هـذه الإرشـادات ،

 & Kennette)لية تعلم هؤلاء الطلبة أسهم في زيادة استقلا

Wilson, 2019) ـــة إلى ، وضـــمان وصـــول ذوي الإعاق

المحتوى بطرق متعددة تراعي الفروق الفردية فيما بينهم ممـا 

أدى إلى تقليل الحواجز أمام تعلمهم، وشعورهم بالاندماج 

، وانخفـاض حـاجتهم )Evmenova, 2018(مع زملائهم 

) Kumarعاقة في الجامعة إلى خدمات مراكز دعم ذوي الإ

)2014 ,Wideman& . 

 :دورة التصميم الشامل للتعلم في التعليم العالي

تقدم مبادئ التصميم الشامل للتعلم مخططًا لتـصميم 

المنهج الدراسي، حيث توفر إرشادات هذا النهج خيـارات 

مرنة وعملية لأعضاء هيئة التدريس تمكنهم مـن التخطـيط 

 ,Luke) المتنوعينم احتياجات الطلبة لمقرراتهم بفعالية لدع

ولتنفيذ ذلك بشكل عملي في التعليم العـالي ومـن . (2021
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 ,.Hills et al)خـلال الاطـلاع عـلى الدراسـات الـسابقة 

2022; Meo, 2008; Rao & Meo, 2016)تقــترح ؛ 

الباحثتين دورة لتنفيذ التصميم الشامل للـتعلم في التعلـيم 

 ثلاث مراحل أساسـية لتنفيـذه العالي، يتضمن هذا المقترح

في بيئات التعليم العالي بفعالية، مع التأكيد أن هذه العمليـة 

مستمرة وتحتـاج إلى تقيـيم دوري لـضمان مواصـلة تطبيـق 

يوضح الـشكل . الاستراتيجيات الشاملة في الحرم الجامعي

 .التصور المقترح للمراحل الثلاث) 1( رقم

 

 
 الشامل للتعلم في التعليم العالي دورة التصميم ):1(الشكل رقم 

 

 :التهيئة والتدريب: المرحلة الأولى

يتطلب التطبيق الفعال للتـصميم الـشامل للـتعلم في 

مؤسسات التعليم العالي صـياغة رؤيـة واضـحة، ووضـع 

ــسؤولين في  ــادة والم ــبرز دور الق ــا ي ــددة وهن ــداف مح أه

ــدعم  ــديم ال ــل في تق ــالي؛ والمتمث ــيم الع ــسات التعل مؤس

هتمام لأعضاء هيئة التدريس خلال رحلتهم في تطبيـق والا

ــتعلم ــشامل لل ــصميم ال ــة إذ إن ؛الت ــتعلم رحل ــة ال  رحل

 مما يؤكـد الحاجـة ؛شخصية سيتعلم كل عضو بطرق مختلفة

إلى توفير خيارات متعددة لتبني التـصميم الـشامل للـتعلم 

ولــذلك . Kramer, 2019)(مقــرراتهم وكيفيـة تنفيـذه في 

 العالي تقديم بـرامج تطـوير مهنيـة يم التعلؤسساتلمينبغي 

مـستمرة فهـي مهمـة لتعزيـز التعلـيم الـشامل في البيئــات 

، وأن تهـدف هـذه )Olivier & Potvin, 2021(الدراسية 

 ؛البرامج إلى سد الاحتياج الفعلي لأعـضاء هيئـة التـدريس

علاوة ). Caap, 2018(المبادئ لزيادة ثقتهم في تطبيق هذه 

 من مراعاة التنـوع في أشـكال تقـديم هـذه  لابد،على ذلك

البرامج بحيث تتضمن برامج تجمـع بـين التـدريب الـذاتي 

ــزامن  ــين المت ــي الهج ــتعلم المهن ــع ال ــزامن، ومجتم ــير المت غ

ــاعلي،  ــديمالتف ــلال وتق ــن خ ــة م ــشارات والمتابع  الاست

ــادات ــيمات والــدعم المــستمر مــن القي  Bahlmann) التقي

Bollinger et al., 2023) ،ترى موريناو )(Morina, 2019 

أهمية تقـديم الـبرامج التدريبيـة التـي تركـز عـلى التطبيـق 
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العملي، ومراعـاة اختيـار الأنـشطة والمنهجيـات التعليميـة 

 . المستخدمة في عملية التدريب

ــم ــب دع ــال يتطل ــذ الفع ــاملينإن التنفي ــع الع   جمي

 صــانعي الــسياسيات التعليميــة وتــدريبهم، يــشمل ذلــك

ؤولين، والمتخصصين في تكنولوجيا المعلومـات، وكبار المس

ــين، ــصممين التعليم ــة  والم ــائط التعليمي ــي الوس ومنتج

)Kaplan-Rakowski & Heap, 2023( إضــافة إلى ،

ــك ــشير،ذل ــمان ي ــرون بهل ــولينجر وآخ  Bahlmann)  ب

Bollinger et al., 2023)  إلى دور القادة في العمل على ربـط

عي، وذلـك عـبر المنـصات أصحاب المصلحة في الحرم الجام

. الرقمية، والمعامـل، والعمـل الميـداني، والبيئـات الـسريرية

 :مثـل(ومن المهم كذلك الجمع بين نهج من الأعلى للأسـفل 

إنـشاء مجتمعـات تعلـم لأعــضاء هيئـة التـدريس للتــدريب 

 تعيـين منـسق :مثـل( ومن الأسفل للأعلى )وتبادل الخبرات

ــسم ــل ق ــتعلم لك ــشامل لل ــذ ؛)للتــصميم ال ــشجيع تنفي  لت

 .(Hills et al., 2022) ممارسات التصميم الشامل للتعلم

 :الإعداد والتخطيط: المرحلة الثانية

هناك أربعـة مكونـات مترابطـة للغايـة تـشكل مـنهج 

الأهداف والأساليب والمـواد : التصميم الشامل للتعلم وهي

  لأعضاء هيئة التـدريسلذا؛ لابد، )cast, 2011( والتقييمات

 التخطيط لجعل مقـرراتهم الدراسـية مناسـبة ى يمكنهمحت- 

  :تيةمراعاة المكونات الآمن  - لجميع الطلبة

 ويقصد بهـا التوقعـات التـي تـشمل ،الأهداف :أولاً 

المعرفة والمفاهيم لجميع المتعلمين، والتـي تركـز عـلى تنـوع 

المتعلمين، تركـز الأسـاليب التقليديـة عـلى أهـداف المحتـوى 

 يركز التصميم الـشامل عـلى تـوفير خيـارات والأداء، في حين

 تقان، فهو يركز على تطـوير المتعلمـين الخـبراءمرنة لتحقيق الإ

)cast, 2011 .( اختيـار عـلىإن تحديد هدف واضـح يـساعد 

 .)Rao & Meo, 2016( أسـاليب ومـواد وتقيـيمات مناسـبة

 على أعضاء هيئة التدريس تحديـد المعـارف والمهـارات ؛لذا

تحقيق الهدف، والتفكير في الحواجز المحتملة التي المطلوبة ل

 ).Rao, 2021( قد يواجهها الطلبة لتحقيق الهدف

هـي ف الأساليب، هي جـوهر العمليـة التعليميـة؛ :ثانياً 

الاستراتيجيات التي يستخدمها أعضاء هيئة التدريس لتنفيذ 

الدرس لنقـل المعلومـات وإشراك الطلبـة في عمليـة تطـوير 

تتميـز . )Rao & Meo, 2016( ات والمحتـوىإتقـان المهـار

أساليب التعلم المبنية على التصميم الـشامل للـتعلم بالمرونـة 

والتنوع، ويُعدل أعضاء هيئة التدريس عـلى هـذه الأسـاليب 

 ).cast, 2011( بناء على المراقبة المستمرة لتقدم المتعلم

 التقييمات، تهدف التقيـيمات إلى قيـاس مـستوى :ثالثاً 

 الطلبــة للمعــارف والمهــارات اللازمــة لنمــوهم اكتــساب

يمكــن  ).Olanike et al., 2023( الأكــاديمي والمهنــي

ــيمات  ــن التقي ــل م ــتخدام ك ــدريس اس ــة الت ــضاء هيئ لأع

التكوينية التي تتعقب التقدم المـستمر للطلبـة، والتقيـيمات 

). Rao & Meo, 2016( النهائية التي تقييم التعلم النهائي

بنية عـلى التـصميم الـشامل للـتعلم تراعـي إن التقييمات الم

تنوع جميع الطلبة وتزيل الحواجز التي قد يواجههـا الطلبـة 

 ).cast, 2011( لإظهار معرفتهم بالمحتوى
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ويقصد بها جميع المواد التـي يـستخدمها :  المواد:رابعاً 

عضو هيئة التدريس في مواقف التدريس لتحقيـق أهـداف 

 & Mazgon)س والـتعلمالتعلم، وتسهيل عمليـة التـدري

Stefanc, 2012). يمكن أن تشمل مواد بدون تكنولوجيا، 

ــل ــا :مث ــواد ذات تكنولوجي ــوعات، أو م ــب والموس  الكت

الملاحظـــات ، و المـــنظمات الرســـومية: مثـــل،منخفـــضة

 الحاسـوب أجهـزة :اللاصقة، أو أدوات عالية التقنية، مثل

د في تتميز الموا ).Rao & Meo, 2016( والأجهزة اللوحية

إطار التصميم الشامل للتعلم بالتنوع والمرونـة، كـما تقـدم 

ــم  ــول إلى الفه ــة للوص ــلازم للطلب ــدعم ال ــواد ال ــذه الم ه

والتحليل والتنظيم وإظهاره بطـرق متنوعـة، مـع تـسهيل 

المشاركة بطرق متنوعة، فهي تسمح للطلبة باختيار المصادر 

 افعيـتهم مما يحافظ عـلى اهـتمامهم ود؛الملائمة لاحتياجاتهم

)cast, 2011.( 

 :والمراجعة التنفيذ: المرحلة الثالثة

في هذه المرحلة يُطبـق الـدرس المـصمم وفقـا لمبـادئ 

 لجميـع اإذا كان الـدرس ناجحًـفالتصميم الشامل للتعلم، 

 يبدأ أعضاء هيئة التدريس بـالتفكير في درس آخـر، ؛الطلبة

 يُعيــد عــضو هيئــة ؛إذا كــان الــدرس بحاجــة إلى مراجعــة

لتدريس النظر في الحـواجز التـي تمنـع الطلبـة مـن تحقيـق ا

 الخطـوات الناجحـة -بعين الاعتبار-خذ مع الأ .الأهداف

التي ساعدت في تطبيق الـدرس بـشكل فعـال، والجوانـب 

 ).Rao & Meo, 2016(التي ينبغي تعديلها ومراجعتها 

بأنه من المهـم أن يطلـب ) Mann, 2014( ويرى مان

ريس الممارسة التأملية لتحسين الممارسـات من أعضاء هيئة التد

 هـو حجـر )Juma, 2024(  فالتأمل الذاتي كما يذكر؛التعليمية

الأساس لممارسات التدريس الفعالة فهو يسمح لهم بتقيـيم 

 تعزيـز من ثـمأساليبهم التربوية، وتحديد فرص التطوير، و

. التحسين المستمر في الفعالية التعليمية ونتائج تعلم الطلبـة

أن هنـاك أدوات للتأمـل ) Faerm & Quinn, 2023(يـذكر 

الذاتي من خلال الكتابة أو تدوين اليوميات، أو مناقشة الطلبـة 

ــرر،  ــيمهم للمق ــاتهم وتقي ــتماع لملاحظ ــلال الاس ــن خ أو م

مجموعات الـدعم المهنـي التـي يمكـن مـن خلالهـا اكتـساب 

وجهات نظر جديدة حـول الممارسـات التعليميـة مـن خـلال 

الرجوع إلى الأدبيات العلمية التي تـسهم ، أو  الآخرينتجارب

 . في عرض رؤى مختلفة عن الممارسات والأساليب الشاملة

  : الدراسات السابقة

ــار ــة كوم ــدفت دراس ــدمانه  & Kumar) وواي

Wideman, 2014) الكشف عـن تـأثير تطبيـق مبـادئ إلى 

على مقـرر دراسي للـسنة ) UDL( التصميم الشامل للتعلم

 من الجامعة من وجهة نظر أعـضاء هيئـة التـدريس، الأولى

والطلبة، ومقدمي خدمات ذوي الإعاقة، اتبعت الدراسـة 

) 50(  حيث طبق الباحثون استبانة على عدد؛المنهج المزجي

 من الطلبة، اثنـان مـن هـؤلاء الطلبـة مـن ذوي الإعاقـة،

ــة  ــضاء هيئ ــة وأع ــن آراء الطلب ــشف ع ــابلات للك ومق

كشفت النتـائج . مات ذوي الإعاقةالتدريس، ومقدمي خد

ردود فعل إيجابية من الطلبة تجاه تصميم المقرر وفق مبـادئ 

 إذ أدى ذلـك إلى زيـادة المرونـة، ؛التصميم الشامل للـتعلم
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والتواصــل الاجتماعــي، وتقليــل مــشاعر التــوتر والقلــق 

لديهم، وتعزيز الإنجاز، وتمكينهم من الشعور بالاستقلالية 

، واتخاذ قرارات فردية تعـزز تقـدمهم خلال رحلة تعلمهم

وارتفاع مـستوى رضـا عـضو هيئـة التـدريس، . التعليمي

وتقليل الحاجة إلى تدخل مركـز خـدمات ذوي الإعاقـة في 

 .الجامعة

 ,.Black et al) كما هـدفت دراسـة بـلاك وآخـرون

إلى تقييم وجهات نظر الطلبـة الجـامعيين مـن ذوي  (2015

التـدريس والاسـتراتيجيات الإعاقة أو بدونها حول طـرق 

التي تساعد على تعلمهـم، وتقيـيم كيفيـة توافـق وجهـات 

نظرهم مـع مبـادئ التـصميم الـشامل للـتعلم والتـصميم 

 12 مـن الطلبـة، 15 بلغ عـدد المـشاركين .الشامل للتعليم

طالب لديه إعاقـة وثلاثـة بـدون إعاقـة، اتبعـت الدراسـة 

ثون مقـابلات  حيث أجرى الباح؛المنهج النوعي الظاهراتي

 النتـائج إلى أن هنـاك حـواجز أمـام وضـحت. مع المشاركين

تعلــم الطلبــة ذوي الإعاقــة تتمثــل في عــدم رغبــتهم عــن 

ــي  ــدم تلق ــمة، وع ــسبب الوص ــاقتهم ب ــن إع ــشف ع الك

ــة ذو ــاد الطلب ــة، وأف ــديلات الملائم ــير والتع ــة وغ  الإعاق

ــتعلم،  ــضيلات ال ــن تف ــة م ــامتلاكهم لمجموع ــاقين ب المع

ئ التصميم الشامل للتعلم والتصميم الشامل وصنفوا مباد

 .أنها مفيدة في تحسين تعلمهمبللتدريس 

) Capp, 2018( من جانب آخر، هدفت دراسة كـاب

إلى قياس ثقة المعلمين في تطبيقهم لمبادئ التصميم الـشامل 

 وذلـك بتطبيـق ،للتعلم، اتبعت الدراسة المـنهج الوصـفي

في مراحل التعلـيم  لماً مع) 96(  على عينة بلغ عددهاانةاستب

 النتائج إلى أن معلمي المرحلة الابتدائية كانوا وضحالعام، ت

كثر ثقة في تطبيـق مبـادئ التـصميم الـشامل للـتعلم مـن أ

معلمي المرحلة الثانوية، وقد أوضـحت كـلا المجمـوعتين 

 وقــد كــان معلمــي المرحلــة ،ثقــتهم في تنفيــذ المبــدأ الأول

قـة في تنفيـذ المبـدأ الأول، أمـا في الابتدائية والثانوية أكثر ث

ــة  ــدأ الثــاني والثالــث فقــد كــان معلمــي المرحل تنفيــذ المب

 .الابتدائية أكثر ثقة من المرحلة الثانوية

 ,Kennette & Wilson) كينيت وويلسونى وقد أجر

 وأسـاتذتهم هدفت إلى استطلاع آراء الطلبـةراسة  د(2019

 اسـتخدام في كلية دورهـام في أورنتـو كنـدا عـن مـستوى

مبادئ التـصميم الـشامل للـتعلم في المقـررات، ومـستوى 

اتبعت الدراسة المنهج .  الطلبةأهمية توفر هذه المبادئ لتعلم

،  أعد الباحثان اسـتبانة موجـه للطلبـة؛ إذالوصفي الكمي

) 17(العينـة ، بلـغ عـدد للأسـاتذةواستبانة أخرى موجـه 

 كل مـن الطلبـة اتفاق النتائج وضحت. أستاذًا (11)طالبًا، و

 لمبـادئ التـصميم الـشامل اعلى أن هناك تطبيقًـوالأساتذة 

ــتعلم ــسبة . لل ــة في للأســاتذةبالن ــاصر المطبق  فكانــت العن

نـشر المحتـوى عـلى نظـام إدارة (  بـشكل متكـررمقرراتهم

ــتعلم ــة،ال ــع الطلب ــل م ــة ) والتواص ــسبة للطلب ــا بالن ، أم

وســائل عــرض المعلومــات، (هــي  فالإرشــادات المطبقــة

 .)وإتاحة الخيارات المرنة لإظهـار إتقـانهم لمحتـوى المقـرر

  حـول العنـاصر الهامـة للـتعلم؛وقد اختلفـت المجـوعتين

معــايير (أهميــة هــذه العنــاصر في تعلمهــم فالطلبــة يــرون 
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، )التقييم، التواصل، مشاركة العروض التقديميـة للمقـرر

شر نـ(أهمية هذه العناصر في تعلم الطلبة  الأساتذةبينما يرى 

المحتوى على نظـام إدارة الـتعلم، أنـشطة الـتعلم العمـلي، 

 ).التواصل، وعرض الدرجات ومراقبة تقدمهم

وآخـرون ، هدفت دراسـة ويـستين  نفسهالسياق وفي

)Westine et al., 2019 ( إلى الكشف عن معرفـة أعـضاء

هيئــة التــدريس واســتخدامهم لمبــادئ التــصميم الــشامل 

ة عــبر الانترنــت في جامعــة للــتعلم في المقــررات الدراســي

جنوب شرق الولايات المتحدة الأمريكية، أعـدّ البـاحثون 

 لتحقيق أهداف الدراسة، تكونت عينة الدراسة من انةاستب

من أعضاء هيئـة % 71 النتائج إلى أن توضح .عضوا) 150(

التدريس أفادوا بإلمامهم بمبادئ التصميم الشامل للـتعلم، 

شـادات التـصميم الـشامل وكان أعلى مـستوى لتطبيـق إر

للتعلم لخيارات الفهم والتعبير والتواصل، وأدنى مـستوى 

كما أشارت . للتطبيق لخيارات العمل البدني واللغة والدعم

نتائج الاستطلاع إلى اهتمام مرتفع إلى متوسط بمعرفة المزيد 

 . عن إرشادات التصميم الشامل للتعلم

اء هيئـة وعما إذا كان هنـاك اخـتلاف في معرفـة أعـض

التدريس بالتصميم الشامل للتعلم وتطبيقهم لمبادئـه وفقـا 

دراسـة  )Moreno, 2020(مورينـو لتخصصاتهم، أجرت 

هدفت إلى المقارنـة بـين أعـضاء هيئـة التـدريس مـن كليـة 

التربية والكليات الأخرى في معرفـة واسـتخدام التـصميم 

ق اتبعت الباحثة المنهج الكمي وذلك بتطبي .الشامل للتعلم

 أعــضاء هيئــة نمــ) 185(عــددها  عــلى عينــة بلــغ اسـتبانة

ــدريس  ــات المتحــدة )38(في الت ــة في الولاي ــح. ولاي  توض

توجـد فـروق ذات دلالـه إحـصائية بـين  النتائج إلى أنه لا

معرفة أعـضاء هيئـة التـدريس في كليـة التربيـة والكليـات 

توجـد فـروق ذات دلالـة إحـصائية في  كما أنه لا. الأخرى

مبادئ التصميم الشامل للـتعلم في كليـة التربيـة استخدام 

 . والكليات الأخرى

وللكشف عـن أثـر تطبيـق مبـادئ التـصميم الـشامل 

 Celestini)وآخـرون للتعلم على الطلبة، أجرى سيليستيني 

et al., 2021) دراسة هـدفت إلى تقيـيم كيفيـة تعزيـز مقـرر 

طلبـة صمم وفقا لمبادئ التصميم الشامل للتعلم للشمولية لل

ــسنة الأولى ــريض في ال ــوعين في تخــصص التم ــت .المتن  اتبع

 حيث قام الباحثون بتطبيـق اسـتبانة ؛الدراسة المنهج المزجي

هدفت للكشف عن وجهات نظـر الطلبـة حـول التـصميم 

الشامل للتعلم والتعليم الشامل، ومن ثـم إجـراء مقـابلات 

مـع جماعية مع الطلبة في نهاية الفصل الدراسي حول تجاربهم 

بلـغ عـدد  استراتيجيات التصميم الشامل للتعلم في المقـرر،

طالبًـا حـصلوا عـلى ) 17(ضـمنهم طالبًا مـن ) 223( العينة

تشير النتائج إلى أن المشاركين أفادوا بأن  .تسهيلات أكاديمية

ميزات التصميم الشامل للتعلم ساهمت في تقليل الـضغوط، 

 .وزادت من ثقتهم، ودعمت إكمالهم للمقرر

ــاجيو ــة العج ــدفت دراس إلى ) Alajaji, 2021( ه

الكشف عن اتجاهات أعضاء هيئـة التـدريس نحـو تـوفير 

استراتيجيات تـدريس شـاملة متعلقـة بالتـصميم الـشامل 

اتبعـت الدراسـة المـنهج . للطلاب الصم وضعاف الـسمع
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 حيث قامت الباحثـة بتطبيـق اسـتبانة عـلى عينـة ؛الوصفي

ت المملكـة العربيـة عضوا من إحدى جامعـا) 352(بلغت 

توصلت النتائج إلى أن هناك تبـاين في اتجاهـات  .السعودية

ــسية،  ــبرتهم التدري ــلى خ ــاء ع ــدريس بن ــة الت ــضاء هيئ أع

وتخصصاتهم الأكاديمية، والحـصول عـلى دورات تدريبيـة 

المتعلقة بذوي الإعاقة، كما اختلف المشاركون في معـرفتهم 

 .هابمفاهيم الإعاقة وقوانين

لهـا دورا هامًـا   التعلم الافتراضية أصـبحلأن بيئاتو

 فهي تعمل على تحسين جـودة ؛ضمن منظومة التعليم العالي

التعليم وزيادة إمكانية الوصول لجميع الطلبة، فقد أجـرت 

ــ ــك ويل ــة هــدفت إلى  د(BeckWells, 2022) زبي راس

الكشف عن تـصورات الطلبـة وتـأثير التـصميم الـشامل 

مجموعـات  )أ(: فتراضي التاليـةللتعلم في أشكال التعلم الا

) ب( ،)virtual study group( الدراســة الافتراضــية

الدراســة  )ج (،)online course( الــتعلم عــبر الانترنــت

، اتبعت الدراسـة المـنهج )Independent study( المستقلة

مـشاركا ) 57(  حيث طبقت الباحثة اسـتبانة عـلى؛المختلط

 الطلبــة أســئلة مــن طلبــة البكــالوريوس، ثــم طُــرح عــلى

للكشف بشكل موسع عن أفضل الطرق لـدعم المتعلمـين 

ــائج إلى أن أعــلى متوســط وضــحت. في التعلــيم العــالي  النت

لتطبيق التصميم الشامل للتعلم كان في مجموعات الدراسة 

الافتراضية تليها الدورة التدريبيـة عـبر الانترنـت وبعـدها 

شار الطلبـة إلى أن أما في إجابة الأسئلة فأ. الدراسة المستقلة

الملاحظات والتعلـيمات والمعـايير الواضـحة كانـت مهمـة 

 أعضاء هيئة التـدريس وربطللطلبة في التعليم الافتراضي، 

ــة  ــلال الأمثل ــن خ ــة م ــاة الواقعي ــري بالحي ــب النظ الجان

والتجارب، وتزويدهم بمصادر القـراءة المناسـبة هـو أمـر 

 .مهم لنجاحهم

ـــماعي ـــرى إس ـــصدد، أج ـــشيووفي ذات ال  لوف وت

)Ismailov & Chiu, 2022 (إذا ما دراسة هدفت للكشف عـ

كان التعليم المتزامن القائم على التصميم الشامل للـتعلم يلبـي 

الإدماج والتنوع عبر الجـنس والخلفيـة الأكاديميـة، وإذا كـان 

 .التصميم التعليمي يدعم مشاركة المتعلم ويلبـي احتياجـاتهم

ــة ــداف الدراس ــق أه ــذ ؛ولتحقي ــير  نف ــين غ ــان دورت الباحث

 أسبوع لاختبـار فعاليتهـا بـين 15متزامنتين عبر الانترنت لمدة 

مـن طلبـة أحـد ) 225(المـشاركين بلـغ عـدد وطلبة الجامعة، 

اتبعـت الدراسـة المـنهج  والجامعات في شـمال شرق طوكيـو،

 حيـث قـام الباحثـان بتطبيـق ؛التفسيري المتسلـسل المخـتلط

 توصـلت النتـائج .لقة ومفتوحـةاستبانة تحتوي على أسئلة مغ

إلى أن تصميم الدورة ساهم في دعمهم وشـعورهم بالمـساواة، 

كما أن التصميم الشامل للتعلم يدعم الاستقلالية والكفاءة إلا 

 احتياجات الطلبـة للارتبـاط بـشكل كامـل بـنفس أنه لم يلبِ 

 . فعالية التعليم بين الأقران في بيئة متزامنة أو مادية

جهة نظر الطلبة ذوي الإعاقـة حـول وللكشف عن و

 أجـرى العـودات ؛تطبيق مبادئ التصميم الشامل للـتعلم

 اتبعــت الدراســة .دراســة حــول ذلــك) 2023(والغرايبــة 

 حيث طبق الباحثان استبانة عـلى عينـة بلـغ ؛المنهج المزجي

 طالبا من ذوي الإعاقـة في جامعـة اليرمـوك (121) عددها
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ومن ثم أجرى الباحثان مقابلـة بالمملكة الأردنية الهاشمية، 

مـع أربعــة مــن الطـلاب، توصــلت النتــائج إلى أن تطبيــق 

مبادئ التصميم الشامل للتعلم جـاء بدرجـة متوسـطة، في 

حين أن أظهرت نتائج الدراسـة عـدم وجـود فـروق ذات 

 . دلالة إحصائية تعزى لمتغير الإعاقة أو الجنس

 Varadhan)وآخرون في حين هدفت دراسة فارادان 

et al., 2023) إلى اسـتطلاع آراء أعـضاء هيئـة التـدريس 

ممارسـة ) 16(مـع والطلبة في كلية الهندسة حـول تجـاربهم 

لتصميم دورة تدريبية قائمة على التصميم الـشامل للـتعلم 

وفوائد ذلـك في جامعـة إلينـوي، اتبعـت الدراسـة المـنهج 

 أعد الباحثون اسـتبانة ؛الوصفي، ولتحقيق هدف الدراسة

 .هة لأعضاء هيئة التـدريس وأخـرى موجهـه للطلبـةموج

 عضوا، في حـين بلـغ (25)  التدريسكان عدد أعضاء هيئة 

 تـشير . من ضمنهم طلبة لديهم إعاقـات(145) الطلبةعدد 

النتائج إلى أن أفضل ممارسـات التـصميم الـشامل للـتعلم 

التي اتفق عليها كل من أعضاء هيئة التدريس والطلبة هـي 

تـوفر النـصوص ومختلفة لعرض المعلومـات، توفر أشكال 

منـصة المناقـشة ووالتعليقات التوضيحية لمقاطع الفيـديو، 

في حــين يــرى أعــضاء هيئــة التــدريس أن هــذه . الرســمية

 الاختبـارات منخفـضة المخـاطر، :هي، والممارسات مفيدة

ــرأي ــإن . اســتطلاعات ال ــة ف أمــا مــن وجهــة نظــر الطلب

 المحـاضرات :فائـدة هـيالممارسات التي تعـود علـيهم بال

المسجلة التي تسمح للطلبة بـالتكرار والرجـوع لهـا وقـت 

تشير النتـائج كـذلك و. المهام ذات المواعيد المرنةوالحاجة، 

إلى أن الطلبة ذوي الإعاقة أفادوا بـأن ممارسـات التـصميم 

أفادت والشامل للتعلم تتكرر بشكل أقل مقارنة بنظرائهم، 

 كـما .رسـات مقارنـة بالـذكورالطالبات بتكرار أقـل للمما

يواجهون  توصلت الدراسة إلى أن أعضاء هيئة التدريس لا

 لتنفيـذ معظـم ممارسـات التـصميم الـشامل كلاتأي مش

ــتعلم ــة ؛لل ــزات إمكاني ــة بممي ــص معرف ــديهم نق ــن ل  لك

 .إضافة إلى نقص البرامج التدريبية، الوصول

 إسـبادا شـافاريا وآخـرونأجـرى وفي سياق متصل، 

)2023 ,.Chavarria et al-Espada ( دراسـة هـدفت إلى

تقييم الطلبة لاستخدام استراتيجيات التدريس القائمة على 

ــيم  ــشامل للتعل ــصميم ال ــتعلم والت ــشامل لل ــصميم ال الت

 اتبعـت .والمطبقة على موضوع تفسير لغة الإشارة الإسبانية

 مكون استبانة حيث طبق الباحثون ؛الدراسة المنهج الكمي

  وهـــي، المـــواد الدراســـية،،اور رئيـــسةمـــن أربـــع محـــ

 المتزامنـة، وغـير التدريس، وإدارة المقررات وإستراتيجيات

الملتحقـين مـن مـشارك ) 108( تكونت العينة من .المتزامنة

ببرنامج للحـصول عـلى درجـة لغـة الإشـارة ومجتمعـات 

 حول  كشفت النتائج عن رضا الطلبة بمستوى عالٍ .الصم

ــش ــق الاســتراتيجيات ال ــراملة، وتطبي  هــذه الأســاليب أث

 .التعليمية في زيادة دافعيتهم ومشاركتهم

 ,.Li et al)  لي وآخـرون أجـرىسـبق، إضافة إلى ما

دراسة هدفت للكشف عن تأثير إعاقة الطلبـة عـلى  (2024

تعلمهــم في الجامعــة، وعــن ممارســات التــصميم الــشامل 

 يطبقها أعضاء هيئـة التـدريس في للتعلم التي يطبقها أو لا
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المقررات، اتبعت الدراسة المنهج الوصفي وذلـك بتـصميم 

 حيـث أجريـت الدراسـة في جامعـة ؛استبانة عبر الانترنت

بلـغ عـدد وكبيرة عامة في جنوب وسط الولايات المتحدة، 

تـشير النتـائج إلى أن الطلبـة ذوي . اطالبً ) 160(المشاركين 

:  مثــل،الإعاقـة يواجهـون مـشكلات تـؤثر عـلى تعلمهـم

 الانتباه، والمعالجة البطيئة، والغياب ومـشكلات مشكلات

أمــا فــيما يتعلــق بممارســات التــصميم . إمكانيــة الوصــول

الشامل للتعلم فهناك بعض الممارسات لم تـستخدم بـشكل 

مساعدة الطلبة عـلى تنظـيم وتلخـيص : مثلكامل وفعال، 

اســتخدام التكنولوجيــا لزيــادة إمكانيــة ، ومحتــوى الــتعلم

 . ة في المهام، وتقديم التغذية الراجعةالمرونوالوصول، 

 :التعقيب على الدراسات السابقة

سبق عرضـه، يتـضح لنـا أن أهـداف هـذه  بناء على ما

الدراسة تتفق مع الدراسات السابقة التي تهدف إلى الكـشف 

عن مستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس للتـصميم الـشامل 

يـق الـشمولية  أحد الممارسـات المهمـة لتحقاللتعلم باعتباره

كما تتفق هذه الدراسة مع . وتلبية احتياجات الطلبة المتنوعين

 حيث اتبعت هذه الدراسة المنهج ؛مناهج الدراسات السابقة

بهدف وصف الظـاهرة وتحديـد مـستوى ؛ الوصفي المسحي

 فـإن ،إضـافة إلى ذلـك .تطبيقها في مؤسسات التعليم العـالي

ت الدراسـات الـسابقة عينة الدراسة الحالية تتشابه مع عينـا

 الإعاقـة، إلا و الطلبة ذوومنهموالتي استهدفت جميع الطلبة 

أن هذه الدراسـة تختلـف عـن الدراسـات الـسابقة في عـدد 

 وفي .مـشاركة) 385(الدراسـة  حيـث شـملت عينـة ؛العينة

حين أن معظم الدراسات السابقة طبقت في كليـة واحـدة أو 

شمل الكليـات قسم محدد، فـإن هـذه الدراسـة توسـعت لتـ

 . ةيالإنسانية والكلية التطبيق

بالإضافة إلى ذلك نلاحظ أن هناك قلة في الدراسـات 

السابقة التي تناولت تقييم الطلبـة لمـستوى تطبيـق أعـضاء 

هيئة التدريس لمبادئ التصميم الشامل للتعلم في المقـررات 

الحضورية وعلى نظام إدارة الـتعلم في آن واحـد، لـذا فـإن 

ســة ركــزت عــلى الكــشف عــن وجهــات نظــر هــذه الدرا

الطالبات حول مستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس لمبادئ 

التصميم الـشامل للـتعلم في محـاضراتهم الدراسـية وعـلى 

البلاكبورد، لتـسليط الـضوء عـلى الـدور الهـام للتقنيـة في 

 .تطبيق هذه الإرشادات والمبادئ

لنـا ومن خلال الاطلاع على الدراسات السابقة يتضح 

ــاحثون في  ــتخدمها الب ــي اس ــوع في الأدوات الت ــاك تن أن هن

دراساتهم، فهناك بعض الدراسات التي طبقت الاسـتبانات، 

في حين أن بعض الدراسات جمعت بين الاستبانات ومقابلـة 

ــة للكــشف عــن وجهــات نظــرهم وقــد اســتفادت . الطلب

 ن من الدراسات السابقة لبنـاء أداة الدراسـة الحاليـةاالباحثت

 .ضع فقرات الاستبانة، وصياغة عباراتهاوو

ويتضح لنا من نتائج الدراسات السابقة أن هناك تفـاوت 

في مستويات تطبيق هذه المبادئ مـابين المـنخفض إلى المرتفـع، 

 الدراسات العربيـة التـي تناولـت  في ندرةكما نلاحظ أن هناك

تقييم الطلبة لأعضاء هيئـة التـدريس حـول تطبـيقهم لمبـادئ 

م الشامل للتعلم واقتصارها على الطلبة ذوي الإعاقـة، التصمي
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 فإن هذه الدراسة تعد أول دراسة تجرى في الجامعـات ومن ثم

 الكشف عـن  إلىتهدف - على حد علم الباحثتين-  السعودية

 لمبـادئ تطبيق أعـضاء هيئـة التـدريسالواقع الفعلي لمستوى 

ــتعلم ــشامل لل ــد التــصميم ال ــة وق ــن وجهــة نظــر الطلب  م

كـما أن . دفت هذه الدراسة الطلبة مـع أو بـدون إعاقـةاسته

النتائج التي ستصل إليهـا الدراسـة ستـساعد أعـضاء هيئـة 

التدريس في تقييم ممارساتهم وتحسينها، والتفكير في الحـواجز 

 .غير المقصودة التي قد تقف حائلا أمام تعلم الطلبة

 :اإجراءاتهمنهجية الدراسة و

ســة المــنهج الوصــفي اتبعــت الدرا: مــنهج الدراســة

المسحي والذي يهدف إلى وصـف الظـاهرة المدروسـة مـن 

 حيث طبيعتها ودرجة وجودها فقـط باسـتخدام الاسـتبانة

ــساف،( ــداف ) 2013 الع ــماً لأه ــنهج ملائ ــذا الم ــد ه ويع

الدراسة المتمثلة في تقييم الطالبات لمستوى تطبيـق أعـضاء 

 .هيئة التدريس لمبادئ التصميم الشامل للتعلم

تكون مجتمع الدراسة من جميع : وعينتها تمع الدراسةمج

الطالبات الملتحقات بالكليات الإنـسانية والكليـة التطبيقيـة 

) 15894(بإحدى جامعات المنطقة الوسطى والبالغ عددهن 

وقـد . هــ1445 طالبة خلال الفصل الـدراسي الثـاني للعـام

 ؛ فبعـداختيرت عينة الدراسة بالطريقـة العـشوائية البـسيطة

الحصول على موافقة لجنة أخلاقيات البحث العلمي أرسلت 

الاستبانة عبر البريد الإلكتروني لجميع الطالبات الملتحقـات 

الكليات الإنسانية والكلية التطبيقيـة، كـما قامـت البـاحثتين 

، بالتواصل مع كل كلية لإرسال رابـط الاسـتبانة لطالبـاتهن

جدول كريجسي حدد حجم العينة من خلال الاستعانة بوقد 

 لتحديــد الحــد (Krejcie & Morgan, 1970) ومورغـان

 تكـون .الأدنى المناسب للعينـة التـي تمثـل مجتمـع الدراسـة

وعـلى ذلـك فـإن ، طالبة) 15894( إجمالي مجتمع الدراسة من

طالبـة، ) 376( الحد الأدنى لعينة الدراسة يجب ألا يقـل عـن

 نـسبته  مـالتشكل) 385( بلغت عدد الاستجابات المكتملةو

من حجم مجتمع الدراسة المستهدف ومتخطية الحـد %) 2.4(

الأدنى لحجـم العينـة والـذي يمكـن الاعـتماد عـلى النتـائج 

وصف لعينة الدراسـة وفـق ) 1( وتعميمها، يعرض الجدول

 : متغيراتهن الديموغرافية
 

 .لديموغرافيةالتوزيع العددي والنسبي لأفراد عينة الدراسة وفْقَ متغيراتهن ا :)1(جدول 

 المتغيرات التكرار النسبة

 التربية والتنمية البشرية 56 14.5%

 العلوم الإنسانية والاجتماعية 143 37.1%

 اللغات 46 11.9%

 التصاميم والفنون 28 7.3%

 القانون 62 16.1%

 التطبيقية 50 13%

 الكلية

 المجموع 385 100%
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 .)1(جدول / تابع

 المتغيرات التكرار النسبة

 بكالوريوس 333 86.5%

 دبلوم 52 13.5%
 الدرجة العلمية للبرنامج

 المجموع 385 100%

 يوجد 21 5.5%

 لا يوجد 364 94.5%
 وجود إعاقة

 المجموع 385 100%

 إعاقة حركية أو قصور حركي 8 38%

 )إعاقة بصرية+الصم وضعاف السمع  ( حسيةاتإعاق 4 1%

 صعوبات التعلم واضطراب تشتت الانتباه وفرط الحركة 3  0.8%

 ) صرع- اضطرابات تواصل (أخرى 6  1.6%

 نوع الإعاقة

 المجموع 21 100%

 

 أعـدت ؛للإجابة عـن أسـئلة الدراسـة : الدراسةةأدا

الباحثتان استبانة، حيث تعد الأداة المناسبة لطبيعة الدراسة 

بانة من حيث أهدافها ومنهجها ومجتمعها، وقد بنيت الاست

من خلال الاستعانة بمبـادئ وإرشـادات إطـار التـصميم 

، والرجـوع إلى الدراسـات (Cast, 2018) الشامل للـتعلم

 ؛ ودراسـة)2023( دراسـة العـودات والغرايبـة، كالسابقة

(West et al., 2016) )Espada-Chavarria et al., 2023( ،

تكونت الاسـتبانة مـن ثلاثـة أجـزاء؛ تـضمن الجـزء الأول 

ة تعريفية بأهداف الدراسة ونوع البيانات والمعلومـات مقدم

التي تود الباحثتان جمعها من المشاركين، مـع التعهـد بـضمان 

سرية المعلومـات واسـتخدمها لأغـراض البحـث العلمـي؛ 

 تـضمن البيانـات الديموغرافيـة للمـشاركين، :الجزء الثانيو

فقـرة موزعـة عـلى أربعـة أبعـاد ) 34( الجزء الثالث تضمنو

ويقـــصد بهـــذا البعـــد  (المـــشاركة: البعـــد الأول: هـــيو

ــة  ــضو هيئ ــا ع ــي يطبقه ــاليب الت ــتراتيجيات والأس الاس

:  البعـد الثـاني،)التدريس لزيـادة مـشاركة وتفاعـل الطلبـة

ويقصد بهذا البعد أساليب وطرق عرض  (عرض المعلومات

المحتــوى والمــواد والتــي يطبقهــا عــضو هيئــة التــدريس في 

ويقـصد بهـذا البعـد (الأداء والتعبـير: الـثالبعد الث، )المقرر

الأساليب والخيـارات التـي يطبقهـا عـضو هيئـة التـدريس 

لمساعدة الطلبة على التفاعل مع المحتوى التعليمي، والتعبـير 

تطبيق مبـادئ التـصميم الـشامل :  البعد الرابع،)عما تعلموه

ــتعلم ــام إدارة ال ــلى نظ ــتعلم ع ــق  ()Blackboard( لل تطبي

يات والأساليب القائمـة عـلى مبـادئ التـصميم الاستراتيج

 ؛ ولتجنب تكرار العبـارات).الشامل للتعلم على البلاكبورد

فقد اقتصر هذا البعـد عـلى سـهولة الوصـول إلى المحتـوى، 

ــورد ــبلاك ب ــدريس لل ــة الت ــضو هيئ ــل ع ــستوى تفعي  وم

)Blackboard(  جــت مـن وجهــة نظـر الطالبــات، وقـد دُرِّ
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خمـاسي التَّـدريج  Likert) يكـرتل(الفقرات وفقًـا لمقيـاس 

والذي يحتسب أوزان تلـك الفقـرات بطريقـةٍ خماسـيةٍ عـلى 

وتتـدرج عـلى ) خمـس درجـات(أوافـق بـشدة : النحو الآتي

ــن  ــاس م ــق )5.00 إلى 4.20(المقي ــات(، أواف ــع درج ) أرب

، محايـد )4.20 إلى أقـل مـن 3.40(وتتدرج على المقياس مـن 

 إلى أقل من 2.60( من وتتدرج على المقياس) ثلاث درجات(

 1.80(وتتدرج على المقياس مـن ) درجتان(، لا أوافق )3.40

وتتـدرج ) درجة واحـدة(، لا أوافق بشدة )2.60إلى أقل من 

 إلى سـؤال بالإضـافة، )1.80 إلى أقل من 1(على المقياس من 

 ).Blackboard(عن نسبة تفعيل أستاذة المقرر للبلاك بورد 

  :اصدق أداة الدراسة وثباته

ق من صلاحية الاستبانة للتطبيق في هذه الدراسة،  تحُقِّ

 :وفْقَ الخطوات التالية

 :صدق أداة الدراسة: أولاً 

 :قِيس صدق أداة الدراسة من خلال

عرضـت  ):الـصدق الظـاهري(صدق المحكمـين  -أ

الاستبانة على خمسة محكمـين مـن أعـضاء هيئـة التـدريس 

ون وسلامة اللغة  لاستبيان آرائهم حول مضم؛والمختصين

ووضوح وملائمة الفقرات لأغراض الدراسة، مـن حيـث 

شموليتها وتغطيتها لأبعاد الدراسـة، وقـد أسـفرت نتـائج 

التحكيم على حصول معظم الفقرات على درجة اتفاق بـين 

المحكمين، وتبين أنَّ معظم فقرات الاستبانة جيـدة وتحمـل 

وفي ضوء . راسةصدقًا ظاهريًا ملائماً للتطبيق على مجتمع الد

توجيهات المحكمين قامت الباحثتـان بـإجراء التعـديلات 

مين وتعديل صياغة بعض الفقرات،  التي اتفق عليها المحَكِّ

وقد كان للملاحظات التـي أبـداها المحكمـون أهميتهـا في 

 .إثراء الاستبانة وإخراجها بشكلها النهائي

لاســتخراج دلالات  :صـدق الاتــساق الـداخلي -ب

 طبقـت الاسـتبانة ساق الـداخلي لأداة الدراسـةصدق الات

على عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسـة بلـغ عـددها 

 حُــسِبت معــاملات ارتبــاط الفقــرات طالبــة، وقــد) 30(

ــك  ــمنه، وذل ــنفت ض ــذي ص ــد ال ــة للبُعْ ــة الكلي بالدرج

باستخدام معامل ارتباط بيرسون لحـساب قـيم معـاملات 

 :لنتائج الآتيةالارتباط، وقد أظهر التطبيق ا

 

 .معاملات صدق الاتساق الداخلي لفقرات أبعاد الاستبانة :)2(جدول 

رقم 

 الفقرة

معامل الارتباط مع 

 الدرجة الكلية للبعُْد

قيمة الدلالة 

)Sig( 

رقم 

 الفقرة

معامل الارتباط مع 

 للبعُْدالدرجة الكلية 

قيمة الدلالة 

)Sig( 

رقم 

 الفقرة

معامل الارتباط مع 

 للبعُْدلكلية الدرجة ا

قيمة الدلالة 

)Sig( 

 )المشاركة(الأول البعُْد 

1 0.566** 0.002 2 0.800** >0.001 3 0.565** 0.003 

4 0.764** >0.001 5 0.673** >0.001 6 0.752** >0.001 

7 0.612** >0.001 8 0.785** >0.001 9 0.636** 0.002 

10 0.655** >0.001  
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 .)2(جدول / تابع

رقم 

 قرةالف

معامل الارتباط مع 

 الدرجة الكلية للبعُْد

قيمة الدلالة 

)Sig( 

رقم 

 الفقرة

معامل الارتباط مع 

 للبعُْدالدرجة الكلية 

قيمة الدلالة 

)Sig( 

رقم 

 الفقرة

معامل الارتباط مع 

 للبعُْدالدرجة الكلية 

قيمة الدلالة 

)Sig( 

 )عرض المعلومات( الثانيالبعُْد 

1 0.538** 0.003 2 0.620** 0.008 3 0.731** 0.005 

4 0.464** 0.010 5 0.739** >0.001 6 0.494** 0.008 

7 0.627** >0.001 8 0.590** 0.001 9 0.654** >0.001 

10 0.821** >0.001 11 0.606** >0.001  

 )الأداء والتعبير(الثالث البعُْد 

1 0.742** >0.001 2 0.773** >0.001 3 0.664** >0.001 

4 0.710** >0.001 5 0.734** >0.001 6 0.647** >0.001 

7 0.751** >0.001 8 0.569** 0.002 9 0.799** >0.001 

10 0.770** >0.001  

 ))Blackboard(تطبيق مبادئ التصميم الشامل للتعلم على نظام إدارة التعلم (الرابع البعُْد 

1 0.950** >0.001 2 0.935** >0.001 3 0.981** >0.001 

 

ــة ) 2(يتــضح مــن الجــدول  أنَّ جميــع الفقــرات المكون

للاستبانة ترتبط بالدرجة الكلية للأبعـاد التـي تـمَّ تـصنيفها 

جميـع الفقـرات وجـاءت إليها ارتباطًا ذي دلالة إحـصائية، 

ــة  ــستوى دلال ــد م ــصائيًا عن ــة إح ــاط دال ــاملات ارتب بمع

)α0.01( ؛ وقد امتدت معاملات الارتباط ما بين)0.464 (

ا يـدلُّ ) 0.981(في حدها الأدنى، و عـلى  في حدها الأعلى، ممَّـ

قوة التماسك الداخلي بين الفقـرات وأبعادهـا التـي صُـنِّفت 

ا عـلى تتمتَّـع فقـرات الاسـتبانة  فيها، وبالتالي يُعدُّ مؤشرًا قوي�

 .باتساق داخلي وصلاحيَّتها لقياس ما وُضعت لقياسه

 :ثبات أداة الدراسة: ثانيًا

 الثبات أحد العناصر الأساسية في بناء أدوات جمع يُعد

البيانات، ويختص الثبات بمستوى الوثوق في البيانات التي 

نحصل عليها من خـلال تطبيـق أداة الدراسـة عـلى أفـراد 

 وللتحقق من ذلـك طبقـت الاسـتبانة عـلى عينـة الدراسة،

) 30(استطلاعية مـن خـارج عينـة الدراسـة بلـغ عـددها 

معامل ثبـات  ثبات أداة الدراسة باستخدام حُسِب وطالبة،

فكانـت معـاملات ، )Cronbach's Alpha (ألفا كرونبـاخ

 :الثبات على النحو المبين في الجدول التالي

 

 .معاملات ثبات الاتساق الداخلي للاستبانة :)3(جدول 

 معامل الثبات عدد الفقرات أبعاد الاستبانة ترتيب البعُْد

 0.83 10 كةالمشار البعُْد الأول

 0.84 11 عرض المعلومات البعُْد الثاني
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 .)3(جدول / تابع

 معامل الثبات عدد الفقرات أبعاد الاستبانة ترتيب البعُْد

 0.92 10 الأداء والتعبير البعُْد الثالث

 Blackboard( 3 0.95(تطبيق مبادئ التصميم الشامل للتعلم على نظام إدارة التعلم  البعُْد الرابع

 0.85 34 ثبات العام للاستبانةال
 

ــشير ــائج ت ــة  إلى )3(الجــدول  نت أنَّ لأداة الدراس

معاملات ثبات مقبولة إحصائيًا، إذ امتدت قيم معـاملات 

ا يعطـي مـؤشرًا لمناسـبة )0.95-0.83(الثبات مـا بـين  ، ممَّـ

الاستبانة لتحقيق أهداف الدراسة، وإمكانية إعطـاء نتـائج 

ت إعادة تطبيقها على عينة الدراسة مستقرة وثابتة في حال تم

 حيـث إنَّ جميـع القـيم تزيـد عـن الحـدِّ الأدنـى ؛الأساسية

 ).0.60(المقبول للثبات 

 :الإحصائيةالمعالجة  أساليب

إحـصائي�ا اسـتخدم برنـامج الحـزم لتحليل البيانـات 

 Statistical package forالإحصائية للعلوم الاجتماعيـة 

social sciences (SPSS) ــارات ــا للاختب ــك وفقً  وذل

 :والأساليب الآتية

 )Pearson Correlation(معامل ارتباط بيرسـون  -

 .لحساب قيم معاملات الارتباط

 )Cronbach's Alpha(معامــل ألفــا كرونبــاخ  -

 .لحساب معاملات الثبات

ــتخدمت  ــة الأول اس ــؤال الدراس ــن س ــة ع وللإجاب

 :الاختبارات التالية

 Frequencies and)ئويـة التكـرارات والنـسب الم -

percentages). 

 Weighted) "المـرجح"المتوسط الحسابي الموزون  -

Mean). 

 .Mean)(المتوسط الحسابي  -

 ).Standard deviation(الانحراف المعياري  -

اختبـار تحليـل وللإجابة عن السؤال الثـاني اسـتخدم 

ــاه  ــادي الاتج ــاين أح  One-Way Analysis of)التب

Variance) الذي يرمز له اختصارًا بـو)ANOVA( ؛ سعيًا

ف على دلالة ما قد يوجد من فـروق بـين متوسـطات  للتّعرُّ

تقييمات الطالبات لمستوى تطبيـق أعـضاء هيئـة التـدريس 

الكليـة، نـوع : (يللتصميم الشامل للتعلم باختلاف متغير

 للمقارنـة بـين "ت"اختبـار  استخدام ، إلى جانب)الإعاقة

؛ )Independent-sample T test(ين مجمـوعتين مـستقلت

ف على دلالة ما قد يوجد من فـروق بـين متوسـطات  للتّعرُّ

الدرجـة العلميـة : (تقييمات الطالبات بـاختلاف متغـيري

 ).للبرنامج، وجود إعاقة

ت الأهميـة النـسبية  مفـردةٍ بالاسـتعانة لكـلِّ  وفُـسرِّ

 يوضـحه كـما للمتوسط الحـسابي المفسرِّ  ليكرت بمقياس

 :التالي ولالجد
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 .مقياس التقدير الخماسي لتفسير المتوسط الحسابي لدرجة الاستجابة :)4 (جدول

 أوافق بشدة أوافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة الاستجابات

 5 4 3 2 1 الوزن

 1.80  إلى أقل من1من  فئة المتوسط الحسابي
 إلى أقل من 1.80من 

2.60 

 إلى أقل من 2.60من 

3.40 

 إلى أقل من 3.40من 

4.20 
 5.00 إلى 4.20من 

 مرتفعة جدًا مرتفعة متوسطة منخفضة منخفضة جدًا التصنيف

 

 :نتائج الدراسة ومناقشتها

الأول عرض النتائج المتعلقـة بالإجابـة عـن الـسؤال 

مـا مـستوى تطبيـق أعـضاء هيئـة التـدريس : الذي نـصهو

  ؟مبادئ التصميم الشامل للتعلم من وجهة نظر الطالبات

ف على مستوى تطبيـق  هذا عن للإجابة السؤال وللتعرُّ

أعضاء هيئة التدريس مبادئ التـصميم الـشامل للـتعلم مـن 

تمثَّـل الأول : وجهة نظر الطالبات؛ تمَّت الدراسة على اتجاهين

في الدراسة الإجماليَّة لاستجابات عينـة الدراسـة عـلى أبعـاد 

لية لاسـتجابات عينـة ، ثمَّ الدراسة التفصي)إجمالاً (الاستبانة 

 ).تفصيلاً (الدراسة على فقرات كل بُعْد 

 حُسِبت :الدراسة عينة لاستجابات الإجماليَّة الدراسة

المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لأبعاد الاسـتبانة 

التي تقيس مستوى تطبيق أعـضاء هيئـة التـدريس مبـادئ 

 الأبعـاد رُتّبـتالتصميم الشامل للتعلم بشكلٍ مجملٍ، كـما 

وفقًا للمتوسط الحسابي لكـلِّ منهـا، وجـاءت النتـائج كـما 

 :يعرضها الجدول التالي

 

 .المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لمستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس مبادئ التصميم الشامل للتعلم: )5(جدول 

 الترتيب درجة التطبيق المعياري الانحراف المتوسط الحسابي أبعاد الاستبانة

 2 مرتفعة 0.788 3.74 المشاركة

 3 مرتفعة 0.845 3.68 عرض المعلومات

 4 مرتفعة 0.882 3.57 الأداء والتعبير

 1 مرتفعة BLACKBOARD( 3.82 1.04(تطبيق مبادئ التصميم الشامل للتعلم على نظام إدارة التعلم 

  0.757=الانحراف المعياري 3.69=المتوسط الحسابي العام
 صميم الشامل للتعلمالدرجة الكلية لمستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس مبادئ الت

 )مرتفعة(التَّقدير العام لدرجة التطبيق 

 

ــم  ــائج الجــدول رق ــا في ) 5(تُظهــر نت ــاك تقاربً أنَّ هن

ــة  ــضاء هيئ ــق أع ــستوى تطبي ــة لم ــة الدراس ــديرات عين تق

 إذ امتــدت ؛التــدريس مبــادئ التــصميم الــشامل للــتعلم

) 3.82-3.57(توسطات الحسابية لأبعـاد الاسـتبانة بـين الم

تطبيق «درجات، حيث كان أعلاها لبُعْد ) 5.00(من أصل 

مبادئ التـصميم الـشامل للـتعلم عـلى نظـام إدارة الـتعلم 

)BLACKBOARD( « بمتوسط حسابي قدره)مـن 3.82 

بمتوسـط » الأداء والتعبير« كان أدناها لبُعْد في حين، )5.00
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، وجميعهـا جـاءت بدرجـة )5.00 مـن 3.57(ره حسابي قد

 من 3.69(، أما المتوسط الحسابي العام فبلغ )مرتفعة(تطبيق 

ــق )5.00 ــة التطبي ــاق درج ــع في نط ــط يق ــو متوس ، وه

، )4.20 إلى أقل مـن 3.40(، التي يمتدُّ مداها من )مرتفعة(

ا يُــشير إلى أنَّ تقــديرات عينــة الدراســة لمــستوى تطبيــق  ممَّـ

 التـدريس مبـادئ التـصميم الـشامل للـتعلم أعضاء هيئـة

وفْـقَ ) مرتفعـة(الواردة بالاستبانة جـاءت إجمـالاً بدرجـة 

 .الدراسة التي استندت إليها الإحصائية المحكات

ن أن أعـضاء هيئـة يتشير النتائج إلى أن الطالبـات يـر

التدريس يطبقون مبادئ التصميم الـشامل للـتعلم بـشكل 

) 2015( نيع دراسة بلاك وآخرمرتفع، تتفق هذه النتائج م

ــسون ــت وويل ــة كيني ــارادن ، )2019( ودراس ــة ف ودراس

ذ يرى الطلبـة بـأن ؛ إ)Varadhan et al., 2023( وآخرون

أعضاء هيئة التـدريس يطبقـون مبـادئ التـصميم الـشامل 

للــتعلم، إلا أن نتــائج هــذه الدراســة تختلــف مــع دراســة 

ــة ــودات والغرايب ــة ؛)2023( الع ــرى الطلب ــث ي  وذو حي

الإعاقة أن مستوى تطبيق مبادئ التصميم الـشامل للـتعلم 

؛ )Li et al., 2024( ودراسـة لي وآخـرون. بشكل متوسط

حيث يرى الطلبة أن ممارسات التصميم الـشامل للـتعلم لم 

 وقـد يعـزى اخـتلاف النتـائج إلى قلـة ؛تطبق بشكل فعال

  فهـم،أعداد الطلبة ذوي الإعاقة المشاركين في هذه الدراسة

 . من إجمالي المشاركين% 5.5يشكلون 

 تشير نتائج المتوسطات إلى تقارب كبير في ،بشكل عام

تطبيق هذه المبادئ، فقد حصل مبـدأ المـشاركة عـلى المرتبـة 

 في . مبـدأ الأداء والتعبـير الأقـل مرتبـةنال في حين ،الأعلى

 ودراسـة ويـستين وآخـرون) 2018( كاب حين أن دراسة

)Westine et al., 2019 ( ــرض ــد ع ــشيران إلى أن بع ت

المعلومات هو أكثر المبادئ التي تطبـق في المقـررات، لكـن 

مـن الـصعب ، على ظل النتائج المتقاربـة في هـذه الدراسـة

 .القول بأن هناك مبدأ يطبق بشكل أكبر من المبدأ الأخر

وللوقوف بصورة تفصيلية على مستوى تطبيق أعـضاء 

شامل للـتعلم، يـستعرض هيئة التدريس لمبادئ التصميم الـ

الجزء التالي استجابات عينـة الدراسـة للمـؤشرات الفرعيـة 

لكل بعد، حيث حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافـات 

المعيارية لكل فقرة، ورُتِّبت تنازليًا وفقًـا للمتوسـط الحـسابي 

 :لكلِّ منها

 

 .المشاركة: البُعْد الأول -1

 .)المشاركة(نحرافات المعيارية والرتب لمستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس لمؤشرات البُعْد الأول المتوسطات الحسابية والا: )6(جدول 

رقم 

 الفقرة

ترتيب 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

 مرتفعة 1.13 3.79 .المهام الأكاديميةتتيح لنا أستاذة المقرر فرص المشاركة لاتخاذ القرارات المتعلقة بالأنشطة الصفية أو  4 1

2 7 
تزودنا أستاذة المقرر بأنشطة ومهام تـسمح بالاستكـشاف والتجريـب، أو اسـتخدام الخيـال لحـل 

 .المشكلات الجديدة
 مرتفعة 1.15 3.67
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 .)6(جدول / تابع

رقم 

 الفقرة

ترتيب 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

3 9 
تسمح أستاذة المقرر بفترات راحة خلال المحـاضرة أو فـترات العمـل عـلى المهـام لإنـشاء بيئـات 

 .تعليمية مريحة لتحقيق أهداف التعلم
 مرتفعة 1.20 3.67

4 1 
لتذكيري بالمتطلبات، أو )Blackboard(تقوم أستاذة المقرر بإنشاء إعلانات على نظام إدارة التعلم 

 . المقررتنبيهي بأي تغييرات في
 مرتفعة جدًا 0.914 4.21

 مرتفعة 1.08 3.82 .تقوم أستاذة المقرر بإشراكي في مناقشات تقييم المهام والأنشطة المطلوبة في المقرر 3 5

 مرتفعة 1.13 3.78 .يتضمن المقرر نشاطات مختلفة تتنوع من السهل إلى الصعب لتحفيز الطلبة على الأداء الأمثل 5 6

 مرتفعة 0.979 4.03 . وأدوار ومسؤوليات واضحة،أهدافة المقرر على إنشاء مجموعات تعاونية في المقرر لها تشجع أستاذ 2 7

 مرتفعة 1.17 3.67 .تقدم لي أستاذة المقرر التغذية الراجعة وتعليقات جوهرية حول المتطلبات في الوقت المناسب 8 8

9 10 
التفكير الذاتي وتحديـد الأهـداف الشخـصية مثـل تزودني أستاذة المقرر بالأنشطة التي تشجع على 

 .حول مواضيع المقرر) Reflection Sheet(كتابة أوراق تأملية 
 متوسطة 1.28 3.22

10 6 
عندما أواجه صعوبات في المقرر، فـإني أمتلـك المعرفـة والمهـارات اللازمـة لتوظيـف المنهجيـات 

 .م الأكاديميالمختلفة والمواد المتاحة من أجل استعادة حالة التقد
 مرتفعة 1.12 3.70

 0.788=الانحراف المعياري العام للبعُْد  3.74=المتوسط الحسابي العام للبعُْد 

 )مرتفعة(التَّقدير العام لدرجة التطبيق 

 

 :يتضح ما يلي) 6(من خلال تحليل نتائج الجدول رقم 

جاءت تقديرات عينة الدراسة لمستوى تطبيق أعـضاء هيئـة 

ذا البعد بدرجة مرتفعة، إذ بلغ المتوسط الحسابي التدريس له

) 5.00 مــن 3.74(العــام لاســتجاباتهن عــلى الفقــرات 

ـــانحراف معيـــاري مقـــداره  ـــدت ). 0.788(ب وقـــد امت

–3.22(المتوسطات الحسابية لفقـرات هـذا البعـد مـا بـين 

 حيـث تراوحـت درجات،) 5.00 (أصل من درجة) 4.21

 ).المرتفعة جدًا(و) وسطةالمت(درجات تطبيق هذا البعد بين 

: ونـصها) 4(لفقرة رقم ل أنَّ أعلى متوسط حسابي كان

تقوم أستاذة المقرر بإنشاء إعلانات على نظام إدارة الـتعلم «

)Blackboard(  ــأي ــي ب ــات، أو تنبيه ــذكيري بالمتطلب لت

 مـن 4.21(فقد بلغ متوسـطها الحـسابي » تغييرات في المقرر

، وقـد جـاءت )0.914(بانحراف معيـاري مقـداره ) 5.00

بين الفقرات هـذا ) مرتفع جدًا(هذه الفقرة بمستوى تطبيق 

) 9(لفقـرة رقـم ل أدنـى متوسـط حـسابي كـانأمـا . البعد

تزودني أستاذة المقرر بالأنشطة التي تـشجع عـلى «: ونصها

التفكـير الــذاتي وتحديــد الأهــداف الشخــصية مثــل كتابــة 

» اضيع المقـررحول مو) Reflection Sheet(أوراق تأملية 

بـانحراف ) 5.00 مـن 3.22(فقد بلـغ متوسـطها الحـسابي 

هذه الفقرة جاءت بمستوى تطبيق ) 1.28(معياري مقداره 

 . بين فقرات هذا البعد)متوسط(

 ذكـره ويـستين وآخــرون تتفـق هـذه النتـائج مــع مـا
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)Westine et al., 2019 ( ــدريس ــة الت ــضاء هيئ أن أع

كما . ة ضمن معظم المقرريطبقون طرق متنوعة لبعد المشارك

حيـث ) 2019( تتفق النتائج مع دراسـة كينـت وويلـسون

ــة  ــة يــرون بــأن أعــضاء هيئ يتــضح مــن النتــائج أن الطلب

 التواصـل : مثل،التدريس يطبقون معظم إرشادات هالبعد

 .مع الطلبة، وتزويدهم بمعايير المهام

 

 .عرض المعلومات: البُعْد الثاني -2

 .)عرض المعلومات(الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لمستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس لمؤشرات البُعْد الثاني المتوسطات : )7(جدول 

رقم 

 الفقرة

ترتيب 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

1 7 

اين بين النص والخلفية، اللون مثل التب(تراعي أستاذة المقرر الخصائص التنسيقية لعرض المعلومات 

المستخدم للتركيز على المعلومات المهمة، التحكم في مستوى ارتفاع الصوت وانخفاضـه، الـتحكم 

 ).في سرعة الفيديو

 مرتفعة 1.21 3.70

2 10 
مثل توفير النصوص المكتوبة لمقـاطع الفيـديو، (توفر أستاذة المقرر بدائل لفهم المعلومات الصوتية 

 ). البيانية المرئية، توفير لغة الإشارةعرض الرسوم
 مرتفعة 1.27 3.45

3 11 
مثل تقديم وصف نصي للـصور أو مقـاطع الفيـديو، (تتيح أستاذة المقرر بدائل للمعلومات المرئية 

 ).توفير برامج تحويل النص إلى كلام
 مرتفعة 1.26 3.43

4 3 
مثل ربـط المفـردات الجديـدة بـما (في المقرر توضح أستاذة المقرر المفردات الجديدة والرموز المعقدة 

 ).سبق تعلمه، استخدام الارتباطات التشعبية أو الحواشي السفلية لتوضيح المفردات والرموز
 مرتفعة 1.06 3.83

5 5 
مثل الـربط (توفر أستاذة المقرر تمثيلات بديلة توضح العلاقات الهيكلية بين عناصر الدرس الجديد 

 ).خرائط المفاهيم، ربط المعلومات الجديدة بالمعلومات السابقةبين الأفكار من خلال 
 مرتفعة 1.10 3.73

6 9 
مثل ( تستخدم أستاذة المقرر طرق متنوعة للتأكد من فهمي للمعلومات المعروضة باللغات الأخرى 

 ).توفير مترجم الكتروني، أو توفير رابط لمعجم على الانترنت
 مرتفعة 1.15 3.46

7 6 
مثل عرض النص إلى جانـب مقـاطع (ة المقرر المعلومات في المحاضرة بطرق متنوعة تعرض أستاذ

 ).الفيديو، أو الصور، أو الرسوم التوضيحية
 مرتفعة 1.10 3.72

8 8 
مثل ( تطبق أستاذة المقرر استراتيجيات تدريسية متنوعة لمساعدتي على استيعاب المعلومات الجديدة

 ).ذج دراسة حالة، أنشطة قائمة على حل المشكلاتبدء الدرس بخريطة مفاهيم، عرض نما
 مرتفعة 1.16 3.67

9 2 
مثل اسـتخدام الخـط (تقوم أستاذة المقرر بالتركيز على الأفكار الرئيسية والمعلومات الهامة في المحاضرة 

 .)الغامق، المنظمات الرسومية، استخدام أمثلة متعددة، توفير مخطط عام لما سيتم تدريسه لكل محاضرة
 مرتفعة 1.04 3.91

10 4 
تقوم أستاذة المقرر بتوجيهي في كيفية إكمال المهام من خلال إقران التعليمات المكتوبة والـشفهية، أو 

 .نمذجة المهمة
 مرتفعة 1.04 3.81

 مرتفعة 0.999 3.94 .تعلمته في المقرر من خلال الأنشطة والمهام تتيح لي أستاذة المقرر تطبيق ما 1 11

 0.845=الانحراف المعياري العام للبعُْد 3.68= الحسابي العام للبعُْدالمتوسط

 )مرتفعة(التَّقدير العام لدرجة التطبيق 
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 :يتضح ما يلي) 7(من خلال تحليل نتائج الجدول رقم 

، إذ )مرتفعـة(جاءت تقديرات الطالبات لهذا البعد بدرجة 

) 5.00 مـن 3.68(بلغ المتوسط الحسابي العام لاستجاباتهن 

ـــانحراف معيـــاري مقـــداره  ـــدت ). 0.845(ب وقـــد امت

–3.43(المتوسطات الحسابية لفقـرات بُعْـد عـرض مـابين 

 ). مرتفعة (تطبيق بدرجة جميعها جاءت أي) 3.94

ــان ــسابي ك ــط ح ــلى متوس ــم ل أنَّ أع ــرة رق ) 11(لفق

تعلمتـه في المقـرر  تتيح لي أستاذة المقرر تطبيق مـا«: ونصها

فقـد بلـغ متوسـطها الحـسابي » هـاممن خلال الأنشطة والم

وقد جاءت هذه الفقرة بمستوى تطبيـق ، )5.00 من 3.94(

أنَّ أدنـى متوسـط في حـين . بين فقرات هذا البعد) مرتفع(

تتـيح أسـتاذة المقـرر «: ونصها) 3(لفقرة رقم ل حسابي كان

مثل تقديم وصف نصي للـصور (بدائل للمعلومات المرئية 

» )رامج تحويـل الـنص إلى كـلامأو مقاطع الفيديو، توفير ب

وقـد جـاءت ) 5.00 مـن 3.43(فقد بلغ متوسطها الحسابي 

 ).مرتفعة(بدرجة تطبيق 

 تتفق نتائج هذا البعـد مـع دراسـة ويـستين وآخـرون

)Westine et al., 2019(  ــة ــضاء هيئ ــار أع ــث أش حي

التدريس بقدرتهم على تطبيق هذا المبـدأ في مقـرراتهم، كـما 

) 2019(  مع دارسـة كينـت وويلـسون الدراسةتتفق نتائج

حيث يـرى الطلبـة بـأن ) 2023( ودارسة فارادان وآخرون

أفضل ممارسات التصميم الشامل للـتعلم هـي الممارسـات 

وتـرى الباحثتـان إلى أن  .المتعلقة بمبدأ عـرض المعلومـات

إلزام المسؤولين في مؤسسات التعليم العالي لأعـضاء هيئـة 

ــة إدار ــل أنظم ــدريس بتفعي ــتعلم الت ــهمة ال ــق أس  في تطبي

إضافة إلى . إرشادات بعد عرض المعلومات بطريقة مرتفعة

سهولة تطبيـق إرشـادات هـذا البعـد خـلال المحـاضرات 

 .الدراسية

 

 .الأداء والتعبير: البُعْد الثالث -3

 .)الأداء والتعبير( لمؤشرات البُعْد الثالث المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لمستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس: )8(جدول 

رقم 

 الفقرة

ترتيب 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

1 9 
مثل إكمال المناقشة بتسجيل صوتي بـدلاً مـن الكتابـة، ( توفر أستاذة المقرر طرق بديلة لتقييم أدائي

 )استخدام شاشة اللمس بدلا من الفأرة
 متوسطة 1.29 3.36

2 8 
مثل تـوفير محتـوى ( تراعي أستاذة المقرر الفروق الفردية عند التعامل مع المواد التعليمية والتقنيات

 ).نصي لمقاطع الفيديو، التحكم في سرعة تشغيل الفيديو، استخدام مثبت الورق
 متوسطة 1.20 3.37

3 3 
شاشـات ( لزيـادة مـشاركتي في المحـاضرةتسمح لي أستاذة المقرر باسـتخدام التقنيـات المـساعدة 

 ).اللمس، لوحة المفاتيح المعدلة، برامج تحويل النص إلى كلام
 مرتفعة 1.09 3.70

4 6 
مثـل إعـداد فيـديو، قـصة مـصورة، (تتيح أستاذة المقرر فرص مختلفة لإظهـار فهمـي للموضـوع 

 ).المشاركة في منتديات المناقشة على البلاك بورد
 مرتفعة 1.23 3.50
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 .)8(جدول / تابع

رقم 

 الفقرة

ترتيب 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

5 2 
مثـل اسـتخدام المـدقق (تتيح لي أستاذة المقرر اسـتخدام الأدوات التكنولوجيـة لتحـسين تعلمـي 

 )الإملائي، الآلة الحاسبة، أدوات رسم خرائط المفاهيم
 مرتفعة 1.06 3.81

 مرتفعة 1.04 3.95 .تقدم أستاذة المقرر أمثلة متعددة لطرق حل المشكلات باستخدام أمثلة واقعية وأكاديمية 1 6

7 7 
  تـشمل جميـع خطـوات المهمـة لمـساعدتي عـلى ) Checklist( تزودني أستاذة المقـرر بقائمـة تحقـق

 .إنجازها
 مرتفعة 1.28 3.49

 مرتفعة 1.30 3.27 .على التفكير ومراقبة تقدمي ذاتياتزودني أستاذة المقرر بأنشطة تساعدني  10 8

9 4 
تزودني أستاذة المقرر بملخص للمحاضرة في بداية أو نهايـة المحـاضرة حتـى أتمكـن مـن مراجعـة 

 .المحتوى
 مرتفعة 1.18 3.65

 مرتفعة 1.17 3.63 .تزودني أستاذة المقرر بملاحظات مستمرة حول المهام المطلوبة لمعرفة مستواي وكيف يمكن أتحسن 5 10

 0.882=الانحراف المعياري العام للبعُْد  3.57=المتوسط الحسابي العام للبعُْد 

 )مرتفعة(التَّقدير العام لدرجة التطبيق 

 

يتـضح مـا ) 8(من خلال تحليل نتائج الجدول رقـم 

جاءت تقديرات عينـة الدراسـة لهـذا البعـد بدرجـة  :يلي

سابي العـام لاسـتجاباتهن مرتفعة، فقد بلـغ المتوسـط الحـ

ــن 3.57( ــسابية .)5.00 م ــطات الح ــدت المتوس ــما امت  ك

 درجة أن يعني مما) 3.95–3.27(لفقرات هذا البعد ما بين 

كـان أعـلى ). المرتفعة(و) المتوسطة( تراوحت بين التطبيق

تقـدم أسـتاذة «: ونـصها) 6( رقـم متوسط حسابي للفقرة

 باستخدام أمثلة المقرر أمثلة متعددة لطرق حل المشكلات

 مـن 3.95(فقد بلغ متوسطها الحسابي » واقعية وأكاديمية

. بين فقـرات هـذا البعـد) مرتفعة(وبدرجة تطبيق ) 5.00

: ونـصها) 8(لفقـرة رقـم ل متوسط حسابي كـانأما أدنى 

تـزودني أسـتاذة المقــرر بأنـشطة تــساعدني عـلى التفكــير «

 3.27( فقد بلغ متوسـطها الحـسابي» ومراقبة تقدمي ذاتيا

 ).متوسطة(وبدرجة تطبيق ) 5.00من 

ــرون ــستين وآخ ــة وي ــائج مــع دراس ــذه النت  تتفــق ه

)Westine et al., 2019( ــة ؛ حيــث أشــار أعــضاء هيئ

التدريس بتوفيرهم لخيارات مرنة لتقييم الطلبة عما تعلموه، 

إلى أن ) 2019( كما أشار الطلبة في دراسة كينـت وويلـسون

لهـم مهـام مختلفـة لإظهـار أعضاء هيئـة التـدريس يـوفرن 

في حـين تختلـف هـذه النتـائج مـع . فهمهم لمحتوى المقـرر

حيـث يـرى الطلبـة ) Li et al., 2024(دراسة لي وآخرون 

ذوي الإعاقة أنهم يجدون صـعوبة في تنفيـذ بعـض المهـام، 

ــستمرة  ــات م ــة وملاحظ ــة راجع ــلى تغذي ــصول ع والح

 .لأعمالهم، والحصول على ملخص لمحتوى المقرر

 

 



 مستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس لمبادئ التصميم الشامل للتعلم من وجهة نظر الطالبات :وداد عبدالرحمن أبا حسين. د. أماني عبداالله المعمر، أ. أ

– 48 – 

 .)BLACKBOARD(تطبيق مبادئ التصميم الشامل للتعلم على نظام إدارة التعلم : البُعْد الرابع -4

تطبيـق مبـادئ التـصميم الـشامل (المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لمستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس لمؤشرات البُعْـد الرابـع : )9(جدول 

 .))BLACKBOARD(لم للتعلم على نظام إدارة التع

رقم 

 الفقرة

ترتيب 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

1 1 
... كتب، العـروض التقديميـة، مقـاطع الفيـديو( الوصول بسهولة إلى جميع مصادر المقرر أستطيع

 )Blackboard(على نظام إدارة التعلم ) الخ
 مرتفعة 1.13 3.95

2 2 
بتنـسيقات متعـددة )Blackboard(اذة المقرر ملفات محتوى المقرر على نظام إدارة التعلم تتيح أست

)pptx, PDF, DOC, TXT, HTML( 
 مرتفعة 1.12 3.87

 مرتفعة 1.24 3.69 كافة احتياجاتي) Blackboard(يلبي المحتوى المتاح على نظام إدارة التعلم  3 3

 1.04=نحراف المعياري العام للبعُْد الا 3.82=المتوسط الحسابي العام للبعُْد 

 )مرتفعة(التَّقدير العام لدرجة التطبيق 

 

 :يتضح ما يلي) 9(من خلال تحليل نتائج الجدول رقم 

جاءت تقديرات عينة الدراسة لهذا البعد بدرجـة مرتفعـة، 

حيث بلغ المتوسط الحسابي لاستجابات عينة الدراسة لهـذا 

حـت المتوسـطات الحـسابية  تراو.)5.00 مـن 3.82(البعد 

 جميعها جاءت أي ،)3.95–3.69(لفقرات هذا البعد ما بين 

لفقـرة حـسابي لكان أعلى متوسط ). مرتفعة (تطبيق بدرجة

 الوصــول بــسهولة إلى جميــع أســتطيع«: ونــصها) 1(رقــم 

ــرر  ــصادر المق ــاطع (م ــة، مق ــروض التقديمي ــب، الع كت

» )Blackboard(عـلى نظـام إدارة الـتعلم ) الخ... الفيديو

، في حـين أنَّ )5.00 مـن 3.95(فقد بلغ متوسطها الحـسابي 

يلبـي «: ونـصها) 3(لفقرة رقـم ل أدنى متوسط حسابي كان

كافـة ) Blackboard(المحتوى المتاح على نظام إدارة التعلم 

 .)5.00 من 3.69(فقد بلغ متوسطها الحسابي » احتياجاتي

 اذة المقرروعند سؤال عينة الدراسة عن نسبة تفعيل أست

 ، كانت النـسبة الأكـبر لعينـة)Blackboard(للبلاك بورد 

 الدراسة ممن يرين أنَّ نسبة تفعيـل الأسـتاذة للـبلاك بـورد

)Blackboard (ح بين اوتتر)ويـشكلن مـا نـسبته ) %100- %80

 فكانت لعينة الدراسة ممن يـرين أنَّ  ، أما النسبة الأقل)37.1%(

 أقل مـن) Blackboard(رد نسبة تفعيل الأستاذة للبلاك بو

 :، والجدول التالي يوضح ذلك)6.2( نسبته ويشكلن ما ،)20%(

 

 .من وجهة نظر عينة الدراسة) Blackboard(نسبة تفعيل أستاذة المقرر للبلاك بورد  :)10(جدول 

 النسبة التكرارات نسب التفعيل

 37.1 143 )ديات المناقشة طوال الفصل الدراسيوالواجبات، ومنت تتيح عروض المقرر، والاختبارات،% (100 إلى 80

 27.5 106 )والواجبات، ومنتديات المناقشة ست مرات على الأقل خلال الفصل الدراسي تتيح عروض المقرر، والاختبارات،% (80 إلى أقل من 60

 16.4 63 )رات على الأقل خلال الفصل الدراسيتتيح عروض المقرر، والاختبارات، والواجبات، ومنتديات المناقشة ثلاث م% (60 إلى أقل من 40
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 .)10(جدول / تابع

 النسبة التكرارات نسب التفعيل

 12.7 49 )تتيح عروض المقرر، والواجبات، ومنتديات المناقشة مرتين على الأقل خلال الفصل الدراسي% (40 إلى أقل من 20

 6.2 24 )قشة مرة واحدة خلال الفصل الدراسيتتيح عروض المقرر، والواجبات، ومنتديات المنا% (20أقل من 

 %100 385 المجموع

 

) 2022( تتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة بيك ويلز

التي ترى أن إرشادات التصميم الـشامل للـتعلم تطبـق في 

كـما أوضـحت الطالبـات بـأن  بيئات الـتعلم الافتراضـية،

 وهـذا يتفـق مـع دراسـة ،المحتوى يلبي كافـة احتياجـاتهن

ــدمان  ــار وواي ، ) Wideman& Kumar, 2014(كوم

ــة  ــشيوودراس ــماعيلوف وت ــأن ) 2022( إس ــرى ب ــي ت والت

المحتوى الإلكتروني القائم عـلى مبـادئ التـصميم الـشامل 

وقد يعود  سهم في شعورهم بالاستقلال والكفاءة،أللتعلم 

سبب رضا الطالبـات المرتفـع إلى أن الجامعـات الـسعودية 

 ، بتفعيـل التقنيـة في التعلـيم الجـامعيكان لها اهـتمام كبـير

وذلك بدعم من وزارة التعليم بتـوفير الأنظمـة والأدوات 

اللازمة، واهتمام القادة في مؤسسات التعليم العالي بتقـديم 

البرامج التدريبية لأعضاء هيئة التدريس ودعمهم لتفعليـه 

ه دراسـة كينيـت إليـأشـارت  في مقرراتهم، وكذلك إلى مـا

بـأن اهـتمام ) Kennette & Chapman, 2024( وتـشابمان

ــا ــل التكنولوجي ــدريس بتفعي ــة الت  بعــد  ازدادأعــضاء هيئ

مما أسهم في تضمين بعض مبادئ التصميم  ا؛ كورونجائحة

 المحـاضرات المـسجلة، والعـروض، :الشامل للتعلم مثـل

 .والكتب الإلكترونية

بشكل عام، يتـضح مـن نتـائج الـسؤال الأول إلى أن 

 التـدريس يطبقـون مبـادئ التـصميم الـشامل أعضاء هيئة

للــتعلم في مقــرراتهم بــشكل مرتفــع، تُفــسر هــذه النتــائج 

الإيجابية إلى الجهد الدؤوب الذي بذلته الجامعات لتحقيـق 

 والمتمثلـة في؛ 2030أهداف رؤية المملكة العربية السعودية 

وذلك . توفير التعليم الجيد للجميع، وضمان تكافؤ الفرص

هتمام القـادة والمـسؤولين في الجامعـات بتقـديم من خلال ا

برامج تطوير مستمرة عالية الجودة لأعضاء هيئة التـدريس 

في ظل تنوع الطلبة الذي تشهده الجامعات حاليًـا، وتـوفير 

ـــدماتهم  ـــديم خ ـــصين لتق ـــبراء والمخت ـــات للخ الجامع

الاستشارية لأعضاء هيئة التدريس ولتوجيههم للأسـاليب 

بالإضافة إلى اهتمام أعضاء هيئـة . لملائمةوالاستراتيجيات ا

التدريس لتطوير مهاراتهم التدريـسية مـن خـلال حـضور 

المؤتمرات والندوات، والاطـلاع عـلى الأبحـاث العلميـة، 

 . وتبادل الخبرات مع زملائهم في المجال

كما أن هذه النتـائج المرتفعـة تؤكـد عـلى الـدور الهـام 

لشامل، فدمجهم لعناصر لأعضاء هيئة التدريس في التعليم ا

وإرشــادات التــصميم الــشامل للــتعلم في مقــرراتهم تعــد 

الخطوة الأولى لدعم جميـع الطلبـة بـما فـيهم ذوي الإعاقـة 

)Cumming & Rose, 2022 .( وإنـشاء بيئـات تعليميـة

ــات  ــة الاحتياج ــصاف، لتلبي ــة والإن ــق العدال شــاملة تحق
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 . المتنوعة لهؤلاء الطلبة

 :نتائج السؤال الثاني

عرض النتائج المتعلقـة بالإجابـة عـن الـسؤال الثـاني 

هل توجد فروق ذات دلالة إحـصائية : للدراسة الذي نصه

بـين متوسـطات تقيـيم الطالبـات ) α0.05(عند مستوى 

لمستوى تطبيق أعـضاء هيئـة التـدريس للتـصميم الـشامل 

ــزى إلى متغــيرات ــتعلم تُع ــة : (لل ــة، الدرجــة العلمي الكلي

 ؟)بدون إعاقة، نوع الإعاقة للبرنامج، مع أو

 إذا كـان هنـاك ماللإجابة عن هذا السؤال والكشف ع

فروق بين متوسطات تقييم الطالبات لمستوى تطبيق أعضاء 

هيئــة التــدريس لمبــادئ التــصميم الــشامل للــتعلم تعــزى 

الكلية، الدرجة العلمية للبرنامج، مـع أو بـدون ( لمتغيرات

بار تحليل التباين أحـادي ، استخدم اخت)إعاقة، نوع الإعاقة

للمقارنة بين عدة مجموعات مـستقلة، ) ANOVA( الاتجاه

للمقارنة بـين مجمـوعتين ) T test( "ت" إلى جانب اختبار

 :مستقلتين وفيما يلي توضيح ذلك
 

 أعضاء هيئة التدريس للتـصميم الـشامل للـتعلم نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه لدلالة الفروق بين متوسطات تقييمات الطالبات لمستوى تطبيق: )11(جدول 

 .)الكلية(وفْقَ متغير 

مصدر 

 التباين
 المجموعات الأبعاد

مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

) ف(قيمة 

 المحسوبة

 قيمة الدلالة

)Sig( 
 دلالة الفرق

 0,238 5 1,190 بين المجموعات
 المشاركة

 0,627 360 225,632 داخل المجموعات
0,380 0,863 

ئياً غير دال إحصا

 0.05عند 

 0,514 5 2,569 بين المجموعات
 عرض المعلومات

 0,717 359 257,357 داخل المجموعات
0,717 0,611 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

 0,458 5 2,292 بين المجموعات
 الأداء والتعبير

 0,782 356 278,320 داخل المجموعات
0,586 0,710 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

تطبيق مبادئ التصميم الشامل  0,993 5 4,965 بين المجموعات

للتعلم على نظام إدارة التعلم 

)BLACKBOARD( 
 1,087 351 381,521 داخل المجموعات

0,914 0,472 
غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

 0,243 5 1,241 بين المجموعات

ية
كل

ال
 

الدرجة الكلية لمستوى تطبيق 

هيئة التدريس مبادئ أعضاء 

 التصميم الشامل للتعلم
 0,578 360 208,218 داخل المجموعات

0,420 0,835 
غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

 

عـدم وجـود فـروق دالـة ) 11( توضح نتائج جدول

بـين متوسـطات ) α0.05(إحصائيا عند مستوى الدلالـة 

ستوى تطبيـق أعـضاء هيئـة التـدريس تقييمات الطالبات لم

يتفـق  .لمبادئ التصميم الشامل للتعلم تعزى لمتغـير الكليـة

التـي ) Moreno, 2020( ذلك مـع نتـائج دراسـة مورينـو

يوجـد فـروق بـين تطبيـق أعـضاء هيئـة  أشارت إلى أنه لا

التدريس لمبادئ التصميم الـشامل للـتعلم في كليـة التربيـة 

 .والكليات الأخرى
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لدلالة الفروق بين متوسطات تقييمات الطالبات لمستوى تطبيق أعضاء هيئـة التـدريس للتـصميم الـشامل للـتعلم وفْـقَ متغـير ) ت(نتائج اختبار  :)12(جدول 

 .)الدرجة العلمية للبرنامج(

 الأبعاد
الدرجة (مصدر التباين 

 )العلمية للبرنامج
 المتوسط الحسابي

الانحراف 

 المعياري

) ت(قيمة 

 المحسوبة

 قيمة الدلالة

)Sig( 
 دلالة الفرق

 0,783 3,73 بكالوريوس
 المشاركة

 0,822 3,83 دبلوم
0,894 0,372 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

 0,852 3,67 بكالوريوس
 عرض المعلومات

 0,802 3,80 دبلوم
1,039 0,300 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

 0,890 3,56 بكالوريوس
 الأداء والتعبير

 0,835 3,65 دبلوم
0,707 0,480 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

تطبيق مبادئ التصميم الشامل للتعلم على  1,06 3,80 بكالوريوس

 0,944 3,93 دبلوم )BLACKBOARD(نظام إدارة التعلم 
0,800 0,424 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

الدرجة الكلية لمستوى تطبيق أعضاء هيئة  0,753 3,67 بكالوريوس

 0,786 3,77 دبلوم دريس مبادئ التصميم الشامل للتعلمالت
0,885 0,377 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

 

يتعامل أعضاء هيئة التدريس في مقرراتهم مع العديـد 

من الطلبة الذين تتنوع خصائصهم واحتياجـاتهم، ويكـون 

ــا ــوحًا في الكلي ــر وض ــة أكث ــصائص الطلب ــتلاف خ ت اخ

ــة  ــدبلوم(التطبيقي ــالوريوس وال ــا البك ــرا ) في برامجه نظ

لاختلاف سياسات القبول فيها؛ فهي تـشمل فئـة متنوعـة 

ــة مــنهم ذوي الإعاقــة، ومنخفــضي التحــصيل  مــن الطلب

وللكشف عـما إذا . (Olivier & Potvin, 2021) الدراسي

كان هناك اختلاف في تطبيق أعضاء هيئة التـدريس لمبـادئ 

ل للــتعلم وفقــا لمتغــير الدرجــة العلميــة التــصميم الــشام

توجـد فـروق  بأنه لا) 12( نتائج الجدولللبرنامج، توضح 

ــة  ــستوى الدلال ــد م ــصائيا عن ــة إح ــين ) α0.05(دال ب

في بـرامج البكـالوريوس في  متوسطات تقييمات الطالبـات

الكليات الإنسانية والكليـة التطبيقيـة وبـرامج الـدبلوم في 

 .الكلية التطبيقية

 

 .)وجود إعاقة(لدلالة الفروق بين متوسطات تقييمات الطالبات لمستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس للتصميم الشامل للتعلم وفْقَ متغير ) ت(نتائج اختبار  :)13(ول جد

 الأبعاد
مصدر التباين 

 )وجود إعاقة(
 المتوسط الحسابي

الانحراف 

 المعياري

) ت(قيمة 

 المحسوبة

 قيمة الدلالة

)Sig( 
 لة الفرقدلا

 0,759 3,79 توجد
 المشاركة

 0,791 3,74 لا توجد
0,266 0,790 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

 0,828 3,72 توجد
 عرض المعلومات

 0,847 3,68 لا توجد
0,191 0,848 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 
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 .)13(جدول / تابع

 الأبعاد
مصدر التباين 

 )وجود إعاقة(
 سابيالمتوسط الح

الانحراف 

 المعياري

) ت(قيمة 

 المحسوبة

 قيمة الدلالة

)Sig( 
 دلالة الفرق

 0,886 3,67 توجد
 الأداء والتعبير

 0,882 3,57 لا توجد
0,516 0,606 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

تطبيق مبادئ التصميم الشامل للتعلم على  1,01 3,92 توجد

 1,04 3,81 لا توجد )BLACKBOARD(نظام إدارة التعلم 
0,459 0,647 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

الدرجة الكلية لمستوى تطبيق أعضاء هيئة  0,770 3,73 توجد

 0,758 3,68 لا توجد التدريس مبادئ التصميم الشامل للتعلم
0,301 0,764 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

 

الـة  إلى عـدم وجـود فـروق د)13(نتائج جـدول تشير 

بـين متوسـطات ) α0.05( إحصائيا عند مـستوى الدلالـة

تقييمات الطالبـات لمـستوى تطبيـق أعـضاء هيئـة التـدريس 

تختلـف . لمبادئ التصميم الشامل للتعلم تعزى لمتغير الإعاقة

 إذ ؛)2023( فـارادان وآخـرون هذه النتائج مع نتائج دراسة

لـشامل أن الطلبة ذوي الإعاقة يرون أن ممارسات التصميم ا

وقد يعود اخـتلاف . للتعلم تطبق بشكل أقل مقارنة بأقرانهم

النتائج إلى عدة أسباب أولها أن بعض أعضاء هيئة التـدريس 

لديهم الكفاءة في تقديم المحتوى التعليمي إلا أنه ليس لديهم 

 ,Olivier & Potvin)خبرة في تلبية احتياجات جميع الطلبـة

رات وأسـاليب الـتعلم في ثانيا اختلاف طبيعة المقـر .(2021

الكليــات العلميــة عنهــا في الكليــات الإنــسانية، فالكليــات 

العلمية تعتمد عـلى الجانـب التجريبـي والعمـلي في حـين أن 

الكليات الإنسانية تستند إلى الجانب النظري، مما قـد يـشكل 

عائقــا أمــام تعلــم الطلبــة ذوي الإعاقــة في حــال إذا كانــت 

 .لبي احتياجاتهم المتنوعةت الممارسات التدريسية لا

 

نتائج تحليل التباين أحادي الاتجاه لدلالة الفروق بين متوسطات تقييمات الطالبات لمستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس للتـصميم الـشامل للـتعلم  :)14(جدول 

 .)نوع الإعاقة(وفْقَ متغير 

مصدر 

 التباين
 المجموعات الأبعاد

مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

توسط م

 المربعات

) ف(قيمة 

 المحسوبة

 قيمة الدلالة

)Sig( 
 دلالة الفرق

 1.351 3 4.053 بين المجموعات
 المشاركة

 0.440 17 7.481 داخل المجموعات
3.070 0.056 

غير دال إحصائياً 

 0.05عند 

 1.681 3 5.042 بين المجموعات
 عرض المعلومات

 0.511 17 8.681 داخل المجموعات
3.291 0.046 

 عند دال إحصائياً

0.05 

 1.613 3 4.839 بين المجموعات

قة
عا

لإ
ع ا

نو
 

 الأداء والتعبير
 0.639 17 10.858 داخل المجموعات

2.525 0.092 
غير دال إحصائياً 

 0.05عند 
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 .)14(جدول / تابع

مصدر 

 التباين
 المجموعات الأبعاد

مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 بعاتالمر

) ف(قيمة 

 المحسوبة

 قيمة الدلالة

)Sig( 
 دلالة الفرق

تطبيق مبادئ التصميم الشامل  3.815 3 11.446 بين المجموعات

للتعلم على نظام إدارة التعلم 

)BLACKBOARD( 
 0.528 17 8.977 داخل المجموعات

7.226 0.002 
دال إحصائياً عند 

0.05 

قة 1.725 3 5.175 بين المجموعات
عا

لإ
ع ا

نو
 

وى تطبيق الدرجة الكلية لمست

أعضاء هيئة التدريس مبادئ 

 التصميم الشامل للتعلم
 0.393 17 6.688 داخل المجموعات

4.385 0.018 
دال إحصائياً عند 

0.05 

 

 إلى عـدم وجـود فـروق ذات )14(نتـائج جـدول تشير 

 بين متوسـطات) α0.05( دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة

يــيمات الطالبــات لمــستوى تطبيــق أعــضاء هيئــة التــدريس تق

إلا أنــه توجــد ). المــشاركة، الأداء والتعبــير( لمــؤشرات أبعــاد

) α0.05( فروق ذات دلالة إحصائية عنـد مـستوى الدلالـة

بين متوسطات تقيـيمات الطالبـات لمـدة تطبيـق أعـضاء هيئـة 

البعـد  البعـد الأول عـرض المعلومـات والتدريس لمـؤشرات

تطبيق مبادئ التصميم الشامل للـتعلم عـلى نظـام إدارة  ابعالر

ــتعلم ــق )Blackboard( ال ــستوى تطبي ــة لم ــة الكلي ، والدرج

 .أعضاء هيئة التدريس لمبادئ التصميم الشامل للتعلم

ولتحديد موضع الاختلاف بين كل فئتين مـن فئـات 

 متغير نوع الإعاقـة، اُسـتخدم اختبـار أقـل فـرق معنـوي

)LSD ( للمقارنات البعدية في حالة دلالـة تحليـل كاختبار

 :التباين أحادي الاتجاه والذي جاءت نتائجه كما يلي

 

 للـتعلم الـشامل التـصميم مبـادئ التدريس هيئة أعضاء تطبيق لمستوىللفروق بين متوسطات تقييمات الطالبات ) LSD(اختبار أقل فرق معنوي  :)15(جدول 

 .)الإعاقة نوع (وفْقَ متغير

 نوع الإعاقة

 دالبعُْ 
 مصدر التباين 

 )نوع الإعاقة(
إعاقة حركية أو 

 قصور حركي
 إعاقة حسية

صعوبات التعلم 

واضطراب تشتت 

الانتباه وفرط 

 )ADHD(الحركة

 إعاقات أخرى
 الفرق لصالح

  *1.24  -  حركية أو قصور حركيةإعاق
إعاقة حركية أو 

 قصور حركي

    -  إعاقة حسية

صعوبات التعلم واضطراب تشتت 

 )ADHD( الانتباه وفرط الحركة
  -   

 عرض المعلومات

 إعاقات أخرى - *1.17   إعاقات أخرى
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 .)15(جدول / تابع

 نوع الإعاقة

 البعُْد
 مصدر التباين 

 )نوع الإعاقة(
إعاقة حركية أو 

 قصور حركي
 إعاقة حسية

صعوبات التعلم 

واضطراب تشتت 

الانتباه وفرط 

 )ADHD(لحركةا

 إعاقات أخرى
 الفرق لصالح

  *1.99  - إعاقة حركية أو قصور حركي
إعاقة حركية أو 

 قصور حركي

 إعاقة حسية  *1.53 -  إعاقة حسية

   -   إعاقة تعليمية

تطبيق مبادئ التصميم 

الشامل للتعلم على نظام 

 إدارة التعلم

 إعاقات أخرى - *2.28   إعاقات أخرى

  *1.30  - إعاقة حركية أو قصور حركي
إعاقة حركية أو 

 قصور حركي

    -  إعاقة حسية

   -   إعاقة تعليمية

 

 الدرجة الكلية لمستوى

تطبيق أعضاء هيئة 

التدريس مبادئ التصميم 

 إعاقات أخرى - *1.32   إعاقات أخرى الشامل للتعلم

 

 إلى وجود فروق ذات دلالـة )15( نتائج جدولتشير 

 في تقيـيمات الطالبـات )α0.05( إحصائية عنـد مـستوى

والدرجة الكلية ) عرض المعلومات( لمؤشرات البعد الأول

لمـستوى تطبيـق أعـضاء هيئـة التـدريس لمبـادئ التـصميم 

الشامل للتعلم لاتجاه الطالبات ذوي الإعاقات الحركيـة أو 

كـما تظهـر النتـائج . القصور الحركي والإعاقات الأخـرى

 )α0.05( ية عند مـستوىوجود فروق ذات دلالة إحصائ

تطبيـق مبـادئ التـصميم الـشامل ( لمؤشرات البعد الرابـع

لاتجــاه )) Blackboard( للــتعلم عــلى نظــام إدارة الــتعلم

ــة أو القــصور الحركــي  ــات الحركي ــات ذوي الإعاق الطالب

 .والإعاقات الحسية والإعاقات الأخرى

 تختلف هذه النتائج مع نتائج دراسة العودات والغرايبة

والتي كشفت عن عدم وجود فـروق تعـزى لمتغـير ) 2023(

في حين تتفـق هـذه النتيجـة مـع دراسـة بـلاك . نوع الإعاقة

 وجـود حـواجز أمـام تعلـم  إلىالتي تشير) 2015( نيوآخر

ــة تتمثــل في عــدم تلقــيهم للتعــديلات  ــة ذوي الإعاق الطلب

 وقد يعود السبب في ذلك إلى عامل الوقت بالنـسبة ؛الملائمة

هيئة التدريس، ونقص المعرفـة باحتياجـات الطلبـة لأعضاء 

ـــات  ـــم في البيئ ـــة له ـــديلات اللازم ـــة والتع ذوي الإعاق

  كما تتفق هذه النتـائج مـع دراسـة لي وآخـرون. الإلكترونية

)Li et al., 2024( حيث يجد الطلبة ذوي الإعاقة مـشكلات ؛

 المعيقات التي وتعزو الباحثتين ذلك إلى .في إمكانية الوصول

 والتي قـد تـؤثر (Hills et al., 2022)رها هيلز وآخرون ذك

على مستوى تطبيق أعضاء هيئة التدريس للتـصميم الـشامل 
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ــاء التدريــسية، وقيــود الوقــت،  للــتعلم وهــي؛ كثــرة الأعب

 .والتباين بين الأعضاء في فهم وتطبيق هذه المبادئ

 :التوصيات

توجيه القـادة والمـسؤولين في مؤسـسات التعلـيم  -1

الي إلى تقديم برامج التطوير المهني المستمر لأعضاء هيئة الع

، وتهيئة البيئة المادية لتطبيـق التعليمينالتدريس والمصممين 

 .التصميم الشامل للتعلم

 لأعضاء هيئة التدريس والمسؤولينتشجيع القادة  -2

على تطبيق التصميم الشامل للتعلم من خلال تقديم الدعم 

 .والحوافز المادية

 مهنية بدعم من مركز التميز تعلمإنشاء مجتمعات  -3

ــادل  ــضاء لتب ــة للأع ــة الفرص ــيم لإتاح ــتعلم والتعل في ال

الخبرات والتجارب الناجحة حول تطبيق التصميم الشامل 

 .للتعلم في مقرراتهم

الجامعـات التـي سـبق لهـا  تجـاربالاستفادة من  -4

ملين ، لتهيئـة العـا وخبراتهاتطبيق التصميم الشامل للتعلم

 . لتطبيق هذه المبادئ وإعدادهمفي الجامعات السعودية

 في التعلم والتعلـيم مـع مركـز التميزتعاون مركز  -5

دعم ذوي الإعاقة لإعداد أدلة عملية تساعد أعـضاء هيئـة 

 .التدريس على تطبيق هذه المبادئ في مقرراتهم بفعالية

 : المقترحات

إجراء دراسـات للكـشف عـن التحـديات التـي  -1

تواجه أعضاء هيئـة التـدريس في تطبيـق مبـادئ التـصميم 

 .الشامل للتعلم في الجامعات السعودية

إجراء دراسات نوعية للكـشف عـن أثـر تطبيـق  -2

 الجانــب الأكــاديمي فيمبــادئ التــصميم الــشامل للــتعلم 

 . والاجتماعي للطلبة

* * * 

 المراجعقائمة المصادر و

 :المراجع العربية: أولاً 

مستوى تطبيق معلمات برامج صـعوبات ). 2023. ( أسماءالزدجالية،

 )1411934رقـم. (الـتعلم لمبـادئ التــصميم الـشامل للــتعلم

  .]رسالة ماجستير، جامعة الملك قابوس[

http://search.mandumah.com/Record/1411934  

 دور وحـدات ومراكـز .)2022(. العاصم، خالد، والقريني، فيـصل

ت الـسعودية نحـو تمكـين الطلبـة ذوي الإعاقة داخل الجامعـا

 https://apd.gov.sa/web/content/22589 .ذوي الإعاقة

التجـارب العالميـة في اختيـار أعـضاء هيئـة ). 2017( .خديجة عثمان،

 .283-258، )18( مجلة القراءة والمعرفة،. التدريس

 .المدخل إلى البحث في العلـوم الـسلوكية). 2013. (صالح العساف،

 .دار الزهراء

تقـديرات الطلبـة ذوي  ).2023( .شـيرين الغرايبة، وعلي، العودات،

الإعاقة وخبراتهم التعليمية لتطبيـق مبـادئ نمـوذج التـصميم 

 دراسـات العلـوم التربويـة،. الشامل للتعلم في جامعة اليرموك

50)3( ،406-421 . 

https://doi.org/10.35516/edu.v50i3.2500 
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